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1. Presentacio i resum executiu

1.1. El projecte GEM (Global Entrepreneurship Monitor)

La creaci6é d'empreses és la saba del sistema d'economia de mercat i un dels
principals motors de desenvolupament economic i social d'un pais (Audretsch i
Fritsch, 2002; Acs, Armington i Zhang, 2007), tant per la influéncia que té sobre
el creixement econdmic com en la generacié de llocs de treball (Storey i Gree-
ne, 2010) i, en consequéncia, clau per aconseguir una economia competitiva i

sostenible, que garanteixi el benestar social (Lundstrom et al., 2014).

Aixd no obstant, les dificultats per trobar una definicié precisa d'iniciativa em-
presarial han obstaculitzat durant anys la constatacié empirica de la relacié en-
tre emprenedoria i creixement econdmic, especialment quan es volen realitzar
comparacions entre paisos. La iniciativa emprenedora engloba un ampli ventall
d'activitats heterogenies i, en general, en descriure-la es fa com si fos una
activitat homogenia, i aguesta és una de les limitacions de moltes de les inves-
tigacions que es fan en aquest camp. Alguns autors, entre els quals hi ha els
iniciadors del projecte GEM (Reynolds et al., 2000), aposten per identificar la
iniciativa empresarial amb les primeres etapes del negoci, ja que les politiques
d’estimul per a la creaci¢ | desenvolupament d’'empreses s'orienten en bona

mesura a aquestes primeres fases.

El projecte GEM, el va comencar el 1999 el Babson College i la London Busi-
ness School com un observatori internacional amb la participacié de deu pai-
sos, té com a objectiu analitzar el fenomen emprenedor i proporcionar dades
de les arees fonamentals que nodreixen la investigacié relacionada amb I'em-
prenedoria: els valors, les percepcions i les aptituds de la poblacié adulta acti-
va; l'activitat emprenedora i les seves caracteristiques, | el context en que es

desenvolupa el procés emprenedor.

A aquest projecte s'hi han anat sumant els equips d'investigacié de les principals
universitats del mén que treballen en aquest camp. Espanya s'hi va incorporar
I'any 2000 i Catalunya el 2003. Actualment, en el cicle 2014, hi han participat més
de 75 paisos, aixi com gairebé totes les comunitats autonomes d'Espanya. L'Asso-
ciacié RED GEM Espanya amb més de 130 investigadors, 19 universitats i més de
90 institucions i constitueix un potent recurs per la capacitat d'estudi, diagnostic i
investigacio sobre |'activitat emprenedora. Tot aixo fa que, actualment, el projecte

GEM sigui I'estudi de referéncia internacional en el camp de I'emprenedoria.



Tots els participants operen sota un mateix model teoric (figura 1.1), una meto-
dologia (apartat 1.2), homogeneitzacié i tractament de les dades, la qual cosa
possibilita la comparacié del procés emprenedor (figura 1.2) entre les diferents

zones geografiques, un factor que és el més rellevant d'aquest observatori anual.

El projecte GEM-Catalunya s’ha dut a terme en el marc de |I'Observatori de la Pe-
tita i Mitjana Empresa, una iniciativa conjunta entre I'Institut d'Estudis Regionals
i Metropolitans de Barcelona i el Departament d’Empresa de la Universitat Auto-
noma de Barcelona (UAB), i la realitzacié ha estat possible gracies al patrocini de
I’Area de Desenvolupament Econdmic Local de la Diputacio de Barcelona i del

Departament d’Empresa i Ocupacié de la Generalitat de Catalunya.

Aquest informe GEM Catalunya 2014, el dotzé de la série, ofereix al lector |'opor-
tunitat de conéixer |'activitat emprenedora catalana amb rigor, contrastadament
i comparativament. Aixi mateix, esperem que serveixi de punt de partida per a
altres analisis i reflexions d'interés, tant per als encarregats de formular les poli-
tigues i programes vinculats a la iniciativa emprenedora com per a tots aquells a

qui aguesta glestidé suscita interes.

Figura 1.1. Model teoric GEM
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Figura 1.2. El procés emprenedor en el projecte GEM
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Part de la poblacié Iniciatives que es troben Iniciatives que es troben Empreses que han superat
de 18-64 anys que en fase d'enlairament en fase de consolidacié: les fases anteriors i que
ha expressat la seva durant I"dltim any i no han entre 3142 mesos fa més de 42 mesos que
intenci6 d'emprendre en pagat salaris més de 3 d'activitat economica, operen en el mercat,
els proxims 3 anys. mesos, sobre la pablacié sobre la poblacid de sobre la poblacié de 18-64
de 18-64 anys d'edat. 18-64 anys d'edat. anys d'edat.

1.2. Metodologia

L'observatori GEM es basa en tres fonts d'informacié que es detallen a la figura
1.3. Les dues primeres, basades en eines originals del Projecte, sén sotmeses
a rigorosos controls de qualitat per assegurar que les respostes obtingudes en
tots els paisos participants siguin comparables. La tercera sén dades secunda-

ries, especialment de tipus economic i social.

Figura 1.3. Les fonts d'informacié que nodreixen |'observatori GEM

. e Serveix per obtenir els principals indicadors d'activitat emprenedora i caracteritzar-la.
ENQUESTA A LA POBLACIO e Es duu a terme entre els mesos d'abril i juliol a totes les nacions, regions o ciutats participants.

1 DE 18-64 ANYS D'EDAT * A Catalunya s'han entrevistat 2.000 persones, i a la taula 1.1 es detalla la fitxa técnica
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L'enquesta a la poblacié adulta catalana entre 18 i 64 anys es va dur a terme
d’acord amb les caracteristiques de la fitxa tecnica que es presenta ala taula 1.1.

Taula 1.1. Fitxa técnica de I'enquesta a la poblacié adulta catalana

Univers:  Poblacid resident a Catalunya de 18 a 64 anys
Pablacié objectiu: ~ 4.785.424 individus
Mostra:  2.000 individus
Marge de confianga:  95,0%
Error mostral:  +2,19% per al conjunt de la mostra
Variancia:  Maxima indeterminacié (p=g=50%)
Periode realitzaci6 d'enquestes:  juny -juliol de 2014
Treball de camp, enregistrament i creacié bases de dades:  Institut Opinometre
Distribucio de la mostra
Genere:  Homes: 996 i Dones: 1.004
Ambit:  Urba: 1.780 i Rural: 220
Edat:  18-24: 185; 25-34: 395; 35-44: 550; 45-54: 458; 55-64: 412
Provincia:  Barcelona: 1467; Girona: 200; Lleida: 118; Tarragona: 215

1.3. Resum executiu

Després d'haver experimentat una caiguda |'any anterior, la taxa d'activitat emprene-
dora (TEA) a Catalunya va millorar i es va situar al 7,54%. Aquesta TEA, aixi com la de
Barcelona, estan per sobre de la mitjana de la resta de paisos d’economies basades
en innovacioé de la Unid Europea (6,9%) | molt per sobre de la resta d'Espanya (5,1%).

Aquest augment pot ser el reflex de la tendéncia positiva que es detecta en al-
guns dels valors i percepcions de la poblacié adulta catalana enquestada. Con-
cretament, per tercer any consecutiu es produeix un increment en la percepcio
d'oportunitats. Aixi mateix, els experts enquestats detecten lleugers simptomes
favorables a I'entorn.

Amb tot, en els factors socioculturals encara hi ha moltes oportunitats de millora.
Tot i que emprendre es considera una bona opcié professional i que en els mitjans
de comunicacio apareguin histories d'éxit empresarial, encara no es considera que
generi un bon estatus social i economic (a gran distancia de la resta d'Europa). Per
aixo és tan important el margqueting de testimoni i dels models de referéncia, que

han millorat aquest any.
Respecte de la composicid i evolucié de la TEA:
— El creixement de la TEA en un 14% respecte del 2013 ha estat fona-

mentalment motivat pel gran augment (32%) dels emprenedors nous,

emprenedors amb una activitat entre 4 i 42 mesos, que busquen fer-se un
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lloc en el mercat i consolidar I'empresa. Molt més rellevants pel recorre-

gut i l'impacte en I'economia que els naixents (fins a 3 mesos d'activitat).

— Ala TEA, com ja és habitual, més de la meitat correspon a empre-
nedors naixents que estan intentant engegar un negoci (4,37% de la
poblacid adulta), mentre que la resta (3,17% de la poblacié adulta) sén
emprenedors nous. Aixd suposa que per cada emprenedor naixent hi
ha 0,73 emprenedors nous. No només la TEA és més gran, sind que
el pes d'aquests Ultims també ho és respecte de la resta d'Espanya,

on la ratio és de 0,64.

—Des del 2010 no ha parat de créixer la TEA dels emprenedors en fase
inicial d'edat compresa entre els 18 i els 24 anys, i ha passat del 2% al
9,1% el 2014, amb un increment del 82% respecte del 2013.

— Emprendre a Catalunya continua essent una activitat en qué predo-
minen els homes. Una mica més de sis de cada deu emprenedors
(61%) en fase inicial sén del genere masculi. No obstant aix0, |'activitat
emprenedora femenina a Catalunya (5,9%) continua essent superior a

la de la resta d'Espanya (4,3%) i la resta d’Europa (5,0%).

— Es manté la proporcié relativament alta d’emprenedors catalans amb un
nivell educatiu alt, aixi com amb formacié especifica per emprendre. Pre-
cisament, la TEA de les persones que tenen educacié superior ha estat
20,5%; en destaca el fet que la més alta a Catalunya ha estat la femenina

amb nivell d’educacio alt (26%), que a Barcelona va arribar al 27%.

— Segons el motiu pel qual van emprendre, el 68% ho va fer per apro-
fitar una oportunitat, i aquesta TEA (5,2%) és un 67% més gran que la

de la resta d'Espanya (3,3%) i igual que la de la resta d'"Europa (5,1 %).

— Una altra dada positiva és que la ratio TEA per necessitat/TEA per opor-
tunitat, que indica la qualitat de |'activitat emprenedora, després de qua-
tre anys de fort creixement, ha disminuit lleugerament. El trencament
d'aquesta tendéncia és destacable, ja que s'ha produit en un context de

continu creixement tant a la resta d'Espanya com a la resta d'Europa.

La taxa d'emprenedors potencials (persones que declaren tenir intencions d'em-

prendre en els proxims tres anys) el 2014 ha estat del 9,7%, una Xxifra superior a



la d'abans de la crisi, i continua el rejoveniment de la poblacié que la integra. Es
manté en aquesta poblacié una alta proporcié que esta a |'atur (26%), igual que en

els naixents (23%).

Molt rellevant és la reduccié a la meitat dels tancaments d'empreses. No només
van disminuir un 15% les persones que |'Ultim any havien abandonat una activitat
empresarial (1,48% de la poblacié adulta), sind que la majoria d'aquests negocis
no es van tancar. Com que I'observatori GEM distingeix entre |'abandonament per
venda o traspas del que ho és per tancament efectiu de I'activitat, el primer repre-
senta el 0,80% (amb un increment del 130% respecte de I'any anterior) i el segon
només el 0,68% (amb una caiguda del 51% respecte del 2013). Es a dir, s'ha pas-
sat d'un abandonament per tancament el 2013 de I'1,40% a un valor de 0,68% el
2014, mentre que a la resta d’'Espanya s’ha mantingut (d'1,40% a 1,36% el 2014).

El projecte GEM també analitza les caracteristiques de les noves empreses crea-
des pels emprenedors a Catalunya. En concret, s'examinen el sector d'activitat en
que s'emmarca el nou negoci, el financament utilitzat per llancar-lo, la dimensié
inicial i les aspiracions de creixement, aixi com el grau d'orientacié innovadora i

internacional, i els principals resultats han estat:

— En linia amb la tendéncia dels Ultims anys, el 2014 la meitat dels
emprenedors catalans en fase inicial es concentren en el comerg de
béns de consum (51%) i gairebé un terc donen serveis a empreses
(31%). En aguest context, es continuen creant empreses molt petites,

la majoria sense empleats (un 71%).

—EI2014 el 50% dels projectes naixents a Catalunya ha necessitat una
inversié de com a minim 20.000€. El percentatge d'inversors privats

ha augmentat lleugerament el 2014 respecte del 2013.

— Les aspiracions de creixement dels emprenedors catalans continuen
essent baixes. De manera similar, només un percentatge petit (7%)
considera que el grau de novetat dels productes és elevat. Poc menys
del 10% manifesta estar utilitzant tecnologies d'ultima generacié.
També es manté la tendéncia dels Ultims anys a concentrar-se en el

mercat local.

— En comparacié amb les economies basades en la innovacio, els em-

prenedors catalans que es dediquen a serveis a empreses i serveis al
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consum suposen una proporcié més elevada del total. Tanmateix, les
seves expectatives de creixement, la novetat dels productes i la seva

orientacié internacional sén menors.

— Respecte de la resta d'Espanya, els emprenedors a Barcelona i Cata-
lunya que ofereixen serveis a empreses també suposen un percentat-
ge superior. En canvi, les expectatives de creixement i la novetat dels
seus productes estan per sota dels de la resta d'Espanya. A Barcelona
els emprenedors tendeixen a disposar de tecnologies recents en una
proporciéd més elevada que a la resta de Catalunya, pero les seves ex-

pectatives de creixement sén més baixes.

Per als experts enquestats, les condicions de I'entorn per emprendre han millorat
lleugerament, perd continuen essent poc favorables. Consideren que es disposa
d'una bona infraestructura fisica i de serveis, aixi com infraestructura comercial i
professional. També valoren positivament els programes promoguts per organis-
mes publics, la majoria dels quals sén d'ambit local i autonomic. La part que cal
millorar, com |'any passat encara és el financament, la burocracia i els impostos,
aixi com I'educacié emprenedora, sobretot en |'etapa escolar. Aquesta Ultima es
manté com una de les assignatures pendents. Les quatre principals recomanaci-
ons per a la millora de les condicions de I'entorn de I'activitat emprenedora son
les mateixes que I'any anterior: suport financer (67 %), politiques publiques (67 %),
educacié i formacié (33%) i programes governamentals (28 %); encara que les

dues ultimes han intercanviat |'ordre.

Alguns dels experts han emfatitzat en les seves recomanacions dos temes: la
dimensié de les empreses i la qualitat de les iniciatives emprenedores, claus per

al canvi i la regeneracié del teixit productiu, aixi com per a la creacié d'ocupacio.

En economies basades en la innovacié no és tan important la taxa d'activitat em-
prenedora com la qualitat d'aquesta, és a dir, la capacitat de créixer i innovar, aixi

com de competir internacionalment, que és, aquest, un dels aspectes prioritaris.

En les investigacions sobre les empreses d'alt creixement, les variables caracteris-
tiques de les empreses gasela joves son el nivell d’educacié formal de I'empresari-
directiu i la motivacié per crear I'empresa, aixi com el capital relacional. Per aquest
motiu, les politiques de foment a la creacidé d’empreses haurien d’estar centrades
en el territori com a factor de desenvolupament endogen i estar orientades als jaci-

ments d'empresaris, dels quals els principals sén els universitaris (titulats, investiga-



dors, etc.) i els directius d’empresa. | aixd és aixi perque en la societat del coneixe-
ment les persones que estan més ben preparades per crear i fer créixer empreses
basades en noves tecnologies i, per tant, de valor afegit, capaces de competir a
escala internacional i susceptibles de crear llocs de treball amb salaris alts, sén les
que estan tecnicament capacitades i suficientment motivades, comengant perqué

el veritable motiu per crear I'empresa sigui aprofitar una oportunitat.

Com que els dos grans reptes de la nostra economia sén guanyar competitivitat i
augmentar el ritme de creacié d'ocupacid, la mida de les empreses és fonamental.
Per tal millorar la competitivitat de les empreses i incrementar les exportacions,
simplificant, hi ha dues vies: disminuir el preu de les exportacions tot mantenint la
qualitat, o augmentar la qualitat i mantenir el preu. Des de la crisi, el cami seguit
ha estat el de reduir notablement els costos laborals unitaris, perd aquest cami
esta gairebé esgotat. L'altra és millorar la qualitat dels productes exportats, fruit
de la capacitat d'innovar i del desenvolupament tecnologic de les empreses. Perd
una de les claus que determina aquesta capacitat, aixi com la d'entrar en nous
mercats internacionals, és la dimensié. La manca de dimensid provoca escasses
economies d'escala de les inversions, baixa R+D, limitacions en I'accés al crédit,
al personal qualificat, a noves tecnologies i a mercats internacionals. | Catalunya,
aixi com Espanya, té un percentatge, en comparacié amb altres paisos europeus,
excessivament alt de microempreses en el sector industrial, que, a més, no han

deixat de reduir-se en favor dels serveis.

Per aquests motius, un dels objectius de les politiques i programes governamen-
tals hauria de ser el creixement de les empreses, dissenyar un entorn que afavo-
reixi una dimensié més elevada de les empreses catalanes per tal que siguin més
innovadores i millorar la qualitat de llurs exportacions. | reconeixem, ja d'entrada,

que és una tasca complicada i que no té facil resposta.

1.4. Quadre de comandament integral

En aquest apartat es recullen els indicadors més rellevants que ofereix I'Informe
GEM Catalunya 2014 en forma de quadre de comandament integral o Balanced
Scorecard, seguint la mateixa estructura que I'Informe GEM Espanya 2014 i aixi
poder facilitar comparacions (taules 1.2 a 1.4). Els indicadors que es presenten soén:
— Els valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacié.
— Les taxes d'activitat emprenedora d'entre 0 i 3,5 anys en el mercat (TEA).
— La distribucié de la TEA per diferents categories de la variable.
— La valoracié mitjana dels experts de les condicions de I'entorn.
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Taula 1.2. Quadre de comandament integral GEM Catalunya 2014

Valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacio 2013 2014

Té una certa xarxa social (coneix emprenedors) 32,3% 37,2%  Augmenta
Percep bones oportunitats per emprendre 18.1% 226%  Augmenta
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements per emprendre 50,7% 51,9%  Augmenta
La por davant del fracas és un obstacle per emprendre 455% 45,0% Estable
Pensa que |a poblacié catalana posseeix esperit competitiu 26.4% 27,0% Estable
Té intenci6 d’'emprendre en els proxims tres anys 10,9% 9,7%  Disminueix
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacié 1,75% 1,48%  Disminueix
Ha actuat d'inversor informal o Business Angel 3,9% 42%  Augmenta
TEA, taxa d'iniciatives que duen entre 0 3,5 anys en el mercat ---
sobre la poblacié de 18-64 anys resident a Catalunya 2013 2014 Evolucio
TEA Total 6,6% 7,5% Augmenta
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 4,8% 5,9% Augmenta
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 8,3% 9,1% Augmenta
TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives de feina) 28,0% 27,6% Estable
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 66,8% 68,4% Augmenta
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 5,3% 4,0%  Disminueix
TEA del sector extractiu o primari 1,5% 3,5% Augmenta
TEA del sector transformador 20,6% 14,2%  Disminueix
TEA del sector de serveis a les empreses 29,9% 31.1% Augmenta
TEA del sector orientat al consum 48,0% 51,1% Augmenta
TEA sense treballadors 47,7% 70,5% Augmenta
TEA d'1-5 treballadors 40,9% 23,8%  Disminueix
TEA de 6-19 treballadors 5.0% 45%  Disminueix
TEA de 20 treballadors o més 6,5% 1.1%  Disminueix
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 19,7% 75%  Disminueix
TEA iniciatives sense competencia en el principal mercat 12,9% 11,9%  Disminueix
TEA iniciatives que utilitzen tecnologia de menys d’un any en el mercat 15,1% 92%  Disminueix
TEA iniciatives que exporten més del 25% 12,1% 13,0% Augmenta
TEA iniciatives amb expectativa de més b treballadors en 5 anys 17.5% 11,5% Disminueix

Valoraci6 mitjana dels experts de les condicions d'entorn (minim 1-maxim 5) | 2013 2014
1.9

Finangament per a emprenedors 2,1 Augmenta

Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i el seu suport 2,5 25 Estable
Politiques governamentals: burocracia i impostos 2,2 2,3 Estable
Programes governamentals 3.1 3,1 Estable
Educacié i formacié emprenedora etapa escolar 2,1 2,0 Estable
Educacié i formacié emprenedora etapa postescolar 2,7 2,7 Estable
Transferencia d'R+D 24 25 Estable
Existencia i accés a infraestructura comercial i professional 3,0 3,2 Augmenta
Dinamica del mercat intern 2,6 25 Estable
Barreres d'accés al mercat intern 24 24 Estable
Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 3,6 3,7 Estable

Normes socials i culturals 2,5 2,7 Augmenta



Taula 1.3. Quadre de comandament integral GEM Espanya 2014

Valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacié 2013 2014

Té una certa xarxa social/models de referéncia (coneix emprenedors) 30,8% 35,7% Augmenta
Percep bones oportunitats per emprendre 16,0% 22,6% Augmenta
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements per emprendre 48,4% 48,1% Estable
La por davant del fracas és un obstacle per emprendre 47,7% 46,5%  Disminueix
Pensa que la poblacié espanyola posseeix esperit competitiu 26.1% 28.1% Augmenta
Té intencié d’emprendre en els proxims tres anys 9,3% 8,0%  Disminueix
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacié 1.9% 1,9% Estable
Ha actuat d'inversor informal o Business Angel 3,2% 3,7% Augmenta
TEA, taxa d'iniciatives d'entre 0 i 3,5 anys en el mercat sobre poblacid ---
de 18-64 anys resident a Espanya 2013 2014 Evolucio
TEA Total 52% 5,5% Estable
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 4,2% 4,6% Estable
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 6,2% 6,4% Estable
TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives de feina) 29,2% 29,8% Estable
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 66,8% 66,1% Estable
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 4,0% 4,2% Estable
TEA del sector extractiu o primari 3,5% 45%  Augmenta
TEA del sector transformador 14,9% 15,1% Estable
TEA del sector de serveis a les empreses 28,0% 28,7% Estable
TEA del sector orientat al consum 53,6% 51,8%  Disminueix
TEA sense treballadors 52,2% 54,7%  Augmenta
TEA d'1-5 treballadors 39,6% 371%  Disminueix
TEA de 6-19 treballadors 5,1% 6,5%  Augmenta
TEA de 20 treballadors o més 3,1% 1,7%  Disminueix
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 14,7% 14,7% Estable
TEA iniciatives sense competencia en el principal mercat 11,2% 10,7% Estable
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys d'un any en el mercat 12,0% 11,6% Estable
TEA iniciatives que exporten més del 25% 9,3% 136%  Augmenta
TEA iniciatives amb expectativa de més 5 treballadors en 5 anys 14.9% 19,3%  Augmenta
Valoraci6 mitjana dels experts de les condicions d'entorn (minim 1-maxim 5)
Finangament per a emprenedors 1,79 2,14 Augmenta
Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i el seu suport 2,34 2,50 Augmenta
Politiques governamentals: burocracia i impostos 2,01 2,40 Augmenta
Programes governamentals 3,05 2,88 Disminueix
Educacid i formacié emprenedora etapa escolar 1,37 1,84 Augmenta
Educacid i formacié emprenedora etapa postescolar 2,25 2,61 Augmenta
Transferéncia d'R+D 2,19 2,45 Augmenta
Existencia i accés a infraestructura comercial i professional 2,53 3,03 Augmenta
Dinamica del mercat intern 2,14 2,87 Augmenta
Barreres d'accés al mercat intern 2,28 2,47 Augmenta
Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 3,91 3,64 Disminueix

Normes socials i culturals 2,11 2,64 Augmenta
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Taula 1.4. Quadre de comandament integral GEM Barcelona 2014

Valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacid 2013 2014

Té una certa xarxa social (coneix emprenedors) 32,4% 34,8% Augmenta
Percep bones oportunitats per emprendre 18,5% 22,7% Augmenta
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements per emprendre 49,3% 51.2% Augmenta
La por davant del fracas és un obstacle per emprendre 45,3% 445%  Disminueix
Pensa que la poblacié catalana posseeix esperit competitiu 28,0% 26,6%  Disminueix
Té intencié d’emprendre en els proxims tres anys 11,5% 10,2%  Disminueix
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacié 1,70% 1,69% Estable
Ha actuat d'inversor informal o Business Angel 4,0% 4,3% Augmenta
TEA, taxa d'iniciatives d'entre 0 i 3,5 anys al mercat sobre poblacié ---
de 18-64 anys a Barcelona 2013 2014 Evolucio
TEA Total 6,6% 7,3% Augmenta
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 5.7% 5,3% Estable
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 7.8% 9,2% Augmenta
TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives de feina) 30,2% 26,5% Disminueix
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 64,8% 69,8% Augmenta
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 5,0% 3,7% Disminueix
TEA del sector extractiu o primari 0,0% 2,0% Augmenta
TEA del sector transformador 16,2% 14,1% Disminueix
TEA del sector de serveis a les empreses 33,9% 34,9% Augmenta
TEA del sector orientat al consum 49,9% 49,0% Disminueix
TEA sense treballadors 44,3% 70.7% Augmenta
TEA d'1-5 treballadors 44.2% 22,4% Disminueix
TEA de 6-19 treballadors 4,8% 5,2% Augmenta
TEA de 20 treballadors o més 6.8% 1.7% Disminueix
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 20,2% 71,4% Disminueix
TEA iniciatives sense competencia en el principal mercat 15,2% 12,1% Disminueix
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys d'un any en el mercat 16,1% 10,2% Disminueix
TEA iniciatives que exporten més del 25% 14.0% 11,0% Disminueix

TEA iniciatives amb expectativa de més 5 treballadors en 5 anys 19.3% 10,6% Disminueix



2. Valors, percepcions i aptituds emprenedores de la poblacio
catalana

L'estudi dels factors que incideixen en la decisié d'engegar una iniciativa em-
prenedora és un dels temes que tradicionalment ha despertat més interés
entre els investigadors, | es constata que aquesta decisié depén de multiples
factors. Alguns sén externs a I'emprenedor, com la conjuntura economica, la
legislacié i les politiques governamentals o les mesures de suport. Altres sén
més interns, com els valors, percepcions i aptituds. En qualsevol cas, tots aca-

ben afectant amb més intensitat o menys la probabilitat de crear una empresa.

Seguint el model de Gnyawali i Fogel (1994), entre els factors que condicionen
la decisioé de crear una empresa destaquen (figura 2.1): si es perceben oportu-
nitats; si es considera que es tenen les habilitats, els coneixements i I'expe-
riencia per engegar un nou negoci i gestionar-lo, i la predisposicid a crear una
empresa, que, alhora, depén d'una serie de factors econdmics’ i, fonamental-
ment, socioculturals. La prova empirica confirma que aquests factors, majori-
tariament vinculats amb les percepcions de I'emprenedor, tenen un impacte al-

tament significatiu en la decisié de crear una empresa (Capelleras et al., 2013).

El projecte GEM analitza la majoria d'aquests factors. En els propers apartats
se'n desenvoluparan tres: la percepcié d'oportunitats, la possessié d'habilitats
per crear i gestionar una empresa i els factors socioculturals, tant en relacié
amb la poblaci¢ involucrada en el procés emprenedor com la que no ho esta,
aixi com amb Catalunya, la resta d'Espanya (RE)? i la resta de paisos de la UE
(RUE) que es consideren “economies basades en la innovacio”.

Un dels punts forts del projecte GEM és que permet comparar l'activitat em-
prenedora entre diferents paisos. Amb tot, a causa de les diferents caracteristi-
ques dels entorns, a vegades és recomanable classificar-los en diversos grups.
Aixi, el World Economic Forum ho fa en tres grans categories que reflecteixen

' Com que no es pregunta directament a la poblacié catalana aspectes de conjuntura economica del pais, els
factors economics que condicionen |'activitat emprenedora es tractaran a |'apartat 6 d'aquest treball, que sén
molt rellevants en un context com |'actual. Aixd no obstant, queden forca reflectits en I'impacte de la creacio
d'empreses per necessitat, que es desenvolupa en el seglient capitol (vegeu grafic 3.30).

2 Al llarg de I'estudi utilitzarem les abreviatures RE per a “resta d’Espanya”, és a dir, Espanya sense Catalu-
nya, i RUE per abreviar paisos amb economies basades en la innovacio6 de la resta de la Unié Europea (sense
Espanya).
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els diferents estadis de desenvolupament economic®: economies basades en
factors de produccié, economies basades en |'eficiéncia i economies basades
en la innovacié. Espanya i, per tant, Catalunya, se situen en aguesta Ultima
categoria amb la majoria dels paisos europeus, paisos nord-americans i alguns
paisos de |'est asiatic. D'ara endavant, quan es compari Catalunya amb la resta
de la UE es comparara precisament amb el conjunt de paisos de la UE que sén

considerats “economies basades en la innovacio”.

Figura 2.1. Factors que incideixen en la decisid de crear una empresa (Gnyawali i Fogel, 1994)

HABILITATS EN

D'EMPRESES

OPORTUNITAT < LEGISLACIO | POLITIQUES

GOVERNAMENTALS
L ) CAPACITAT PROPENSIO FACTORS
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UNA EMPRESA UNA EMPRESA | ECONOMICS
\
PROBABILITAT
DE CREAR
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l > MESURES DE SUPORT
CREACIO NOVA
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3 ElI Global Competitiveness Report (GCR) cita els paisos mitjangant les expressions anglosaxones: factor
driven, efficiency driven i innovation driven per indicar el nivell de desenvolupament des de I'estadi més baix
fins al més elevat. Per a més informacio, consulteu els informes GCR al lloc web: http://www.weforum.org.

15



2.1. Percepcio d’oportunitats de la poblacié catalana i de les seves apti-
tuds per emprendre

La identificacié d'una oportunitat representa el principal punt de partida del procés
emprenedor. El percentatge de persones de 18-64 anys a Catalunya que percep
bones oportunitats per emprendre en els sis mesos posteriors al moment de I'en-
trevista és del 22,6% que, tot i aixi, continua des del 2009 molt per sota de la RUE
(36.0%) (grafic 2.1).

Després de tocar fons el 2011, hi ha una recuperacioé sostinguda durant aquests tres
ultims anys, que s'ha accentuat el 2014 amb un increment del 24,7% respecte de

I'any anterior.

La percepcié d'oportunitats varia molt segons si la persona esta involucrada o no en
el procés emprenedor. El 32,1% de la poblacié implicada percep oportunitats per
emprendre algun negoci, mentre que aquesta proporcié baixa fins al 20,6% en els
no implicats (grafic 2.2).

L'esmentada millora de gairebé un 25% d'enguany es deu fonamentalment a la
poblacié no involucrada, que ha augmentat en la percepcié d'oportunitats un 32,8%
davant d'un 2,3% els involucrats. Aquest és un fet rellevant que posa de manifest
que un percentatge considerable de la poblacié catalana comenca a detectar oportu-
nitats de negoci que poden ser explotades en el seu entorn.

Grafic 2.1. Evolucid de la percepcié d'oportunitats per emprendre en els proxims 6 mesos
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Grafic 2.2. Evoluci6 de la percepci6 d'oportunitats per emprendre en els proxims 6 mesos segons

si s'esta involucrat o no en I'activitat emprenedora
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Un altre dels factors rellevants per aprofitar I'oportunitat en el moment en qué es
presenta, tant per a la creacié del negoci com per al seu creixement, és la percepcié
que es posseeixen les habilitats i els coneixements necessaris, vinculats al desen-
volupament d'activitats de gestid, de mercat, d’'innovacié o financeres. Contribuei-
xen a reduir les barreres individuals en el moment d’emprendre, ja que la persona

percep que és capac de gestionar el projecte i redueix la por d’emprendre.

En aquest sentit, si bé les actituds i les motivacions de I'emprenedor soén rellevants
per al creixement, els coneixements i, concretament, el nivell d'habilitats directives,
sembla ser que encara ho s6n més. Les investigacions en diversos paisos posen
de manifest que el creixement de les empreses acabades de crear depén en gran
mesura de les habilitats directives de I'empresari, tant de les que tenia abans de
crear la seva empresa com de les que hagi pogut adquirir gracies a I'experiencia en
la direccié de la nova empresa (Colombo i Grilli, 2005 i 2010).

A Catalunya, la meitat (51,9%) de la poblacié adulta entrevistada declara que té habi-
litats | capacitats per emprendre | desenvolupar un negoci, i se situa per sobre de la
mitjana de la RUE (40,3%) i la RE (47,4%), amb un lleuger augment (2,2%) respecte
del 2013 (grafic 2.3).



La immensa majoria de la classe empresarial (85%) manifesta disposar d'aquests
coneixements i habilitats, caracteristiques que també s’atribueix el 45% de la pobla-

ci6 no involucrada (grafic 2.4).

La série presenta una tendéncia estable al llarg dels anys, tant en la poblacié total
com en la disgregada (poblacié involucrada i no involucrada), i es manté superior
aquest autoreconeixement d’aptituds de la poblacié de Catalunya respecte de la de

la RUE al voltant de deu punts.

El sistema educatiu, la capacitacié laboral i altres activitats formatives han pogut
tenir un efecte en aquests resultats sobre |'elevada percepcié d'autoeficiencia. Aixd
no obstant, tal com assenyalen Batista et al. (2015), I'oferta formativa i la imbricacié
de les competéncies transversals relacionades amb la iniciativa i I'esperit emprene-
dor en els diferents nivells educatius encara requereix un llarg recorregut per tal que
la formacié en habilitats i coneixements emprenedors tingui I'efecte desitjat en la

societat.

En aquesta linia, és interessant remarcar que, quan en les diverses edicions del
projecte GEM Catalunya s'ha preguntat als experts sobre la interpretacié d'aquests
resultats (el 2003, el primer any de participacio al GEM, ja va sorprendre que el valor
obtingut per Catalunya, 53,3%, fos superior al de la resta de paisos europeus partici-
pants a I'estudi), la majoria sempre ha indicat que sén percepcions esbiaixades, fruit

d'una elevada autoestima i que no reflecteixen la realitat.

També és sorprenent que la crisi i, per tant, les competéencies directives necessaries
per fer front a aquestes noves i persistents condicions desfavorables de |'entorn no
hagin afectat aguesta percepcid, sobretot al conjunt de la poblacié no involucrada en
el procés emprenedor, que s'han mantingut al voltant d'un 45% durant els Ultims

deu anys.

Aix0 pot tenir efectes perillosos per a la viabilitat a llarg termini de les empreses que
aquestes crein, ja que solen ser persones que, com que ja consideren que tenen les
aptituds (recordem: el 85% dels involucrats i el 45% dels no involucrats), sén menys
propenses a l'aprenentatge, a la formacié o a complementar els seus equips per fer
front a les mancances o debilitats del projecte emprenedor. Precisament diverses
persones business angels i de capital risc assenyalen que un dels principals errors
dels emprenedors és no disposar d'un equip equilibrat i, en alguns casos, les reti-

cencies a "professionalitzar” la gestid de I'empresa.
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Grafic 2.3. Evolucié de la percepcid de possessit de coneixements i habilitats per emprendre
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Grafic 2.4. Evoluci6 de la percepci6 de possessio de coneixements i habilitats per emprendre
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2.2. Percepcio de la poblacié catalana sobre factors socioculturals i la in-
fluencia que tenen en I'emprenedoria

Ja s’ha esmentat anteriorment que la decisidé de crear una empresa, i per tant, la
taxa d'activitat emprenedora depen de diversos factors, entre els quals destaquen

els socioculturals, que soén:

- Si coneix empresaris i models de referéncia.

- Si la por davant del fracas suposa un fre a la creacié d’empreses.

- Li agradaria que tothom tingués un nivell de vida similar (“equitat en els es-
tandards de vida").

- Si es considera que engegar un negoci és una opcid professional atractiva.

- SiI'exit d'un nou negoci suposa millorar el prestigi i el reconeixement social.
- Si en els mitjans de comunicacié apareixen sovint noticies sobre negocis i/o

empresaris d'éxit (i etics).

Una de les maneres d'adquirir coneixements és |'aprenentatge a través del que
han experimentat altres (vicarious learning). Per tant, es produeix un aprenentatge
empresarial mitjancant |'experiéncia indirecta o el coneixement i I'observacio del
comportament d'altres emprenedors. Generalment, sera més accentuat com més
propers siguin. El coneixement d’empresari també és rellevant des de la perspectiva
que s'incrementa el capital relacional d’aquests i els permet aprendre i aconseguir
recursos dins les seves xarxes. Aixi doncs, I'existencia a la xarxa social de persones
que hagin creat i/o que gestionin la seva propia empresa pot influir sobre el desig i
la credibilitat de I'opcid de convertir-se en empresari. Per aixd sén tan importants els
models de referencia, les histories d'exit i el marqueting de testimoni.

Aquest aspecte ha millorat considerablement enguany. Al grafic 2.5 es mostra I'evo-
lucié de la percepcié de I'existencia de models de referéncia en el periode 2004-2014.
Després d'haver tocat fons el 2009 (28,9% i deu punts percentuals per sota de la RUE),
Catalunya s’ha anat recuperant fins a superar aquests dos Ultims anys la RUE (Catalunya
37,2%, RE 35,9% i RUE 32,6%) i ha millorat el 2014 un 15,2% respecte del 2013.

Aquestes dades sén rellevants, ja que I'existéncia de models de referéncia sol ser un
dels factors que més reforca les percepcions de les persones pel que fa al'emprenedo-
ria. Generalment, quan algu proper al cercle social ha tingut éxit en un negoci o empresa,

€S percep com una cosa meés versemblant que hom també ho pugui aconseguir.

Altre cop les diferencies no es detecten tant per zones geografiques, com per la

condici6 d'involucrats i no involucrats, on la valoracié dels primers és practicament
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el doble que la dels segons, tant a Catalunya (58,7 % davant de 32,8%) com a la RE
(55,6% davant de 32,8%) (grafic 2.6).

Destaca el creixement del 23% respecte del 2013 de la valoracié d’aquest aspecte
que realitzen els emprenedors de la provincia de Barcelona, un senyal de desen-
volupament d'activitat i xarxes socials que visualitzen el fenomen i del marqueting

de testimoni.

Grafic 2.5. Evolucid de la percepcid de I'existencia de models de referéncia
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Grafic 2.6. Evolucié de la percepeio I'existencia de models de referencia segons si s'esta

involucrat o no en I'activitat emprenedora
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D’altra banda, la por davant del fracas és un fre per a la creacié d’empreses ja que
hi ha molt poca separacid, a molts dels paisos europeus, entre el risc personal i el
risc del negoci i que, en cas que vagi malament, I'emprenedor quedi estigmatitzat.
Aquest estigma esta més arrelat en societats en que I'emprenedoria no forma
part de la cultura social. Per aguest motiu, se solen evitar situacions de risc i es

prefereix continuar en una zona de “confort” coneguda.

A Catalunya un 45% dels entrevistats manifesten que la por de fracassar és un
obstacle per emprendre. Aquest percentatge és lleugerament menor que a la RE
(46,8%) i la RUE (46,4%). Per segon any consecutiu la por de fracassar és menor
a Catalunya que a la resta d'Europa, si bé els anys anteriors a la crisi era una mica

més de deu punts percentuals superior.

Destaca la convergencia de les tres mesures, especialment pel creixement de la
RUE durant els ultims anys (del 35,5% el 2007 al 46,4% el 2014), i que a la RE

sempre ha estat més present que en els altres territoris analitzats (grafic 2.7).

Cal remarcar que soén les persones que no estan involucrades les que tenen més
por de ser estigmatitzades si un possible negoci fracassa. Altra vegada, les dife-
rencies més grans es detecten entre els involucrats (29,9%) i aquells que no ho
estan (48,1%), i ha anat incrementant la por en els primers des del 2004, quan el

valor era de 18,1% (grafic 2.8).

Tornen a ser els emprenedors involucrats de la provincia de Barcelona els que
mostren més disminucio respecte del 2013 de la por davant del fracas, un 9%

davant del 7% en els de Catalunya.
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Grafic 2.7. Evolucié de la percepcid de la por davant del fracas com un obstacle per emprendre
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Grafic 2.8. Evolucié de la percepcié de la por davant del fracas com un obstacle per emprendre

segons si s'esta involucrat o no en |'activitat emprenedora
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La percepcié sobre la necessitat d'equitat en els estandards de distribucié de la

renda o nivell de vida en la societat també condiciona la intencié d’emprendre.

Sovint, en comptes de presentar |'indicador anterior s'utilitza el seu complementa-
ri (100 menys el % dels que prefereixen igualtat dels estandards de vida) com un
indicatiu de |'esperit competitiu de la poblacié. El projecte GEM assumeix que la
competitivitat sol ser un tret que es considera desitjable en un emprenedor i que
les persones més competitives manifesten la seva preferéncia perqué el seu nivell

de vida depengui del seu esforg.

Les reformes en el mercat de treball per rebaixar els costos salarials i els costos
de la postocupacié (pensions, prestacions d’atur i indemnitzacions per acomiada-
ment) i I'impacte en la renda de les families ha provocat que Espanya suporti un
dels increments més destacats de la desigualtat de I'OCDE (2014). La dramatica
disminucié dels ingressos disponibles reflecteix igualment la disparitat de la pro-
teccid dels aturats, quan la taxa d’atur espanyola és 2,5 vegades superior a la mit-
jana de la UE i amb un gran augment de I'atur de llarga durada i del risc per a les

families de trobar-se en situacié de pobresa.

Aquesta situacié ha provocat que a Catalunya, d’'una manera similar que a Espa-
nya, es desitgi cada cop més una equitat entre els estandards de vida, tal com es
despren del fet que aquest indicador hagi augmentat tretze punts percentuals des
de I'any 2009 (59,9%) fins al 2014 (73%), i que des del 2010 es mantingui amb
valors lleugerament superiors al 70% i deu punts percentuals per sobre de la RUE
(grafic 2.9). En aquest sentit i d’acord amb el que deiem en els paragrafs anteriors
hem de concloure que ha augmentat significativament el desig d’'equitat de la

poblacio.

Es interessant assenyalar que aquesta percepcié és molt més estable en les per-
sones no involucrades en iniciatives emprenedores que en les que si que ho estan,
perd han convergit totes aquests Ultims quatre anys, en els quals s'han notat més
els efectes de la crisi, en valors similars, tant a Catalunya com a la resta d'Espanya

entre valors que van del 71 al 73,5% (grafic 2.10).
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Grafic 2.9. Evolucid de I'opini6 sobre I'equitat dels estandards de vida
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Grafic 2.10. Evoluci6 de I'opinié sobre I'equitat dels estandards de vida segons si s'esta involucrat

0 no en 'activitat emprenedora

80%
70%
60% =~
50%
40%
30%
20%
10%
0%

% de la poblacic de 18-64 anys

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

= (atalunya
no involucrat

Catalunya
involucrat

Resta d'Espanya
no involucrat

73,5%
71,0%

2012 2013 2014

= Resta d'Espanya
involucrat

25



La percepcié que iniciar un negoci o ser emprenedor és una bona opcié professio-
nal perd forca. A Catalunya aquests dos ultims anys s'han obtingut les puntuacions
més baixes de I'GUltima década (59,3% el 2014), encara que continuen superiors
que ala RE (52,9%) i la RUE (54,5%), i I'opinié dels involucrats i dels no involucrats

és igual (grafic 2.1112.12).

Aquests resultats podrien posar de manifest que emprendre tendeix a ser menys
atractiu i valorat com una bona opcid professional, potser, entre altres explicaci-
ons, perqué |'entorn actual fa més dificil i arriscat emprendre, aixi com el menor
prestigi social i econdmic que s'atribueix a aquesta accid, al qual farem referencia

més endavant.

Alguns dels experts consultats sobre I'evolucié d'aquest indicador han observat
que, després dels maxims a qué es va arribar el 2011 i el 2012 i de I'elevat per-
centatge d'autoocupacié per necessitat (vegeu grafic 3.30), la durada de la crisi i
les dificultats que tenen els empresaris han posat de manifest que desenvolupar
una iniciativa emprenedora és una tasca dificil i no una opcié professional facil, que

s'apunta menys atractiva que anteriorment.

Grafic 2.11. Evolucié de I'opini6 del fet que emprendre és una bona opcid professional
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Grafic 2.12. Evolucié de I'opini6 del fet que emprendre és una bona opcid professional segons

si s'esta involucrat o no en I'activitat emprenedora
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La percepcié de la imatge de I'emprenedor en la societat sol ser un factor rellevant
en el moment de configurar les intencions de qualsevol emprenedor potencial. El
projecte GEM no recull la percepcié d'aquesta imatge, pero si que recull I'opinié de
si I'éxit d'un nou negoci pot estar associat a un alt nivell d'estatus social i econo-
mic per a I'emprenedor. Precisament, el prestigi i el reconeixement social vinculat
a la iniciativa emprenedora sol actuar també com un factor de motivacié rellevant i

influeix també sobre el cost d’oportunitat de convertir-se en empresari.

L'opini6 del fet que emprendre atorga estatus social i econdmic a Catalunyaia la
resta d'Espanya sempre ha estat al voltant de deu punts per sota d'Europa, i la
diferéncia s'ha ampliat els tres ultims anys fins a més de vint punts en el cas de
Catalunya (49,5% davant del 70,1% de la RUE), tot i que enguany ha millorat gai-
rebé un 3%. La RE obté puntuacions similars, 48,9%, amb un descens respecte

de I'any anterior del 8% (grafic 2.13).

La proliferacié de noticies negatives, especialment de corrupcid, que s'associen forca
indiscriminadament a directius, empresaris i politics, pot ser una de les causes d'aquest
continu retrocés. D'altra banda, la profunditat i la durada de la crisi han determinat que
moltes empreses s'hagin vist abocades al concurs de creditors i la majoria han fet un
procés de liquidacio, amb el desprestigi que aixd comporta. Encara que els concursos de
creditors que es van presentar a Espanya el 2014 van ser un 22% menys que el 2013,
aquell any s'havia arribat al maxim historic. Catalunya, igual que el 2013, continua essent

I'autonomia on més empreses es van declarar en concurs |'any passat.



Grafic 2.13. Evolucié de I'opinid del fet que emprendre atorga estatus social | economic
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Grafic 2.14. Evolucid de I'opinié del fet que emprendre atorga estatus social i econdmic segons

si s'esta involucrat o no en |'activitat emprenedora
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Els mitjans de comunicacié tenen un paper molt rellevant com a mecanisme de
difusié de I'activitat emprenedora, especialment si hi apareixen noticies sobre ne-
gocis i/o empresaris d'exit (i étics). En contraposicid amb el que s'ha exposat en
punts anteriors, el 2014 el 54,9% de la poblacié catalana enquestada percep que,
sovint, es publiquen noticies sobre I'exit de noves empreses als mitjans de comu-
nicacié, una qualificacié superior a la de la RE (44,7%) i la RUE (49,7%), fet que

succeeix per tercer any consecutiu (grafic 2.15).
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El més rellevant és el gran canvi de tendencia a Catalunya en els Ultims quatre
anys, que ha passat del 34,1% el 2010 a I'esmentat 54,9% del 2014. La labor
d'alguns programes de mitjans de comunicacié d'’emetre també noticies positives
d'emprenedors, les d’emprenedors vinculats a esdeveniments de gran repercus-
si6 com ara el Mobile World Congress, entre altres, poden haver provocat aguesta
millora. Fruit de la sensibilitzacié i formacié que es realitza en diferents ambits so-
bre emprenedoria (inclos també el social i el que adopta la forma de cooperativa),

la poblacid detecta aquestes noticies més que abans als mitjans de comunicacié.

En tots els territoris, les persones involucrades perceben en un percentatge una
mica superior les noticies positives que els que no ho estan. En la linia que s'apun-
tava al paragraf anterior, les detecten més, sén més sensibles i no els passen

desapercebudes (grafic 2.16).

En el marc de la metodologia GEM s'ha dissenyat un index que permet coneixer
I'impacte de la cultura de suport a I'emprenedoria en cada territori i que es calcula
a partir dels indicadors que han estat analitzats anteriorment. Aquest index és fruit
de la combinacio dels resultats de tres variables: si emprendre és una bona opcid
professional; si atorga estatus social i economic, i sobre la difusié en els mitjans
de comunicacio. L'index té en compte quatre categories: “Nul” = % de la poblacié
gue no va respondre afirmativament cap de les tres preguntes; “Baix” = % de la
poblacid que va respondre afirmativament una de les tres preguntes; “Mitja"” = %
de la poblacié que va respondre afirmativament dues de les tres preguntes, i “Alt”

= % de la poblacié que va respondre afirmativament les tres preguntes.

Aquest indicador identifica una lleugera millora a Catalunya respecte del 2013 (gra-
fic 2.17), i destaca la disminucié del suport nul en un 15%. Els valors per a la
demarcacio de Barcelona sén similars als de Catalunya: nul, 13,8%; baix, 31,0%;
mitja, 35,4%, i alt, 19,8%.

Al grafic 2.18, per facilitar la comparacio, s'hi han ajuntat el suport nul amb el baix
i el mitja amb I'alt. A Catalunya, respecte de 2013, tots dos indexs han millorat.
Aquest Ultim un 2% (davant d'un empitjorament del 6% a la RE) i el primer ha

disminuit un 3% (davant d'un increment del 6% a la RE).
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Grafic 2.15. Evoluci6 de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacid
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Grafic 2.16. Evolucid de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacid

segons si s'esta involucrat o no en |'activitat emprenedora
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Grafic 2.17. Index de cultura de suport a I'emprenedoria
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Grafic 2.18. index de cultura de suport a 'emprenedoria a Catalunya i a la resta d'Espanya
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2.3. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes sobre els
valors, percepcions i aptituds per emprendre

Tal com s'ha assenyalat anteriorment, un dels punts forts d’aquest projecte és que
permet la comparacié entre diferents territoris. Tot i que en els apartats anteriors ja
hem introduit els resultats de la resta d'Espanya i la resta de paisos de la UE per tenir
una perspectiva més bona a I'hora d'interpretar les dades de Catalunya, a continu-
acio es presenta el posicionament de Catalunya respecte de la mitjana de les dife-
rents economies i després es comparen les dades de I'activitat emprenedora amb
les dels paisos que pertanyen a economies avangades (taula 2.1 i grafics 2.22 i 2.23).

El grafic 2.19 resumeix les percepcions, els valors i les aptituds dels catalans respec-
te d'Espanya i la resta de paisos de la UE, que ja s'han comentat detalladament en
els dos apartats anteriors:

— Catalunya és un pais en qué, després de tocar fons el 2011, hi ha una recu-
peracié sostinguda durant els Ultims tres anys de la percepcié d'oportunitats.

— Amb una percepcio alta respecte de les competéncies per emprendre.

— | amb uns condicionaments socioculturals en qué, tot i que emprendre es
considera una bona opcié professional, i que en els mitjans de comunicacio
apareixen histories d’exit empresarial, encara no es considera que emprendre
generi un bon estatus social i econdmic. Aquest és un dels sectors on cal
centrar la nostra atencié per fer possible materialitzar una de les oportunitats
més grans de millora.

No s'observen diferencies significatives entre les percepcions de les persones de
Barcelona i les de la resta de Catalunya (grafic 2.20), tan sols que en aquestes Ulti-
mes hi ha un percentatge més elevat de models de referencia.

El grafic 2.21 presenta el resum de resultat de les mateixes variables segons si la
persona esta involucrada o no en qualsevol de les fases del procés emprenedor, que
coincideixen amb els del 2013. Dels resultats, que basicament coincideixen amb
els del 2013, cal destacar que els individus que estan efectivament involucrats en
comparacié amb la resta de la poblacio:

— Tenen més confianca en les seves habilitats per emprendre.
— Coneixen altres emprenedors en una proporcié més elevada.
— Perceben més |'existéncia d'oportunitats en I'entorn.

— Tenen menys por davant del fracas.
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Grafic 2.19. Percepcions, valors i aptituds dels catalans respecte de la resta d'Espanya i

la resta paisos GEM de la UE impulsats per la innovacié
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Grafic 2.20. Percepcions, valors i aptituds dels barcelonins respecte de les persones

de la resta de Catalunya
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Grafic 2.21. Percepcions, valors i aptituds dels catalans segons si estan involucrats
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Taula 2.1. Percepcions, valors i aptitids per emprendre de la poblacié adulta el 2014 per tipus d’economia

Percepcions de la poblacid Percepcions de la poblacié adulta sobre la cultura i la seva influencia en I'emprenedoria
adulta sobre els seus valors
i aptituds per emprendre
. Por davant del Models de Equitat dels ~ Emprendre com  Emprendre Mitjans de
focen (limarer (TSI  cevia | sy wnsboraoi sbngsests comnic
d'oportunitats emprendre emprend?e societat P i economic P
© Mitjana 54,6 64,7 323 49,6 58,3 67,8 76,1 7123
&'c Angola 69,8 61,7 0.5 729 70,6 75,1 81,7 7,7
] S Bolivia 57,7 73,1 38,8 48,1 66,6 70,3 71,0 76,5
= S Botswana 57,2 67,1 19,8 454 50,7 69,9 78,1 74,6
@ S Burkina Faso 63.6 65,9 21,0 63,3 = = = -
o @ Camerun 69,3 73,8 25,7 58,6 - = = =
@ » Filipines 459 66,2 40,0 83 62,3 81.8 78,1 84,7
‘= S India 38,9 36,7 357 23,1 62,2 57.9 66,2 56,6
e &g Iran 27,7 525 35,2 35,2 42,4 823 75,6 95,1
8% Uganda 76,9 84,9 12,9 67,9 - - - -
LW Vietnam 39,4 58,2 56,1 48,6 559 67.2 759 86,8
Mitjana M4 54,0 35,6 39,1 63,1 68,4 66,1 64,8
Argentina 319 57.8 32,1 29,7 59,9 57.8 52,2 63.6
Barbados 38,2 63.5 25,6 455 53,0 57,6 58,5 46,3
Bosnia i Hercegovina 19,6 47,3 37,5 28,6 86,9 78,2 69,9 39,9
Brasil 55,5 50,0 39,1 37,7 - - - -
Xile 67.0 64,9 31,1 48,3 - 69,4 64,4 65,2
Xina 31.9 33.0 32,2 56,0 48,7 65,7 729 69,3
Colombia 65,7 57,4 34,3 26,8 60,0 70,5 67,1 74,4
-2 Costa Rica 39,0 59,4 38,8 41,4 61,7 61,3 59,0 79,7
S | Croacia 18,4 45,9 445 25,1 75,8 63,3 46,6 40,4
‘s Equador 62,0 72,8 36,2 37,9 71,7 66,4 67,1 82,9
o ElSalvador 44,7 70,8 44,3 415 51,2 82,6 85 59,6
= Georgia 36,6 37,5 339 21,0 42,7 66,0 75,9 58,5
©  (Guatemala 45,4 64,2 37,1 26,8 67.0 95,3 76,9 60,6
@  Hongria 234 40,9 48,1 28,7 66,2 474 72,4 33,5
®  Indongsia 45,5 60,2 42,3 68,1 65,2 729 78,0 84,8
@ Jamaica 57,1 81,2 27,2 44,0 54,8 83,5 84,1 83.9
o Kazakhstan 26,5 52,5 32,6 63,1 713 78,6 74,4 83,0
@2 Lituania 31,7 33,4 49,2 32,4 71,3 68.8 58,3 55,1
g Malaisia 43,4 38,4 30,8 44,6 37.2 504 50,0 69,9
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Grafic 2.22. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

economies basades en la innovacié), i de les comunitats autonomes, en funcid de la percepcié

d'oportunitats i autoreconeixement de coneixements i habilitats per emprendre el 2014
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Grafic 2.23. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

economies basades en la innovacid), i de les comunitats autonomes, en funcio de les
percepcions relatives a la por davant del fracas i models de referencia el 2014
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3. Activitat emprenedora i les seves caracteristiques
3.1. Indicadors del procés emprenedor

Atesa I'amplitud del concepte d’iniciativa emprenedora i de les dificultats que
comporta mesurar-la, el projecte GEM disgrega el procés emprenedor en dife-
rents fases: des de la intencié d’emprendre en un futur proxim fins a la posada en
funcionament d'un negoci, la gestié d'un que ja estigui en funcionament o, fins i
tot, I'abandonament recent d'una activitat empresarial.

Amb tot, tal com veurem a continuacio, en definir el principal indicador del projec-
te (la TEA), GEM aposta per identificar la iniciativa empresarial amb les primeres
etapes del negoci, ja que acostuma a ser en aquestes sobre les quals se solen
enfocar les mesures de politiqgues d'estimul a la creacié i desenvolupament de
les empreses, que acostumen a emfatitzar tot allo que es refereix al foment de la
capacitat de generar empreses.

La conceptualitzacio del projecte GEM basada en multiples etapes facilita I'analisi
de l'activitat emprenedora d'una economia a través de diferents indicadors dins
del procés emprenedor:

— El primer indicador el constitueix el percentatge d’emprenedors potencials
0 persones de la poblacié adulta (de 18 a 64 anys) que han declarat que te-
nen intencié d'engegar una nova empresa en els proxims 3 anys.

— El segon correspon al percentatge d'emprenedors naixents (start up) o
persones adultes implicades en la posada en funcionament d’una empresa
durant els ultims 12 mesos, en la qual s'ha invertit temps i esforcos, i que
han tingut fins a tres mesos d'activitat efectiva, entenent per activitat el pa-

gament de salaris, honoraris, beneficis o retribucié en espécie.

— El tercer és el percentatge d'emprenedors nous (baby business) o persones
adultes que posseeixen un negoci (del qual posseeixen com a minim una part

del capital) | que han pagat salaris durant més de 3 mesos i no més de 42 mesos.

— El quart és la taxa d'activitat emprenedora total (TEA: Total Entrepreneurial
Activity) en fase inicial, gue constitueix el principal indicador elaborat pel pro-
jecte GEM i correspon a la suma del percentatge d’emprenedors naixents i
el percentatge d'emprenedors nous.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

— El cinqué és el percentatge d'empresaris consolidats o persones adultes

que posseeixen un negoci que ja s’ha consolidat al mercat després d'haver

pagat salaris durant més de 42 mesos.

— Finalment, el projecte GEM també ofereix un indicador d'abandonament
de I'activitat empresarial mesurat com el percentatge de persones adultes

que han tancat o abandonat un negoci en els Ultims 12 mesos.

Els grafics 3.1 i 3.2 presenten els indicadors de les diferents etapes del procés

emprenedor a Catalunya el 2014 segons el projecte GEM.

L'index TEA revela que el 2014 el 7,54% de la poblacié adulta catalana de 18 a
64 anys estava involucrada en activitats emprenedores en fase inicial, amb una

considerable millora del 14% respecte del 2013, que s'explica a causa del gran

creixement dels emprenedors nous (32%).

Tal com ja és habitual, més de la meitat d’aquest col-lectiu correspon a emprene-
dors naixents que estan intentant posar en funcionament un negoci (4,37% de la
poblacié adulta), mentre que la resta (3,17% de la poblacié adulta) sén emprene-
dors nous que volen fer-se un lloc al mercat i consolidar I'empresa. Aixd suposa
que per cada emprenedor naixent hi havia 0,73 emprenedors nous. A Catalunya el
pes d'aquests Ultims (emprenedors amb més recorregut realitzat, amb una activi-

tat entre 4 i 42 mesos) és més elevat que a Espanya, on aquesta ratio és de 0,64.

D’altra banda, un dels criteris basics per detectar tant |I'acceptacié social de I'ac-
tivitat emprenedora com per tenir una idea aproximada del potencial empresarial
d'una societat és mesurar la intencié emprenedora. En aquest sentit, el projecte
GEM calcula la proporcioé de la poblacié adulta que declara que té intencions d'em-
prendre en els propers tres anys. La taxa d’emprenedors potencials el 2014 ha

estat del 9,7%, que ha suposat una reduccié de I'11% respecte de I'any anterior.

Tot i aixi, per valorar adequadament la xifra anterior, cal tenir present que en els
anys previs a la crisi, aquesta oscil-lava entre un 4 i un 8%. El creixement espec-
tacular fins a arribar a xifres del 14% el 2012 pot tenir explicacions relacionades
amb la motivacié per necessitat de crear un negoci com a metode d'autoocupacio.
Segurament és desitjable tenir un valor similar a la RUE, que en I'Gltima década ha

oscil-lat en l'interval 9-12%, mentre que Catalunya ho ha fet en un de rang supe-

rior, 4-14%.
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Els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5 anys) repre-
senten el 9,7% de la poblacié adulta de Catalunya, i disminueixen lleugerament

(-4%) respecte de I'any anterior.

La suma de les taxes d’emprenedors potencials, en fase inicial i consolidats repre-
senten la taxa de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresa-
rial (26,9%), similar a la del 2013 (27,7 %).

La taxa de poblacié adulta involucrada en el procés empresarial actiu (grafic 3.8),
suma dels emprenedors en fase inicial i els consolidats, ha incrementat lleugera-
ment fins al 17,21% (16,71% el 2013).

Una altra dada positiva és que les persones que durant I'Gltim any havien aban-
donat una activitat empresarial van sumar 1'1,48% de la poblacié adulta, que re-
presenta una reduccié del 15% respecte del 2013. Com que |'observatori GEM
distingeix entre I'abandonament per venda o traspas del que ho és per tancament
efectiu de |'activitat, és més interessant analitzar-ne el desglossament, ja que el
primer representa el 0,80% (amb un increment del 130% respecte de |'any ante-
rior) i el segon només el 0,68% (amb una caiguda del 51% respecte del 2013).
Es a dir, s'ha passat d'un abandonament per tancament el 2013 de 1'1,40% a un
valor de 0,68% el 2014, mentre que a la resta d’Espanya s’ha mantingut (d'1,40%
a 1,36% el 2014).

Es similar el comportament a la provincia de Barcelona, encara que la taxa d'aban-
donament s’ha mantingut, la composicié ha canviat positivament de manera radi-
cal. D'uns valors el 2013 d'1,43% tancament i 0.27% traspas s'ha passat a 0,80%
tancament i 0,89% traspas (grafic 3.9).

Pel que fa a I'abandonament per traspas, iniciatives com Reempresa, que suposa
la creacié d'un mercat de transmissié d'empreses, apunten un cami alternatiu per
tal que una persona inicii una activitat emprenedora. Tal com indica Albert Colo-
mer, “quan s'estructura el procés de Reempresa, es mantenen tots els actius de
I'empresa, de manera que aquesta continua funcionant, es mantenen els llocs de
treball, les instal-lacions, els clients i els proveidors i es déna valor a tota la historia,

especialment a I'esfor¢ que s'ha invertit en la creacié i el creixement de I'empresa”.

Tant a Catalunya (59,1%) com a Espanya (50.4%), la principal rad dels abandona-
ments ha estat que el negoci no era rendible, seguida per raons personals (17,6 %)
I jubilacio (9,3%) (grafic 3.2).
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A continuacio, es presenten els resultats del procés emprenedor el 2014 a Catalu-
nya, Barcelona, la resta d'Espanya, Espanya i Europa, aixi com uns quadres resum
amb les variacions interanuals per a cadascun dels territoris, que ofereixen una

amplia visio de conjunt de tota l'activitat emprenedora.

Grafic 3.1. El procés emprenedor a Catalunya: taxa de poblacid adulta involucrada en el procés empresarial

Taxa de poblaci6 adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 26,9%
(Canvi interanual: -2,5%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors
potencials) (TEA Catalunya) consolidats
9,74% 7,54% 9,67%
(-11%) (14%) (-4%)
Emprenedors Emprenedors
naixents nous
4,37% 3.17%

(4%) (32%)

Grafic 3.2. Abandonament de |'activitat empresarial a Catalunya el 2014

Ha tancat o abandonat una activitat de qualsevol mena, inclosa I'autoocupacio,
en els darrers 12 mesos?

Resposta afirmativa: 1,48% de la poblacié de 18-64 anys

'

Aquesta activitat que ha abandonat, ha continuat en funcionament gestionada
per altres persones?

St (traspas): 0,80% No: 0,68%

L —

Taxa real de tancaments efectius: 0,68% de la poblacid de 18-64 anys

Quin ha estat el motiu principal per abandonar aquesta activitat?

El negoci no era rendible: 59,1%

Raons personals: 17,6%

Jubilacié: 9,3%

Una altra feina o oportunitat de negoci: 7,1%
Problemes per obtenir finangament: 6,8%
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Grafic 3.3. El procés emprenedor a Catalunya el 2014
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Grafic 3.4. El procés emprenedor a Barcelona el 2014
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Grafic 3.5. El procés emprenedor a |a resta d'Espanya el 2014

Activitat Emprenedora Total (TEA) resta
d'Espanya 2014
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Grafic 3.6. El procés emprenedor a Espanya el 2014
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2014
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Grafic 3.7 El procés emprenedor a Europa el 2014
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Grafic 3.8. Quadre resum del procés emprenedor a Catalunya amb variacions interanuals

Taxa de poblaci6 adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 26.9%
(Canvi interanual: -2.5%)

Emprenedors en fase inicial | 7.54% Emprenedors Exempresaris,
(TEA Catalunya) | (14%) consolidats ~ Abandonaments:
Emprenedors T28%
otencials '
P Emprenedors  Emprenedors | 3.17% 9.67% (-15%)
974% naixents nous (32%) ('4%)
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i) e 0.68%
3/ . 112.83% 1o
(4%) Total empresaris (2.60%) (-51%)
Per traspas:
Taxa de la poblacié adulta de Catalunya |17.21% 0.80%
involucrada en el procés empresarial actiu |(2.98%) (130%)
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Grafic 3.9. Quadre resum del procés emprenedor a Barcelona amb variacions interanuals

Taxa de poblacié adulta de Barcelona involucrada en el procés empresarial: 26.3%
(Canvi interanual: -3.1%)

Emprenedors en fase inicial | 7.30% Emprenedors Exempresaris,
(TEA Barcelona) (8%) consolidats Abandonaments:
Emprenedors T69%
otencials ’
10170/0 naixents nous (36%) ('1%)
Per tancament:
Lz 425% 0.80%
25% . 11.87% e
(-5%) Total empresaris (6.58%) (-44%)
Per traspas:
Taxa de la poblacié adulta de Barcelona involucrada |16.12% 0.89%
en el procés empresarial actiu |(3.15%) (229%)

Grafic 3.10. Quadre resum del procés emprenedor a la resta d'Espanya amb variacions interanuals

Taxa de poblaci6 adulta de la resta d'Espanya involucrada en el procés
empresarial: 19.3%
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Per traspas:
Taxa de la poblacié adulta de la resta d'Espanya | 11.61% 0.63%
involucrada en el procés empresarial actiu |(-10.7%) (17%)




Grafic 3.11. Quadre resum del procés emprenedor a Espanya amb variacions interanuals

Taxa de poblaci6 adulta d’Espanya involucrada en el procés empresarial: 20.5%
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Grafic 3.12. Quadre resum del procés emprenedor a Europa amb variacions interanuals

(Canvi interanual: -10.5%)

Emprenedors en fase inicial | 5.47

(TEA Espanya) | (5%) consolidats
Emprenedors Emprenedors | 2.14% 7.03%
naixents nous | (1%) (-16%)
3.33% - [917%
(8%) Total empresaris (12.7%)

Taxa de la poblacié adulta d'Espanya involucrada | 12.5%
en el procés empresarial actiu | (-8.0%)

% Emprenedors

Taxa de poblacié adulta d’Europa involucrada en el procés empresarial: 25.2%
(Canvi interanual: -2.2%)

Emprenedors
potencials

11.74%
(-5%)

Emprenedors en fase inicial | 6.77%

Emprenedors
naixents

4.17%
(3%)

Taxa de la poblacié adulta d’Europa involucrada |13.44%
en el procés empresarial actiu | (0.4%)

(TEA Europa) (0%)

Emprenedors | 2.72%
nous | (-3%)

6.67%
(1%)

Total empresaris

9.39%
(-0.2%)

Emprenedors
consolidats

Exempresaris,
Abandonaments:
1.91%

(0%)

Per tancament:
1.26%
(-10%)

Per traspas:
0.66%
(29%)

Exempresaris,

Abandonaments:

1.40%
(-23%)

Per tancament:
0.62%
(-41%)

Per traspas:
0.78%
(4%)




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

3.2. Dinamica de I'activitat emprenedora

En aquest apartat s'analitzara la dinamica emprenedora d'aquests Ultims onze anys,

i es desglossaran els resultats de Barcelona, Catalunya, la resta d'Espanya i la resta

de la UE (tal com s'ha explicat al principi de I'apartat 2, es compara amb els paisos

de la UE considerats “economies avancades basades en la innovaci¢”).

El percentatge d’emprenedors potencials ha experimentat una disminucié entre el

2013 i el 2014, i ha passat del 10,94% al 9,7 %, que s'uneix a la de |I'any passat des-

prés de venir d'un maxim de 14,1% el 2012 (grafic 3.13).

Malgrat aix0, si n'analitzem |'evolucié en aquest periode, amb un espectacular crei-

xement des del 2009 i tot i la caiguda dels dos Ultims anys,! es mantenen valors

superiors als d'abans del comencament de la crisi,?2 un parell de punts percentuals

per sobre de la resta d'Espanya.

Grafic 3.13. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que espera emprendre en els

propers 3 anys a Barcelona, Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa durant el periode 2004-2014
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1 Uns resultats que estan en consonancia amb |I'esmentada pérdua de forca de la percepcié del fet que iniciar
un negoci era una bona opcié professional (grafic 2.11) i que atorgava estatus social i economic (grafic 2.13).

2.S6n coherents amb alguns que es presentaran en els seglients apartats, com poden ser un alt percentatge
d’emprenedoria per necessitat (grafic 3.30) o que el 26% dels emprenedors potencials actualment estan a

I"atur (grafic 4.25).
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A diferéncia de l'indicador anterior, la TEA de Catalunya ha crescut un 14%
aquest ultim any. El grafic 3.14 mostra que la TEA de Catalunya i Barcelona s'ha
mantingut practicament sempre per sobre de la resta de la UE i la resta d'Es-
panya, alguns anys amb distancies de diversos punts. El 2014 la de Catalunya
supera la de la resta d'Espanya en gairebé 2,5 punts percentuals i en mig punt
la de la resta de la UE.

L'increment anterior es deu, fonamentalment, a 'augment d’emprenedors nous
(grafic 3.15), que han passat de 2,41% a 3,17% (variacidé del 32%) el 2014, i
s'ha mantingut alta la taxa d’emprenedors naixents (de 4,20% a 4,37%, amb
una variacié del 4%). Cal tenir present, amb tot, que molts d’aquests naixents,
que també inclouen les persones que durant I'GUltim any han realitzat tasques
enfocades a engegar el negoci, no s'acaben constituint en empresa, tal com es
pot observar perqué I'any posterior no es produeix un creixement de les noves

d’acord amb el de les naixents de I'any precedent.

Quan s'analitza la situacié per demarcacions (grafic 3.16), s'observa que, des-
prés de la forta caiguda que hi va haver el 2013 a Girona, Lleida i Tarragona, el
2014 totes tres s’han recuperat. Aquests tres Ultims anys, la TEA de Lleida su-
pera ampliament la de les altres tres provincies, i es confirma el que s'apuntava
en I'Informe GEM Catalunya 2010 que les zones rurals tenen una taxa d'activitat

emprenedora més gran que la de la resta del territori catala.

Grafic 3.14. Evolucid de I'index TEA de Barcelona, Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa

durant el periode 2004-2014
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Grafic 3.15. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis

naixents i en negocis nous a Catalunya i a la resta d'Espanya durant el periode 2004-2014
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Grafic 3.16. Evoluci6 de I'index TEA per demarcacions durant el periode 2004-2014
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Grafic 3.17. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis

consolidats a Barcelona, Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa durant el periode 2004-2014
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El percentatge d'emprenedors consolidats a Catalunya s'ha mantingut gairebé
sempre per sobre de la RE i la RUE, se situa aquests tres ultims anys en els
nivells més alts, al voltant del 10%, i supera el 2014 en més de tres punts per-
centuals la RE i la RUE (grafic 3.17).

Precisament destaca aquest comportament positiu a Catalunya des del 2011,
quan en paral-lel la resta d'Espanya ha encadenat tres anys consecutius de des-

censos dels emprenedors consolidats, on I'Ultim és de gairebé el 20%.

Una altra dada positiva és que des del 2012 el percentatge de persones que han
abandonat una activitat empresarial I'Gltim any, a diferéencia de la RE que s'ha
mantingut al voltant del 2%, ha disminuit fins a 1'1,5%, un nivell similar a la RUE
(grafic 3.18).

Perd encara és més important I'evolucié de la composicié d'aquest (grafic 3.19), ja
que soén superiors els negocis que continuen (0,8%) que els que tanquen (0,68%).
Els tancaments han acumulat disminucions del 26% el 2013 i del 51% el 2014.

El grafic 3.20 mostra I'evolucié dels que abandonen, perd el negoci continua
(traspas), en qué a Catalunya s'arriba a valors similars a la RUE i molt per sobre
de la RE. destaca positivament la demarcacié de Barcelona, que ha passat d'un
0,27% el 2013 a un 0,89% el 2014.
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Mentre que el grafic 3.21 presenta el tant per cent dels abandonaments que
tanguen el negoci, que a Catalunya és 22 punts percentuals inferior que a la RE.
Es remarcable que a Catalunya en dos anys s'ha reduit a la meitat el percentatge

d'abandonaments que acaben tancant.

Grafic 3.18. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci

en els dltims 12 mesos durant el periode 2004-2014
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Grafic 3.19. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negaci
en els dltims 12 mesos a Catalunya durant el periode 2007-2014, desglossat en els que el

negoci continua (traspas) i en els que es tanca

3.0%
2,5%
2.0%
1.5% 1,48%

0,
0 0,80%

0.68%

% de la poblacic de 18-64 anys

0.5%

0,0%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

= Abandonament Continua Tancament



Grafic 3.20. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci
en els dltims 12 mesos, perod que el negaci continua (traspas) a Barcelona, Catalunya,

resta d'Espanya i resta d'Europa durant el periode 2007-2014
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Grafic 3.21. Evolucié del % d'abandonaments que tanquen a Barcelona, Catalunya, resta d'Espanya

i resta d'Europa durant el periode 2007-2014

90%

68%

\/_\ 0,89%

45%

23%

% de la poblacid de 18-64 anys

0%
2007 2008

= Barcelona

2009 2010

Catalunya

20m 2012

Resta d'Espanya

0.80%

0,79%
A\/\/\ 0,63%

2013 2014

- Resta de la UE



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

3.3. Motivacio per emprendre: oportunitat versus necessitat

La creaci¢ d'una empresa s'associa en la literatura a dues motivacions basiques:
I'oportunitat i la necessitat. La primera motivacid, denominada pull o per oportunitat,
parteix de la identificacid d'una oportunitat i de I'explotacié de la idea de negoci.
Quan la decisi6 d'independitzar-se resulta de factors positius, el futur empresari es
veu “atret” per aguesta perspectiva i per aix0 s'anomenen pull, que reflecteix un
alt nivell d’empresarialitat. La segona, denominada push o per necessitat, considera
que la decisid de creacid d'una empresa és determinada per la inexistencia d'al-
ternatives per aconseguir una feina assalariada satisfactoria, és a dir, que la manca

d'alternatives “empeny” les persones a establir la seva propia empresa com a mitja

de subsisténcia.

Aquests dos grups de factors no només sén importants per explicar la creacié de
I'empresa, sind que també s’ha comprovat que influeixen en el posterior creixement
d'aquesta. Els treballs que se sostenen en les teories del capital huma i el capital re-
lacional, que estudien de manera multidimensional els determinants del creixement
en diferents paisos, suggereixen que les motivacions de I'empresari i les caracteris-
tigues psicologiques influeixen sobre el nivell de creixement. | la creacié per oportu-
nitat, en oposiciod a la creacid per necessitat, és un dels principals determinants de

la probabilitat de creixement.

Els resultats obtinguts pel GEM aquests ultims anys reflecteixen la preponderancia
de la motivacié per oportunitat a Catalunya, tant el 2014 (grafic 3.22) com durant

I'Gltima decada (grafic 3.26).

El percentatge de poblacié adulta que el 2014 va ser identificada com a emprene-
dors en fase inicial (7,5%) es divideix en un 5,2% motivat per oportunitat (3,3%
oportunitat pura i 1,8% en part), un 1,9% per necessitat i un 0,3% sén emprenedors

per altres motius.

La TEA per oportunitat de Catalunya (5,2%) és un 67% més elevada que la de la
resta d'Espanya (3,3%) i igual que la de la RUE (5,1%) (grafic 3.28).

El tipus de comportament emprenedor en la poblacié adulta catalana en fase inicial
mostra que dos tercos (68%) decideixen emprendre per la deteccié d'una oportuni-
tat, ja sigui pura (44%) com en part (24%). Mentre que el percentatge dels que han
decidit emprendre per necessitat ha estat del 28% i per altres motius del 4% (grafic

3.24).
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Entre els que van emprendre per explotar una oportunitat de negoci, la majoria bus-
cava més independéncia (52%, xifra considerablement superior al 36% de la RE
del 2014 i al 33% de Catalunya del 2013) o augmentar els ingressos (25%). Només
el 10% volia mantenir els ingressos actuals, mentre que el 13% restant perseguia
altres raons. Tal com es pot observar al grafic 3.29, el fet d'augmentar o mantenir els
ingressos ha perdut pes, i ha passat del 52% el 2013 al 35% el 2014.

Perd més rellevant que els valors absoluts de motivacié per emprendre per necessi-
tat o per oportunitat, és I'evolucié de la diferencia entre tots dos. Si bé per analitzar
la tendéencia utilitzem com a indicador la ratio que resulta del quocient entre la taxa
d'activitat per necessitat i la taxa d'activitat per oportunitat, aguesta pot servir d'in-
dicador de la qualitat i sostenibilitat de I'activitat emprenedora. Aixi doncs, com més

ratio, menys qualitat de la creacié d'empreses.

Al grafic 3.30 es pot apreciar que des del 2009 fins al 2013 aquesta ratio per a Cata-
lunya havia crescut de manera sostinguda, i se n'havia quadruplicat el valor (de 0,11
a 0,42). Perd el 2014 s'ha trencat la tendéncia, amb un lleuger descens del 5%, un
fet rellevant ja que s'ha produit en un context de continua crescuda tant a la RE (de
0,44 a 0,47) com a la RUE (de 0,22 a 0,29). | ha quedat nou punts percentuals per
sota de la mitjana de la resta d'Espanya (0,47), encara que és onze punts superior a
la de la resta d'Europa (0,29).

Barcelona, que fins el 2013 havia acusat més I'esmentat deteriorament (el valor
d'aquesta ratio havia passat de 0,06 el 2009 a 0,47 el 2013), ha aconseguit invertir la

tendéncia amb una millora del 20%, i el 2014 ha passat a un valor de 0,38.

Aixi doncs, aquests resultats confirmen que, tot i que el 2014 s'ha millorat, en
aquests Ultims anys de crisi economica la creacié d’empreses per necessitat ha

crescut considerablement entre les persones emprenedores catalanes.
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Grafic 3.22. El procés emprenedor a Catalunya el 2014 segons el motiu per emprendre
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Grafic 3.23. El procés emprenedor a Barcelona el 2014 segons el motiu per emprendre
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Grafic 3.24. Distribucid de I'activitat emprenedora total (TEA) a Catalunya en funcid del principal motiu

per emprendre
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Grafic 3.25. Distribucié de I'activitat emprenedora total (TEA) a Barcelona en funcid del principal motiu

per emprendre
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Grafic 3.26. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya durant el periode 2005-2014 segons el matiu

per emprendre
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Grafic 3.27. Evoluci6 de I'index TEA a Barcelona durant el periode 2005-2014 segons el motiu

per emprendre
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Grafic 3.28. Evolucié de I'index TEA a Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa durant el periode

2005-2014 segons si el motiu per emprendre és per oportunitat o per necessitat
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Grafic 3.29. Evoluci6 del percentatge de I'index TEA per oportunitat a Catalunya durant el periode

2005-2014 segons les raons que complementen |'aprofitament d'una oportunitat per emprendre
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Grafic 3.30. Evolucid de la ratio necessitat/oportunitat com un indicatiu de la qualitat de

I'emprenedoria durant el periode 2005-2014
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3.4. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes de l'activitat

emprenedora

La dimensioé internacional del projecte GEM possibilita una comparacié de la si-
tuacié a Catalunya amb els indicadors d'altres entorns. Tot i que en els apartats
anteriors ja s’han anat introduint dades de la resta d'Espanya i Europa, per tal de
contextualitzar millor els resultats obtinguts de Catalunya en aquest apartat es pre-
sentaran els resultats detallats del procés emprenedor als paisos GEM en funcié

del grau de desenvolupament (index de competitivitat global).

Tal com es pot apreciar a la taula 3.1, la TEA sol ser més alta com més baix és el nivell
de desenvolupament del pais. Als paisos en vies de desenvolupament, la poblacié
adulta té necessitat d’emprendre a causa de la manca d'altres oportunitats millors,

com per exemple, d'ocupacié per compte d'altri en empreses o en la funcié publica.

En els paisos d'economies basades en els factors de produccié la mitjana és de
23,3%, i passa a 14,6% en els d'economies basades en |'eficiencia i a 8,5% en els
d'economies basades en la innovacid. Tanmateix, és important tenir en compte que
I'impacte econdmic de I'emprenedoria depen més de la qualitat que de la quantitat.
Cal destacar que en les economies basades en la innovacié |'activitat emprenedora
motivada per oportunitat €s molt més predominant que en altres economies menys

desenvolupades, en qué una part important sol ser motivada per necessitat.



El grafic 3.31 mostra la relacié existent entre la taxa d'activitat emprenedora i el
nivell de desenvolupament, que es mesura amb el PIB per capita, dels paisos parti-
cipants al projecte GEM, que adopta una forma de “U"” amb una correlacié el 2014
del 36,7%. S'hi pot observar I'homogeneitat que hi ha entre els grups de paisos
segons els tres tipus d'economies.

En les economies basades en la innovacié destaquen per sobre del 10% les taxes
dels Estats Units (13,8%), Australia (13,1%), el Canada (13%) i Singapur (11%),
que son els que estiren la corba cap amunt, en contraposicioé de la majoria de pa-

IS0s europeus.

Catalunya amb 7,5%, igual que Barcelona amb 7,3%, se situen per sobre de la
mitjana de la resta de paisos de la UE (sense comptar-hi Espanya) d'economies
basades en la innovacié (6,9%) i molt per sobre de la resta d'Espanya (sense
comptar-hi Catalunya), que té un 5,1%.

En la comparacié autondmica Catalunya apareix en els primers llocs en totes les
etapes del procés emprenedor (grafics 3.31 i 3.32): sisena en emprenedors po-
tencials (9,7%); tercera en naixents (4,37 %); segona en nous (3,17%); segona en
TEA (7,54%); sisena en consolidats (9,7%), i en la franja baixa en abandonaments
(1,48%).

Grafic 3.31. Relacié quadratica entre I'indicador TEA i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB per

capita el 2014
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Grafic 3.32. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres
economies basades en |a innovacié), i de les comunitats autonomes, en funcié del

percentatge d'emprenedors potencials, naixents, nous de les persones involucrades en
tancaments d'empreses el 2014

Potencials Naixents Nous
Qatar I Qatar m—— T. Tobago I
T. Tobago IE— Estats Units  m— Australia  e———
Taiwan E— Puerto Rico mum— Canada EEE—
Puerto Rico s Canada mEE—— Qatar I
Eslovaquia s Australia I Singapur I
Portugal m— T. Tobago IEE—— Holanda —
Canada s Eslovaquia  n— Regne Unit I
Luxemburg  mmm—m Singapur I Portugal —m—
Estats Units . Estonia — Eslovaquia n—
Franca s Regne Unit m—— Estats Units  n—
Singapur Portugal IE— Taiwan I
Mitjana s Austria  eo— Suissa  IE——
Italia mm Mitjana n— Estonia E—
Bélgica mmm Holanda Mitjana me——
Eslovenia Luxemburg  — Grecia I
Australia mmm Suécia I CATALUNYA s
Holanda mm Grécia EE— Austria  E—
Austria = Taiwan — Noruega .
Estonia CATALUNYA mmmm Eslovénia I
Grécia mE Irlanda  —m Belgica =
Suécia = Eslovenia Dinamarca -
CATALUNYA Franca . Irlanda
Finlandia == Finlandia M= Luxemburg =
Regne Unit =l Suissa  m— Finlandia M
Suissa W ESPANYA s Alemanya m—
Dinamarca HH Italia  m— ESPANYA s
Irlanda == Dinamarca . Suecia .
Alemanya == Alemanya Em=. Franca
ESPANYA Em Belgica W Puerto Rico HH
Noruega M Noruega Italia W
Japo H Japo Japo m=m
Marcia Illes Balears Illes Balears
C.-la Manxa Extremadura CATALUNYA s
Barcelona HH CATALUNYA Extremadura
C. de Madrid Mrcia Barcelona
Canaries Barcelona Marcia
Extremadura Andalusia La Rioja
CATALUNYA Hm C. de Madrid Cantabria
Illes Balears ESPANYA SN C.-la Manxa
ESPANYA mm C.-la Manxa ESPANYA
Ceuta Ceuta Arago
Andalusia Arago C. Valenciana
Cantabria Canaries C. de Madrid
Aragd Melilla Pais Basc
C.iLled Cantabria C.ilLleo
Galicia C.iLled Navarra
C. Valenciana Galicia Galicia
Pais Basc Navarra Andalusia
La Rioja C. Valenciana Ceuta
Navarra La Rioja Canaries
Melilla Pais Basc AstUries
AgifirEs AstUries Melilla
015 0 & 40 0 3 6 9 1 0 2
B Pjisos Regions




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

Grafic 3.33. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacid), i de les comunitats autonomes, en funcid del

percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats, i de les persones involucrades
en tancaments d'empreses el 2014
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4. Perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor

Un dels aspectes rellevants a |I'hora d’estudiar el procés emprenedor és |'analisi
del perfil de les persones involucrades en les diferents etapes d'aquest procés. En
aquest apartat s'analitzen els principals elements que el defineixen: edat, génere,
nivell d'educacioé, nivell de renda i situacié laboral. A continuacié es presenten els

resultats detallats per a cadascun.
4.1. Distribuci6 per edat

L'edat dels emprenedors varia segons la fase del procés emprenedor en quée es
troben (taula 4.1). Aixi, la mitjana dels potencials és de 35 anys; la dels naixents,
nous i en fase inicial, de 39; els consolidats pugen a 48, i els que abandonen, a
47. Valors un any menors, tret dels abandonaments, que n’han incrementat un,
respecte del 2013, similars als de Barcelona (taula 4.2) i lleugerament inferiors
respecte dels de la resta d'Espanya (taula 4.3).

El grafic 4.1 mostra la distribucié per edats dels diferents tipus d’emprenedors
identificats a Catalunya el 2014, en qué les principals variacions respecte de I'any

anterior son:

— Continua el rejoveniment d’emprenedors potencials. S’ha mantingut
la proporci6 dels joves entre 18 | 24 anys (24%) i incrementat la dels
de la franja de 25-34 anys del 20 al 28%. Es a dir, els joves (18-34
anys) han passat de representar el 44% dels emprenedors potencials
el 2013 al 52% el 2014.

— Continua la caiguda en els naixents dels compresos entre els 45 i 54
anys: del 35% del 2012, al 26% del 2013 i al 22% del 2014. Aquest
Impacte es pot apreciar en |'evolucié de la TEA d'aquest col-lectiu (gra-
fic 4.3).

— En els emprenedors en fase inicial, els canvis més significatius han
estat: increment de 18-24 en un 37% i de 25-34 un 16%; disminucié
de 35-44 un 16% i de 45-54 un 17%, i increment de 55-64 un 32%.

— EI 56% dels emprenedors en fase inicial es concentra en la franja de
25 a 44 anys, i la de 25-34 anys és la de la TEA més alta: 9,3%.

— En la franja 45-54, igual que el 2013, és on més es concentren els
empresaris consolidats (33%).

— El tram 45-64 anys representa el 60,4% dels abandonaments.
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El grafic 4.3 mostra I'index TEA calculat per a diferents grups de poblacié, d’acord
amb el tram d’edat, cosa que permet distingir en quin segment d'edat la poblacié

és més propensa a emprendre. Tal com es pot observar:

— Els trams 18-24 (TEA de 9,1%) i 25-34 (9,3%) sén els que tenen una
TEA superior a la mitjana de Catalunya (7,5%); els de 35-44 (7,6%) i
45-54 (7,2%), similar, i els de 55-64 (4,7%), forca inferior.

— Si s'analitzen les tendéncies, des del 2010 no ha parat de créixer la
TEA dels emprenedors en fase inicial d'edat compresa entre els 18 i
els 24 anys (grafic 4.3), i ha passat del 2% al 9.1% el 2014, amb un
increment del 82% respecte del 2013. Xifra relacionada amb una alta
taxa d'atur juvenil.

— També han estat rellevants els creixements del 44% i 43% de 25-34
i 55-64, respectivament.

— La franja de 45-54 anys, que havia tingut una TEA amb un creixement
espectacular des del 2010 (3,4%) fins al 2012 (11%), i que s'interpre-
tava com una manera d'autoocupar-se a causa de les dificultats deri-
vades de I'edat per trobar feina per compte d‘altri, ha tornat a valors
similars als anys anteriors a la crisi. Respecte del 2013, ha experimen-
tat un descens de I'11%, i la TEA ha quedat al 7,2%.

— En aquests ultims onze anys, les TEA més estables han estat les
de 35-44, amb valors al voltant del 8%, i les de 55-64, amb valors al
voltant del 4%.

Si es classifiquen els emprenedors en dos grups d'edats (18-34 i 35-64 anys) es
pot apreciar que la TEA dels emprenedors joves ha crescut un 54%, i ha arribat a
un valor de 9,3% (grafic 4.4) i és gairebé el doble que la de la resta d'Espanya de
la mateixa franja d'edat (4.9% i baixant des del 2011) i superior a la de la resta de
la UE (8,2%) (grafic 4.5).

La dels de més edat, en canvi, s'ha mantingut i ha passat 7% a 6,7%, una xifra

gairebé un 30% superior a la de la resta d'Espanya (5,2%).

'edat dels homes emprenedors en fase inicial és igual que la de les dones (39
anys), perqué ha disminuit en dos anys la dels primers respecte del 2013 (taula
4.4) i s"ha mantingut la d'aquestes. L'edat de les emprenedores potencials també
s'ha reduit en dos anys, i ha passat de 37 a 35 anys.
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Pel que fa a les percepcions, valors i aptituds de les persones joves involucrades
en qualsevol de les fases del procés emprenedor a Catalunya, si les comparem
amb les persones de més edat també involucrades, les principals diferéncies, que
coincideixen amb les del 2013, sén que el percentatge dels primers que coneixen
emprenedors i tenen models de referéncia és molt més elevat (71% davant del
55%), aixi com la percepcié d'oportunitats que tenen (48% davant del 27 %) (grafic
4.6). Llur creixent capital huma els déna un espectre més ampli d'alternatives, aixi
com més capacitat d'identificacié i explotacié d'oportunitats de negoci (Haynie et
al., 2009).

Un altre canvi és que ara els segons detecten en els mitjans de comunicacié més

histories d’exit que els joves (569% davant del 48%).

Les diferéncies més grans es detecten si comparem per franges d’edat els invo-
lucrats en el procés emprenedor amb els que no ho estan, molt més acusades en
els joves (grafic 4.7): coneixements i habilitats per emprendre (88% davant del
41 %), models de referéncia (71% davant del 39%), percepcié d'oportunitats (48%
davant del 24%) i por davant del fracas (33% davant del 49%).

Entre els no involucrats practicament no hi ha diferéncies per franja d'edat. L'Unica
és gue els joves no involucrats tenen més models de referéncia (39%) que els de
35-64 anys (29%).

Taula 4.1. Distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2014

Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament

Mitjana 35 39 39 39 48 47
Desviaci6 estandard 12 12 1 1 9 12
Minim 18 18 21 18 20 23
Percentil 05 19 21 24 22 31 30
Percentil 10 20 23 25 24 37 32
Percentil 25 25 28 32 30 41 38
Mediana 34 39 39 39 48 48
Percentil 75 44 49 47 47 b5 56
Percentil 90 52 56 52 55 61 63
Percentil 95 57 58 58 58 62 64

Maxim 62 64 64 64 64 64
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Taula 4.2. Distribucio per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2014

Mitjana
Desviaci6 estandard
Minim
Percentil 05
Percentil 10
Percentil 25
Mediana
Percentil 75
Percentil 90
Percentil 95
Maxim

Potencials

35
12
18
19
20
24
34
44
52
56
62

Naixents

40
12
18
22
23
26
40
50
57
58
64

Nous

40
11
21
24
26

39
47
5
58
64

En fase inicial

40
12
18
22
24
30
40
50
56
58
64

Consolidats

48
9

30
37
42
48
95
60
62
64

Abandonament

46

Taula 4.3. Distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a la resta d’Espanya el 2014

Mitjana
Desviaci6 estandard
Minim
Percentil 05
Percentil 10
Percentil 25
Mediana
Percentil 75
Percentil 90
Percentil 95
Maxim

Potencials

38
12
18
20
22
27
37
47
5
57
64

Naixents

4
1
18
23
26
32
41
49
55
58
64

Nous

40
10
21
25
27
32
40
48
53
57
64

En fase inicial

q“
11
18
24
26
32
41
49
54
58
64

Consolidats

48

9
18
32
36
42
49
515
60
62
64

Abandonament

45
13
19
25
28
35
46
56
62
64
64

Taula 4.4. Distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Catalunya el 2014

Dones Mitjana

Desviacié estandard

Homes Mitjana

Desviacié estandard

Potencials

33
11
37
13

Naixents

38
11
39
13

Nous

Ly
11
38
11

En fase inicial

39
11
39
12

Consolidats

45
10
49

9

Abandonament

45
11
48
12

Taula 4.5. Distribuci6 per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Barcelona el 2014

Dones Mitjana

Desviaci¢ estandard

Homes Mitjana

Desviacié estandard

Potencials

33
11
37
12

Naixents

39
11
40
13

Nous

44
10
38
11

En fase inicial

a“
11
39
12

Consolidats

46
10
49

9

Abandonament

47
11
45
11
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Grafic 4.1. Distribucio per edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2014
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Grafic 4.2. Distribucié per edat dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2014
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Grafic 4.3. Evolucid de la TEA per edats a Catalunya durant el periode 2004-2014
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Grafic 4.4. Evolucié de la TEA per edat (18-34 anys i 35-64) a Catalunya i resta d'Espanya en

el periode 2004-2014
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Grafic 4.5. Evolucié de la TEA de joves (18-34 anys) a Catalunya, resta d'Espanya i resta de la UE

en el periode 2006-2014
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Grafic 4.6. Percepcions, valors i aptituds de les persones joves (18-34 anys) i madures

(35-64) involucrades en qualsevol de les fases del procés emprenedor a Catalunya
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Grafic 4.7. Percepcions, valors i aptituds de les persones joves (18-34 anys) involucrades

en qualsevol de les fases del procés emprenedor a Catalunya i les no involucrades
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Grafic 4.8. Percepcions, valors i aptituds de les persones de 35-64 anys involucrades

en qualsevol de les fases del procés emprenedor a Catalunya i les no involucrades
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4.2. Distribucio per génere

La distribucié de la poblacié emprenedora per génere reflecteix que emprendre a
Catalunya encara és una activitat en que predominen els homes, tal com es pot
observar en el grafic 4.9. El 2014, una mica més de sis de cada deu emprenedors
en fase inicial eren del génere masculi (61% davant del 64% el 2013).

Entre els emprenedors consolidats es pot observar també un pes relativament
majoritari dels homes (63% davant d'un 59% el 2013), aixi com en els abandona-
ments (71%).

En el cas dels emprenedors potencials la participacié és més equitativa entre tots
dos generes, i el 53% sén homes i el 47% dones (42% en 2013).

L'index TEA per genere constata que la poblacié adulta masculina (9.1%) és amb
diferéncia més propensa a emprendre que la femenina (5.9%) (grafic 4.11). |, es-
pecialment, la de 18-34 anys: 11.3%, per 7.2% la femenina (grafic 4.13).

Perd mentre que la primera va créixer un 9% respecte del 2013, la segona ho va fer
un 23%, i va arribar als valors previs a la crisi. Ambdues xifres son significativament

superiors a les de la resta d'Espanya: 5,8% homes i 4,3% dones (grafic 4.11).

Si tenim en compte la ratio TEA femenina/TEA masculina, tot i que es manté lluny
del maxim del 2008 (83%), ja fa dos anys que es recupera des del minim historic
del 2012 (45%) fins al 65% actual (grafic 4.12). Es a dir, per cada home emprene-
dor en fase inicial hi ha 0,65 dones emprenedores.

La TEA femenina catalana (5,9%), igual que la de la provincia de Barcelona (5,3%),
se situa també, tal com ha passat durant I'Ultima década, per sobre de la RUE
(5,0%). Durant el 2009 i el 2010, any en qué va tocar fons (3,6%), hi va haver un
fort retrocés, i en els Ultims quatre anys s’ha anat recuperant. Cal destacar el crei-
xement del 32% el 2014 de les emprenedores de 18-34 anys, que van arribar a
una TEA del 7,2%; aixi com del 19% en les de 35-64 (grafic 4.13), amb una TEA del
5,3%. Aquests valors s'han aconseguit en un context en qué la TEA femenina de
la resta d'Espanya, tot i que va estar per sobre de la RUE a la meitat de la década
passada, els ultims sis anys esta per sota (grafic 4.13)

El creixement de la TEA es devia, fonamentalment, a I'increment de la TEA dels
joves (9,3%, amb creixement del 54%) (grafic 4.4), que es descompon en el mas-
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culi (11,3%, amb creixement del 71%) i femeni (7,2%, amb creixement del 32%)
(grafic 4.14).

Si distingim per génere les percepcions, valors i actituds de les persones involu-
crades en qualsevol de les fases del procés emprenedor, les principals diferéncies
sén que els homes consideren en més gran mesura (65%) que les dones (50%)
que emprendre és una bona opcié professional; tenen menys por davant del fra-
cas (un 25% davant d'un 38%); perceben més oportunitats (un 36% davant d'un
26%), i en els mitjans de comunicacié hi veuen més relats d’éxit (un 60% davant
d'un 51%). Al contrari, les dones consideren que emprendre genera un bon esta-
tus social i econdmic (63%, per 46% els homes) i sén una mica més competitives
(34% per 26%) (grafic 4.15).

Les diferéncies entre els homes i les dones no involucrats sén més reduides, prac-
ticament només passa que els homes consideren que tenen més habilitats per
emprendre que les dones (el 51% davant del 40%) i coneixen més emprenedors
(un 38% davant d'un 28%) (grafic 4.16).

Les diferéncies més accentuades les trobem en comparar per genere els involu-

crats en el procés emprenedor amb els que no ho estan (grafics 4.17 1 4.18):

— El 81% de les dones involucrades consideren que tenen coneixe-
ments i habilitats per emprendre, davant d'un 40% de les no involucra-
des; coneixen emprenedors/tenen models de referéncia (el 60% da-
vant del 28%) i els afecta menys la por davant del fracas (38% i 49%).
— EI 87% dels homes involucrats opinen gue tenen coneixements per
emprendre (davant del 51% dels no involucrats); tenen models de re-
feréncia (un 58% davant d'un 38%), menys por davant del fracas (un
25% davant d'un 47%) i perceben més oportunitats (un 36% davant
d'un 22%).
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Grafic 4.9. Distribucio per genere dels col-lectius emprenedars a Catalunya el 2014
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Grafic 4.10. Distribuci6 per genere dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2014
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Grafic 4.11. Evolucié index TEA per genere a Catalunya durant el periode 2004-2014
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Grafic 4.12. Evolucié de la ratio TEA femenina/TEA masculina a Catalunya i resta d'Espanya

i resta UE en el periode 2004-2014
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Grafic 4.13. Evolucié TEA femenina a Catalunya, resta d'Espanya i resta UE en el periode 2004-2014
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Grafic 4.14. Evolucid index TEA per genere i edat a Catalunya durant el periode 2004-2014
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Grafic 4.15. Percepcions, valors i aptituds dels homes i les dones involucrats en qualsevol

de les fases del procés emprenedor a Catalunya
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Grafic 4.16. Percepcions, valors i aptituds dels homes i les dones no involucrats en el

procés emprenedor a Catalunya
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Grafic 4.17. Percepcions, valors i aptituds dels homes involucrats en qualsevol de les fases

del procés emprenedor a Catalunya
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Grafic 4.18. Percepcions, valors i aptituds de les dones involucrades en qualsevol fase

del procés emprenedor a Catalunya i les no involucrades
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4.3 Distribucio per nivell d’educacio

El nivell de capital huma de I'emprenedor és de gran importancia per a la qualitat
de I'emprenedoria, un dels principals components del qual és I'educacié formal.
Per aquest motiu, una altra caracteristica rellevant per distingir com es distribuei-
xen els diferents grups d'emprenedors identificats pel projecte GEM és el nivell

d’educacio.

Les investigacions assenyalen que en entorns amb informacié incompleta, tal com
passa quan es crea una nova empresa, el nivell d'estudis té un valor important
com un senyal d'habilitat productiva (Riley, 2002). El coneixement previ adquirit té
un paper molt important en el bon desenvolupament del projecte de I'emprene-
dor, i és de gran utilitat per identificar i valorar oportunitats de negoci (Shepherd
i Detienne, 2005; Haynie et al., 2009), per adaptar-se a noves situacions (Weick,
1996); cosa que justifica la importancia de I'educacié com un factor clar del desen-
volupament empresarial, sobretot en el moment d'engegar una empresa, en qué
la incertesa és elevada. Perd no només és rellevant en el moment de posar-la en
funcionament, sind que també ho és en |'orientacié al creixement (Colombo i Grili,
2009) o a la innovacié (Koellinger, 2008; Ucbasaran et al., 2008).

Tal com mostra el grafic 4.19, els emprenedors en fase inicial que formen l'index
TEA posseeixen una formacié superior (41%) o de postgrau (12%) en més pro-
porcid que els potencials, consolidats i abandonaments, que sén grups que tenen
menys formacié. En el cas dels primers, el 61% tenia com a maxima formacié

secundaria; en el cas dels segons puja fins al 63% i en els tercers és del 63%.

Quan s’agrupen els nivells d'educacié en tres grups (baix: sense estudis i primaris;
mitja: secundaria, i superior: superior i de postgrau), s'aprecia que la propensio a
emprendre durant |'Ultima decada ha estat més gran i ha incrementat durant la

crisi en les persones amb un nivell d'educacié superior.

La TEA de les persones que tenen educacio superior ha estat del 20,5% (22%
de la franja 35-64 anys i 19% de la de 18-34), més del triple que la del nivell mitja
(5,9%) i gairebé el quadruple que la del baix (5,2%) (grafic 4.21); i també gairebé el
doble que la de la resta d'Espanya (10,4%) i la resta d'Europa (13,6 %).

En destaca el fet que la TEA més alta a Catalunya ha estat la femenina amb nivell

d'educacié alt (26%), que a Barcelona va arribar al 27%.
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Tots dos sén indicatius, de conformitat amb les investigacions empiriques, de la

millora de la qualitat de I'emprenedoria.

Fa tres anys ja s'apuntava que aquests resultats tenien dues lectures. D'una ban-
da, indiquen que no només en el context econdmic actual el capital huma sembla
cada cop més un requisit important a I’hora de dur a terme amb exit la creacid
d'una nova empresa. |, de I'altra, el resultat indica que els catalans amb un nivell

d’educacié formal superior se senten més atrets vers la iniciativa emprenedora.

També cal remarcar que els emprenedors amb una educacié formal superior con-
tinuen menys representats en els abandonaments que en les altres categories,
cosa que clarament assenyala més solidesa empresarial de llurs iniciatives empre-
sarials.

A més, el projecte GEM també recull informacié sobre la formacié especifica per
emprendre que han rebut els que han estat identificats com emprenedors (grafic
4.22). Els col-lectius que han declarat estar més ben formats sén els que es troben
en les primeres fases, el potencial (49% del total) i el naixent (46%), més que els

de fases més avancades del procés emprenedor.

Tret dels naixents, que és similar, en la resta de col-lectius la formacié per empren-
dre és superior a Catalunya que a la resta d'Espanya; i a Barcelona, superior que

els dos anteriors en tots els col-lectius.

Tanmateix, Salas i S&nchez-Asin (2006 i 2008), en estudiar la qualitat dels empre-
nedors a través de I'educacié formal, arriben a la conclusié que a Espanya, tot i que
I'educacié formal de tots els ocupats en els Ultims vint-i-cinc anys ha incrementat,
nomeés en els Ultims deu la dels emprenedors ha crescut més que la del conjunt
d’ocupats. La qual cosa pot comportar un déficit a I'hora d'aportar els elements
qualitatius que assegurin un vincle solid entre emprenedoria i creixement econod-

mic.
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Grafic 4.19. Distribucio dels col-lectius emprenedors per nivell d'educaci a Catalunya el 2014
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Grafic 4.20. Distribuci6 dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacié a Barcelona el 2014
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Grafic 4.21. Evolucid index TEA per nivell d'educacié a Catalunya durant el periode 2004-2014
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Grafic 4.22. Distribucio dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2014, segons si tenen

educacio especifica per emprendre

70%

70%
60% 519 54% 57% 5%
50% 9% - 9
400/" 46% - 44%
0
30% S0
20%
10%
0%
TEA

Potencials Naixent Nova

60%

io%

Consalidada  Abandonament

% de TEA

B No ho sap / No contesta B No té formacid especifica ™ Té formacié especifica



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

4.4 Distribucio per nivell de renda

Per tal de posar en funcionament i desenvolupar un projecte empresarial cal in-
vertir-hi recursos i, moltes vegades, son els mateixos emprenedors els que els
aporten. El nivell de renda de I'emprenedor, doncs, pot ser un aspecte rellevant

a I'hora de decidir involucrar-se 0 no en un projecte empresarial i en la potencial

solidesa posterior d'aquest.

El grafic 4.23 mostra I'evolucié de la TEA per a la poblacié que es troba en el tram
inferior, mitja i superior del nivell de renda de Catalunya en el periode 2004-2014,
gue durant aquest Ultim any han convergit en valors entre 8,2 1 8,6%.

Cal remarcar que el 2013 es va canviar la definicidé dels trams, amb un increment
de 10.000€ en cadascun, i van guedar de la seglient manera: 0-20.000; 20.000-
30.000, i més de 30.000€. Aquesta modificacié pot explicar, en part, la caiguda des

d'aquell any de la TEA del tram superior.

El maxim valor I'obtenen els joves (18-34 anys) de renda mitjana, amb una TEA del
14%. Al contrari, els de més edat del mateix tram sén els que obtenen una TEA

més baixa (5%).

Per génere, els valors més elevats sén els dels homes del tram inferior de renda

(11%) i en el superior (10%). Mentre que el valor de la TEA menor és en el tram

superior de dones (5%).

Tot i que no s'observa cap patré constant, el nivell d'activitat emprenedora del
tram superior (tret del 2008 i 2014) ha estat més elevat que en els altres dos. Aixd
no obstant, el nivell mitja ha crescut significativament des del 2010, i també ho
ha fet l'inferior (8,6 %), que aquest Ultim any ha augmentat un 63%, i se situa per

primer cop per sobre de la resta.

Al grafic 4.24 es presenta el nivell de renda segons la fase del procés en qué es
troba I'emprenedor. Sirecordem que en un 59,1% dels casos el motiu principal de
tancament del negoci va ser perqué no era rendible, es pot entendre I'alt percen-
tatge (45%, 32% el 2013) d’emprenedors que abandonen amb un nivell de renda
inferior a 20.000€. Es a dir, les persones a Catalunya que declaren haver abandonat

una iniciativa empresarial de la qual eren amos es caracteritzen marcadament pel

baix nivell d'ingressos familiars.
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En totes les fases del procés emprenedor predomina el nivell de renda entre
10.001 i 20.000%€, tret dels consolidats, en els quals el seglent tram és lleugera-

ment més gran.

Grafic 4.23. Evolucid index TEA per nivell de renda a Catalunya durant el periode 2004-2014
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Grafic 4.24. Distribuci6 dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2014 per nivell de renda
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Grafic 4.25. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2014 per nivell de renda
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4.5 Distribucié per situacioé laboral

La majoria de les persones emprenedores prové d'una situacio laboral d'ocupacié
a temps complet o parcial. Tot i aixi, encara s'observa una alta proporcié d'empre-
nedors potencials (26%) i de naixents (23%) que estan a l'atur, i el percentatge
dins del grup que ha abandonat el negoci és una mica més alt (27 %) (grafic 4.26).
El pes dels aturats a Barcelona és lleugerament superior, 27%, 25% i 33%, res-

pectivament (grafic 4.27).

L'impacte des del 2009 d'aquest col-lectiu a la TEA és cada cop més gran, tal com
es pot veure al grafic 4.28, amb un creixement del 123% en aquests ultims cinc
anys. Mentre que els treballadors a temps complet o parcial només han augmen-

tat un 21% en aquest periode.

Pero, si bé entre els emprenedors potencials els que provenen de l'atur repre-
senten un 27% i entre els emprenedors naixents un 25% (recordem que eren les
persones adultes implicades en la posada en funcionament d’'una empresa durant
els Ultims 12 mesos, en qué s'ha invertit temps i esforg, perd amb fins a tres me-
sos d'activitat, entenent per activitat el pagament de salaris, honoraris, beneficis
o retribucidé en espeécie), entre els nous aquest percentatge baixa a un 2%. Aixo
indica que la majoria de les persones en atur sembla que es queden només amb
la intencié d’emprendre i/o engegar un negoci, perd sense sobrepassar els tres
mesos d'activitat i dificilment passen a |'etapa d’emprenedor nou.
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Aquestes dades sembla que estan en sintonia amb I'augment durant aquests Ul-
tims anys de la creacié d'empreses per necessitat, atés que aquesta s'associa a la
manca d'alternatives per aconseguir una feina assalariada satisfactoria, perd amb

un recorregut curt i una qualitat escassa.

Ja vam indicar fa tres anys que, fins a cert punt, aquests resultats eren compren-
sibles. Per tal d'iniciar una carrera emprenedora una persona necessita tres coses
qgue solen ser alienes a aquell que es troba en situacié d'atur: tolerancia a la incer-
tesa, solidesa financera i confianca en si mateix. El primer que busca habitualment
un aturat és |'estabilitat, cosa que I'emprenedoria no li pot oferir a curt termini. De
la mateixa manera, molts aturats en el context actual no tenen un nivell de recur-
sos financers que puguin injectar a la nova empresa per aguantar el periode de
temps que sol passar abans de generar ingressos i beneficis. |, finalment, I'aspec-
te psicologic i la confianga en un mateix sén essencials. Aquests components per-
meten que l'individu tingui I'empenta suficient i I'ambicié necessaria per acomplir
el seu projecte emprenedor, i alhora I'ajuden a superar les nombroses dificultats

que solen aparéixer en el cami de I'emprenedor naixent.

Grafic 4.26. Distribucio dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2014 per situacié laboral
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Grafic 4.27. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2014 per situacié laboral
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Grafic 4.28. Evolucid index TEA per situaci¢ laboral a Catalunya durant el periode 2009-2014
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5. Perfil empresarial i aspiracions de l'activitat emprenedora a
Catalunya

En aquest apartat s'analitzen les caracteristiques de les noves empreses creades
pels emprenedors a Catalunya. En concret, s'examina el sector d'activitat en que
s'emmarca el nou negoci, el finangcament utilitzat per llangar-lo, el seu volum ini-
cial i les aspiracions de creixement, aixi com el seu grau d’orientacié innovadora |

internacional.

En primer lloc, és necessari examinar la distribucid sectorial dels nous projectes
empresarials. En el marc del GEM es tenen en compte les quatre categories se-
glents: activitats economiques de caracter extractiu, sectors transformadors, ac-
tivitats de prestacid de serveis a empreses | comerc de béns de consum dirigits

al consumidor final.

El projecte GEM també inclou el volum inicial de la nova empresa pel que fa al
nombre de treballadors. Aquesta variable suposa un primer indicador del potencial
del nou projecte i, segons alguns autors, és un element que afavoreix la supervi-
véncia i consolidacio de la nova empresa (Audretsch et al., 1999; Falck, 2007).

Aguestes dues variables estructurals (sector i volum inicial) estan relacionades, ja
que hi sol haver diferencies sectorials quant al nombre de treballadors en I'arren-
cada d'una nova empresa. En termes generals, el volum inicial sol ser més elevat

en els sectors industrials que en el cas d’empreses de comerc i serveis.

Un aspecte crucial de la posada en funcionament de nous negocis és el financa-
ment. Es ben sabut que els estalvis personals, la familia i els amics solen ser les
fonts de financament més comunes. La majoria d’emprenedors tenen dificultats
per accedir al finangament bancari, principalment per falta d'historial o de garanti-
es. Aixi, doncs, el desenvolupament de mercats alternatius de capital adquireix un
paper important per facilitar el llangament dels nous negocis i la seva consolidacio

posterior.

D'altra banda, és interessant observar les aspiracions de creixement dels empre-
nedors. Aquest factor és rellevant perqué el creixement real d’'una nova empresa
requereix que el fundador (o I'equip emprenedor) tingui aspiracions de créixer. En
aquest sentit, les aspiracions de creixement es consideren una condicié necessa-
ria, tot i que no suficient, perqué el projecte pugui créixer en els primers anys de
funcionament (Wiklund, Shepherd, 2003).
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Tot i que la proporcié d'emprenedors amb aspiracions elevades de creixement
sobre el total d’emprenedors tendeix a ser reduida, |'evidéncia empirica nacional
i internacional mostra que un reduit nombre de noves empreses d'alt creixement
poden tenir una influéncia molt positiva en la creaci¢ de llocs de treball i el desen-

volupament regional (Henrekson i Johanson, 2010; Storey i Greene, 2010).

Tant el finangament com les aspiracions sén elements que s'analitzen en el projec-
te GEM. A més d'aquests aspectes, també s'examina el perfil innovador dels nous
negocis, atés que la innovacié és una caracteristica basica de I'emprenedoria. Aixi,
els emprenedors es distingeixen dels gestors en la capacitat de transformacié de
recursos en nous béns i serveis. La supervivencia i creixement dels nous negocis
també depenen en part de la seva capacitat d'innovacié. Per analitzar aquesta
questio, en el projecte GEM es mesura el grau de novetat del producte ofert per la
nova empresa, aixi com la novetat en el desenvolupament i/o aplicacions de noves

tecnologies de qué disposa |I'empresa.

L'orientacio¢ internacional dels nous negocis també es considera una caracteristica
indicativa de la qualitat de I'emprenedoria. Els Ultims anys es constata que alguns
emprenedors conceben el seu negoci des d'una perspectiva internacional des de
les fases més primerenques de la creacio de I'empresa. Les empreses que neixen
amb vocacié global sén poques, perd solen atényer un creixement i acompliment

considerable en els primers anys de vida (Hisrich, 2013).

En definitiva, tots els aspectes anteriors sén importants per definir el perfil de
I'activitat emprenedora i entendre el potencial que tenen els nous negocis a Ca-
talunya per crear llocs de treball, innovar i internacionalitzar les seves activitats.
A continuacié es presenten els resultats relatius a aquestes variables que s'han
obtingut de les dades del GEM.

5.1. Aspectes generals del negoci

Si s'analitzen les dades del projecte GEM a Catalunya, s'observa que els nous
negocis es concentren al sector terciari (grafic 5.1). Aixi, el 2014 poc més de la
meitat de I'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) s’emmarca en el comerg de
béns de consum (51%) i gairebé un terc té relacié amb la prestacié de serveis a
empreses (31%). Les activitats transformadores representen un 14%, mentre que
les extractives nomeés arriben a un 4%. Aquesta distribucié per sectors dels em-
prenedors en fase inicial (TEA) és similar a la dels ultims anys, en qué s'ha produit

una terciaritzacié de I'economia catalana.



No obstant aix0, cal assenyalar que el 2014 el percentatge d'empreses en sectors
transformadors (com la indUstria manufacturera) en el cas dels emprenedors con-
solidats ha repuntat i se situa en el 33%, un valor similar al de I'any 2011 (grafic
5.2). Actualment, la proporcié d’empreses en aquests sectors encara esta per sota
del percentatge que suposen els negocis orientats al consum (42 %), si bé se situa

per sobre de les iniciatives emprenedores dedicades a serveis a empreses (21%).

Grafic 5.1. Evoluci6 dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya pel sector d‘activitat

dels seus projectes de negoci en el periode 2006-2014
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Per mesurar el volum dels nous negocis, el projecte GEM té en compte el nombre
de treballadors en el moment de la creacié. Els resultats de I'any 2014 indiquen
una preséncia més gran d’emprenedors que no contracten empleats, encara més
acusada en el cas dels que estan en fase inicial (TEA), que van arribar a un 71%
del total el 2014 (grafic 5.3). En aquest grup d’emprenedors només un 6% dels
nous negocis té més de 5 empleats. En canvi, en el periode 2004-2009 la propor-

ci6 d’'emprenedors sense empleats se situava per sota dels emprenedors amb un

nombre de treballadors entre 11 5.

Les dades del 2014 sobre el volum en llocs de treball d’emprenedors consolidats
corroboren la tendéncia dels Ultims anys cap a un menor volum mitja dels nous ne-
gocis. Aixi, al voltant de la meitat no té empleats (49%), una mica menys d'un 40%
té entre 1 i 5 treballadors (38%), un 10% té un nombre d’empleats que oscil-la

entre 6 191, finalment, un 3% tenen un volum superior a 19 empleats (grafic 5.4).

En conclusio, es pot afirmar que actualment les empreses es creen amb un volum

mitja inicial molt petit i inferior al que s'observava en el cicle expansiu de I'econo-

mia.

Grafic 5.3. Evolucid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya pel volum en llocs

de treball dels seus projectes de negoci en el periode 2004-2014
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Grafic 5.4. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya pel volum en llocs de treball

dels seus projectes de negaci en el periode 2004-2014
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5.2. Financament de I'activitat emprenedora naixent

El finangcament és important no només pel llangament de nous projectes empre-

nedors, sind també pel subseglent creixement i internacionalitzacié de I'empresa.

Des del punt de vista de la demanda de finangcament que requereixen les noves
empreses, el projecte GEM incorpora dades sobre les seves necessitats de finan-
cament. L'any 2014 el capital llavor dels projectes naixents va ser de 55.283 euros
de mitjana (taula 5.1). Ara bé, hi ha una gran dispersio en les necessitats de capital
dels diferents projectes i, per aix0, el capital llavor oscil-la entre 500 euros com
a minim i 600.000 euros com a maxim. Tenint en compte la mediana d’aquesta
variable, s'observa que el 50% dels projectes ha necessitat una inversié de com
a minim 20.000 euros. A la resta d'Espanya, tant la mitjana com la mediana del
capital total necessari per arrencar el negoci sén similars a les de Catalunya (taula
5.3). No és aixi a la demarcacié de Barcelona, on totes dues son bastant superiors:
66.131129.000 euros, respectivament (taula 5.2).

D'altra banda, el 2014 al voltant del 70% del capital llavor per a projectes naixents
a Catalunya el van aportar els mateixos emprenedors, mentre que a la resta d'Es-
panya aquest percentatge va ser gairebé deu punts inferior (un 61%). Malgrat tot,
tant a Catalunya com a Espanya com a minim un de cada quatre emprenedors van

aportar el 100% del capital llavor amb fons propis.
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Malgrat aix0, des del punt de vista de I'oferta de finangament, s'observa que el
percentatge de la poblacié que ha invertit en negocis de terceres persones els
Ultims tres anys ha augmentat el 2014 respecte del 2013 (grafic 5.5). D'aquesta
manera, es reprén la tendéncia creixent en el percentatge d'inversors privats del
periode 2009-2012, després del descens que hi va haver el 2013. En concret, els
percentatges de poblacié que manifesta haver invertit diners en noves empreses
I'any 2014 sén del 4,3%, 4,2% i 3,6% per Barcelona, Catalunya i la resta d'Espa-

nya, respectivament.

Taula 5.1. Caracteristiques i distribucié del capital llavor per a projectes de negoci naixents a Catalunya

el 2014
Capital total necessari per Capital llavor aportat pels Percentatge del capital llavor aportat
arrencar el negoci emprenedors naixents pels emprenedors naixents
Mitjana 55.283,70 31.857,04 69,87
Desviaci estandard 106.384,34 66.586,05 33,21
Minim 500 300 5,00
Percentil 05 800 600 15,00
Percentil 10 2.300 1.000 26,67
Percentil 25 9.000 3.000 33,33
Mediana 20.000 10.000 80,00
Percentil 75 50.000 30.000 100,00
Percentil 90 150.000 65.000 100,00
Percentil 95 200.000 120.000 100,00
Maxim 600.000 400.000 100,00

Taula 5.2. Caracteristiques i distribucié del capital llavor per a projectes de negoci naixents a Barcelona

el 2014
Capital total necessari per Capital llavor aportat pels Percentatge del capital llavor aportat
arrencar el negoci emprenedors naixents pels emprenedors naixents
Mitjana 66.131,35 34.125,09 68,16
Desviacid estandard 121.085,38 72.626,36 32,37
Minim 500 300 10,00
Percentil 05 800 500 15,00
Percentil 10 1.000 800 26,67
Percentil 25 8.000 3.000 33,33
Mediana 29.000 10.000 70,00
Percentil 75 50.000 30.000 100,00
Percentil 90 150.000 70.000 100,00
Percentil 95 200.000 200.000 100,00
Maxim 600.000 400.000 100,00

Taula 5.3. Caracteristiques i distribucié del capital llavor per a projectes de negoci naixents a la resta

d'Espanya el 2014

Capital total necessari per Capital Ilavor aportat pels Percentatge del capital llavor aportat
arrencar el negoci emprenedors naixents pels emprenedors naixents
Mitjana 55.613,53 28.795,70 61,06
Desviaci6 estandard 105.215,46 81.226,15 32,72
Minim 500 1 20
Percentil 05 1.500 500 12,50
Percentil 10 3.000 1.500 21,43
Percentil 25 7.500 4.000 33,33
Mediana 20.000 10.000 50,00
Percentil 75 50.000 30.000 100,00
Percentil 90 150.000 50.000 100,00
Percentil 95 300.000 100.000 100,00

Maxim 1.500.000 1.500.000 100,00

S8



Grafic 5.5. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha invertit en negocis
de terceres persones els (ltims tres anys a Barcelona, Catalunya i a la resta d'Espanya durant

el periode 2004-2014
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5.3. Expectatives de creixement

El projecte GEM també estudia el fenomen de les aspiracions de creixement dels
emprenedors. Aixd és aixi perqué |'orientacio cap al creixement de la nova empre-
sa és una caracteristica important del comportament emprenedor. Els individus
involucrats en activitats de creacid d’empreses que tenen elevades aspiracions de
creixement solen mostrar un compromis alt amb I'éxit empresarial. Aixi mateix,
representen el grup d'emprenedors amb més probabilitat de creacié de llocs de
treball en el futur i, per aixd, solen ser d'especial interés per a agents politics, con-

sultors i académics.

L'any 2014 els resultats mostren que les aspiracions de creixement dels emprene-
dors catalans continuen sent relativament baixes, tot i que hi ha certes diferéncies
entre els emprenedors en fase inicial (TEA) i els emprenedors consolidats. En
aquest sentit, els primers sén una mica més optimistes que els segons, atés que
un 40% dels naixents esperen col-locar entre 11 5 treballadors els proxims cinc
anys (grafic 5.6), enfront del 33% dels consolidats que aixi ho esperen (grafic 5.7).
Les proporcions d'emprenedors en tots dos grups que esperen tenir 6 0 més em-

pleats sén similars (12% dels naixents i 11% dels consolidats).

La tendéncia observada els ultims anys en el nivell d'aspiracions ha estat de-
creixent. Un senyal positiu que es detecta és que els emprenedors consolidats

augmenten les aspiracions de tenir entre 1 1 5 empleats els proxims cinc anys |
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mantenen les expectatives respecte a la col-locacié de 6 o més treballadors. En
el futur caldra confirmar si es fa efectiu agquest increment de les expectatives de

creixement dels emprenedors consolidats.

Grafic 5.6. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya pel volum de llocs

de treball esperats a cinc anys durant el periode 2006-2014
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Grafic 5.7. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya pel volum de llocs de treball

esperats a cinc anys en el periode 2006-2014
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5.4. Orientacio innovadora

La capacitat d'innovar és una altra caracteristica clau de I'emprenedoria de qualitat.
Un nombre més gran de noves empreses innovadores en un context determinat
pot facilitar la transformacié i millora del teixit empresarial. No obstant aixd, no
totes les persones emprenedores tenen capacitat o opten per llancar productes
nous al mercat, ni tampoc per adoptar noves tecnologies.

Segons els resultats del projecte GEM el 2014, la majoria d’emprenedors en fase
inicial (63%) no han llancat productes o serveis innovadors (grafic 5.8). Només
el 7% consideren que el grau de novetat dels seus productes és elevat, mentre
que el 30% manifesta que la seva oferta de productes té un cert component in-
novador. Aquests resultats trenquen una tendéncia a la millora dels uUltims anys
amb respecte al grau de novetat dels productes i serveis. En canvi, al grup dels
emprenedors consolidats, les empreses innovadores o una mica innovadores han
augmentat fins al 20% del total el 2014 (grafic 5.9).

En comparar els resultats globals d’emprenedors naixents i consolidats, com seria
d’esperar son els primers els que pretenen en més gran mesura llancar productes

I serveis més innovadors que els que ja hi ha al mercat.

Grafic 5.8. Evoluci6 dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya pel grau de novetat

dels seus productes i serveis en el periode 2006-2014

80%
Wi 63%
60%
50%
40%
30% 30%
20%
10% _/\/_’\ 7%
0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

== (Completament innovadora Un mica innovadora Gens innovadora



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

Grafic 5.9. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya pel grau de novetat dels

seus productes i serveis en el periode 2006-2014
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Un altre aspecte vinculat a la innovacié té relacié amb I'adopcié de noves tecnolo-
gies. La majoria d'emprenedors utilitzen tecnologies de més de 5 anys: 75% dels
gue estan en fase inicial i 84% dels consolidats (grafics 5.10 i 5.11). En la mateixa
linia dels resultats relatius als nous productes, els emprenedors en fase inicial no
sembla que millorin pel que fa a la novetat de les tecnologies utilitzades, atés que
des del 2012 el percentatge dels que utilitzen tecnologies de més de 5 anys ha
anat creixent. En el cas dels consolidats, hi ha una certa millora el 2014 respecte
de I'any anterior.

Hi ha un 9% dels emprenedors en fase inicial que manifesta que utilitza tecnolo-
gies d'Ultima generacié (d'antiguitat inferior a un any), tot i que de nou la tenden-
cia creixent des de I'any 2009 fins al 2013 no s’ha mantingut el 2014. Entre els
consolidats si que sembla que hi hagi un augment de |'Us de tecnologia d'ultima

generacio fins arribar a un 6%.



Grafic 5.10. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya per I'antiguitat

de les tecnologies utilitzades en el periode 2006-2014
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Grafic 5.11. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya per |'antiguitat de les

tecnologies utilitzades en el periode 2006-2014
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Un element addicional que es té en compte al GEM és el nivell de competéncia
percebuda pels emprenedors (inexistent, poca o molta). Els emprenedors en fase
inicial han canviat notdriament les percepcions en aquesta qlestid. Aixi, la percep-
ci6 de poca competéncia passa del 28% el 2010 al 45% el 2013 (grafic 5.12). El
2014 aquest percentatge descendeix i se situa en el 32%. En conseqleéencia, re-
punta la proporcié dels emprenedors que perceben molta competéncia fins arribar
a un 56% del total.

Les percepcions sobre el nivell de la competencia dels consolidats han estat bas-
tant estables durant els Ultims anys (grafic 5.13). Tot i aixi, de manera similar al
que molta competéncia (del 70% al 78%) i disminueix els que declaren tenir poca
competencia (del 25% al 19%) (grafic 5.13).

En conjunt, s'observa que la competéncia percebuda pels emprenedors catalans
ha augmentat |'Ultim any. Aquest resultat s’haura d'analitzar a les seglents edici-
ons del projecte GEM per veure si es manté aquesta tendéncia a I'alca i pot afectar

la supervivéncia dels nous negocis.

Grafic 5.12. Evolucio dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la

competéncia percebuda al mercat en el periode 2006-2014
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Grafic 5.13. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya segons la competencia

percebuda al mercat en el periode 2006-2014
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5.5. Orientacio internacional

El fenomen de I'emprenedoria internacional ha anat guanyant pes els Ultims temps
i els estudis que s'han dut a terme mostren que les noves empreses amb vocacié

internacional aconsegueixen més acompliment que la resta de nous negocis.

El projecte GEM analitza I'orientacié internacional dels emprenedors a través del
percentatge de clients a l'estranger. L'any 2008 el 54% de les empreses de menys
de 3,5 anys tenia algun client estranger. En canvi, des de I'any 2009 fins a I'actua-
litat, els emprenedors en fase inicial que se centren en el mercat interior (és a dir,
que no exporten) representen xifres superiors al 70% (grafic 5.14). A més, els dos
Ultims anys les noves empreses amb una elevada orientacié internacional (entre el
751 el 100% dels seus clients son estrangers) ha anat disminuint lleugerament, |
ha estat del 6,3% el 2014. Malgrat tot, una dada positiva és que el 2014 augmenta
el grup d’empreses amb una proporcié de clients estrangers entre el 25 i el 75%,
que se situa en el 7%, quan el 2013 era del 4%.

Una situacio similar s'observa a les empreses consolidades, tot i que el percentat-
ge d'aquestes empreses amb una orientacié marcadament internacional és me-
nor, només del 3% (grafic 5.15). Aixd0 sembla indicar que els nous emprenedors

s'obren més als mercats exteriors que els gue estan en una fase més avancada.
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Grafic 5.14. Evolucid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons Iorientacid

internacional en el perfode 2006-2014
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Grafic 5.15. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya segons |'orientacié

internacional en el periode 2006-2014
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5.6. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes de les aspiraci-

ons de l'activitat emprenedora

En aquest apartat es comparen per tipus d'economia i pais la distribucio sectorial
(extractiu, transformacid, serveis a empreses i serveis al consum), les expecta-
tives de creixement (més de 5 empleats en els proxims cinc anys), I'orientacio
innovadora (novetat del producte i servei) i I'orientacié internacional (percentatge
de clients estrangers) dels emprenedors en fase inicial (TEA) I'any 2014. Aquests
resultats es mostren a la taula 5.4. S'hi pot observar que a Catalunya els empre-
nedors dedicats tant a serveis a empreses com a serveis al consum suposen una
proporcié més gran del total d’emprenedors, si la comparem amb la mitjana de
les economies basades en la innovacié. No obstant aix0, les expectatives de crei-
xement son bastant baixes en comparacié amb aquestes economies. Passa una
cosa similar amb la introduccié de productes totalment nous, si bé el percentatge
d’emprenedors que llancen productes amb un alt grau de novetat és similar al de
la majoria de paisos avancats. Respecte a |'orientacié internacional dels nous ne-
gocis, encara queda cami per recorrer, atés que la proporcié d’emprenedors que

no exporten és elevada en comparacié amb la dels paisos més desenvolupats.

Els grafics 5.16 a 5.18 mostren el posicionament de Barcelona i Catalunya a escala
internacional en comparacié amb altres economies basades en la innovacié (EBI)
I les altres comunitats autonomes el 2014. Els resultats obtinguts indiguen que
I'emprenedoria en fase inicial a Catalunya se centra majorment al sector terciari.
Catalunya es troba en una posicié elevada del ranquing si observem el percentat-
ge de nous negocis dedicats a serveis al consumidor. Respecte a les activitats de
serveis a empreses ocupa una posicié intermeédia, superior a la mitjana d'Espanya.
Aix0 es deu en bona part al fet que a la provincia de Barcelona els emprenedors
que ofereixen aquests serveis a empreses suposen una proporcié elevada del to-
tal d'emprenedors. En aquest sentit, Barcelona se situa en les primeres posicions

del ranquing en la comparacié per comunitats (grafic 5.16).

En canvi, el percentatge d'emprenedors amb negocis que el 2014 oferien un pro-
ducte nou per a tots els clients és baix tant a Catalunya com a Barcelona si el
comparem amb altres paisos, amb Espanya i amb les comunitats autonomes. La
proporcié observada d’emprenedors que usaven tecnologies amb menys d'un any
d'antiguitat és més propera a la mitjana d'Espanya, mentre que el percentatge
que declaren que no tenien competéncia esta per sobre de la mitjana espanyola.
A Barcelona s'observa un nivell relativament alt d’emprenedors que tenen una

percepcid baixa sobre el nivell de la competéncia (grafic 5.17).
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'orientacio¢ internacional, mesurada com la proporcié d’emprenedors amb nego-
cis que el 2014 tenien més del 25% dels seus clients a |'exterior, és similar a
Barcelona, Catalunya i Espanya, perd esta per sota de la mitjana dels paisos avan-
cats. Tal com s’ha apuntat anteriorment, les aspiracions de creixement en llocs de
treball els proxims cinc anys se situen en canvi en nivells baixos en comparacié

amb les economies avancades i també respecte a altres comunitats autonomes

(grafic 5.18).

Al grafic 5.19 es presenta de manera agrupada el posicionament de Catalunya en
comparacié amb la resta d'Espanya i la resta de la UE d’economies basades en la
innovacié. De nou es posa de manifest que les expectatives de creixement i la no-

vetat dels productes oferts pels emprenedors catalans presenten nivells inferiors

als de la resta d'Espanya i la resta de la UE I'any 2014.

Al grafic 5.20 es compara Barcelona amb la resta de Catalunya. Els resultats de
I"tltim any indiquen que la proporcié d’emprenedors a Barcelona en sectors vincu-
lats als serveis a empreses esta molt per sobre de la que hi ha a la resta de Cata-
lunya. També és superior a Barcelona el percentatge d’emprenedors que disposen
de tecnologies de menys d'un any. A la resta de Catalunya hi ha una proporcié més
gran de noves empreses amb més del 25% de clients estrangers i amb I'expec-

tativa de tenir més de cinc empleats els proxims 5 anys, en comparacié amb les

dades de la provincia de Barcelona.



Taula 5.4. Percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb expectatives de creixement, orientacid

innovadora i orientacid internacional el 2014. Analisis per tipus d'economia.

Expec-

Distribucio sectorial tatives Orientaci6 innovadora Orientaci6 internacional
creixement
Extractiu  Transfor-  Serveisa  Serveis al er;gligts Completa-  Alta Cap Noexporta 1-25%  25-75%  75-100%
macid  empreses consumidor gn 5 anys ~ ment

< © Mitjana 12,8 17,9 58 63,5 193 137 251 61,2 76,7 184 33 1.6
o8 Angola 04 138 32 827 287 12 297 591 554 306 6.0 8,0
8 -g Bolivia 515 22,3 8,3 63,9 20,4 325 354 32,1 7,7 232 3,0 2,1
@ 2 Botswana 17,4 18,2 10,9 53,5 359 11,8 28,0 60,3 53,8 36,6 7.8 1.8
% S Burkina Faso 28,6 204 4,0 47,0 19,7 38 191 712 93.4 5,6 0,5 0,5
= g Camerun 27,1 20,5 7,0 45,4 19,6 6,5 20,4 73,1 80,8 12,6 4,6 2,1
B @ Filipines 48 7.8 11 862 73 315 295 390 868 128 04 0.0
£ 2 India 2,1 19,4 58 72,7 9.8 234 34,1 42,5 76,6 18,8 38 0.8
8 % Iran 78 35,6 10,7 46,0 29,1 43 15,1 80,6 83,5 13,0 29 0,6
8 "; Uganda 337 15,8 1,7 48,9 10,6 6,2 8,6 85,2 89,7 8,1 2,0 0.2
L~y Vietnam 03 55 51 89,0 16,7 59 311 63,1 75,3 23,0 1.7 0,0
Mitjana 89 233 11.8 56,0 229 14,7 254 60,0 58,1 27,2 87 6,0
Argentina 2,6 244 19,5 53,5 259 183 28,1 53,6 76,4 18,8 38 1.0
Barbados 54 11 12,9 70,7 13,6 7,6 311 61,3 234 46,4 209 94
BosniaiH. 307 32,0 13,4 24,0 329 9,3 15,2 75,6 478 34,3 12,9 51

Brasil 14 255 8.9 64,1 1M1 25 19,4 781 92,6 6.8 0,6 0,0

Xile 1.8 26,2 171 55,0 43,2 47,7 41,3 11,0 46,8 38,6 10,5 41

Xina 3.0 16,9 5.1 75,0 24,3 8,7 52,0 39,3 71,0 19,5 2,6 0.9

.®©  Colombia 38 26,5 15,4 54,3 62,0 24,7 34,4 40,9 21,7 66,5 8,3 35
8 Costa Rica 2,6 25,1 10,8 61,5 18,5 20,6 20,6 58,8 734 16,5 51 51
/@ Croacia 10,1 232 30,6 36.1 40,5 8.2 191 72,7 20,5 411 14,9 235
é Equador 5 19,4 8,0 66,7 10,0 209 231 56,0 914 6.9 1.4 04
g El Salvador 1.8 8.8 25 86,9 6.7 15 9.1 89.4 84,8 1.4 38 0.0
=  Georgia 31,6 24,0 43 40,2 216 10,0 19,0 A 41,6 37.1 13,0 8,3
2 Guatemala 1.8 204 7.6 70,2 77 37.2 29,6 332 94,5 3,0 1.6 0.9
@  Hongria 15,2 215 22,2 &2 41,3 10,1 31,0 58,9 329 43,8 15,7 76
-8 Indonésia 2,3 28,4 12,0 57,3 B 26,2 21,0 52,8 87.4 49 6,1 1.6
& Jamaica 17.9 12,9 32 66,1 11,2 53 133 81,4 55,3 34,6 7.3 28
2 Kazakhstan 3,7 2588 7,0 64,1 31.3 6.9 30,2 62,9 478 38,5 1,7 2,0
% Lituania 9,7 28,8 16,8 44,7 34,3 15,3 339 50,9 24,7 52,1 14,4 8.8
é Malaisia 42 16,3 13,5 66.1 1.4 51 25,0 70,0 67.1 30,5 0,0 24
8 Mexic 03 16,6 4,0 79,2 13,3 18,2 28,2 53,7 74,3 171 6,4 2,2
8  Panama 35 225 6.4 67,5 7,0 50 7.3 87,7 60,9 229 99 6.3
L Perd 6,0 22,0 75 64,6 11,3 79 19,4 72,7 69,7 18,0 9,2 31
Polonia 19 419 24,4 31.8 21,7 21,0 42,5 36,5 16,8 68,7 8.9 5.6
Romania 26.9 31.3 211 20,7 47,2 12,9 24,1 63,0 24,0 46,7 20,7 8,6

Russia 6,5 34,1 14,4 45,1 24,0 1,7 19,0 69,3 90,3 48 1.1 3,7
Sud-africa 15 212 11,6 59,7 278 219 29,4 48,6 46,1 215 17.4 9,1
Surinam 42,0 18,4 4,0 35,7 76 25 51 92,4 42,2 6.3 11,8 39,7
Tailandia 10,5 1.1 57 72,6 8.9 173 323 50,4 89,8 6.4 36 0.2
Uruguai 41 28,0 11,6 56,3 36.6 21,2 321 46,8 62,4 20,3 9,6 7.8
Mitjana 51 221 288 44,0 26,2 171 30,3 52,7 40,5 38,8 121 8,6
Alemanya 1.4 16,6 37,3 44,7 274 12,9 24,4 62,7 43,5 354 13,1 8,0
Australia 6.4 23,7 328 371 29,0 14,7 298 55,5 16,4 715 8,1 4,0
Austrica 3,7 17,7 35,0 43,6 14,8 10,6 36,6 52,9 34,1 41,2 14,3 10,4
Belgica 94 1,4 29,0 50,3 16,9 14,5 33,2 52,4 28,3 39,0 16,8 15,9

Canada 79 21,0 34,8 36.3 .3 18,5 30,3 51,2 16,5 63,7 12,4 74
Catalunya 35 14,2 311 511 115 15 29,9 62,6 72,6 143 6.8 6,3
Dinamarca 35 19,5 434 336 218 26,5 308 428 70,7 16,0 7,2 6,1

< Eslovaquia 50 34,7 258 352 344 14,2 48,6 372 14,5 66,2 13,0 6,3
= Eslovenia 10,8 24,6 334 31,2 28,6 212 36,6 42,3 28,6 39,8 19,7 12,0
9 Espanya 45 151 28,7 51,8 193 14,7 246 60,7 67,6 18,9 12 6,4
g E. Units 3,0 18,7 8515 42,8 393 18,0 30,4 51,5 16,3 69,1 9,1 54
= Estonia 6.9 31,2 30,1 31.8 224 15,6 31.3 53,1 295 46,6 14,4 9.6
& Finlandia 13,0 25,0 239 38,2 15,7 12,8 30,2 57,0 55,0 322 2,6 10,3
% Franca 1.4 289 31.4 383 308 243 27,2 48,5 36.3 41,7 10,4 11,5
% Grecia 31 28,7 14,4 53.8 12,0 13,2 24,0 62.9 418 40,5 6,5 1.2
'8 Holanda 2,3 27,1 29,8 40,8 19,5 23,7 16,2 60,1 49,5 34,7 9,2 6,7
2 Irlanda 7.1 28,6 34,4 30,0 34,2 14,9 352 49,9 39,7 36,0 14,0 10,2
= Italia 9,0 18,5 22,6 50,0 14,2 30,7 38,2 311 50,1 29,2 14,6 6,1
@ Japé 1.0 248 25,0 49,2 33,1 8,5 39,0 52,6 74,0 14,8 101 1.1
= Luxemburg 1.6 10,9 40,2 47,3 28,6 171 54,2 28,7 41 54,0 251 16,8
2 Noruega 11,5 17,7 36,3 34,5 15,0 9,7 16,8 73,5 67,3 22,7 6,4 3,6
|_|8J Portugal 47 233 222 49,8 23,0 10,2 238 66.1 238 54,3 11,6 10,3
Puerto Rico 1.4 16,3 10,6 71.8 9,3 12,0 39,0 49,0 60,4 239 73 8.4

Qatar 1.8 34,8 228 40,6 44,6 212 26,9 51,9 46,6 272 19,6 6.6

Regne Unit 04 27.1 27,2 45,3 24,0 8.9 22,5 68,7 60,5 24,7 8.8 6,1
Singapur 0,5 15,4 22,8 61.4 42,5 17,0 31.8 51,2 23,6 39,2 22,3 14,9

Sugcia 10,0 124 46,8 30,7 215 14,4 31,0 54,6 336 39,1 13,2 14,2

Suissa 6.4 15,8 31.8 46,1 20,3 15,6 279 56,5 289 40,1 21,2 9.8

Taiwan 43 23,1 18,6 54,1 539 50,7 20,1 29,2 52,7 31,2 76 8,5

T. Tobago 4:7 28,0 10:2 57,2 32:9 8,6 17,5 74,0 60,5 32,5 5:8 13
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Grafic 5.16. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacid), i de les altres comunitats autonomes, en funcié del

percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis als sectors de transformacio,
serveis orientats a empreses i serveis orientats al consum el 2014
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Grafic 5.17. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

economies basades en la innovacid), i de les altres comunitats autonomes, en funcio del

percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que el 2014 oferien un
producte nou per a tots els clients, que usaven tecnologies de menys d'un any d’antiguitat
i que no tenien competencia

Completament innovador
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Grafic 5.18. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacio), i de les altres comunitats autonomes, en funcié del

percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que el 2014 tenien més del
25% de clients a I'exterior i que esperaven tenir més de 5 empleats en cinc anys
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Grafic 5.19. Posicionament de Catalunya en comparacié amb la mitjana de la resta d'Espanya

i de la resta de la UE el 2014 respecte de les principals caracteristiques de I'activitat
emprenedora en fase inicial (TEA) el 2014
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Grafic 5.20. Posicionament de Barcelona en comparacié amb la mitjana de la resta de
Catalunya el 2014 respecte de les principals caracteristiques de I'activitat emprenedora
en fase inicial (TEA) el 2014
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6. L'entorn emprenedor

El marc conceptual GEM (figura 1.1) i la literatura sobre emprenedoria atorguen a
I'entorn un paper rellevant tant en el foment de I'activitat emprenedora com en el
seu impacte en el desenvolupament econdmic d'un territori. Per aquest motiu, el
projecte GEM, a través d’'una eina propia —I'enquesta a experts— recull informacio
sobre |'estat dels factors que la literatura especialitzada identifica com a més influ-

ents en el context emprenedor.

Abans de prosseguir amb la presentacid dels resultats de I'enquesta a experts,
considerem necessari explicitar breument el context econdmic en el qual es mou
I'activitat emprenedora objecte d'estudi. Es rellevant recordar que encara es pa-
teixen els efectes dels forts desequilibris generats durant I'etapa de creixement
prévia a la crisi: creixement excessiu de la demanda nacional, per sobre del crei-
xement del producte, que va provocar un elevat deficit exterior i un nivell elevat
d'endeutament privat; bombolla immobiliaria; perdua de competitivitat-costos des
de I'entrada de I'euro respecte als paisos de |'eurozona; excessiva concentracio de
riscos al sector immobiliari de les entitats financeres, i creixement de la despesa

publica per sobre del seu nivell sostenible a llarg termini.

El 2014, el PIB de I'economia espanyola va créixer un 1,4% (l'aportacié de la de-
manda nacional al creixement del PIB va ser de 2,2 punts percentuals, i el saldo ex-
terior va quedar en 0,8 p), després d'uns quants anys de taxes negatives. Aquesta
millora, que obeeix a I'augment de la confianca en la capacitat de creixement de
I'economia espanyola —a diferencia de I'eurozona—, s'ha vist reforcada per dos
factors externs: la disminucié del preu del petroli, més profunda i duradora del que
es preveia Inicialment, 1 la depreciacié de I'euro com a resultat de les actuacions
del BCE, que també ha provocat nous minims historics en la rendibilitat del deute

public.

Durant el 2014 els principals desequilibris macroecondmics assenyalats anterior-
ment s'han continuat corregint: el preu del petroli pressiona la inflacié a la baixa;
les exportacions de béns consoliden el canvi de tendéncia; hi ha un balang positiu
al mercat laboral (més enlla del sector serveis, que lidera la recuperacié, 'avang
dels llocs de treball s'esta consolidant a la industria i a la construccié), ha disminuit
I'atur fins al 23,7% (19,9% a Catalunya) de la poblacié activa (en part a causa de
I'augment dels llocs de treball i en part a causa de la caiguda de la poblacié activa),
tot i que el de llarga duracio arriba al 14,6%, dues xifres que continuen sent inac-

ceptablement elevades; el sector turistic va tancar el 2014 amb una xifra récord de



turistes estrangers (gairebé 65 milions, 4,3 milions més que el 2013), i finalment
hi ha senyals de millora al sector immobiliari, el procés de despalangquejament del
sector privat prossegueix lentament i s'esta produint una recuperacié dels indexs

de confianca, tant de consumidors com de comerg al detall.

Continua la millora de la productivitat i també el procés d'ajustament salarial (de-
valuacié interna) per recuperar la competitivitat perduda des de I'entrada de |'euro.
Els costos laborals unitaris, que tenen en compte els costos laborals per treba-
llador i la productivitat, se situen respecte als socis comercials de |'eurozona ja
a nivells de fa quinze anys. Un dels requisits perqué |'economia espanyola pugui
afrontar amb garanties els dos grans reptes pendents: continuar guanyant compe-
titivitat per assegurar superavits del compte corrent que permeten reduir el deute

extern i augmentar el ritme de creacioé de llocs de treball.

A Catalunya, amb un creixement del PIB de I'1,4%, s'esta produint una recupera-
ci6 de llocs de treball en la indUstria, alhora que s'ha frenat la sagnia en el nombre
d'aturats i els indicadors de negoci comencen a repuntar, especialment en els
sectors d'alimentacié i fabricacié de material de transport o equips mecanics, elec-
trics, electronics i optics. Simultaniament, cal remarcar que els productes industri-
als catalans, tot i que continuen mantenint una bona posicié competitiva fruit de la
rebaixa de costos i preus esdevinguda durant la primera part de la crisi, han perdut

una mica d'avantatge respecte de la resta de paisos industrialitzats.

Un cop realitzada aquesta breu descripcié que contextualitza la situacié econdmi-
ca del pals, ens centrarem en I'analisi de I’'entorn que realitza el projecte GEM a
través de I'enquesta a 36 experts, que, com ja s'ha indicat, recull informacié sobre
I'estat dels factors que la literatura especialitzada identifica com directament in-
fluents en I'activitat emprenedora i que es detallen a la taula 6.1. Els resultats que
es presenten s'han de prendre més com a mesuraments de tendencia que com a

valors absoluts.

Pel que fa als aspectes metodologics, al projecte GEM Catalunya 2014 hi van
participar 36 experts en nou condicions de I'entorn (finangament, politiques go-
vernamentals, programes publics, educacio, transferencia d’'R+D, infraestructura
comercial i fisica, obertura del mercat intern i normes socials i culturals), sobre les
quals van donar la seva opinidé mitjangant un questionari amb escales Likert de
5 punts (1=completament en desacord/fals, 5=completament d'acord/cert). Les
valoracions que superen la mitjana de 3 es consideren favorables, mentre que les

que no la superen s'han de considerar desfavorables.
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Cal assenyalar que en aquesta edicid es va reduir el qliestionari a experts, per la
qual cosa no es va obtenir informacié relativa a algunes condicions de |'entorn,
com: suport a I'emprenedoria femenina, d'alt potencial, i valoracié de la innovacio,
tant des del punt de vista empresarial com del consumidor, i de la propietat intel-
lectual. A més, a través de diverses preguntes obertes (sense una llista d'opcions
previament definida) van expressar els que consideraven els principals obstacles i
suports a lI'activitat emprenedora. Finalment, se'ls va plantejar que reflexionessin
sobre tres propostes que, segons el seu parer, serien recomanables per millorar

I'entorn emprenedor nacional.

6.1. Valoracio de les condicions de I'entorn per emprendre a Catalunya

Els experts catalans entrevistats encara consideren que les condicions de I'entorn
per emprendre continuen sent poc favorables, en consonancia amb la situacié
econdmica del pals esmentada, tot i que amb valors lleugerament superiors als de
I'any anterior, potser per la recuperacié de I'evolucié del PIB a xifres positives des-
prés de quatre dels Ultims cinc anys (excepte el 2010, amb un 0,2%) amb xifres

negatives i per la millora dels indexs de confianca.

Com s’observa a la taula 6.1, la majoria de variables han obtingut una valoracié mit-
jana inferior a 3, i les condicions de I'entorn sén les que han rebut una puntuacio

més baixa:

— L'educacié i la formacié emprenedora a I'etapa escolar (2,0).

— El finangcament per a emprenedors (2,1).

— Les politigues publiques associades amb impostos, regulacions i bu-
rocracia (2,3).

Que coincideixen amb les tres més mal valorades el 2013 i, també, amb les

d'aquest any a Espanya, amb puntuacions, respectivament, d'1,8, 2,1 i 2,4.

D’altra banda, les tres que aproven clarament soén:

— Existéncia i accés a infraestructura fisica i de serveis, com carre-
teres, aeroports i altres sistemes de comunicacié; cost i accés dels
serveis basics i de telecomunicacions (gas, aigua, electricitat, telefon,
Internet...).

— Existéncia i accés a infraestructura comercial i professional, com

I'existéncia de proveidors, consultors i subcontractistes; assessora-



ment legal, laboral, comptable i fiscal; serveis financers i bancaris.
— Programes publics, com ajudes a la creacid i creixement de noves
empreses; parcs cientifics i incubadores; programes de foment a la

creacio i creixement de les noves empreses.

En suma, segons els experts enquestats, es disposa d'una bona infraestructura
fisica, de serveis, comercial i professional, i uns programes governamentals que,

malgrat la crisi, estimulen i faciliten el procés emprenedor.

La part que cal millorar, com I'any passat, continua sent el financament, la buro-
cracia i els impostos, aixi com |'educacié emprenedora, sobretot a |'etapa escolar.
Aquesta Ultima es manté com una de les assignatures pendents, malgrat els pro-

grames que s'estan llangant Ultimament, que solen ser encara d'abast reduit.

Grafic 6.1. Evolucid de les valoracions mitjanes dels experts entrevistats sobre condicions

de I'entorn per emprendre a Catalunya (perfode 2011-2014)
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6.2 Benchmarking internacional sobre les condicions de I'entorn per empren-
dre a Catalunya

Per la contextualitzacio de les dades de I'apartat anterior, a continuacioé es presen-
ta un benchmarking sobre les condicions per emprendre. D'una banda, la valoracio
de les condicions de |I'entorn segons |'opinié dels experts europeus de les econo-
mies basades en la innovacié, d'Espanya i de cada una de les comunitats autono-
mes (taula 6.1); i, de l'altra i més interessant (grafic 6.2), la valoracié comparativa
mitjana dels experts de Catalunya, de la resta d'Espanya i de la resta de la UE.

Els resultats de Catalunya i la resta d'Espanya sén bastant similars, pero respecte
a la resta de la UE hi ha oportunitats de millora pel que fa al finangament per a

emprenedors, dinamica del mercat intern i barreres d'accés al mercat intern.

Es oportu ressaltar que, igual que el 2013, en I'Unica condicié que s'obté una
puntuacié superior és en la valoracid positiva que realitzen dels programes gover-
namentals, la majoria dels quals sén d'ambit local i autondmic.

Grafic 6.2. Valoracié mitjana dels experts sobre les condicions de |'entorn per emprendre
a Catalunya, la resta d'Espanya i la resta de la UE el 2014
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Taula 6.1. Valoracié de les condicions per emprendre en paisos de la Unié Europea basats en la innovacio,

a Espanya, a Catalunya i a la resta de comunitats autonomes el 2014

EUROPA COMUNITATS AUTONOMES
<8 o = |= R e | e
222 2 o ¢ £3 352 33 s 3 358 3¢
22 £ 2 £ 2 £ BE2E2 2 § 2 z § 5 £ 2 §
= 7 EENE ] B e
g © [
Finangament per a emprenedors 27 21 20 21 21 20 21 22 21 21 21 20 24 19 20 22 25
Politiques governamentals: prioritat i suport 28 25 26 26 27 28 26 30 25 26 29 25 27 26 28 27 34

IR
3]

Politiques governamentals: burocracia/impostos 25 24 20 24 26 24 25 23 26 24 23 22 25 23 23 29
Programes governamentals 29 29 28 31 31 31 31 30 31 30 31 27 30 31 32 33 38
Educaci¢ i formacié emprenedora (escolar) 21 18 19 18 21 21 20 23 20 20 20 17 17 21 22 18 20
Educaci6 i formacio emprenedora (postescolar) 2,8 26 26 27 30 30 28 31 27 30 28 26 27 32 29 28 29
Transferencia d'R+D 26 24 24 25 25 25 24 26 25 24 26 26 25 25 24 24 27
Accés a infraestructura comercial i professional 3,2 30 29 31 32 29 29 29 32 32 28 27 31 32 29 27 34
Dinamica del mercat intern 29 29 24 26 25 27 28 26 25 26 25 24 27 22 26 28 23
Barreres d'accés al mercat intern 28 25 23 26 26 26 25 25 24 28 26 25 26 27 25 22 29
Accés a infraestructura fisica i de serveis 39 36 37 37 38 38 36 37 37 39 38 34 38 38 37 37 41
Normes socials i culturals 26 26 22 27 26 26 28 28 27 25 27 23 24 26 27 28 27

6.3. Analisi dels obstacles, suports i recomanacions a l'activitat emprenedo-

ra a Catalunya

A I'enquesta als experts també hi ha una série de preguntes obertes en qué cada
un pot mencionar fins a tres temes que consideri que poden ser obstacles a I'ac-
tivitat emprenedora, suports a l'activitat emprenedora i, per Ultim, les recomanaci-

ons per a la millora del context per emprendre a Catalunya.

Per interpretar correctament les dades cal tenir present que fins al 2012 totes
aquestes preguntes eren totalment obertes; i, a partir del 2013, els tres temes pro-
posats han estat préviament classificats a partir d'un llistat de 21 temes definits
per I'equip GEM-NES internacional i, posteriorment, s'ha estimat el percentatge
de cada grup sobre el total de respostes. Aixo és el que ha motivat que als grafics,

quan es presenta I'evolucio, en alguns factors no hi hagi valoracions per als 3 anys.

Segons el que es mostra al grafic 6.3, els tres principals obstacles assenyalats a
Catalunya el 2014 coincideixen amb els d'Espanya: I'accés al finangcament (89%,
Espanya 62 %), les politiques publiques (56%, Espanya 68%) i la capacitat empre-
nedora (42%, Espanya 26%).

El tema del financament és recurrent durant els Ultims anys, i sempre ocupa de
manera destacada el primer lloc entre els obstacles a |'activitat emprenedora a

Catalunya.

Tot i que el 2014 va augmentar lleugerament el credit destinat a les pimes (8,6 %),

el seu impacte ha estat escas perqué es venia de minims. Mentrestant, el nou



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014

credit a grans empreses continua per sota dels nivells del 2013, en part perquée

prefereixen altres formes de finangament, com els mercats de capitals.

Ja comentavem l'any passat que a la banca li costa discriminar els clients petits
0 mitjans que sén solvents dels que no ho sén, la qual cosa resulta singularment
perjudicial en el cas de les empreses de nova creacié o que intenten establir re-
lacions crediticies amb un nou proveidor, per la qual cosa la majoria d’empreses
pateixen unes condicions de financament més restrictives del que seria justificat

per la seva solvéncia.

Tal com s'observa al grafic 6.4, els principals suports han estat aquests: els pro-
grames publics (566%); la situacid economica (33%), que empeny a una iniciativa
emprenedora per necessitat; el suport financer (25%), i I'accés a la infraestructura

fisica (25%). No coincideixen amb cap dels tres principals del 2013.

Les normes socials i culturals, que havien estat un obstacle important en anys pre-
cedents, el 2014 continuen apareixent com a obstacle (11%) i com a suport (19%),
tot i que perden pes. Aix0 és senyal que, tot i que és un factor estructural que
encara limita, ho fa bastant menys que abans (37% el 2013), i que esta canviant
positivament. Al capitol 2 ja s'ha tractat com els valors, percepcions i aptituds inci-
deixen en la iniciativa emprenedora i s’ha assenyalat que a Catalunya, entre altres
factors, hi ha més difusié de I'emprenedoria als mitjans de comunicacio i que es

considera que emprendre és una bona opcid professional (grafic 2.19).

Les quatre principals recomanacions per a la millora de les condicions de I'entorn
de l'activitat emprenedora son les mateixes que I'any anterior: suport financer
(67 %), politiques governamentals (67 %), educacié i formacié (33%) i programes
d'institucions publiques (28%) (grafic 6.5); tot i que les dues Ultimes han intercan-

viat l'orde.

Diversos experts han emfatitzat dos temes a les seves recomanacions: la qualitat
de les iniciatives emprenedores i el volum de les empreses, claus per al canvi i

regeneracio6 del teixit productiu, aixi com per a la creacié de llocs de treball.

Respecte a la qualitat, reprenem el que ja assenyalava Veciana (2005) fa deu anys:
les politiques de foment a la creacid d’empreses haurien d'estar orientades als
jaciments d'empresaris. D'aquests jaciments, els principals sén els universitaris
(titulats, investigadors, etc.) i els directius d’empresa (tant els que estan en actiu

com els prejubilats 0 a I'atur). Aix0 és aixi perqué a la societat del coneixement



les persones més ben preparades per crear i fer créixer empreses basades en les
noves tecnologies i, per tant, d'alt valor afegit, capaces d'anar canviant el nostre
model productiu, de competir a escala internacional i susceptibles de crear llocs de
treball amb salaris alts, son les que estan técnicament capacitades i suficientment

motivades.

Anteriorment assenyalavem els dos grans reptes de |'economia del pais: guanyar
competitivitat i augmentar el ritme de creacié de llocs de treball. Precisament al-

guns dels experts els han relacionat amb el volum de les empreses.

Hi ha dues maneres —per explicar-ho en poques paraules— de millorar la compe-
titivitat de les empreses i incrementar les exportacions: disminuir el preu de les
exportacions i mantenir la qualitat o augmentar la qualitat i mantenir el preu. Des
de la crisi, aixd s’ha aconseguit reduint de manera notable els costos laborals uni-
taris, perd aquest cami ja esta gairebé esgotat. L'altra és millorar la qualitat dels
productes exportats, fruit de la capacitat d'innovar i del desenvolupament tecno-
logic de les empreses, que augmenti el valor afegit dels productes, per tal que es

diferenciin més i, per tant, que la demanda sigui menys sensible al preu.

Perd una de les claus que determina aquesta capacitat, aixi com la d'entrar a nous
mercats internacionals, és el volum. La falta de volum provoca escasses economi-
es d'escala de les inversions, baixa R+D, limitacions en |'accés al credit, al perso-
nal qualificat, a noves tecnologies i a mercats internacionals. | Catalunya, aixi com
Espanya, té un percentatge, en comparacié amb altres paisos europeus, excessi-
vament alt de microempresa en el sector industrial, que, a més, no ha deixat de

reduir-se en favor dels serveis.

Per aquests motius, un dels objectius de les politiques i programes governamen-
tals hauria de ser el creixement de les empreses, especialment de sectors in-
dustrials d'alt component estrategic i que tinguin un efecte tractor per a altres.
Dissenyar un entorn que afavoreixi un volum més gran de les empreses catalanes
pergué siguin més innovadores i millorar la qualitat de les seves exportacions, és
una tasca complexa que no té resposta facil. Es per aixd que és necessaria la con-
tinuitat d'estudis d’economia industrial' o altres d'iniciativa emprenedora de carac-

ter longitudinal que ajudin a entendre la complexitat del creixement empresarial.

1 Com, per exemple, La industria en Espana: claves para competir en un mundo global del Centre d'Economia
Industrial o Les empreses d‘alt creixement i les gaseles a Catalunya de I'Observatori de Prospectiva Industrial
del Departament d'Empresa i Ocupacio.
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Grafic 6.3. Evolucid dels obstacles a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons I'opinié

dels experts entrevistats en el periode 2011-2014

Suport financer - | — 50
Politiques governamentals === f
Capacitat emprenedora [ E————————— 42
Crisi economica |
Obertura de mercat, barreres  [Jm—— 14
Normes socials i culturals L
Clima economic “
Educacit, formacio “
Programes governamentals -8
Context politic, instituciona| === 6
i social
Transferéncia d'R+D
Costos laborals, accés i regulacié

Accés a infraestructura fisica lL
B3
=3
m3

Internacionalitzacid

m3

Acomplment de petites, mitjanes
I grans empreses

Infraestructura comercial ™ 3
i professional

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W 2014 M 2013 2012 2011



dels experts entrevistats en el periode 2011-2014

Programes governamentals
Crisi economica

Suport financer

Accés a infraestructura
fisica

Educacié, formacié
Normes socials i culturals
Capacitat emprenedora
Internacionalitzacio
Obertura de mercat,
barreres

Transferéncia d'R+D
Politiques governamentals
~_ Context politic
institucional I socia

Estat del mercat laboral

Clima economic

Infraestructura comercial i
professional

|

N
(&3]

|

—_
(de)

—
—_

o

W 2014 W 2013

N

o1
W
wW

i

f

30 40 50

72012 = 2011

Grafic 6.4. Evolucid dels suports a |'activitat emprenedora a Catalunya, segons |'opinid

56

60



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2014 119

Grafic 6.5. Evolucié de les recomanacions a |'activitat emprenedora a Catalunya,

segons |'opinié dels experts entrevistats en el periode 2011-2014
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Salustiano Martinez Fierro
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Associacid XARXA GEM Espanya
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Universitat de Cadis

Catedra de Emprendedores de la
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Andalucia Emprende, Fundacidn
Pdblica Andaluza. Conselleria
d'Economia, Innovacid, Ciéncia i

Ccupacio. Junta dAndalusia

Fundacion Emprender en Aragon
Catedra Emprender
Universitat de Saragossa

Govern d Aragd. Departament
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Conselleria d'Economia, Hisenda
i Seguretat

Agencia Canaria de
Investigacidn, Innovacion y
Sociedad de la Informacion

Instituto Tecnoldgico de
Canarias
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Gobierno Regional de Cantabria.
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Hacienda y Empleo
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Universidad de Castilla La
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Fgulem



Unitat Institucid
Comunitat | Universidad Miguel
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de Extremadura

Confederacion de
Empresarios de
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Marina Estrada De la Cruz

Antonio J. Verdd Jover
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Ricardo Hernandez Mogollon
(director GEM-Extremadura)
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M* de la Cruz Sanchez Escobedo
Antonio Fernandez Portillo
Manuel Almoddvar Gonzalez
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Isabel Neira Gomez (directora equip
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Sara Fernandez Lopez (coordinadora
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Muria Calvo Babio

Maria Bobillo Varela

Maite Cancelo Marquez

Loreto Fernandez Fernandez
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M* Milagros Vivel Bua
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Seur
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Universidad Miguel Hernandez
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Universidad de Extremadura
Avante Extremadura

CC. MM, Almaraz-Trillo
Fundacion Academia Europea de
Yuste
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Philip Morris Spain, 5.L.
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Grupo Ros Multimedia
Garrigues

Cofex

Diputacion de Badajoz
Diputacion de Caceres
Fumdacion Caceres Capital
Fundacion Civica

Fundecyt - Parque Cientifico v
Tecnolégico de Extremadura
Fumdacion Universidad Sociedad

Confederacion de Empresarios

de Galicia (CEG)

Instituto Gallego de Promocian
Econdmica (Igape)

Universidad de Santiago de
Compostela (LSC)
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Unftat Institucid Membres Col-laboradors

Isidro de Pablo Lopez (director GEM-

Centro de Iniciativas | Madrid) Centro de Iniciativas

E:ml:ll:‘a: Emprendedoras Begofia Santos Urda (coordinadora) Emprendedaoras (CIADE)
de Madrid [CIanl I.Inwerrddai_:l Esperanza Valdés Lm‘s (coordinadara) _ .
Autonoma de Madrid | Yolanda Bueno Hernandez Universidad Autonoma de Madrid
Miguel Angoitia Grijalba
Antonio Aragon Sanchez y Alicia Rubio | Conserjena de Industria,
Bandn (directors GEM-Mdrcia) Turismo, Empresa e Innovacian
Instituto de Fomento de la
Juan Samuel Baixauli Soler Region de Murcia
Muria Nevers Esteban Lloret Bance Mare Nostrum
Mireia Universidad de Jose Andrés Lépez Yepes Fondo Europeo de Desarrollo
Murcia Maria Feliz Madrid Garre Regional
Catalina Micolas Martinez Plan emprendemos
Mercedes Palacios Manzano Centro Europeo de Empresas e
Gregorio Sanchez Marin Innovacion de Murcia
Catedra de Emprendedores
Universidad de Murcia
Universidad Pdblica | lgnacio Contin Pilart {director GEM- Universidad Publica de Navarra
de Navarra MNavarra)
Martin Larraza Kintana Catedra de Liderazgo, Estrategia
Mavarra Raquel Orcos Sdnchez y Empresa-UPNA-La Calxa
Universitat Victor Martin Sanchez
Auténoma de
Barcelona
Deusto Business Maribel Guerrero (directora GEM-Pais
School Basc) Innobasque
Inaki Pena Diputacion Foral de Bizkaia
José L. Gonzalez-Pernia Diputacion Foral de Gipuzkoa
) Fundacién Emilio Soldevilla
Maria 5aiz
Universidad del Pais | Jon Hoyos
Yasco
Pais Basc Merea Gonzalez
Mondragan David Urbano
Unibertsitatea
Universitat
Autdnoma de
Barcelona
Agencia de Ihaki Ortega Cachdn (director GEM-
Desarrollo Madrid ciutat)
Economico “Madrid | Ivan Soto 5an Andres
Emprende™
Ayuntamiento de lsidro de Pablo Lopez (director técnic) E::rﬁa?;ﬁiimg:ﬂu ¥
Madrid Madrid Begona Santos Urda Emprende”
ciutat Esperanza Valdés Lias Pr
Centro de Iniciativas | Yolanda Bueno Hernandez : ]
Emprendedaras Miguel Angoitia Grijalba Ayuntamiento de Madrid
(ClADE)
Universidad
Autdnoma de Madrid
Institut Opinometre | Josep Ribo (director gerent)
Traball de (Barcelona, Madrid Joaquin Vallés (direccic i coordinacid :
:_amp GEM Valéncia, P,alma de' técnica) Associacio XARXA GEM Espanya
spanya

mallorca)
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