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PRESENTACION

La tendencia que marcan los principales indicadores del Informe Ejecutivo GEM Galicia
2010 mantiene, en términos generales, idéntico rumbo al de la edicién anterior, con el
indice TEA (Total Entrepreneurial Activity Index) y el nimero de personas que emprenden por
necesidad afectados por el deterioro de la economia.

Frente a esta tendencia, se constata la evolucién positiva de otros indices como el porcentaje
de iniciativas consolidadas, de emprendedores potenciales o de casos de abandono de
negocio; areas que dibujan un panorama més alentador en el dmbito de la creacién de
nuevas empresas. De todas formas, habrd que esperar a préximas ediciones para constatar
si este comportamiento se trata de un hecho puntual o presenta un mayor recorrido.

La informacién que conforma el contenido de este estudio, recabada a través de una encuesta
a poblacién adulta y la opinién de expertos, contempla ciertas novedades con respecto a
anteriores anos.

El trabajo desarrollado por el equipo técnico ha permitido sintetizar con mayor precisién los
datos, ofreciendo unos resultados mas directos y comprensibles.

El andlisis de tendencias, en la actividad y en el comportamiento emprendedor, también se
refuerza. Las comparativas con otros territorios se centran, esta vez, en el entorno nacional;
solo se presenta la relacién del indice TEA en el contexto internacional, clasificando los
paises en funcién de su posicionamiento competitivo y del PIB.

Todos estos esfuerzos estan dirigidos a reforzar el posicionamiento del Informe GEM Galicia
como referente sustancial en el campo del estudio y andlisis de la creacién y fomento de las
empresas en la region, un objetivo que, transcurridas seis ediciones, creemos ya consolidado.

Presentacion
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INTRODUCCION

El presente informe es el sexto que se realiza anualmente de forma consecutiva sobre la
actividad emprendedora de nuestra region en el marco del Global Entrepreneurship Monitor

(GEM)1".

El Observatorio GEM muestra una visién global de la actividad emprendedora, analizando las
actitudes de la poblacién hacia la puesta en marcha de empresas, asi como las caracteristicas
de los emprendedores que participan en las distintas fases del proceso emprendedor y de
las iniciativas que ponen en marcha. También estudia los principales factores que explican
la naturaleza y el nivel de emprendimiento en un determinado ferritorio, tras la consulta a
expertos en cada uno de esos factores.

Todo ello es posible gracias a la colaboracién de equipos de investigacién repartidos en
todo el mundo. Puesto en marcha en 1997, por iniciativa de la London Business School y el
Babson College (Massachussetts, Estados Unidos), GEM esté constituido como un consorcio
internacional sin fines de lucro para la investigacion académica, que tiene como objetivo
principal obtener estudios de calidad sobre la actividad emprendedora, para hacerlos
accesibles al mayor publico posible. A los diez paises que participaron en la primera
edicion de 1999 se han ido sumando otros, hasta alcanzar los cincuenta y nueve que han
colaborado en la edicién 2010.

Espafia participa en el Proyecto GEM desde el afio 2000, por iniciativa del Instituto de
Empresa, que ha publicado once informes consecutivos de caracter anual y dmbito nacional.
En 2003, comenzé a desarrollarse un modelo propio en el que se ha logrado implementar la
metodologia internacional del proyecto en las comunidades y ciudades auténomas espafolas
por medio de una red de equipos regionales asociados. Esta red integré en 2010 equipos
regionales independientes en Andalucia, Aragédn, Asturias, Canarias, Cantabria, Catalufa,
Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, Murcia, Navarra y Pais Vasco, asi como en
la Ciudad Auténoma de Ceuta.

Galicia se incorporé al proyecto en 2004, por iniciativa de la Confederacién de Empresarios
de Galicia, BIC Galicia y el Grupo de Investigacion Métodos y Gestién de Empresas de la
Universidad de Santiago de Compostela, al que ha dado continuidad un nuevo equipo de
investigadores en la presente edicién.

! Ver http://www.gemgalicia.org.
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0.1. Modelo teédrico

La actividad emprendedora es un fenémeno complejo donde interviene una gran variedad de
factores. En la figura 0.1 se presenta el modelo teérico actual en que se sustenta el Proyecto
GEM vy las fuentes de informacién que lo nutren. Este modelo se ha ido perfeccionando
desde el afo 1999, cuando fue establecido por los creadores del observatorio, Michael
Hay (London Business School), William D. Bygrave (Babson College), Paul D. Reynolds?
(Babson College) y Erkko Autio (Imperial College), a partir del avance en el conocimiento del
fenébmeno emprendedor.

Figura 0.1. Modelo teérico del Proyecto GEM

Datos de

informacién
secundarias

otras fuentes

Contexto
social,

cultural y
politico

- Rapidez de adaptacién tecnolégica Actitudes:

- Tamafio del mercado - Percepcién de oportunidades

- Financiacién para emprendedores
- Politica gubernamental

- Programas gubernamentales para
- Educacion y formacién

- Transferencia de 1+D - Innovacién

- Apertura del mercado inferno - Creacién de valor social

- Normas sociales y culturales GEM (NES)

Requerimientos basicos:

- Instituciones
- Infraestructura
- Estabilidad macroeconémica

- Salud y educacién primaria

Promotores de la eficiencia:
- Educacioén y formacién superior
- Eficiencia del mercado de bienes

- Eficiencia del mercado laboral
- Sofisticacién del mercado financiero EMPRENDIMIENTO

- Percepcién de capacidad

. . Actividades:
Innovacién y emprendimiento:
- Incipiente

- Persistencia

- Abandonos

el emprendimiento
Aspiraciones:

emprendedora - Crecimiento

Resultados de la
encuesta a poblacién
adulta GEM (APS)

- Infraestructura fisica para el

emprendimiento

- Infraestructura comercial y legal

para el emprendimiento .
Aportaciones de expertos

2 Reynols, Paul et al. (2005). “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and Implementation 1998-2003". Small
Business Economics, v. 24, n. 3, abr. 2005, p. 205-231. ISSN 0921-898-X.
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Asi, la investigacién GEM adopta un enfoque holistico, partiendo de una concepcién del
emprendimiento como un proceso (ver figura 0.2). Este se inicia con el germen de una
idea, que se traduce en la puesta en marcha de un negocio, el cual pasa por una etapa de
consolidacién y, en una proporcién indeterminada de casos, se consolida y pasa a formar
parte del tejido empresarial, siendo miltiples las variables que intervienen en el mismo. El
Observatorio GEM proporciona informacién exhaustiva y de calidad acerca de este proceso
y de las principales variables que en él intervienen.

Figura 0.2. El proceso emprendedor segin el Proyecto GEM

Abandonos: cierres y

Actividad emprendedora fotal (TEA) fraspasos

Emprendimiento Emprendimiento

Emprendimiento

potencial nuevo consolidada

Parte de la
poblacién de
18-64 afios que
ha expresado
su intencién de
emprender en
los préximos 3
anos

Iniciativas que se
hallan en fase de
despegue: entre
0y 3 meses de
actividad, sobre
la poblacién de
18-64 afios de
edad

Iniciativas que se
hallan en fase de
consolidacion:
entre 3y 42
meses de
actividad, sobre
la poblacién de
18-64 afios de
edad

Empresas que han
superado las fases

anteriores y llevan
més de 42 meses en
el mercado, sobre la
poblacién de 18-64

afios de edad

Tal y como refleja la figura 0.2, el indice TEA (Total Entrepreneurial Activity Index) constituye
la parte central del proceso emprendedor, convirtiéndose en una de las aportaciones mas
relevantes del Proyecto GEM. Este indice mide el porcentaje de la poblacién con edades
entre 18 y 64 afios que estd involucrada en una actividad emprendedora de reciente
creacién (hasta 42 meses de actividad), y se desagrega, a su vez, en “emprendimiento
naciente” (hasta 3 meses de actividad) y “emprendimiento nuevo” (entre 3 y 42 meses de
actividad).

Otro elemento clave que caracteriza y diferencia al Proyecto GEM de ofras fuentes de
informacién sobre el fenémeno emprendedor o la creaciéon de empresas es la utilizacién
de una metodologia de investigacién propia y comin en todos los paises y regiones
participantes, lo que le permite proporcionar informacién comparable entre territorios.
La clave de esta metodologia es la homogeneidad de las herramientas empleadas para
recoger la informacién, y el hecho de trabajar como fuente independiente complementada
por las fuentes ya existentes sobre indicadores socioeconémicos.

Introduccion
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0.2. Ficha técnica

Los datos e indicadores que ofrece el Observatorio GEM Galicia proceden de tres fuentes
de informacién, las dos primeras basadas en herramientas originales del proyecto:

1 Encuesta a la poblacién de 18 a 64 afos de edad (APS), cuya ficha técnica para
el presente estudio se recoge en las tablas 0.1 y 0.2, que sirve para obtener los
principales indicadores de la actividad emprendedora en Galicia.

2 Entrevista a treinta y seis expertos regionales sobre el entorno para emprender (NES),
que permite caracterizar las condiciones que rodean a la actividad emprendedora de
nuestra regién (financiacién, politicas y programas gubernamentales, infraestructura
fisica, infraestructura comercial y de servicios a empresas, educacién y formacién,
normas sociales y culturales, transferencia de 1+D y apertura del mercado interno),
llevadas a cabo en junio-julio de 2010.

3 Variables secundarias, procedentes del Instituto Nacional de Estadistica, el Banco
Mundial o el Fondo Monetario Internacional, entre ofras instituciones, para establecer
relaciones con los datos propios del proyecto.

Tabla 0.1. Ficha técnica de la investigaciéon empirica en Galicia

Poblacién residente en Galicia de 18 a 64 afios: 1.748.513 personas

2000 personas, con la distribucién por género y provincia que se recoge en la
tabla 0.2

Margen de confianza [CAR
Error muestral + 2,19% para el conjunto de la muestra
Varianza Méxima indeterminacién (p=q=50%)

Periodo de realizacion Abriiulio 2010
de la encuesta

Trabajo de campo Instituto Opindmetre
(I Fuente INE 2010. En el Informe GEM Galicia 2005 se tomaba como referencia la poblacién de 18 a 65

anos.

Tabla 0.2. Distribucién de la poblacién encuestada por género y provincia

|____Hombres | Mujeres | _____Total ___|

A Corunia 402 411 813
Lugo 122 126 248
Ourense 125 110 235
Pontevedra 343 361 704

2000

Intfroduccion



0.3. Paises participantes en el Consorcio GEM 2010

Desde 2008, los paises participantes en el proyecto GEM se clasifican en funcién de la
tipologia que utiliza el Foro Econémico Mundial®: economias basadas en los factores de
produccién (factor driven), los menos desarrollados del total; economias impulsadas por
la eficiencia de los factores de produccién (efficiency driven), y economias orientadas
a la innovacién (innovation driven). Ademés, en la edicidon 2010, estos paises se han
agrupado por dreas geogréficas, tal y como recoge la tabla 0.3

Figura 0.3. Tipologia de paises por dreas econémicas y orientacién principal

Factores Eficiencia Innovaciéon

Economias impulsadas por la
innovacion que se caracterizan por
la produccién de nuevos bienes y
servicios que se crean a través de
sofisticados y, a menudo, pioneros
métodos

Economias basadas en el sector Economias basadas en la eficiencia
primario o extractivo. Los factores e impulsadas por la intensidad de
de produccién se consideran su economia de escala, que se
elementos capaces de mejorar su presentan como un importante motor

productividad y competitividad de su desarrollo

Potenciadores Condiciones para
de la eficiencia el emprendimiento

Requerimientos béasicos

Tabla 0.3. Clasificacién de paises GEM 2010 por grupos econdémicos y dreas geogréficas

|__Factores | ____Eficiencia___| ___Innovacién

Oriente Mf-:dlo /

Norte de Africa

(MENA) - Sur de Asia

Latinoamérica y

Caribe

T ---

Estados Unidos y
Europa Occidental

3 Schwab, Klaus (2010). The Global Competitiveness Report 2010-2011. Geneva: World Economic Forum. ISBN 978-92-
95044-87-6.
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0.4. Balanced Scorecard o cuadro sintético de indicadores

GEM Galicia
indice total de actividad emprendedora o TEA: composicién 2008 mm
% de iniciativas nacientes 3,63 1,59 1,02
% de iniciativas nuevas 3,86 3,10 2,10

omgiredoa 008 | 2009 | 2010

TEA masculino 8,13 6,13 3,99
TEA femenino 6,86 3,27 2,26
TEA por oportunidad 6,07 4,13 2,43
TEA por necesidad 1,19 0,56 0,65
TEA por otro motivo 0,23 - 0,04
TEA por oportunidad, por independencia 3,21 2,57 1,15
TEA por oportunidad, para aumentar ingresos 2,07 0,94 0,65
TEA por oportunidad, para mantener nivel de ingresos 0,79 0,45 0,50
TEA por oportunidad, otros 0,00 0,17 0,13
TEA sector extractivo 0,56 0,35 0,16
TEA sector transformador 1,84 1,15 0,64
TEA sector servicios a empresas 2,11 1,32 0,81
TEA sector orientado al consumo 2,98 1,87 1,51
TEA un propietario 4,18 2,50 1,75
TEA varios propietarios 3,31 2,19 1,37
TEA sin empleados 1,32 1,91 1,74
TEA con 1-9 empleados 5,16 2,47 1,33
TEA con 10-49 empleados 1,01 0,31 0,05
TEA que prevé reduccion de plantilla en 5 afios 0,14 0,23 0,03
TEA que prevé estar sin empleados en 5 afios 2,29 2,16 2,45
TEA que prevé incremento empleados en 5 afios 5,06 2,30 0,64
TEA completamente innovadoras en producto o servicio 1,35 0,53 0,40
TEA algo innovadoras en producto o servicio 2,77 0,63 0,18
TEA no innovadoras en producto o servicio 3,37 3,53 2,54
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Desglose del TEA (continuacion) 2008 mm

TEA que usa tecnologia nueva (menos de 1 afio) 0,41 0,81 0,20
TEA que usa tecnologia reciente (1-5 afios) 1,28 0,59 0,51
TEA que usa tecnologia antigua (mds de 5 afios) 5,80 3,29 2,41
TEA con muchos competidores 4,50 2,33 2,11
TEA con pocos competidores 2,42 1,77 0,87
TEA sin competidores 0,57 0,59 0,14
TEA sin expansion 4,29 2,96 2,43
Ichncjco);ic;Lg)una expectativa de expansién (sin uso de nuevas 279 0,92 0,49
EcAnc::Iggizlsg];uno expectativa de expansion (con uso de nuevas o 063 0.20
2 Nl apersian ' 0,18 0,00
TEA que no exporta 4,23 3,49 2,35
TEA que exporta 1-25% 2,03 0,61 0,62
TEA que exporta 25-75% 0,68 0,12 0,09
TEA que exporta 75-100% 0,33 0,11 0,06
TEA que no informa sobre exportacién 0,22 0,36 0,00

Total TEA internacionalizacién

Edad media del hombre emprendedor

Edad media de la mujer emprendedora

Edad media del emprendedor incipiente _—_

NUmero medio de propietarios de iniciativas de hombres 1,75 1,81

Nomero medio de propletarlos de iniciativas de mujeres 1,82 1,66
e B 7 N
Capital medio semilla en iniciativas de hombres 69.609,64 €  238.276,58 €

Capltal medlo semllla en iniciativas de mU|eres 70.163,32 € 33.680,36 €
e Ty
Capital medio semilla asumido por el emprendedor 31.726,76 € 73.200,14 €

Capital medio semilla asumido por la emprendedora 51.076,49 € 12.498,32 €

Capital medio semilla asumido en general 42.191,83 € 20.000,00 € _

- Dato no disponible
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ESUMEN EJECcuTIVO

Actividad emprendedora y dinamica empresarial

De manera inevitable, la complicada situacién econémica que atraviesa la economia tiene
su reflejo en la evolucién de la tasa de actividad emprendedora en Galicia, que se sitGa
en el 3,12% de la poblacién en 2010, frente al 4,69% en el anterior estudio. Ademés, se
registra un incremento en el nimero de personas que emprenden por necesidad, porcentaje
que representa un 20% del total. Por el contrario, varios indicadores arrojan una luz positiva
sobre este panorama. Asi, el nimero de iniciativas emprendedoras consolidadas y de
emprendedores potenciales crece hasta situarse en el 9,71% y el 3,95%, respectivamente.
De igual manera, los ceses efectivos de negocio se reducen hasta el 0,77%. En estos Gltimos
dmbitos, Galicia sigue la estela de las tendencias que se constatan en el conjunto de las
regiones espanolas.

Perfil del emprendedor

El perfil socioeconémico del emprendedor en Galicia esboza la figura de un hombre (mas
del 60% de los emprendedores son hombres) de 41 afios, en situacién laboral activa y
con dedicacién completa al proyecto. En cuanto al nivel de renta, cabe destacar que los
emprendedores que han abandonado su negocio cuentan, en su gran mayoria, con un nivel
de renta anual inferior a los 20.000 euros. Ademés, el emprendedor en Galicia posee por
lo general estudios universitarios o de formacién profesional, disminuyendo el porcentaje
de los que afirman poseer conocimientos especificos relacionados con la creacion y gestion
de empresas. Sobre este punto, en 2010 se detecta un incremento del espiritu emprendedor
entre aquellas personas con formacién profesional. Con respecto al entorno social, la
media indica la existencia de un hogar de tamafio medio, integrado por tres personas y
eminentemente urbano, que es el contexto en el que se implantan con mayor frecuencia los
proyectos y en el que se produce una menor tasa de abandonos.

Finalmente, se constata que el inversor informal reduce su presencia en la financiacién de
los procesos emprendedores en Galicia, en contraposiciéon a la ligera evolucién positiva
registrada en el conjunto del Estado.

Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

El sector de actividad predominante en Galicia es el de servicios orientados al consumo,
si bien ha reducido su peso en el transcurso del Gltimo afo. Los emprendedores en Galicia
se caracterizan por emprender iniciativas a titulo individual. En relacién con la generacién
de empleo, las expectativas recogidas en el informe (mayoritariamente microempresas y
autoempleados) son negativas; en el caso concreto de las de iniciativas consolidadas, el
50% de ellas descarta generar empleo en el préximo afo, lo que pone de manifiesto los
problemas a los que se enfrentan las empresas, en general, y las pequefias, en particular, en
una coyuntura de crisis.
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Respecto al carécter innovador de las iniciativas emprendedoras, se comprueba la escasa
naturaleza innovadora de los productos y servicios comercializados. En términos generales,
la falta de innovacién es una realidad en el 80% de las iniciativas. Asi las cosas, los proyectos
emprendedores gallegos puestos en marcha con una dimensién de pequeiia empresa o
iniciativas de autoempleo tienen una presencia escasa o nula en sectores tecnoldgicos y
cuentan con un uso cada vez menor de tecnologias nuevas o recientes.

Los emprendedores en Galicia consideran que los mercados en los que actian se caracterizan
por una elevada competencia y no prevén expandirse hacia nuevos mercados. En este
sentido, el reducido tamafio de las iniciativas en Galicia dificulta esta expansién. Se trata,
ademds, de iniciativas que no nacen precisamente con una marcada vocacién extferior.
Es importante sefialar que, sin embargo, se produce un aumento del nimero de proyectos
emprendedores que asumen el exterior como su mercado objetivo, hecho a todas luces
relevante.

La mujer y el proceso emprendedor

El aumento del nimero de mujeres que manifiesta su intencion de emprender (emprendedoras
potenciales), tendencia comprobada en el contexto espafol, se observa también en Galicia,
si bien este incremento es menor en la comunidad gallega. Por otra parte, las iniciativas a
cargo de mujeres presentan una tasa de cierre de negocios inferior a la de los emprendedores
e incluso a la media de emprendedores en Espaiia.

Destaca también la formacién de las emprendedoras, ya que casi la mitad posee estudios
universitarios y formacién especifica sobre la creacién y gestién de empresas. Con respecto
a su actividad empresarial, suele caracterizarse por ser una iniciativa individual de negocio,
de pequefio tamafio, no innovadora, orientada a los servicios de consumo y con expectativas
de generacién de empleo. Asimismo, las emprendedoras presentan, frente a sus homélogos
masculinos, una mejor disposicién para captar nuevas oportunidades de negocio, una mayor
confianza en sus capacidades para emprender y un menor temor al fracaso.

Percepcion de las oportunidades, motivacion y condiciones de entorno
La informacién que aportan las encuestas realizadas a la poblacién adulta y las valoraciones
del grupo de expertos en materia emprendedora han permitido analizar las percepciones
que ambos grupos tienen acerca de las oportunidades, motivaciones y capacidades
para emprender en Galicia. En cuanto a las oportunidades, se mantiene una percepcién
predominantemente pesimista a lo largo de 2010, tanto entre los ciudadanos como entre los
expertos. Con todo, este Gltimo grupo se muestra més pesimista en casi todos los aspectos
relacionados con la existencia de buenas oportunidades en el contexto nacional.

En cuanto a los factores motivadores del emprendimiento, la opinién de la poblacién
experimenta un cambio significativo con respecto al informe anterior. Al igual que ocurre en
el resto del pais, mejoran las valoraciones sobre los factores psicolégicos y sociales que se
consideran relacionados con la propensién a emprender. Y respecto al Gltimo de los aspectos,
destaca la mejora experimentada en cuanto al nivel de confianza en las habilidades y
conocimientos de las personas para crear una empresa.
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Adicionalmente, los expertos opinan acerca de las cualidades de Galicia como entorno
emprendedor, y de los principales factores que obstaculizan o estimulan la actividad
emprendedora. En general, el parecer de los expertos es significativamente més optimista
en 2010, aunque el 80% sigue sefalando como principal escollo para iniciar un proyecto
en Galicia las dificultades para acceder a la financiacién necesaria y la cuantia disponible.
También destacan, en un porcentaje considerablemente menor, la excesiva burocracia
impuesta desde la Administracién, asi como la escasa cultura emprendedora existente en la
sociedad. A pesar de ello, los expertos consideran que la crisis econémica puede convertirse
en una oportunidad para la creacién de empresas, como alternativa profesional.

En linea con esta creencia y en aras de fomentar e impulsar la creacién de empresas en
Galicia, los expertos proponen incrementar y facilitar el acceso a la financiacién, sobre
todo para solventar los actuales problemas de liquidez. Asimismo, recomiendan eliminar
las trabas burocrdticas existentes en el proceso de creacién de nuevas empresas y avanzar
en la implantacién de medidas que promuevan desde edades tempranas la actividad
emprendedora y que la dignifiquen en el contexto social gallego.

Finalmente, los expertos sitian a Galicia en una mejor posicién relativa que otras comunidades
auténomas para el desarrollo de la actividad emprendedora, con valoraciones que destacan
de manera considerable su capacidad de transferencia tecnolégica e 1+D, las normas
sociales y culturales hacia el emprendimiento, y la atencién a la innovacién desde el punto
de vista del consumidor.
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Resumo EXxEecuTtivo

Actividade emprendedora e dinamica empresarial

De xeito inevitable, a complicada situaciéon econémica que atravesa a economia ten o seu
reflexo na evolucién da taxa de actividade emprendedora en Galicia que sitiase no 3,12% da
poboacién en 2010, fronte ao 4,69% no anterior estudo. Ademais, rexistrase un incremento
no nimero de persoas que emprenden por necesidade, porcentaxe que representa un 20%
do total. Pola contra, varios indicadores desprenden unha luz positiva sobre este panorama.
Asi, o nimero de iniciativas emprendedoras consolidadas e de emprendedores potenciais
aumentan ata situarse no 2,71% e no 3,95%, respectivamente. De igual xeito, os cesamentos
efectivos de negocio redicense ata o0 0,77%. Nestes Oltimos dmbitos, Galicia segue o rastro
das tendencias que se constatan no conxunto das rexiéns espafolas.

Perfil do emprendedor

O perfil socioeconémico do emprendedor de Galicia esboza a figura dun home (méis do 60%
dos emprendedores son homes) de 41 anos, en situacién laboral activa e con dedicacién
completa ao proxecto. En canto ao nivel de renda, cabe destacar que os emprendedores
que abandonaron o seu negocio contan, na sta grande maioria, cun nivel de renda anual
inferior aos 20.000 euros. Ademais, o emprendedor de Galicia poste polo xeral estudos
universitarios ou de formacién profesional, diminuindo a porcentaxe dos que afirman posuir
cofiecementos especificos relacionados coa creacion e coa xestién de empresas. Sobre este
punto, en 2010 detéctase un incremento do espirito emprendedor entre aquelas persoas
con formacién profesional. Con respecto ao contorno social, a media indicanos a existencia
dun fogar de tamafo medio, integrado por tres persoas e eminentemente urbano, que é o
contexto no que se implantan con maior frecuencia os proxectos e no que se produce unha
menor taxa de abandonos.

Finalmente, constdtase que o investidor informal reduce a sta presenza no financiamento
dos procesos emprendedores en Galicia, en contraposiciéon coa lixeira evolucién positiva
rexistrada no conxunto do Estado.

Caracteristicas das iniciativas emprendedoras

O sector de actividade predominante en Galicia é o de servizos orientados ao consumo,
se ben reduciu o seu peso no transcurso do Ultimo ano. Os emprendedores de Galicia
caracterizanse por emprender iniciativas a titulo individual. En relacién coa xeracién
de emprego, as expectativas recollidas no informe (maioritariamente microempresas e
autoempregados) son negativas. No caso concreto das iniciativas consolidadas, o 50%
delas descartan xerar emprego no préximo ano, o que pon de manifesto os problemas aos
que se enfrontan as empresas, en xeral, e as pequenas, en particular, nunha conxuntura de
crise.

Resumo executivo



Respecto ao carécter innovador das iniciativas emprendedoras, comprébase a escasa
natureza innovadora dos produtos e servizos comercializados. En termos xerais, a falta
de innovacién é unha realidade no 80% das iniciativas. Asi as cousas, os proxectos
emprendedores galegos postos en marcha cunha dimension de pequena empresa ou a través
de iniciativas de autoemprego tefien unha presenza escasa ou nula en sectores tecnoléxicos
e contan cun uso cada vez menor de tecnoloxias novas ou recentes.

Os emprendedores de Galicia consideran que os mercados nos que actian se caracterizan
por unha elevada competencia e non prevén expandirse cara a novos mercados. Neste
sentido, o reducido tamafio das iniciativas en Galicia dificulta esta expansién. Trétase,
ademais, de iniciativas que non nacen precisamente cunha marcada vocacién exterior.
E importante sinalar que, non obstante, se produce un aumento do nomero de proxectos
emprendedores que asumen o exterior como o seu mercado obxectivo, feito evidentemente
relevante.

A muller e o proceso emprendedor

O aumento do nimero de mulleres que manifesta a sta intencion de emprender (emprendedoras
potenciais), tendencia comprobada no contexto espafol, obsérvase tamén en Galicia, se
ben este incremento é menor na comunidade galega. Por outra banda, as iniciativas a cargo
de mulleres presentan unha taxa de peche de negocios inferior & dos emprendedores de
Galicia e & do resto de emprendedores de Espana.

Destaca tamén a formacién das emprendedoras, xa que case a metade posie estudos
universitarios e formacion especifica sobre a creacion e xestién de empresas. Con respecto
4 sta actividade empresarial, adoita caracterizarse por ser unha iniciativa individual de
negocio, de pequeno tamafio, non innovadora, orientada aos servizos de consumo e con
expectativas de xeracién de emprego. Asi mesmo, as emprendedoras presentan, fronte aos
seus homélogos masculinos, unha mellor disposicién para captar novas oportunidades de
negocio, unha maior confianza nas stas capacidades para emprender e un menor temor ao
fracaso.

Percepcion das oportunidades, motivacion e condicions do contorno

A informacién que achegan as enquisas realizadas & poboacién adulta e as valoraciéns do
grupo de expertos en materia emprendedora permitiron analizar as percepcidéns que ambos
os dous grupos tefien acerca das oportunidades, motivaciéns e capacidades para emprender
en Galicia. En canto &s oportunidades, mantense unha percepcién con predominio pesimista
ao longo de 2010, tanto entre os cidaddns coma entre os expertos. Con todo, este Gltimo
grupo méstrase mdis pesimista en case todos os aspectos relacionados coa existencia de
boas oportunidades no contexto nacional.

En canto aos factores motivadores do emprendemento, a opinién da poboacién experimenta
un cambio significativo con respecto ao informe anterior. Ao igual que acontece no resto
do pais, melloran as valoraciéns sobre os factores psicoléxicos e sociais que se consideran
relacionados coa propensién a emprender. Respecto ao 0ltimo dos aspectos, destaca a
mellora experimentada en canto ao nivel de confianza nas habilidades e nos cofiecementos
das persoas para crear unha empresa.
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Adicionalmente, os expertos opinan acerca das condiciéns de Galicia como contorno
emprendedor, e dos principais factores que obstaculizan ou estimulan a actividade
emprendedora. En xeral, o parecer dos expertos é significativamente mdis optimista en
2010, ainda que o 80% segue a sinalar como principal escollo para iniciar un proxecto
en Galicia as dificultades para acceder ao financiamento necesario e & contia disponible.
Tamén destacan, nunha porcentaxe considerablemente menor, a excesiva burocracia imposta
desde a Administracién e a escasa cultura emprendedora existente na sociedade. A pesar
diso, os expertos consideran que a crise econémica pode converterse nunha oportunidade
para a creaciéon de empresas, como alternativa profesional.

En lifia con esta crenza e en prol de fomentar e impulsar a creacién de empresas en Galicia,
os expertos propofien incrementar e facilitar o acceso ao financiamento, sobre todo para
solucionar os actuais problemas de liquidez. Asi mesmo, recomendan eliminar as trabas
burocréticas existentes no proceso de creacién de novas empresas e avanzar na implantacién
de medidas que promovan desde idades temperds a actividade emprendedora e que a
dignifiquen no contexto social galego.

Finalmente, os expertos sitdan a Galicia nunha mellor posicién relativa que outras comunidades
auténomas para o desenvolvemento da actividade emprendedora, con valoraciéns que
salientan de xeito considerable a sta capacidade de transferencia tecnoléxica e de 1+D, as
normas sociais e culturais cara ao emprendemento, e a atencién & innovacién desde o punto
de vista do consumidor.
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EXECUTIVE SUMMARY

Entrepreneurship and business dynamics

Inevitably, the difficult economic situation is reflected in the evolution of the total entrepreneurial
activity index, which stood at 3.12% of the population in 2010 compared to 4.69% in the
previous study. In addition, there is an increase in the number of people undertaking business
ventures out of necessity, representing 20% of the total. On the other hand, several indicators
shed a positive light on this landscape. Thus, the number of consolidated business initiatives
and potential entrepreneurs grow to 9.71% and 3.95%, respectively. Similarly, business
closures have come down to 0.77%. In these latter areas, Galicia follows the overall trend of
Spanish regions.

Profile of the Entrepreneur

The socioeconomic profile of the entrepreneur in Galicia is typically a man (over 60% of
entrepreneurs are men), 41 years of age, actively working and with full time dedication to the
venture. With regard to income level, it is noteworthy that, for the most part, entrepreneurs
who abandon their business have an annual income of less than 20,000€. In addition, the
entrepreneur in Galicia usually has a university or vocational training level of education,
and there has been a decrease in the percentage of those claiming to possess specific
knowledge regarding company start-up and management. In this aspect, an increased level
of entrepreneurship has been detected in 2010 among those with vocational training. With
respect to social background, the average report a standard-sized household, consisting of
three people in a largely urban setting, which is the context with highest number of start-ups
and lowest rate of closure.

Finally, a lesser role has been observed for the casual investor in the financing of entrepreneurial
initiatives in Galicia, in contrast to the slight increase in Spain overall.

Characteristics of entrepreneurial initiatives

The predominant sector in Galicia is consumer services, although its weight has gone down
over the past year. Galician entrepreneurs typically undertake initiatives individually. With
regard to job creation, the report reflects negative expectations (mostly microenterprises and
selfFemployed). With respect to consolidated initiatives specifically, 50% rule out the possibility
of creating jobs next year, which highlights the problems faced by companies in general and
small companies in particular during a crisis situation.

Regarding start-up innovativeness, the products and services offered for sale present little in
term of innovation. Overall, the lack of innovation is a reality for 80% of start-ups. As a result,
Galician startups launched as a small enterprise or self-employment initiatives have little or no
presence in technology sectors and involve a lesser use of new or recent technologies.

Executive summary
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Galicia entrepreneurs consider the markets in which they operate to be highly competitive
and do not intend to expand into new markets. The limited size of start-ups in Galicia makes
expansion more difficult. These initiatives are not born with a particularly strong inclination
toward international expansion. It is important to point out, however, that there has been an
increase in the number of entrepreneurial ventures that consider their target markets to be
abroad, which is clearly a relevant development.

Women and the entrepreneurial process

In Galicia we have seen an increase in the number of women who express an intention to
undertake a startup (potential entrepreneurs), which is also a trend at the national level in
Spain, although this increase has been smaller. On the other hand, initiatives by women have
a lower rate of closure than those by men and lower than the overal Spanish average.

The education level of women entrepreneurs also stands out, as almost half have university
education and specific training in company creation and management. Insofar as their
economic activity, it tends to be an individual business initiative, small in size, not innovative,
consumer service-oriented and expects to create jobs. With respect to their male counterparts,
female entrepreneurs are also more receptive to new business opportunities, more confident
in their abilities to undertake a venture and less afraid of failure.

Perception of opportunity, motivation and environmental conditions
The information provided by surveys of the adult population and the assessment by a group of
experts on entrepreneurship have allowed us to analyze the perceptions of both these groups
regarding the opportunities, motivations and ability to undertake initiatives in Galicia. As for
opportunities, there has been a predominantly pessimistic outlook throughout 2010, both
among citizens and experts. Nevertheless, the latter group is more pessimistic in almost all
aspects having to do with existence of promising opportunities at the national level.

Insofar as the motivating factors behind entrepreneurship, the general population opinion has
undergone a significant change with respect to the previous year’s report. As in the rest of
the country, there is improvement in the assessment of the psychological and social factors
considered to be related to the propensity to undertake business initiatives. Notably, there
has been improvement in the level of confidence regarding people’s skills and knowledge for
starting a business.

In additional, expert opinions were gathered regarding the qualities of Galicia as an
entrepreneurial environment, and the main factors that hinder or stimulate entrepreneurial
activity. In general, expert opinions are significantly more optimistic in 2010, although 80%
still indicate that the main obstacle to starting a business project in Galicia is the difficulty in
obtaining funding and the amount available. Although in a considerably smaller percentage,
experts also point out the excessive government bureaucracy and the lack of entrepreneurial
culture within the society. Despite all this, however, experts believe that the economic crisis
may represent an opportunity for the creation of companies as a career choice.

In line with this belief and in order to encourage entrepreneurship in Galicia, the experts
propose increasing and facilitating access to finance, especially to address current liquidity
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problems. They also recommend eliminating the bureaucratic obstacles in the start-up process
and further implementing measures to promote entrepreneurship from an early age to raise its
standing in the Galician social context.

Finally, the experts place Galicia in a better position than other regions for the development
of entrepreneurial activity, with significantly better assessments regarding capacity for
technology transfer and R & D, social and cultural norms towards entrepreneurship and focus
on innovation from the consumer point of view.
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IDAD EMPRENDEDORA
Y DINAMICA EMPRESARIAL

1.1. Introduccion

Este primer capitulo incluye los principales indicadores de la actividad emprendedora de
Galicia, comparandolos con los del resto de Espaia y mostrando su evolucién en los dltimos
seis anos.

El Proyecto GEM considera que son emprendedores activos todos los adultos entre 18 y 64 afios
que se encuentran inmersos en el proceso de puesta en marcha de un negocio o empresa, del cual
van a poseer parte o todo, y/o que son propietarios-gerentes de un negocio o empresa joven. Esta
definicién incluye el autoempleo.

En 2010 se confirma el retraimiento de la iniciativa emprendedora en Galicia, con una
tasa de actividad emprendedora del 3,12% de la poblaciéon. Ademas, se ha producido un
incremento en el porcentaje de personas que emprenden por necesidad, que, en la presente
edicién, suponen una de cada cinco.

No obstante, varios indicadores, arrojan una luz positiva sobre esta panorémica.
Asi, los porcentajes de iniciativas emprendedoras consolidadas y de emprendedores
potenciales se han incrementado hasta situarse en el 9,71% y el 3,95% respectivamente.
Igualmente, los ceses efectivos de negocio se han reducido hasta representar el 0,77%
de la poblacién.

Respecto a la tendencia de indicadores en general, Galicia sigue la evolucién experimentada
en Espana.

Figura 1.1. Tipologia de las iniciativas emprendedoras segin la metodologia GEM
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1.2. indice de actividad emprendedora

El ciclo econémico recesivo en el que se encuentra inmersa la economia se ha traducido
en un importante descenso del potencial emprendedor en Galicia, continuando, aunque
de forma suavizada, la tendencia decreciente iniciada en 2009. Asi, el indice TEA Galicia
2010 es 3,12%, el valor mas bajo de las seis ediciones publicadas hasta la fecha, como
puede comprobarse en la figura 1.3.

Si se compara con el valor de la edicién anterior, el nimero de iniciativas emprendedoras
decrece un 33,85%. Las iniciativas nacientes se reducen en un 36,24%, frenando la caida
de la edicion anterior. Por ofra parte, las iniciativas nuevas aceleran su caida y sufren un
retroceso de un 32,61% en el nimero de empresas.

Tabla 1.1. Actividad emprendedora incipiente total o TEA (2009-2010)

LN | % | N2 [ %
Iniciativas nacientes 28.054 1,59 17.887 1,02
Iniciativas nuevas 54.473 3,10 36.707 2,10

Total de iniciativas emprendedoras en fase incipiente: TEA 82.527 54.594

Dado que la poblacién de 18 a 64 afios en Galicia ascendia a 1.748.513 personas, la
estimacién del nimero de emprendedores es de 91.850, lo que supone una reduccién del
36,69% respecto a la edicién anterior.

Tabla 1.2. Emprendedores incipientes (2009-2010)

Estimacién del ntmero de emprendedores nacientes 56.179  35.504

Estimacién del nimero de emprendedores nuevos 88.893  56.346

Estimacién del nimero total de emprendedores incipientes 145.072| 91.850

En consonancia con la tendencia negativa del indice de actividad emprendedora, las
iniciativas emprendedoras puestas en marcha practicamente se han reducido a dos tercios
respecto a las de 2009.

Tabla 1.3. Estimacién del nimero de iniciativas emprendedoras (2005-2010)

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 |

Iniciativas nacientes 36.286 51.478 62.372 62.804 28.054 17.887
Iniciativas nuevas 63.866 52370 72313 66.923 54.473 36.707

Iﬁl?;i‘:‘;tie”id"“v‘“empre“ded”"se” fase | 100152 103.848| 134.685| 129.727| 82.527| 54.594
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1.2.1. Contexto nacional y evolucion temporal

El descenso de las iniciativas emprendedoras se ha producido de forma generalizada en
todas las regiones espafolas, continuando la tendencia iniciada en 2009. Galicia supera
la media de las comunidades auténomas de La Rioja, Pais Vasco, Extremadura y Asturias.

Figura 1.2. TEA en el contexto de Espana (%, 2010)
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La evolucién de la actividad emprendedora en Galicia durante el periodo 2005-2010 muestra
unos valores significativamente mds bajos que en los cinco informes previos. En Espafia también
se ha producido una reduccién significativa de la actividad emprendedora (un 15,49%, con
un indice TEA del 4,31%), aunque notablemente inferior a la sufrida en Galicia (33,85%). El
porcentaje de iniciativas nuevas (2,1%) es igual al valor alcanzado en Galicia, mientras que el
TEA de iniciativas nacientes (2,2%) supera el doble del obtenido para Galicia.

Figura 1.3. Evolucién del indice TEA (%, 2005-2010)
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1.2.2. Motivacion para emprender

La situacién con relacién al motivo que lleva a la poblacién a poner en marcha un negocio ha
cambiado levemente en Galicia, ya que el porcentaje de emprendedores que constituyeron
una empresa para aprovechar alguna oportunidad de negocio presente en el mercado ha
pasado de situarse préximo al 0% en la edicién pasada a ubicarse por debajo del 80%
en la actual.

Siguiendo la metodologia GEM, los motivos basicos que llevan a una persona a emprender se
pueden categorizar en fres grandes grupos: aprovechamiento de una oportunidad de negocio,
necesidad o ausencia de alternativas profesionales y una posicién intermedia entre las dos
anteriores.

Asimismo, cuando los emprendedores manifiestan que el principal motivo que les ha llevado a
poner en marcha un negocio es la existencia de oportunidades en el mercado, se analiza qué
motivaciones secundarias han influido en el emprendedor: independencia laboral, aumentar o
mantener el nivel de ingresos y ofros motivos.

El principal motivo que ha impulsado a la poblacién de Galicia a crear una empresa ha
sido la obtencién de una mayor independencia profesional o laboral. También cabe sefialar
el aumento de los emprendedores que ponen en marcha un negocio para incrementar o
mantener su nivel de ingresos.

Figura 1.4. Distribucién de la motivacién para emprender (%, 2010)
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Fruto de la actual coyuntura econémica, se observa una reduccién considerable en el TEA
por oportunidad respecto al afio anterior (40,51%) mientras que, por el contrario, se aprecia
un ligero repunte en el TEA por necesidad (14,72%).

Figura 1.5. Evolucion del comportamiento emprendedor incipiente (%, 2005-2010)
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1.3. Dinamica empresarial

1.3.1. Consolidaciéon de iniciativas, contexto nacional y
evolucion temporal

El contexto econdémico no ha perjudicado el volumen de iniciativas consolidadas en Galicia,
ya que su nimero ha aumentando en un 43,86% en relacién con la edicién anterior.

Tabla 1.4. Iniciativas consolidadas (2009-2010)

LN | % | N | %

Iniciativas consolidadas 118.043 6,72 169814 9,71

Ademds, como ya viene siendo habitual, el porcentaje estimado de empresas consolidadas
en Galicia (9,71%) se sitba por encima de la media espafola (7,72%), mejorando
considerablemente su posicién respecto al afio anterior, ya que solamente es superada por
Baleares, Extremadura y La Rioja. La tendencia es similar a la que se experimenta en la

media de Espafia.
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Figura 1.6. Empresas consolidadas detectadas en el contexto de Espafia (%, 2010)
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Figura 1.7. Evolucién de las iniciativas consolidadas (%, 2005-2010)
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1.3.2. Abandono de iniciativas emprendedoras, contexto
nacional y evolucion temporal

Por su parte, el nimero de emprendedores que abandonaron su negocio ha disminuido en
un 28,27% respecto al informe anterior, con lo que se reduce el porcentaje de abandonos
de iniciativas emprendedoras hasta situarse en el 1,07%.

Tabla 1.5. Abandono de negocios o cese de autoempleo (2009-2010)

| 2009 | 2010 |
L Ne | % | N | % |

Iniciativas que han cerrado o cesado 26.035 1,48 18.674 1,07
Por tanto, parece recuperarse la tendencia positiva que se habia abandonado en Galicia

en el periodo 2008-2009. En este sentido, la reduccién en la tasa de abandonos ha sido
significativamente mas importante en Galicia que para la media espafiola.

Figura 1.8. Evolucién del abandono de negocios (%, 2005-2010)

Galicia @ Espaiia
3
2,5

2,30

1,99 1,90
2
1,5

1,07
1
0,5
0
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Ademds, el 28,08% de estos abandonos en realidad son traspasos de negocios, por lo que
la empresa sigue funcionando, de modo que el cierre efectivo afecta a 13.430 iniciativas. En
definitiva, en 2010, la tasa efectiva de cese de actividades en Galicia se sitia en el 0,77%,
practicamente la mitad de la mostrada para Espafia (1,34%), siendo la séptima comunidad
con la tasa més baja de cierre de negocios.
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Figura 1.9. Cese efectivo de actividades en el contexto de Espafia (%, 2010)
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1.3.3. Motivacion del abandono

Tal y como se ha indicado, no toda actividad abandonada se pierde, pues puede proseguir
en manos diferentes a las de los anteriores propietarios.

Figura 1.10. Principal motivo que ha impulsado al abandono de actividades de negocio,
empresariales y autoempleo (%, 2010)
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Un afo mds, la razén principal de los emprendedores para justificar el abandono de
sus negocios es su escasa rentabilidad (40,34%). En segundo lugar, los problemas para
obtener financiacién (30,34%). Finalmente, aparecen como motivos de abandono: razones
personales (19,31%), la existencia de una oportunidad para vender (6%) y otros (4,01%).
No obstante, el abandono por el aprovechamiento de otra oportunidad de trabajo/negocio,
razdn que ocupaba la segunda posiciéon en 2009, no ha sido argumentado en esta edicién
por ninguno de los emprendedores, lo que resulta bastante indicativo de la situacion que estd
atravesando el mercado laboral.

Al preguntar a los emprendedores sobre la influencia de la crisis econémica en el abandono
de su actividad empresarial, para el 69,02% la crisis ha tenido una influencia muy importante.
Esta valoracién es superior a la que concedian en la anterior edicién, donde el 52,09% de
los emprendedores le habia otorgado una importancia similar.

Figura 1.11. Influencia de la crisis en el abandono de una actividad (%, 2010)
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1.4. Potencial emprendedor, contexto nacional y evolucion
temporal

El nimero de personas que manifiestan interés por crear una empresa antes de los proximos
tres afios se incrementa en un 6,18% respecto al informe anterior, pasando del 3,72% al

3,95%.

Tabla 1.6. Emprendedores potenciales (2009-2010)

| 2009 [ 2010 |
L N | % | N | % |

Emprendedores potenciales 65.359 3,72  69.007 3,95

En el contexto de Espafia, en general, la intencién emprendedora de la poblacién se
incrementa en todas las comunidades, superando en parte el pesimismo presente en la
edicién anterior. Aun asi, Galicia es la cuarta comunidad con menor espiritu emprendedor,
solo por delante de Castilla y Leén, Baleares y Asturias.
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Figura 1.12. Emprendedores potenciales en el contexto de Espafa (%, 2010)
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Castilla-La Mancha

De este modo, tras alcanzar su valor més bajo en 2009, se va recuperando el potencial
emprendedor en Galicia. Sin embargo, esta recuperacion ha sido bastante inferior a la
experimentada en el conjunto de Espafia.

Figura 1.13. Evolucién de los emprendedores potenciales (%, 2005-2010)
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1.5. Contexto internacional de los resultados

Las comparativas a nivel internacional que se hacen en la edicién 2010 toman como referencia
la clasificacion de paises adoptada por GEM sobre la base del indice de competitividad
que publica el Foro Econémico Mundial. Ello es asi pues, tal y como se aprecia en las
siguientes figuras, los paises con las mayores tasas de emprendimiento suelen ser los menos
desarrollados, consecuencia del enorme peso del emprendimiento por necesidad.
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Tomando como referencia dicha clasificacién, Espafia se incluye entre las economias que
se impulsan gracias a la innovacién, al igual que los paises més desarrollados de la Unién
Europea. Si se traslada el valor alcanzado en Galicia a las comparativas por naciones, se
puede ver su posicion relativa, que desciende notablemente en el contexto de los paises que
participan en la edicién GEM 2010.

Figura 1.14. TEA de los paises participantes en el Proyecto GEM agrupados en funcién de la

clasificacién del Foro Econémico Mundial (%, 2010)*
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La figura siguiente muestra la posicién de los paises GEM 2010 al establecer la relacién
entre tasa de emprendimiento y PIB per cépita. El modelo que establece esta relacién es una

funciéon no lineal de tipo cibico’.

Los paises que siguen una misma orientacién para mejorar su productividad y competitividad
se sitban en una posicién similar respecto a la curva. La relacién se ha mantenido de un
modo consistente y estadisticamente significativo a lo largo de las diversas ediciones del
Informe GEM, demostrando la influencia del nivel de desarrollo econémico de los paises en
su nivel de actividad emprendedora. En la edicién actual, alcanza un nivel de explicacién
mds que aceptable (53,6%), que supera el valor alcanzado de la edicién anterior.

Figura 1.15. Relacién entre TEA y grado de desarrollo de los paises GEM (2010)°
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5 El modelo matematico que subyace del tipo cibico: (TEA) = b0 + b1 * (PIB per capita) + b2 * (PIB per cépita)? + b3 * (PIB
per capita)®. El PIB per capita corresponde al afio 2009 (precios corrientes en miles de euros); informacién obtenida para los
paises integrantes del Proyecto GEM a partir de World Economic Outlook Data Base (Fondo Monetario Internacional), salvo
el dato para Galicia, en cuyo caso se ha tomado la proporcién sobre el dato nacional a partir del dato total anual del PIB
publicado para el cuarto trimestre del 2009, a partir de las estadisticas de Contabilidad Nacional Trimestral y Contabilidad

Regional del INE.

¢ Datos no disponibles para Cisjordania y Gaza, Noruega ni Taiwan.
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1.6. Desglose del indice de actividad emprendedora Galicia

2010

La siguiente figura sintetiza de un modo grafico los principales resultados de este

capitulo:

Figura 1.16. Sintesis del indice de actividad emprendedora (%, 2010)
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OCIOECONOMICO DEL
EMPRENDEDOR

2.1. Introduccion

A lo largo de este capitulo se describe el perfil socioeconémico del emprendedor en Galicia.
Asi, se utiliza como referencia para el andlisis un conjunto de variables que permiten
configurar dicho perfil, con el objetivo de constituir un marco de actuacién dtil para el disefio
de politicas focalizadas en la mejora de las condiciones personales y ambientales a las que
se enfrenta el emprendedor.

De forma similar a ediciones precedentes, el perfil predominante del emprendedor en Galicia
coincide con el de un hombre que ronda los 41 afios, reside en un entorno urbano, es
empleado activo y posee formacién universitaria, si bien, a diferencia de afios anteriores,
el espiritu emprendedor ha aumentado notablemente entre aquellos que poseen formacién
profesional. Ademds, en torno a uno de cada tres emprendedores, dispone de la formacién
especifica para emprender.

Respecto al nivel de renta, destaca nuevamente el alto porcentaje de abstencién en la
identificacién de esta variable para todos los emprendedores, lo cual conlleva una dificil
comparacién con afos precedentes. No obstante, como en el informe anterior, mas de la
mitad de los emprendedores que abandonaron su proyecto de negocio declararon rentas
medias o bajas, lo cual ha podido incidir precisamente en su fracaso.

Por su parte, la participacién del inversor informal como protagonista del proceso
emprendedor, al apostar financieramente por nuevas iniciativas, se ha reducido ligeramente
en Galicia respecto al afio 2009, incidiendo ello negativamente en la posicién relativa de la
comunidad auténoma en el contexto de Espania.

2.2. Sexo

El porcentaje de hombres es mayoritario en todas las etapas del proceso emprendedor,
si bien en esta edicién el nimero de mujeres se ha incrementado en muchas de ellas.
Concretamente, la proporcién de hombres solo ha aumentado entre los emprendedores
nacientes y consolidados, mientras que en todas las etapas restantes lo ha sido el porcentaje
de mujeres.

Sigue siendo destacable, al igual que en la anterior edicién, la gran diferencia entre ambos
sexos, puesto que, en varias etapas, el porcentaje de hombres emprendedores casi duplica
al de mujeres, y Gnicamente presentan valores proximos de emprendimiento en los casos de
las iniciativas consolidadas (55,21% de hombres y 44,79% de mujeres).

Dada la importancia de la variable sexo en la actividad emprendedora, el capitulo 3
profundiza en su andlisis, que se completa con los datos del anexo .

Perfil socioeconémico del emprendedor

45



46

Tabla 2.1. Sexo del emprendedor segin la fase del proceso emprendedor (%, 2010)

Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emprenﬁedor
S potencial naciente nuevo incipiente consolidado abg:jon(; do
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 2010 2009 2010

Hombre 66,95 6539 54,53 59,23 70,54 6568 6510 63,57 52,49 5521 71,94 | 68,87

Mujer 33,05 34,61 4547 40,77 29,46 34,32 34,90 36,43 47,51 44,79 28,06 31,13

2.3. Edad

La edad media del emprendedor se ha incrementado en practicamente todas las fases del
proceso, a diferencia de la evolucién detectada en 2009. De hecho, el mayor aumento se
produce entre los emprendedores nacientes (22,93%).

En la Gnica etapa del proceso emprendedor que disminuyé la media de edad es en la de
las iniciativas consolidadas (45,96 afos en la edicién anterior), aunque lo ha hecho muy
ligeramente (apenas un afo).

Tabla 2.2. Edad media del emprendedor segin la fase del proceso emprendedor (2010)

Emprendedor Emprendedor Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emprenﬂedor
potencial naciente nuevo incipiente consolidado gl e
abandonado

B 34,13 37,85 37,36 4593 36,71 38,02 36,93 40,61 4596 44,98 39,00 41,74

media

Entre los datos més destacables, se encuentra la disminuciéon que experimenta el nimero de
emprendedores comprendidos entre los 25 y los 34 afios, cuya presencia mengua en todas
las etapas del proceso emprendedor con respecto a la edicién anterior (Gnicamente aumenta
su presencia ligeramente en el caso de los abandonos en un 8,08%).

En la fase incipiente es resefiable el aumento que experimenta el tramo comprendido entre los
55y los 64 afios, ya que tanto en el caso de los emprendedores nacientes (18,24%) como en
el caso de los emprendedores nuevos (5,91%), y por lo tanto en el conjunto de emprendedores
incipientes (9,95%), el incremento de su presencia ha sido elevado vy significativo.

Los intervalos de edad que predominan en la fase de iniciativas consolidadas son los que
comprenden desde los 35 hasta los 54 afos.

El anexo Il del presente informe incorpora datos complementarios de los resultados obtenidos
respecto a esta variable.
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Tabla 2.3. Distribucién de los emprendedores en funcién de la edad y la fase del proceso

emprendedor (%, 2010)

Emprendedor Emprendedor Emprendedor | Emprendedor Emprendedor Emp:Jeenﬁcejdor
potencial naciente nuevo incipiente consolidado cloc?ndoncdo

2009

18-24 17,96 12,05 9,47 = 1,99 3,06 4,54 2,06 = = 8,35

25-34 41,33 24,15 33,74 1571 49,57 39,76 44,19 3188 17,17 1585 36,16 39,08
35-44 22,06 3567 31,23 2384 28,13 34,67 29,18 31,12 2900 3420 24,73 22,10
45-54 13,58 2338 18,75 42,21 16,79 16,60 17,46 2499 3182 30,10 22,52 15,59
55-64 507 475 6,81 18,24 3,52 5,91 4,63 9,95 2201 1985 8,24 23,24

2.4. Nivel de estudios

El nivel de educacién que presentan mayoritariamente los emprendedores potenciales es, a
diferencia del informe anterior, de estudios de formacién profesional (29,46%), siguiéndole
muy de cerca los emprendedores que tienen estudios obligatorios (28,14%) y estudios
universitarios (24,29%). Un aspecto positivo que sefialan los datos es el importante incremento
experimentado en la intencién de emprender entre aquellos individuos que poseen formacién
profesional.

Esta circunstancia también se repite en el resto de las etapas, ya que, salvo entre los
emprendedores nacientes en todos los casos destaca un aumento del porcentaje de
emprendedores con estudios de formacién profesional. Por el contrario, ha disminuido el
ndmero de iniciativas de quienes alcanzan estudios universitarios, en mayor o menor medida,
en todas las categorias.

En el caso de los emprendedores sin estudios (incluyendo aquellos que no terminaron los
obligatorios) triplican su presencia en el emprendimiento incipiente, tanto en las iniciativas
nacientes como en las nuevas.

Entre los emprendedores consolidados, disminuyen su cuota los emprendedores con estudios
intermedios (obligatorios y bachillerato, en un 20,6% y un 37,55% respectivamente), mientras
aumenta la proporcién de emprendedores sin estudios y con formacién profesional con
sendos aumentos del 49,9% y del 76,63%. Por su parte, en este apartado, los que poseen
estudios universitarios mantienen su presencia respecto al afio anterior.

Si se observa el nivel de estudios de los que han abandonado sus iniciativas, puede apreciarse
un incremento del 75,65% en el caso de los estudios obligatorios (44,99%) y una fuerte

reduccion del 61,55% en el caso de emprendedores cuyo nivel de estudios corresponde al
bachillerato (8,33%).
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Tabla 2.4. Nivel de estudios del emprendedor segin la fase del proceso emprendedor (%, 2010)

Nivel d Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emzze:ﬁgdor
ivel de . : S .
estodios potencial naciente nuevo incipiente consolidado abandonado

2009 2009 | 2010_| 2009

Sin estudios 2,06 186 560 17,61 3,57 10,61 4,26 1290 10,21 1531 11,07 8,69
Obligatorios 35,59 28,14 21,46 20,20 28,05 24,64 2581 23,19 39,29 31,20 2561 44,99
Bachillerato 16,04 16,25 16,83 16,52 16,09 13,23 16,34 14,31 16,88 10,54 21,66 8,33
FP 20,97 29,46 2796 2508 8,05 1292 1482 1690 12,22 21,58 2640 27,30
Universitarios 25,34 24,29 28,15 20,59 44,24 38,60 38,77 32,70 21,40 21,37 1526 10,69

2.5. Posesion de formacion especifica para emprender

Una de las destrezas claves que debe poseer un emprendedor para desarrollar su proyecto
con una mayor probabilidad de éxito es la formacién vinculada a la creacién y gestién
empresarial. De hecho, también ha de constituir una de las bases para impulsar la cultura
emprendedora en Galicia desde el sistema educativo.

La formacién especifica estd presente sobre todo en la fase mas embrionaria del proceso
emprendedor, esto es, en las iniciativas nacientes (42,05%) y entre los emprendedores
potenciales (47,88%).

Asimismo, ha de destacarse que el nivel de formacién especifica para todo tipo de
emprendedores disminuye respecto a los valores obtenidos en el informe anterior. De hecho,
en el caso de los emprendedores nuevos sufre una especial caida, dado que estos reducen
su formacion especifica en un 60,9%.

Tabla 2.5. Posesion de formacién especifica para emprender por parte del emprendedor segin la
fase del proceso emprendedor (%, 2010)

v Emprendedor Emprendedor Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emprendedor
Formacion potencial naciente nuevo incipiente consolidado que ha
especifica abandonado

2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 2009 2010
Si 73,38 47,88 59,71 42,05 80,02 31,29 73,12 34,82 5575 32,07 59,04 34,07
No 26,62 52,12 40,29 5795 19,98 68,71 26,88 65,18 4425 6793 40,96 65,93

2.6. Nivel de renta anual

El andlisis de la variable renta dentro del proceso emprendedor ha resultado dificil puesto que,
al igual que en los informes precedentes, existe un porcentaje significativo de personas que
han declinado responder a esta cuestién. Concretamente, casi el 30% de los emprendedores
consultados no ha identificado su nivel de renta anual, a excepcién de los emprendedores
potenciales, donde este porcentaje es algo inferior (21,88%). Por tanto, existe una reduccién
importante en todos los tramos de renta identificados, lo que imposibilita una comparacién
adecuada con los resultados obtenidos para 2009.
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No obstante, los porcentajes méas elevados de renta entre los 10.000 y 30.000 euros se
encuentran entre los emprendedores consolidados (42,9%). Asimismo, y al igual que en
el informe 2009, destaca que el 54,78% de los emprendedores que han abandonado su
negocio se caracterizaba por disponer de un nivel de renta inferior a 20.000 euros. Esta
rentabilidad escasa puede interpretarse nuevamente como una causa del abandono.

Tabla 2.6. Distribucién de los emprendedores en funcién de la renta y la fase del proceso

emprendedor (%, 2010)

Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emprendedor Emprendedor EmpLe:d:dor
Tiremes de mEiE potencial naciente nuevo incipiente consolidado q

abandonado

<10.000 € 12,46 10,84 12,32 7,12 6,35 14,22 838 1190 1039 8,47 22,03 32,13

10.000-20.000 € 13,37 23,16 17,56 1584 991 16,84 12,51 16,51 17,52 24,15 28,47 22,65
20.001-30.000€ 11,52 17,88 36,66 16,52 991 17,12 1900 16,92 11,07 18,74 6,49 9,33
30.001-40.000 € 3,34 17,18 290 17,62 506 9,54 433 12,19 4,43 11,27 4,17

40.001-60.000 € 6,73 827 561 1080 337 10,07 4,13 1031 538 447 3,60 2,90

60.001-100.000 € 9,41 0,79 - - 6,65 457 4,39 3,07 405 208 5,15
>100.000 € 4,65 - 6,01 - 1,16 - 2,82 - 1,33 0,96
NS / NC 38,52 21,88 18,94 32,10 57,59 27,64 44,44 29,10 45,83 29,86 30,09 32,99

2.7. Implantacion en entorno rural o urbano

El entorno urbano constituye el drea de establecimiento preferente del emprendedor en
Galicia. De hecho, se observa un incremento generalizado respecto al informe anterior en
todas las fases del proceso, alcanzando un porcentaje de implantacién en torno al 80%.
Ademds, se aprecia una disminucién de los abandonos de iniciativas en este émbito.

Respecto al entorno rural, dos son los hechos mas relevantes que lo caracterizan:

* La disminucién en un 51,7% de las iniciativas nacientes, pasando de representar un 19,42%
a representar un 9,38%.

* El enorme aumento de los abandonos de iniciativas, superior al triple del porcentaje
precedente. En la edicién anterior, ocurria lo contrario, por lo que se partia de un nivel

muy bajo (6,05%) que ha llegado a alcanzar un 21,58%.

Tabla 2.7. Implantacién en entorno rural o urbano del emprendedor segin la fase del proceso
emprendedor (%, 2010)

Emprendedor Emprendedor Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Empreenﬁzdor
Implantacion potencial naciente nuevo incipiente consolidado obc?: donado
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010

Urbana 81,46 84,25 80,58 90,62 8286 79,88 8208 8340 71,85 7321 93,95 7842

Rural 18,54 1575 19,42 938 17,14 20,12 17,92 16,60 28,15 26,79 6,05 21,58
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2.8. Situacion laboral y dedicacion

Aumentan los empleados activos en las fases iniciales del emprendimiento, mientras que su
representacién ha disminuido ligeramente en la fase consolidada en un 2,11% y ha sufrido
una considerable reduccién en la fase de abandono de un 26,89%.

Respecto a las personas desempleadas, destaca que ha disminuido su porcentaje en las fases
iniciales del emprendimiento y ha aumentado tanto en la fase final, de consolidacién, como
entre los emprendedores que abandonan la iniciativa, siguiendo una evolucién opuesta a la
de los emprendedores que estan en situacion laboral activa.

Tabla 2.8. Situacién laboral del emprendedor segin la fase del proceso emprendedor (%, 2010)

. Emprendedor | Emprendedor Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emprenﬁedor
Situacién potenciql naciente nuevo incipiente consolidado G el
laboral abandonado
2009 | 2010 | 2009 | 2010 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010

Empleo activo 65,38 70,36 58,33 81,32 100,00 100,00 85,83 93,88 98,76 96,68 59,64 43,60

Jubilacién - 0,80 - - - - - - - 032 577 1042
Ama de casa 0,92 1,76 2,15 - - 50,73 - - 043 2,31 2,90
Estudiante 7,83 4,86 3,87 - - - 1,32 - - 083 4,18

En paro / ofra 25,87 22,22 35,65 18,68 - - 12,12 6,12 1,24 1,74 28,10 43,08

Independientemente de la etapa del proceso emprendedor considerada, este conlleva un
compromiso importante por parte de la persona que impulsa y/o desarrolla el proyecto,
siendo inherente al mismo la necesidad de una dedicacién total. En consecuencia, la
existencia de una dedicacién compartida o parcial es poco habitual en el emprendimiento
de Galicia.

De hecho, el porcentaje de emprendedores a tiempo parcial mds elevado se sitia entre
aquellos que han abandonado el proyecto (19,1%), puesto que, en cualquier fase del proceso,
la presencia de una dedicacion total al proyecto es manifiestamente superior. Si se comparan
estos datos con los del informe anterior, se observa que en todas y cada una de las etapas ha
disminuido el porcentaje de emprendedores empleados a tiempo parcial.

Tabla 2.9. Dedicacién a la actividad emprendedora segin la fase del proceso emprendedor

(%, 2010)
Emprendedor Emprendedor Emprendedor Emprendedor Emprendedor EmpLe:ﬁ:dor
Beclissin potencial naciente nuevo incipiente consolidado qbo?n donado

2009 2009 2009

Tiempo completo 85,53 94,06 78,57 90,34 98,89 100,00 94,20 97,26 96,10 99,00 88,36 80,90
Tiempo parcial 14,47 594 21,43 9,66 1,11 - 580 274 390 1,00 11,64 19,10

Perfil socioeconémico del emprendedor



2.9. Origen

Al igual que en informes anteriores, la nacionalidad predominante en Galicia entre los
emprendedores es la espafiola. Lo més relevante de esta edicion es la disminucién de la
presencia de emprendedores extranjeros en las iniciativas nuevas e incipientes, mientras que
en el resto de fases del proceso la presencia de extranjeros se mantiene o incluso aumenta.

Tabla 2.10. Origen del emprendedor segin la fase del proceso emprendedor (%, 2010)

Emprendedor Emprendedor Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor Emprenﬁedor
Origen potencial naciente nuevo incipiente consolidado obo?::lonc;do
2009 2009
Espaiiol 90,20 85,48 84,45 84,57 90,32 94,10 88,32 90,97 98,06 97,69 89,20 100,00
Extranjero 9,80 14,52 1555 1543 968 590 11,68 903 194 231 10,80

2.10. Tamano del hogar (habitat)

El hogar de los emprendedores ha reducido ligeramente su tamafio medio en relacién con
el informe anterior, hasta situarse en torno a las tres personas. Considerando las diferentes
fases del proceso, destaca que el mayor tamafio del hogar se sitba en los emprendedores
consolidados (3,58), mientras que el menor aparece en aquellos que han dejado su proyecto
emprendedor (2,92).

Tabla 2.11. Tamafio medio del hogar del emprendedor segin la fase del proceso emprendedor
(2010)

Emprendedor
que ha
bandonado

3,48 3,13 SISZ) BSOS 3,45 3,28 3,41 3,27 3,58 358 349 292

Emprendedor Emprendedor Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor
potencial naciente nuevo incipiente consolidado

Tamano
hogar

2.11. Participacion del inversor informal

La financiacién es un aspecto clave en la puesta en marcha de cualquier negocio y constituye
una de las mayores dificultades de los emprendedores a la hora de iniciar un nuevo proyecto
empresarial. El Proyecto GEM analiza la participacion de la poblacién en la inversiéon
informal, considerando que toda persona de entre 18 y 64 afios que invierte capital propio
en un negocio ajeno encaja en esta categoria.

En esta edicion, se ha producido un cierto descenso de los inversores informales en Galicia,
que han pasado de representar un 2,46% en 2009 a un 1,38% en 2010. Los datos para
Espafia muestran un timido ascenso, alcanzando un 3,33%, frente al 3,03% presentado en
el anterior informe.
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Figura 2.1. Evolucion del TEA y la inversién informal (%, 2005-2010)
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El descenso sufrido en la comunidad gallega ha tenido su repercusion en la pérdida de su
posicién relativa respecto al resto de regiones, pasando de ocupar el décimo lugar en 2009
a situarse en los ltimos puestos.

Figura 2.2. El inversor informal en el contexto de Espafa (%, 2010)
5 4,75
45
4
3,5
3

2,5

1,38 1,38

o & - @ w

Extremadura
Galicia
Castilla y Leédn
Ceuta
Aragén
Cantabria
Baleares
Asturias
Murcia

Madrid [
Canarias
C. Valenciana
Espafia
La Rioja
Castilla-Lla Mancha
Cataluha
Andalucia
Navarra
Pais Vasco
Melilla

52 Perfil socioeconémico del emprendedor



2.12. Perfil socioeconémico del emprendedor y evolucion
temporal

A continuacién, se recoge una sintesis del perfil socioeconémico del emprendedor en Galicia
en 2010 y su evolucién en las seis ediciones del estudio.

Tabla 2.12. Sintesis del perfil socioeconémico del emprendedor en Galicia (2010)

Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor | Emprendedor [ Emprendedor Emprenﬁedor
potencial naciente nuevo incipiente consolidado obc?:gonZdo

H: 65,39% H: 59,23% H: 65,68% H: 63,57% H: 55,21% H: 68,87%

Sexo M:34,61%  M:40,77%  M:34,32%  M:36,43%  M:44,79%  M:31,13%
Edad 38 afios 46 afos 38 afios 41 afos 45 afios 42 afos
G gle gsiudios Forchién Forchién Universitarios  Universitarios ~ Obligatorios ~ Obligatorios
mayoritario Profesional Profesional
Femmed i epedie | 5 e 42,05% 31,29% 34,82% 32,07% 34,07%
para emprender

. . 10.000- 30.001- 20.001- 20.001- 10.000-
Mivel ela e meeliel | 55 g 40.000 € 30.000 € 30.000 € 20.000¢ | <10000¢€
Implantacién U: 84,25% U: 90,62% U: 79,88% U: 83,40% U:73,21% U:78,42%
zona rural/urbana R: 15,75% R: 9,38% R: 20,12% R: 16,60% R: 26,79% R: 21,58%
Situacién laboral Activa Activa Activa Activa Activa Activa
Dedicacién completa 94,06% 90,34% 100% 97,26% 99,00% 80,90%
Origen espafiol 85,48% 84,57% 94,10% 90,97% 97,69% 100%
Tamafio del hogar 3,13 3,25 3,28 3,27 3,58 2,92

Figura 2.3. Evolucion del perfil socioeconémico del emprendedor incipiente en Galicia (2005-

2010)
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Ca CAS DE LAS ACTIVIDADES
ESULTANTES DEL PROCESO EMPRENDEDOR

3.1. Introduccion

En este capitulo se analizan las caracteristicas de las iniciativas resultantes del proceso de
emprendedor, en cuanto a su sector de actividad, dimensién en términos de empleo, grado
de innovacién y uso de nuevas tecnologias, nivel de competencia y previsién de expansién
e internacionalizacion.

Como en ediciones anteriores, continban siendo mayoritarias las iniciativas de servicios
orientados al consumo promovidas por propietarios individuales. La escasa innovacién en
su oferta y la percepcién de mucha competencia en su entorno son otras de las conclusiones
del informe. Como aspecto positivo, se constata un aumento de los emprendedores que ven
en la internacionalizacién una perspectiva de futuro.

A continuacién, se desglosan los principales resultados, comparandolos con los de la edicién
precedente y los obtenidos para el conjunto de Espafia.

3.2. Sector general de actividad

Los servicios orientados al consumo contindan siendo el sector mayoritario. Sin embargo, la
importancia de su peso ha descendido en todas las fases del proceso emprendedor respecto

a la edicién precedente, excepto en las iniciativas nacientes, donde ha pasado de representar
un 56,27% a un 66,13%.

Contrariamente, el sector de los servicios dirigidos a las empresas ha crecido en todas
las fases. En términos relativos, el crecimiento minimo se ha producido en las iniciativas
consolidadas (de un 11,41% a un 15,87%) y el crecimiento méximo lo han experimentado
las iniciativas nacientes (de un 5,47% a un 25,62%).

El sector transformador ha reducido su presencia en la actividad incipiente, de forma
especialmente destacada en las iniciativas nacientes (ha descendido de un 28,70% a un
8,25%). Por el contrario, ha aumentado su presencia en las iniciativas consolidadas, que
pasan de representar un 18,12% a significar un 30,14%.

Finalmente, el sector extractivo ha perdido peso en todas las fases de la actividad
emprendedora.
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Figura 3.1. Sector general de la actividad emprendedora segin la fase del proceso emprendedor
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3.3. Dimension en funcion del nomero de propietarios y de
trabajadores

Una de las notas caracteristicas de los emprendedores en Galicia contina siendo la creacién
de empresas por un solo individuo. Asi, con respecto a la edicién 2009, la presencia del
propietario individual aumenté en todas las fases de la actividad emprendedora excepto
en las iniciativas nacientes, donde disminuye ligeramente, de un 47,85% a un 45,2%. El
incremento es especialmente elevado en el caso de las iniciativas consolidadas, ya que
partia de un 58,21% vy se sitéa en un 70,66%.

Figura 3.2. NUmero de propietarios de las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso
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El nGmero medio de propietarios decrece en todas las fases, lo que sitia a Galicia en
valores muy similares a los presentados por Espafia. Asimismo, se mantiene la tendencia de
los afos previos, ya que el nimero de propietarios en el caso de las iniciativas nacientes
(aproximadamente dos) es superior al presentado en el resto de las fases.

Tabla 3.1. NUmero de propietarios de las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso
emprendedor (2009-2010)

Fase del proceso Desv Desviacion
emprendedor tip tipica

iacion
ica

Naciente 2,00 1,98 1,51 1,34 1,85 1,84 1,29 1,43
Nueva 1,63 1,54 0,96 0,81 1,58 1,48 1,11 0,98
Incipiente 1,76 1,69 1,17 1,02 1,70 1,66 1,18 1,24
Consolidada 1,72 1,51 1,31 097 1,71 2,11 1,49 20,93

En cuanto a la dimensién de las iniciativas en términos de empleo, la siguiente figura recoge
los principales resultados. Estos constatan un aumento de las iniciativas que no cuentan con
empleados, en todas las fases del proceso. Se trata, por lo tanto, en muchas ocasiones,
de iniciativas de autoempleo, que ejercen una labor muy importante en el mercado, pero
que no son generadas con vocacién de crecimiento y expansién del empleo. Sobresale el
aumento producido en el caso de las iniciativas nacientes, donde el autoempleo ha pasado
de representar un 54,3% a representar un 70,59%.

Figura 3.3. Dimension de las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso emprendedor

(%, 2010)
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En todas las etapas del proceso emprendedor, las iniciativas que no tienen previsto generar
empleo en el préximo afio suponen aproximadamente el 50% (caso de las empresas
consolidadas, con un 49,73%) o superan ampliamente ese porcentaje. Estos porcentajes son
similares a los de la edicién anterior del informe GEM Galicia.

Por ofra parte, es preciso puntualizar que las iniciativas analizadas en este punto son
representativas de las microempresas (menos de 10 empleados), pero no de los demas estratos,
por no disponer de muestra suficiente, por lo que los resultados indican el comportamiento
de este tipo de empresas, no generalizable a lo que pueda estar sucediendo en las medianas
o las grandes empresas.

Una vez contextualizadas las iniciativas (microempresas), cabe sefialar que el proceso
de generacién de empleo se ha visto frenado especialmente en las iniciativas incipientes,
aumentando el porcentaje de iniciativas que solo proporcionan empleo a su propietario
(pasando de un 40,79% a un 55,53%). Incluso en las iniciativas consolidadas, donde a
priori la estabilidad laboral seria mayor, el porcentaje que solo genera empleo para su
propietario ha aumentado de un 43,66% en el informe anterior a un 49,73% en el informe
actual. De este modo, las iniciativas consolidadas que no cuentan con empleados representan
un 49,73% y las que tienen menos de 10 empleados representan un 95,93%

Figura 3.4. Prevision de la evolucion en cuanto a empleo para los préximos 5 afios en las
iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso emprendedor (%, 2010)
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En definitiva, el porcentaje de iniciativas que tiene previsto crear algin empleo en los proximos
5 afios se sitba en 2010 en el 1,69%, frente al 2,30% de la edicién anterior. Aunque se
trata de un descenso generalizado en Espaia, que ha pasado del 3,82% en 2009 al 2,82%
en la presente edicién, el escaso potencial de generacién de empleo manifestado por las
iniciativas de Galicia la sitia en el peniltimo puesto con respecto al resto de regiones, solo
por delante del Pais Vasco y muy alejada de la media.
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3.4. Grado de innovacion y uso de nuevas tecnologias

En términos generales, la falta de innovacién caracterizaria al 80% de las iniciativas, con
independencia de la etapa del proceso emprendedor en que se encuentren, mientras que el
componente innovador estaria presente en un 20%.

Figura 3.5. Grado de innovacién de las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso

emprendedor (%, 2010)
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Asi, el porcentaje de iniciativas nacientes que reconocen cierto grado de innovacién en
los productos o servicios que comercializan se ha reducido précticamente a la mitad con
respecto a la edicién anterior, pasando de un 45,46% a un 23,21%. Por su parte, en el resto
de fases del proceso emprendedor se puede hablar de un estancamiento en este aspecto.

Figura 3.6. Evolucion de las Iniciativas emprendedoras innovadoras (total o parcialmente) segon la

fase del proceso emprendedor (%, 2005-2010)
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Como resultado, los proyectos emprendedores de Galicia tienen una presencia escasa o
nula en sectores tecnoldgicos. Excluyendo las iniciativas consolidadas, més del 95% de los
proyectos se caracteriza por pertenecer a sectores con un nivel tecnolégico bajo, y ninguna
de las iniciativas analizadas se ha posicionado en un sector con un nivel tecnolégico elevado.

Figura 3.7. Nivel tecnolégico de las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso
emprendedor (%, 2010)
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Finalmente, ofra caracteristica que revela la falta de innovacion de los proyectos
emprendedores puestos en marcha en Galicia es la que hace referencia a la tecnologia
utilizada en sus procesos productivos y comerciales. Una vez més, la caracteristica comdn
es el uso cada vez menor de tecnologias nuevas o recientes. Este aspecto va en detrimento
de la productividad de las iniciativas emprendedoras de Galicia y afecta negativamente a
su competitividad.

Figura 3.8. Uso de tecnologias en las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso
emprendedor (%, 2010)
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En la siguiente figura se observa cémo para todas las etapas del proceso emprendedor se
ha reducido el uso de tecnologias nuevas o recientes. Dicho descenso, si bien en el caso de
la etapa incipiente es nuevo respecto al informe anterior, viene sucediendo en los tres Oltimos
informes para las iniciativas consolidadas.

Figura 3.9. Evolucién de las iniciativas emprendedoras con uso de tecnologias nuevas o recientes
(menos de 5 afos) segin la fase del proceso emprendedor (%, 2005-2010)
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3.5. Nivel de competencia en el mercado y prevision de
expansion e internacionalizacion

la percepcién de numerosos competidores por parte de los emprendedores se ha
incrementado, con independencia de la etapa del proceso emprendedor analizada. Ello es
la consecuencia légica de las caracteristicas de las iniciativas emprendedoras que han sido
puestas de manifiesto en este capitulo. En particular, en la medida en que una gran parte
de los procesos emprendedores se ubican en el sector de servicios al consumo y muestran
un escaso cardcter innovador que las posicione frente a ofras alternativas, es de suponer
que, en la mayoria de los casos, actuarén en mercados donde existan escasas barreras de
enfrada a nuevos competidores.

Por otra parte, las diferencias en la percepcién del nivel de competencia entre las iniciativas
nacientes y las nuevas (un 49,92% de aquellas opina que compiten en mercados con mucha
competencia, frente a un 76,39% de estas) pueden estar reflejando una infravaloracién
del nivel de competencia por parte de los emprendedores nacientes, lo cual, a la postre,
resultaria peligroso para el desarrollo de su plan de negocio.
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Figura 3.10. Nivel de competencia esperado en las iniciativas emprendedoras segin la fase del
proceso emprendedor (%, 2010)
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En la figura 3.11 se puede observar la evolucién de la percepcién de competidores. En
el Oltimo afio, més del 90% de los emprendedores en Galicia, con independencia de la
efapa considerada, manifiestan la existencia de numerosas empresas competidoras en los
mercados en los que operan.

Figura 3.11. Evolucién de las iniciativas emprendedoras con nivel de competencia esperado
(alguna o mucha) segin la fase del proceso emprendedor (%, 2005-2010)
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La previsién de expansién de las iniciativas emprendedoras en los préximos afios es muy
reducida (con un porcentaje por debajo del 31%). Por el contrario, el nimero emprendedores
que creen que no se producird expansién alguna (como minimo un 69%) aumenta en todas
las etapas del proceso emprendedor en relacién con el informe anterior.
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Figura 3.12. Expansién en el mercado de las iniciativas emprendedoras segin la fase del proceso

emprendedor (%, 2010)
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En general, desde 2006 se observa una tendencia decreciente del porcentaje de iniciativas
que espera una expansién del mercado. Los emprendedores nacientes son los que se han
mostrado més optimistas, tendencia que se reproduce a lo largo de las seis ediciones del
informe GEM Galicia. Asi, desde 2006, los que confiaban en que sus empresas crecerian
en los proximos afios siempre representaban mdés del 50%. Sin embargo, en 2010, sus
previsiones de expansion se han aproximado a las del resto de emprendedores. Este recorte
en las estimaciones de crecimiento choca con las previsiones de generacién de empleo que
han realizado los emprendedores nacientes, lo que obliga a ser muy cautelosos con el dato
de creacién estimada de empleo.

Figura 3.13. Evolucién de las iniciativas emprendedoras que prevén expansién de mercado segin

la fase del proceso emprendedor (%, 2005-2010)
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Los emprendedores que esperan internacionalizar sus negocios suponen un nimero reducido.
El mayor porcentaje de empresas que estima realizar alguna actividad de exportacion se
encuentra en la primera etapa del proceso emprendedor (iniciativas nacientes), sensiblemente
superior al resto de iniciativas emprendedoras.

Ademds, y al igual que en las ediciones precedentes, las iniciativas nacientes son las que
presuponen un volumen de ventas en los mercados exteriores superior al del mercado
doméstico (6,31%). Tal vez, de nuevo, las expectativas iniciales no tengan conocimiento
sobre las dificultades de acceso a mercados externos.

Figura 3.14. Actividad general de internacionalizacién estimada en las iniciativas emprendedoras
segin la fase del proceso emprendedor (%, 2010)
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Excepto en las iniciativas nuevas, se incrementa el porcentaje de proyectos emprendedores
con el exterior como mercado objetivo. El mayor crecimiento ha tenido lugar entre las
iniciativas nacientes, que en un 35,79% de los casos consideran el mercado exterior como
mercado objetivo (frente a un 13,42% en 2009).

Sin embargo, esta opcién se presenta como una alternativa cada vez més lejana para las
iniciativas nuevas, ya que el mercado exterior es contemplado como mercado objetivo por
un 19,44%, frente al 26,63% de la edicién anterior.
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Figura 3.15. Evolucién de las iniciativas emprendedoras exportadoras segin la fase del proceso

emprendedor (%, 2005-2010)
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Por su parte, las iniciativas emprendedoras con un nivel de exportacién superior al 50% se
han reducido de un 0,23% a un 0,15%.

Dado que esta ha sido la tendencia general experimentada en toda Esparia, Galicia mantiene
una posicion intermedia con respecto al resto de comunidades auténomas.

Figura 3.16. Iniciativas emprendedoras con alto nivel de exportacion (50% de los clientes fuera
del pais) en el contexto de Espaiia (%, 2010)
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ENDEDOR EN FUNCION
DEL SEXO

4.1. Introduccion

La actividad emprendedora de la mujer es el objeto del andlisis de este capitulo, que sintetiza
los principales resultados del presente informe en funcién del sexo de quien promueve las
iniciativas emprendedoras.

En linea con los datos obtenidos para el conjunto de Espaiia, la actividad emprendedora
de la mujer en Galicia ha experimentado un descenso respecto al informe anterior, si bien
esta caida ha sido superior en el caso masculino. Ello ha permitido que la brecha existente
en el diferencial absoluto entre el TEA masculino y femenino se haya reducido con respecto
a 2009. No obstante, cabe subrayar que las emprendedoras en Galicia cesan su actividad
en menor medida que sus homélogos masculinos, e incluso comparativamente con el resto
de emprendedores de Espaiia.

Respecto al perfil socioeconémico de las emprendedoras en Galicia, destaca su nivel de
formacién puesto que, al contrario que los hombres, casi la mitad tiene estudios universitarios
y es habitual que tengan formacién especifica para emprender. Asimismo, no suelen situarse
en tramos de edad que representan a la poblaciéon més joven, en los cuales, sin embargo, la
presencia de los hombres no es tan reducida.

Las caracteristicas de la actividad emprendedora denotan que las mujeres optan por desarrollar
de forma individual negocios con tamafio reducido, ubicados en el sector de servicios de
consumo, con expectativas de generacion de empleo, pero sin carécter innovador y con un
bajo nivel tecnolégico. Respecto a su mercado de actuacién, perciben una importante rivalidad
competitiva, unas posibilidades de expansién reducidas y poca orientaciéon a los mercados
exteriores, si bien en unos porcentajes menores que los identificados por los hombres.

Finalmente, las emprendedoras en Galicia muestran, en relacién con los hombres, una mejor
disposicién a percibir oportunidades para emprendery una mayor confianza en sus capacidades,
resultados contrarios a los identificados para Espafia. Asimismo, muestran un menor temor al
fracaso que, de hecho, ha descendido su importancia como barrera al emprendimiento en
2010 de forma importante. Ahora bien, no se detectan diferencias en funcién del sexo en la
predisposicién de la poblacién gallega a financiar proyectos emprendedores.

4.2, Actividad emprendedora y dinamica empresarial

Contin(a la tendencia decreciente de la participacién de la mujer en el proceso emprendedor,
que se reduce un 30,82% respecto a los resultados de 2009, porcentaije ligeramente inferior
al del TEA masculino, con una caida del 34,86%. Este mayor descenso del TEA del hombre
provoca que el diferencial en valor absoluto entre el TEA masculino y el femenino se reduzca,
situandose en 1,73 puntos, frente a los 2,86 de la edicion 2009.
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Figura 4.1. Evolucién del TEA en funcién del sexo (%, 2005-2010)
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Los indicadores relativos a las mujeres contindan presentando unos valores sensiblemente
inferiores a los de los hombres en todas las etapas del proceso emprendedor, especialmente
entre los emprendedores potenciales. Cuando la comparacién se realiza con los datos
disponibles para las emprendedoras en Espaiia, se detectan valores sensiblemente inferiores
en las iniciativas incipientes y potenciales, con indicadores similares a los de los hombres
emprendedores en Galicia. Por el contrario, en las iniciativas consolidadas, la participacién
de la mujer en Galicia es relativamente superior a la de Espaiia.

Otro dato positivo para las emprendedoras en Galicia es que sus iniciativas presentan la
tasa de cierre mds baja, tanto si se comparan con las iniciativas masculinas gallegas como
con el resto de iniciativas de Espafia.

Tabla 4.1. Actividad emprendedora y dindmica empresarial en funcién del sexo (%, 2010)

Emprendedores potenciales 5,15 2,70 3,95 7,71 5,51 6,63
Iniciativas nacientes 1,22 0,83 1,02 2,74 1,64 2,20
Iniciativas nuevas 2,77 1,43 2,10 2,66 1,54 2,11
?Et:l]ge iniciativas emprendedoras en fase incipiente:
Iniciativas consolidadas 10,79 8,65 9,71 10,32 5,04 7,72
Cese efectivo de iniciativas 1,11 0,43 0,77 1,65 0,96 1,31

El descenso de la actividad emprendedora de la mujer ha sido generalizado en todo el
territorio espaniol. Como consecuencia, y pese a la caida experimentada en nuestra
comunidad en 2010, el TEA femenino de Galicia sigue ocupando la undécima posicién en
relacién con el del resto de las regiones de Espaia.
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Figura 4.2. TEA en funcién del sexo en el contexto de Espafia (%, 2010)
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Perfil socioeconomico de la poblacion en funcion del
sexo

La tabla 4.2. recoge la informacién que contribuye a caracterizar el perfil socioeconémico
de las emprendedoras en Galicia. Asi:

Un 72,15% tiene entre 35 y 54 afios, situandose précticamente la mitad de las
emprendedoras en el intervalo de 45 a 54 afos, en concreto un 46,65% de ellas. De
hecho, en el tramo 25-34 afios, el porcentaje de mujeres que se decide a emprender
es significativamente menor que el de los varones. Estas diferencias se reducen
considerablemente en el caso de Espaiia.

Su nivel de formacién especifica es muy superior al de los emprendedores en Galicia,
ya que prdcticamente la mitad (un 47,45%) tiene estudios universitarios, frente a un
24,24% de los hombres. Asimismo, un 22,94% de las emprendedoras ha cursado
estudios de bachillerato, mientras que en el caso de los hombres solo los poseen un
9,37%. Estas diferencias son menos pronunciadas en el caso de Espaia.

Su nivel de formacién especifica para emprender también es superior al de los
hombres; un 38,04% posee formacién para emprender, frente a un 32,97% de los
hombres. No obstante, en ambos casos, los porcentajes de individuos que ponen en
marcha una iniciativa con formacién especifica para emprender son muy inferiores a
los existentes en Espafia que, en media, alcanzan el 49,22%.

Tienen un nivel de renta anual superior a los hombres. Esta situacion se produce
a la inversa en Espafa, donde las mujeres emprendedoras muestran un nivel de
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renta inferior al de los hombres. No obstante, es necesario advertir que estos datos
han de ser interpretados con suma cautela, ya que un porcentaje muy elevado de
emprendedores responde “No sabe/No contesta” cuando se le pregunta por su nivel
de renta. Dicho porcentaje supera el 50% en el caso femenino espariol.

- Mas de un 80% tiene fijada su residencia en un entorno urbano.
- Mayoritariamente son de origen espariol (91,57%).

- En més de un 90% de los casos estan en una situacion de empleo activo y se dedican
en exclusiva a la gestion de su negocio.

- El tamafo medio de su hogar supera los tres miembros.

Tabla 4.2, Perfil socioeconémico de la poblacién emprendedora en funcién del sexo: Galicia vs.
Espafa (%, 2010)

Edad 35-44 anos 34,34 25,50 31,12 35,54 32,70 34,51
45-54 afios 12,58 46,65 24,99 16,05 14,35 15,43
Obligatorios 41,72 26,28 36,09 25,95 24,91 25,57
Nivel de estudios  Bachillerato 9,37 22,94 14,31 15,57 15,45 15,52
Universitarios 24,24 47,45 32,70 32,25 42,81 36,10
Posesion de
i"s':;‘;ﬁ:zg ere gs‘;li‘i’fg'c‘;"‘”é” 32,97 3804 3482 51,01 4608 49,22
emprender
<20.000£€ 29,96 25,69 28,41 23,95 21,67 23,12
B 14,49 2117 1692 2047 1325 17,84
>30.000€ 25,17 26,27 25,57 20,67 14,69 18,49
Tipo de entorno Urbano 85,12 80,39 83,40 85,22 81,65 83,93
Origen Espafiol 90,63 91,57 90,97 91,45 89,76 90,84
Situacién laboral  Empleo activo 93,85 93,92 93,88 91,57 86,83 89,85
Dedicaciéon Tiempo completo 95,69 100,00 97,26 96,38 95,75 96,16
Tamario del hogar (media) 3,27 3,25 3,27 3,21 3,30 3,25

* La diferencia hasta el 100% corresponde a las respuestas “No sabe/No contesta”
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4.4, Caracteristicas de la actividad emprendedora en
funcion del sexo

Los principales indicadores de las caracteristicas de las iniciativas puestas en marcha por las
emprendedoras en Galicia aparecen en la tabla 4.3. De ellas, cabe destacar que:

- Aligual que en el caso espafiol, tienden a ubicarse, de forma destacada, en el sector
de servicios de consumo (67,95%), frente a sus homélogos masculinos (37,15%).

- Més de la mitad parten de la iniciativa de una sola persona, por lo que se mantiene
el individualismo emprendedor también en el colectivo femenino.

- Predominan las microempresas (50,56% de las empresas creadas por mujeres) o las
iniciativas que generan trabajo como auténomo (41,80%).

- Tienen mayores expectativas de creacién de empleo, estimdndose que, en los
préximos cinco afos, el 24,57% generard algin incremento en su plantilla, frente al
18,42% de sus homélogos masculinos. No obstante, ambas cifras estan muy alejadas
del porcentaje de iniciativas emprendedoras que prevé incrementar su plantilla en el
caso de Espafa (el 47,41% de las empresas creadas por hombres y el 43,45% de
las creadas por mujeres).

- La mayoria de los negocios emprendidos en Galicia no tiene carécter innovador, al
igual que en el conjunto espafiol, presenténdose una carencia mayor en el colectivo
masculino frente al femenino. Asi, solo un 14,49% de las iniciativas emprendidas por
hombres son total o parcialmente innovadoras, frente al 25,29% de las lideradas por
mujeres. Tales diferencias apenas existen en el contexto espafiol, con un porcentaje
de iniciativas total o parcialmente innovadoras situado en torno al 30,75% en 2010.

- Como consecuencia, la préctica totalidad de las iniciativas emprendedoras en
Galicia pertenecen a sectores con un bajo nivel tecnolégico.

- Ademds, una reducida representacién de las iniciativas emprendedoras utiliza
tecnologias nuevas o recientes, circunstancia que tiene mds incidencia en el caso de

los hombres (18,24%) que en el de las emprendedoras (31,37%).

- Los emprendedores en Galicia perciben una elevada intensidad competitiva en el
enforno, en consonancia con el caso espafiol, siendo el colectivo masculino el que
aprecia de un modo més palpable dicha rivalidad (un 68,54% de los casos frente al
66,27% en el colectivo femenino).

- El escaso cardcter innovador de los negocios, asi como el elevado grado de
competencia detectado, podrian explicar el bajo potencial de expansién del negocio,
més reducido que el percibido en Espaiia. Sin embargo, la mujer en Galicia presenta

una mejor posicion, ya que un 63,53% pronostica la falta de expansién de su negocio
frente al 85,91% de los hombres.
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- Finalmente, el emprendimiento desarrollado en Galicia no tiene como obijetivo
prioritario los mercados exteriores, en la linea de los resultados obtenidos para
Espaiia. No obstante, son las emprendedoras en Galicia las que presentan una
mayor inquietud frente a la internacionalizacién, tanto si se comparan con los
emprendedores de Galicia como con la media de Espana.

Tabla 4.3. Caracteristicas de la actividad emprendedora en funcién del sexo: Galicia vs. Espafia

(%, 2010)
SIS @ 32,21 14,92 2581 26,97 23,43 2571
Sector general ~ €mpresas
de actividad o
& ocividad— Servicios de 3715 67,95 4855 42,42 59,88 48,64
consumo
e et Un propietario 53,81 59,80 55,99 61,85 62,81 62,20
propietarios
Sin empleados 59,32 41,80 52,78 49,01 56,09 51,90
Dimension Dela?9
40,67 50,56 44,36 46,71 40,75 44,28
empleados
Tresde Sin empleados 81,57 72,53 78,35 51,61 56,24 53,32
ey
ceporada L;Zﬁ;ﬂ:”b cle 18,42 24,57 20,61 47,41 43,45 4594
Productos o
servicios fotal 1449 2529 18,42 31,11 30,13 30,75
o parcialmente
innovadores
Innovacién Uso de
tecnologia 18,24 31,37 23,02 23,21 26,22 24,31
nueva o reciente
Baja presencia
en sectores 98,44 100,00 99,01 89,27 92,99 90,62
tecnolégicos
Mucha 68,54 66,27 67,72 61,82 57,10 60,10
competencia
ezl Sin expansién 85,91 63,53 77,75 71,13 60,93 67,41
No exporta 76,69 65,88 72,75 68,36 75,17 70,84
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4.5. Factores psicologicos y sociales en funcion del sexo

Los factores psicosociales que inciden en el emprendimiento de acuerdo con la opinién
manifestada por los emprendedores en Galicia estan recogidos en la tabla 4.4. En particular,
se han identificado cuatro categorias: la percepcion de oportunidades para la creacién de
empresas, el temor al fracaso, la posesién de habilidades o conocimientos para emprender,
y la disponibilidad de inversores informales en la financiacién de los proyectos:

Al contrario de lo que sucede en Esparia, las emprendedoras en Galicia se muestran
mds propensas a captar oportunidades de negocio que sus homélogos masculinos

(38,04% frente a 26,45%, respectivamente).

Asimismo, en 2010 se ha registrado un descenso generalizado del temor al fracaso
como uno de los posibles frenos a la actividad emprendedora. Contrariamente a lo
obtenido en 2009, las mujeres consideran en menor medida que los hombres que el
temor al fracaso actia como una barrera a su potencial emprendedor (20,59% frente
al 31,02%, respectivamente). En Espafa, el temor al fracaso se muestra como una
barrera més importante, con un porcentaje de un 44,8% de media.

Ademads, contrariamente a lo que sucede en Espaiia, en Galicia se ha identificado
que las mujeres tienen una mayor confianza que los hombres en sus conocimientos
y habilidades para emprender (90,59% en las mujeres frente al 85,51% en los
hombres).

Por Gltimo, sigue siendo muy reducido el porcentaje de poblacién en Galicia y
Espafia (mujeres y hombres) que estd dispuesto a invertir parte de sus recursos en la
financiacién de proyectos empresariales.

Tabla 4.4. Factores psicosociales para emprender de la poblacién emprendedora en funcién del

sexo (%, 2010)

No 73,55 61,96 69,33 70,94 74,33 72,61
e e T = 26,45 3804 30,67 1922 1443 1686
para la creaciéon de empresas

NS / NC - - - 9,84 11,24 10,53

No 68,98 79,41 72,78 58,05 52,26 55,20
Temor al fracaso

Si 31,02 20,59 27,22 41,95 47,74 44,80

No 12,39 9,41 11,30 42,82 54,81 48,73
Fesaion ol ielbilelete i 8551 90,59 87,37 5515 42,92 49,12
conocimientos para emprender

NS / NC 2,10 - 1,33 2,03 2,27 2,15

No 98,17 99,07 98,62 96,09 97,44 96,76
Inversor informal

Si 1,83 0,93 1,38 3,921 2,56 3,24
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FLUENCIA DEL ENTORNO
PARA EMPRENDER

5.1. Introduccion

La existencia de un entorno propicio para la creacién de empresas es una de las claves
del proceso emprendedor. De las caracteristicas del entorno depende en gran medida el
nacimiento y consolidacién posterior de nuevos proyectos empresariales, puesto que en un
“entorno favorable” es més facil detectar e identificar buenas oportunidades de negocio,
se incentiva y apoya a las personas para que pongan en marcha nuevas iniciativas, y los
emprendedores se encontrardn, en definitiva, més motivados y capacitados para emprender.

El andlisis de estas condiciones del entorno es el objetivo del presente capitulo. Combinando
la informacién suministrada por las encuestas realizadas a la poblacién adulta y por los
cuestionarios de opinién realizados a un grupo de expertos en materia emprendedora, se
presenta un andlisis de las percepciones que ambos grupos tienen acerca de las oportunidades,
motivaciones y capacidades para emprender. A continuacién, partiendo de las opiniones
recabadas de los expertos, se analizan los principales factores que obstaculizan o estimulan
la actividad emprendedora en el contexto general de un entorno emprendedor.

Este andlisis se complementa con las recomendaciones que los expertos proponen para
lograr el objetivo de fomentar e impulsar la creacién de empresas en Galicia. Asimismo, las
condiciones que presenta nuestra comunidad auténoma para emprender son valoradas por
los expertos con el objeto de posicionar a Galicia como entorno para el desarrollo de la
actividad emprendedora frente a otras comunidades.

5.2. Percepcion de oportunidades, motivacion y capacidad
para emprender

Este epigrafe se ocupa del estudio de las oportunidades existentes en el mercado que
favorecen la creacién de empresas, la motivacién y el entorno social para emprender, asi
como del andlisis de las capacidades y habilidades que posee la poblacién en Galicia
relacionadas con la creacién y gestién de empresas. Para ello, se parte de la informacién
obtenida a partir de las encuestas realizadas a la poblaciéon adulta, y de las entrevistas
realizadas a un grupo de expertos en materia emprendedora.

5.2.1. Percepcion de buenas oportunidades para
emprender

Uno de los aspectos fundamentales que se debe analizar para comprender la capacidad

emprendedora de una defterminada zona geogréfica, es la percepcién que tiene su

poblacién, en general, y los expertos relacionados con el emprendimiento, en particular,

sobre la existencia de oportunidades en el mercado que los impulsen a poner en marcha su

propio negocio.
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En el caso de la poblacién adulta en Galicia, se mantiene una opinién pesimista en cuanto
a la percepcién de buenas oportunidades para acometer un proyecto empresarial. Sin
embargo, a pesar de que continla la tendencia negativa observada en informes anteriores,
decae tenuemente respecto a las caidas registradas, ya que si en 2009 era el 14,94% de la
poblacién la que percibia buenas oportunidades, en 2010 este valor se reduce al 14,16%.

Para el caso espariol, se observa un repunte de esta variable, con lo que se puede afirmar
que existe un cambio de direccién en relacién con la percepcién de oportunidades para
emprender, invirtiéndose la tendencia negativa mantenida hasta ahora.

En la siguiente figura se aprecia la evolucién del indice de actividad emprendedora (TEA) en
Galicia, asi como la tendencia decreciente en la percepcién de buenas oportunidades para
emprender por parte de su poblacién.

Figura 5.1. Evolucién de la percepcién de oportunidades para emprender y TEA (% poblacién,

2005-2010)
Galicio emmmm Espafic essss TEA Galicia
40
38,00
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10
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2005 2006 2007 2008 2009 2010

En relacién con las comunidades y ciudades auténomas de Espania, Galicia también presenta
una valoracién por debajo de la media.

Figura 5.2. Percepcién de oportunidades para emprender en el contexto de Espafia (% poblacién, 2010)
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La opinién manifestada por los expertos continia la tendencia de informes precedentes,
siendo mds pesimista la percepcién de los expertos en Galicia (2,6) que en Espana (2,72).

Figura 5.3. Evolucion de la percepcién de oportunidades para emprender (expertos, 2005-2010)

3 2,92 2,96
2,77 .. e
- 2,86
2,75
2,61
2
1
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2,98
2'84/\
o —— 2,72
2,78
2,64 2,60
2008 2009 2010

Escala: 1=Completamente falso, 2=Més bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto

De hecho, tal y como se muestra en la siguiente tabla, solo en dos de las cinco cuestiones
planteadas se observa una leve mejoria (una de ellas es la Gnica mejoria para el caso
de Espaiia, y se refiere a la facilidad para dedicarse a explotar nuevas oportunidades
empresariales), mientras que en las tres restantes se alcanzan las puntuaciones mas bajas
desde que se realiza este informe.

Tabla 5.1. Percepcién de oportunidades para emprender (expertos, 2005-2010)

Hay muchas y buenas

oportunidades para

la creacién de nuevas 291 2,81
empresas

Hay més oportunidades

buenas para crear

nuevas empresas que 2,48 2,89
gente preparada para

explotarlas

Las buenas

oportunidades para

la creacién de

nuevas empresas 3,09 3,31
han aumentado

considerablemente en los

Oltimos 5 afios

Es facil para las

personas dedicarse a

explotar oportunidades 2,52 246
empresariales

Hay muchas y buenas

oportunidades para

crear nuevas empresas 271 2,31
de répido crecimiento

3,238

3,03

3,58

2,54

2,68

2,69

2,77

3,14

2,14

2,31

3,21

3,07

3,52

2,63

2,71

3,06 3,03 3,11 332 297 320 286

2,83 306 3,14 334 303 3,18 295

3,49 3,18 3,24 337 272 292 276

2,29 225 225 229 197 250 2,12

2,46 2,40 2,47 256 236 1,85 2,26

Escala: 1=Completamente falso, 2=Més bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto
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En relacién con el resto de comunidades auténomas, Galicia ocupa una posiciéon proxima
aunque inferior a la media de Espafa. Son los expertos consultados en el Pais Vasco los que
se muestran mds optimistas respecto a la situacién favorable del entorno para poder llevar a
cabo un proyecto empresarial, mientras que el nivel més bajo de este indicador se obtiene
entre los expertos consultados en Asturias.

Figura 5.4. Percepcion de oportunidades para emprender en el contexto de Espafia (expertos,

2010)
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Escala: 1= Completamente falso, 2=Més bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto

5.2.2. Motivacion y entorno social para emprender

La opinién de la poblacién en Galicia en relacién con los factores motivadores del
emprendimiento experimenta un cambio significativo con respecto al informe anterior. En
la siguiente tabla se recogen los porcentajes de poblacién agrupados de acuerdo con los
distinfos aspectos psicolégicos y sociales del emprendimiento considerados en el informe.
Para todos ellos se aprecia un ascenso significativo, al igual que ocurre para el caso general
de Espania.

Aunque la creacién de una empresa se sigue considerando por buena parte de la poblacién
adulta gallega como una buena opcién profesional, es mayoritario el porcentaje de poblacion
que afirma que le gustaria que hubiera una mayor igualdad en los niveles de vida. Asimismo,
se incrementa significativamente el porcentaje de personas que piensa que ser empresario
aporta un buen estatus social, invirtiéndose la tendencia decreciente mantenida desde
2006. Es relevante también que, tras varios afos de percepcion del fracaso como elemento
inhibidor de la creacién de empresas, en 2010 se incrementa el porcentaje de los que no
lo consideran como un obstéculo para emprender. También aumentan las personas que
consideran que los medios de comunicacién prestan una buena atencién a todas aquellas
noticias relacionadas con el mundo empresarial.
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Tabla 5.2. Factores psicolégicos y sociales para emprender (% poblacién, 2005-2010)

El miedo al fracaso
no es un obstéculo 50,40 50,10 52,70 51,80 49,41 50,58 41,03 40,28 47,02 40,55 55,20 54,65

para emprender

Poner en marcha

una empresa o

negocio es una 64,80 63,50 62,10 63,70 60,44 60,83 51,60 51,44 57,84 52,46 60,17 56,74
buena eleccién

profesional

Le gustaria que

fecle el el 51,00 51,90 54,70 50,50 55,69 55,58 47,80 46,16 53,88 51,56 64,17 60,54

tuviese un nivel de
vida similar

Triunfar al poner en

marcha una nueva

empresa o negocio 55,20 53,60 53,40 54,10 53,30 53,33 45,18 45,20 48,84 40,87 58,52 56,62
proporciona un

buen estatus social

Los medios de

comunicacién

proporcionan

buena cobertura 39,00 37,90 42,90 37,70 43,73 45,26 36,41 38,16 34,14 27,23 37,49 33,76
en noticias

relacionadas con

nuevos empresarios

Si bien las valoraciones realizadas por los expertos consultados para este informe son
ligeramente inferiores a las expuestas en el informe anterior, cuando se refieren a si convertirse
en empresario es una opcién profesional deseable presentan una valoracién similar.

En el caso de los expertos consultados para el informe de Espafia se aprecia una leve mejoria
respecto al afio previo, pero las puntuaciones obtenidas son inferiores a las de Galicia en
todos los factores analizados, excepto en las relativas al reconocimiento y prestigio social de
los que gozan los empresarios de éxito.
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Tabla 5.3. Factores psicolégicos y sociales para emprender (expertos, 2005-2010)

e T oo 1wy oo | e o0
| Espaia | Galicia | Espaiia | Galicia | Espafia | Galicia | Espaia | Galicia | Espatia | Galicia | Espatia | Galicia |
La creacién de

empresasesund 298 3,11 300 275 299 278 289 272 274 303 275 28]

forma de hacerse
rico

Convertirse

en empresario

es una opcién 2,84 3,03 2,86 2,64 2,83 2,64 2,71 2,39 2,43 2,67 2,48 2,67
profesional

deseable

Los empresarios

de éxito

gozan de gran 3,50 3,78 3,67 3,69 3,61 3,69 3,74 3,53 336 3,67 3,63 3,51
reconocimiento y

prestigio social

Es frecuente

ver noficias en

los medios de

comunicacién 3,21 3,42 333 325 320 350 342 339 300 342 3,13 3,27
sobre
empresarios de
éxito

La mayoria de la
gente piensa que
los empresarios 3,16 311 315 291 313 3,09 322 3,11 28 311 29 3,00
son individuos

competentes e

ingeniosos

Escala: 1=Completamente falso, 2=Mas bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto

Comparando la posicién obtenida por Galicia en relacién con el resto de comunidades y
ciudades auténomas de Espaia, la situacién de Galicia ha empeorado, ya que ha pasado
de ocupar la séptima posicién entre las regiones en el informe 2009 a ocupar la octava
posicién en el actual. Aun asi, continla ligeramente por encima de la media de Esparia.

Figura 5.5. Factores psicoldgicos y sociales para emprender en el contexto de Espaiia (expertos,

2010)
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Escala: 1=Completamente falso, 2=Mas bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto
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5.2.3. Habilidades y conocimientos para emprender

El Proyecto GEM indaga sobre cuél es la opinién acerca de si las personas poseen las
habilidades y conocimientos necesarios para crear una empresa. Mientras que en Espafa
disminuyen los que responden afirmativamente a esta cuestién respecto al afio 2009, en
Galicia este valor recupera précticamente el nivel alcanzado en 2008, aunque continGa
siendo ligeramente inferior al 50% de la poblacién encuestada.

Figura 5.6. Evolucién de las habilidades y conocimientos para emprender (% poblacién, 2005-
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42,57

2010)
Galicio emsme Espafia
51,21
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47,76 46,65
45,78 46,17
45,03 46,51
45,14
42,20
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El crecimiento en el nivel de confianza sobre las habilidades y conocimientos disponibles para
poner en marcha un proyecto empresarial de la poblacién adulta de Galicia se manifiesta
en la mejora de la posicién relativa que Galicia ocupa con respecto al resto regiones de
Espafia, si bien el valor de este indicador estd ain por debajo del obtenido en el informe de
Espana. En esta ediciéon, cuatro comunidades y la ciudad auténoma de Ceuta destacan con
un porcentaje por encima del 50% del total de la poblacién.
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Figura 5.7. Poblacién que afirma tener habilidades y conocimientos para emprender en el
contexto de Espafa (%, 2010)
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En el mismo sentido se manifiestan los expertos consultados acerca de una serie de aspectos
relacionados con esta cuestion. En general, mejoran sus valoraciones respecto a 2009. En el
caso de Espafa, las opiniones de los expertos consultados son similares, aunque no siempre
mejores respecto al periodo anterior.

Tabla 5.4. Habilidades y conocimientos de la poblacién para emprender (expertos, 2005-2010)

Mucha gente sabe
cémo crear y dirigir

una empresa de 236 2,17 224 232 232 2,19 186 183 1,89 181 207 190

alto potencial de
crecimiento

Mucha gente esté

itad
pociodapore o 289 2,80 296 291 307 3,17 258 244 281 237 283 2,60
empresa

Mucha gente tiene

ienci |
opeloncoenla 538 936 241 2,54 248 2,53 2,10 2,09 228 214 195 2,10
empresas

Mucha gente tiene

una gran capacidad

d -

de reaccion 2,57 2,88 260 2,58 265 250 231 228 245 226 225 2,33
oportunidades de

negocio

Mucha gente esté
capacitada para
izar |
?;?fr:'ozsq;ez;mios 2,71 2,58 2,70 2,74 2,74 2,89 235 2,28 2,65 2,28 238 235
para crear una
empresa

Escala: 1=Completamente falso, 2=Més bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto
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En cuanto a estas opiniones, dentro del contexto espariol, Galicia se sitba en niveles superiores
a los de informes anteriores y, por tanto, en una posicién relativa més favorable. En cambio,
el valor de dicho indicador para Espaiia muestra que hay una caida respecto al informe
anterior (de 2,42 en 2009 a 2,30 en 2010), por lo que pierde posiciones en su situacién
relativa en el contexto nacional.

Figura 5.8. Habilidades y conocimientos de la poblacién para emprender en el contexto de
Espafa (expertos, 2010)
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Escala: 1=Completamente falso, 2=Mas bien falso, 3=Ni cierto ni falso, 4=Més bien cierto, 5=Completamente cierto

5.3. Evaluacion de los expertos respecto a las condiciones
del entorno para emprender

A lo largo de este subcapitulo se presentan las principales opiniones manifestadas por los
expertos en relacién con los factores que estdn obstaculizando o estimulando la actividad
emprendedora, asi como una serie de recomendaciones que proponen con el objeto de
impulsar la creacién de empresas en Galicia. Cabe puntualizar que las respuestas a las
preguntas formuladas en las entrevistas fueron abiertas y muy variadas, por lo que se han
agrupado en funcién de su contenido.
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La valoracién que hacen los expertos GEM sobre las condiciones del entorno que rodea a la
creacion de empresas se hace sobre nueve categorias:

- Apoyo financiero: disponibilidad de fuentes de financiacién para la puesta en marcha o desarrollo
de nuevas empresas.

- Politicas gubernamentales: actuacién de las administraciones piblicas en relacién con el entorno
empresarial (normativa, fiscalidad, etc.).

- Programas gubernamentales: instrumentos publicos especificos de asistencia y apoyo a la
creacién empresarial (viveros de empresas, programas de ventanilla Onica, parques cientificos y
tecnolégicos, etc.).

- Educacion y formacién: adecuacion de la oferta educativa reglada y/o no reglada hacia la
demanda de formacién necesaria para la creacién y gestion de empresas.

- Transferencia tecnolégica: transmisién eficaz y efectiva de conocimientos, habilidades y
recursos desarrollados por centros de [+D que pueden ser validos a la hora de explotar nuevas
oportunidades de negocio existentes.

- Infraestructura comercial y de servicios: existencia o posibilidad de desarrollo de empresas
accesibles y de calidad que proporcionen servicios de consultoria, aprovisionamiento,
subcontratacién, etc., al amparo de los cuales se puedan crear o desarrollar nuevas empresas.

- Apertura del mercado interno: situacion de los mercados en relacién con sus niveles de
competencia y barreras de entrada.

- Acceso a la infraestructura fisica: disponibilidad y trabas que hay que soportar para el acceso y
la utilizacién de redes viarias, suelo empresarial, servicios de telecomunicaciones, electricidad,
agua, etc.

- Normas sociales y culturales: visién del empresario y sus motivaciones, niveles de creatividad e
iniciativa, valoracién de los riesgos y de la figura del emprendedor, etc.

5.3.1. Anadlisis general del entorno para emprender

La opinién de los expertos respecto al entorno que rodea la actividad empresarial en Galicia
es significativamente mas optimista que en la edicién anterior. De este modo, se constata una
mejor puntuacién en once de los diecisiete factores analizados, mientras que se reduce muy
ligeramente para el resto.

Como se puede observar en la siguiente figura, los aspectos mejor valorados (mas de 3,5
puntos) son la atencién a la innovacién desde el punto de vista del consumidor y el acceso
a la necesaria infraestructura fisica para el desarrollo de proyectos emprendedores. Por el
contrario, la formacién general a nivel de ensefianza primaria/secundaria obtiene la Oltima
posicién, al igual que lo ha hecho en los cinco Gltimos informes presentados.

En el &mbito global de Espafia, las condiciones del entorno para emprender han empeorado
de forma significativa en opinién de los expertos. Asi, el nivel de formacién general recibe
incluso peor puntuaciéon que la obtenida en Galicia. En este caso, destaca también el
descenso de puntuacién que reciben las medidas gubernamentales en todos los édmbitos,
mientras que en Galicia mejora la puntuacién para todos ellos (apoyo al emprendimiento,
politica fiscal, burocracia, impuestos, efc.).
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Figura 5.9. Valoracién media del estado de las condiciones de entorno para emprender en

Galicia (expertos, 2010)

Atencién a la innovacién: punto de vista del consumidor S 3 56
Acceso a la infraestructura fisica I 3 5]
Apoyo a la mujer I 3,22
Infraestructura comercial y de servicios I 3,03
Programas gubernamentales I 2 95
Atencién a la innovacion: punto de vista de la empresa I 2,93
Apoyo al crecimiento y desarrollo de empresas I ) O |
Normas sociales y culturales e 2,68
Ensefianza postsecundarioc I 2 66
Transferencia fecnolégica e +D I 2 66
Proteccién derecho intelectual I ) 57
Politica gubernamental: apoyo, medidas I ) 56
Politica gubernamental: tramites, leyes I ) 48
Apertura de mercado inferno: barreras I ) 43
Apertura de mercado interno: capacidad de reaccion I ) 3 |
Apoyo financiero  IEEEEEEGEG—E ) |5
Ensefianza primaria / secundaria  EEE —————— | 45

0 1 2 3 4

5.3.2. Obstaculos

Las opiniones expuestas en relacién con los principales obstaculos al emprendimiento
confirman los resultados de informes precedentes.

Congrandiferenciarespecto aotros factores, los expertos consideran el acceso alafinanciaciéon
y su cuantia disponible como el principal problema para iniciar un proyecto empresarial en
Galicia (un 80% de los consultados), destacando especialmente la insuficiencia del capital
riesgo. En su opinién, el contexto actual de crisis econémica agrava este inconveniente,
imponiendo mayores restricciones en el acceso a la financiacion por parte de las entidades
financieras.

En segundo lugar, los expertos destacan tanto la excesiva burocracia impuesta desde la
Administracién como la escasa cultura emprendedora existente en la sociedad. Al igual que
en informes anteriores, se siguen considerando excesivos los trdmites administrativos que
conlleva la puesta en marcha de un proyecto empresarial. Por su parte, aun reconociendo
la importancia de las medidas adoptadas para fomentar la cultura del emprendimiento
dentro del sistema educativo, subrayan su insuficiencia para tomar conciencia social de
su relevancia. De hecho, la crisis econémica es sefialada, en tercer lugar, como barrera
al emprendimiento, al generar desconfianza e inseguridad en el individuo para asumir los
riesgos inherentes a la creacién de una empresa.

También un 28% de los expertos considera insuficiente e inadecuado el apoyo de la
Administracién al emprendedor vy, relacionado con ello, un 20% sefala también la falta de
una red de infraestructuras de comunicacién y suelo industrial adecuados.
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Con igual nivel de importancia, los expertos apuntan una serie de deficiencias en la
formacién del emprendedor relacionada con la gestiéon empresarial y, en menor medida, las
deficiencias en el propio tejido industrial gallego, al que caracterizan como poco abierto
a la innovacién, poco flexible ante cambios del entorno y deficiente en la transferencia de
tecnologia desde la universidad a la empresa. Por Gltimo, algo més del 10% sefiala como
obstéculo la rigidez de la legislacién laboral actual.

Figura 5.10. Obst4culos al emprendimiento en Galicia (% expertos, 2010)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Financiacion: dificultad en acceso y/o cuantia disponible _ 80,56%
Excesiva burocracia _ 33,33%
Escasa cultura emprendedora _ 33,33%
Contexto actual de crisis econémica _ 30,56%
Apoyo inadecuado y/o insuficiente de la Administracién _ 27,78%

Insuficiencia de infraestructuras de comunicacion y/o suelo industrial _ 19,44%

Inadecuada formacion del emprendedor _ 19,44%
Deficiencias del tejido industrial _ 16,67%

Legislacion laboral rigida - 11,11%

5.3.3. Factores determinantes de estimulo

Los expertos han sefialado una serie de factores que pueden motivar y favorecer la actividad
emprendedora en Galicia.

Aligual que en informes precedentes, dos de estos factores son sefialados por més de la mitad
de los expertos consultados y, en ambos casos, se trata de aspectos que, desde otro punto de
vista, se encontraban entre los obstéculos al proceso emprendedor. El 53% de los expertos
coinciden en identificar la crisis econémica como una oportunidad para que el individuo
considere la creacién de una empresa como una alternativa profesional vélida y atractiva.
En este sentido, consideran que la importante destruccién de empleo que caracteriza el
momento econdémico actual puede ser paliada. En cualquier caso, ha de tenerse en cuenta
que las nuevas empresas creadas al amparo de la crisis pueden presentar carencias en su
planteamiento que pongan en grave riesgo su supervivencia en el medio plazo.

El segundo aspecto, también sefialado por el 53% de los expertos, es la existencia de
programas de apoyo, asesoramiento y formacioén para el emprendedor impulsados desde los
organismos puiblicos. Asi, el interés demostrado a través de estos programas es valorado muy
positivamente por los expertos. Muy relacionado con ello, casi el 40% sefiala adicionalmente
la existencia de instrumentos de financiacién especificamente orientados hacia este obijetivo.

A mayor distancia, el 22% de los expertos indica un grupo de factores como impulsores
de la actividad emprendedora: el fomento de la cultura emprendedora por parte de las
instituciones educativas, la mejor cualificacién profesional de los emprendedores, la
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existencia de oportunidades de negocio y la mejora en el reconocimiento social de la figura
del emprendedor. Ahora bien, tal y como se indicé anteriormente, estos aspectos siguen
considerdndose insuficientes y, en el caso de la financiacién, llevan asociados demasiados
requerimientos de acceso.

Finalmente, un reducido 11% sefala las medidas adoptadas para la mejora de las
infraestructuras.

Figura 5.11. Factores determinantes de estimulo al emprendimiento en Galicia (% expertos, 2010)
0O 10 20 30 40 50 60 70

Oportunidad de autoempleo en el contexto de crisis econémica actual _ 52,78%
Existencia de programas de apoyo, asesoramiento y formacion para el empleador _ 52,78%
Existencia de instrumentos de financiacién y/o ayudas piblicas para crear empresas _ 38,89%

Fomento de la cultura emprendedora desde el sistema educativo _ 22,22%
Mejor cualificacién profesional de los emprendedores _ 22,22%

Existencia de oportunidades de negocio _ 22,22%
Apoyo y reconocimiento social (gobierno, famili, efc.) del emprendimiento _ 22,22%

Mejora de las infraesfructuras de comunicaciones - 11,11%

5.3.4. Recomendaciones de los expertos

Al igual que en ediciones anteriores, los expertos proponen un conjunto de mejoras que
deberian ponerse en marcha para fomentar la actividad emprendedora en Galicia. En
términos generales, esas medidas implican la correccién de las deficiencias detectadas
previamente.

La propuesta mds sefialada (por un 67% de los expertos) es la de incrementar y/o facilitar
el acceso a financiacién, sobre todo en aras de solventar problemas de liquidez. Un 36%
de los expertos se inclina por eliminar las trabas burocraticas existentes para la creacién de
nuevas empresas.

Un tercio de los expertos proponen avanzar en la implantacién de medidas que promuevan
la actividad emprendedora desde edades tempranas y que la dignifiquen en el contexto
social gallego. En igual medida, se inclinan por la mejora de las politicas piblicas de apoyo
al emprendimiento. Concretamente, se manifiesta la necesidad de reordenar, racionalizar
y mejorar la coordinacién entre instituciones y la aplicacién de instrumentos de apoyo al
emprendimiento. Como en el informe precedente, se propone la creacién de una ventanilla
Onica que centralice todo el proceso de puesta en marcha del negocio y la concesién de
subvenciones a fondo perdido.

Aunque en menor medida, los expertos también apuntan el establecimiento de incentivos
fiscales y estimulos a la contratacién laboral, especificamente orientados al emprendimiento;
asimismo, mejoras que faciliten la conexién universidad-empresa, la formacién del
emprendedor, el fomento de actividades de 1+D y la eficacia de la labor de agrupaciones

La influencia del entorno para emprender

87



empresariales, sobre todo en el proceso de internacionalizacién. Por Gltimo, algunos expertos
indican la necesidad de tomar medidas encaminadas a prestigiar la figura del empresario,
y de mejorar las infraestructuras de comunicacién.

Figura 5.12. Recomendaciones para el emprendimiento en Galicia (% expertos, 2010)

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Incrementar y/o facilitar el acceso a financiacién poblica y privada _ 66,67%
Eliminar trabas burocrdticas _ 36,11%
Avanzar en el formento de la cultura emprendedora en el sistema educativo _ 33,33%
Mejorar las politicas en emprendimiento _ 33,33%

Establecer incentivos fiscales y laborales para la creacion de empresas _ 22,22%

Mejorar la conexién universidad-empresa _ 19,44%

Mejorar y facilitar la formacién del emprendedor - 13,89%

Apoyar y fomentar las actividades de 1+D - 13,89%

Favorecer las agrupaciones empresariales y los contactos internacionales - 13,89%
Favorecer el prestigio social de la figura del empresario - 8,33%

Mejorar las infraestructuras de comunicacién - 8,33%

5.3.5. Posicion de Galicia en el ambito nacional GEM 2010
acerca del estado de las condiciones de entorno
evaluadas por los expertos

En las siguientes figuras se muestra la posicién que ocupa Galicia a nivel nacional respecto
a las principales condiciones del entorno que pueden influir en el desarrollo de la actividad
emprendedora. Las variables fueron estandarizadas, por lo que todas tienen de media O y
amplitud la distribucién normal estédndar (-3, +3).

En relacion con el resto de regiones de Espafa, la posicién relativa de Galicia se ha
mantenido respecto a la edicién anterior, mejorando considerablemente en los factores de
transferencia tecnolégica e [+D, normas sociales y culturales, y atencién a la innovacién
desde el punto de vista del consumidor. Como aspecto negativo, destaca la pérdida de
posiciones respecto a la ensefianza postsecundaria, donde Galicia ha pasado de ocupar
una de las primeras posiciones a quedar relegada a uno de los Gltimos puestos, asi como
respecto a los programas gubernamentales.
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Figura 5.13. Situacién de Galicia respecto a las condiciones de entorno de las comunidades
auténomas participantes en el Proyecto GEM 2010
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Transferencia tecnolégica e 1+D
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ANEXOS

I. Principales indicadores del proceso emprendedor en
funcion del sexo

Actividad emprendedora y dinamica empresarial

indice TEA en funcién del sexo Mujeres: 2,26%; Hombres: 3,99%
12 Castilla La Mancha (5,95%)
Regiones espafiolas 2¢ Castilla y Leén (5,50%)
indice TEA mujer en el contexto 11¢ Galicia (2,26%)
regional y nacional GEM 12 Letonia (6,48%)
Paises Unién Europea 2° Francia (4,77%)

122 Espaiia (3,18%)
Emprendedores potenciales ~ Mujeres: 2,70%; Hombres: 5,15%

Iniciativas nacientes Mujeres: 0,83%; Hombres: 1,22%
5;?22220 emprendedora en funcién Iniciativas nuevas Mujeres: 1,43%; Hombres: 2,77%
Iniciativas consolidadas Mujeres: 8,65%; Hombres: 10,79%
Cierre efectivo Mujeres: 0,43%; Hombres: 1,11%
indice TEA mujer de Galicia Oportunidad 1,54%
desglosado por motivacién principal  Necesidad 0,72%

Perfil socioeconémico

Predominio de las mujeres del framo de edad de 45-54 afios y de los

hombres del tramo de edad 35-44 afos

Predomino de estudios universitarios para las mujeres y de educacién
obligatoria para los hombres

Edad

Nivel de estudios

Formacién -
o Similar para ambos sexos
especifica
Perfil socio- . L . .
e Nivel de renta Superior nivel de ingresos en las mujeres
econdémico en
funcién del sexo Urbano,/rural Predominio de implantacién urbana (80,38% mujeres; 85,12%

hombres)

Situacién laboral  Mayoritariamente empleo activo en ambos sexos

Dedicacién Dedicacién a tiempo completo (100% mujeres; 95,68% hombres)
Origen Mayoritariamente espafol (91,56% mujeres; 90,63% hombres)
Tamafio hogar Tamado reducido (3,25 mujeres; 3,27 hombres)

Condicionantes psicosociales y habilidades

Escasa percepcién de buenas oportunidades para emprender tanto

entre las mujeres como entre los hombres. No obstante, es mas alta
Factores psicolégicos y sociales para las mujeres (38,04%) que para los hombres (26,45%).
(oportunidades, miedo, habilidades) Temor al fracaso muy inferior en las mujeres.

Niveles elevados de conocimientos y habilidades para emprender més

altos en el caso de las mujeres.
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Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

Sector de la actividad Servicios orientados al consumo  Servicios orientados al consumo
(67,94%) (37,15%)

Nomero de propietarios Uno (59,79 %) Uno (53,81%)

Dimensién Microempresa (50,56%) Sin empleados (59,32%)

Potencial de crecimiento de empleo  Sin empleados (72,52%) Sin empleados (81,57%)

Mayor nivel de innovacién en las mujeres (25,29%) que en los
hombres (14,49%)

Mayor uso de nuevas tecnologias por parte de las mujeres (31,37%)
que por parte de los hombres (18,24%)

Capacidad innovadora

Utilizacién de nuevas tecnologias

Nivel tecnolégico Bajo (100%) Bajo (98,44%)

Nivel de competencia esperado Mucha competencia (66,27 %) Mucha competencia (68,54%)
Prevision de expansion en el Sin expansion (63,52%) Sin expansién (85,91%)
mercado

Internacionalizacién Reducida presencia internacional  Reducida presencia internacional
Importe medio invertido por el 15.466,26 € 14.044,60 €

inversor informal

Considerable reduccién de la actividad emprendedora de la

mujer en Galicia (30,82%), inferior a la registrada en la actividad
emprendedora de los hombres (34,86%).

La existencia de una oportunidad de negocio continda siendo el
principal motivo que lleva a las mujeres a crear una empresa (68,14%
sobre el TEA absoluto).

Tendencia

Il. Principales indicadores del proceso emprendedor en
funcion de la edad

Actividad emprendedora y dinamica empresarial

indice TEA en funcion de la edad 18-34 anos: 3,12%; 35-44 anos: 3,94%; 45-64 anos: 2,64%
Emprendedores potenciales  35-44 afios: 5,73%

Iniciativas nacientes 45-64 anos: 1,49%
Actividad y dinémica emprendedora Iniciativas nuevas 35-44 anos: 2,95%
(mayor porcentaie] Iniciativas incipientes 35-44 afios: 3,94%

Iniciativas consolidadas 35-44 afios: 13,45%

Cierre efectivo 18-34 afios: 0,99%

Condicionantes psicosociales y habilidades

Los emprendedores entre los 18 y los 34 afios son los que afirman en
mayor medida percibir oportunidades de negocio (39,33%).
Asimismo, presentan un menor temor al fracaso (84,83%), afirmando
que no seria un obstaculo para emprender, y consideran que tienen
habilidades o conocimientos suficientes para emprender (92,42%).

Determinantes psicolégicos y sociales
(oportunidades, miedo, habilidades)
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Perfil socioeconémico

Mayor participacién de la mujer en el tramo 44-65 anos: 60,10 %
frente a un 39,90% de hombres

Destaca el gran nimero de inversores informales con estudios
obligatorios en el tramo 18-34 afios (43,98%), asi como la baja

presencia de los mismos con estudios de bachillerato en el tramo 44-
65 afios (13,29%)

Género

Nivel de estudios

Formacién Generalmente, bajo nivel de formacién especifica, siendo el tramo de
Perfil socio- especifica 35-44 afios donde tiene una mayor presencia (43,83%)
econdémico del Nivel de renta Generalmente, medio o bajo, presentando un diferencial de mas de
emprendedor diez puntos entre los mds j6venes y los mayores en las rentas altas

Urbano/rural Generalmente urbano, sin diferencias en funcién de la edad

Situacién laboral  Empleado activo para todos los tramos de edad
Dedicacién Dedicacién a tiempo completo sin diferencias entre tramos de edad

Destaca la participacion del 25,10% de extranjeros entre los 24-35

Origen -
afos

Tamafo hogar Tamafio mas reducido entre los emprendedores més j6venes

Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

18-34 anos 35-44 anos 45-64 anos

Sector de la actividad

Nomero de propietarios

Dimensién

Potencial crecimiento de empleo

Capacidad innovadora

Utilizacién de nuevas tecnologias

Nivel tecnolégico

Nivel de competencia esperado

Previsién de expansién en el

mercado
Internacionalizacién

Inversor informal

Tendencia

Servicios a empresas
(54,56%)

Uno (45,44%)

Sin empleados
(59,03%)

Sin empleados
(92,42%)

Total o parcialmente
innovadora: 16,63%

Tecnologia nueva o
reciente: 9,05%

Bajo (100%)

Mucha competencia
(68,20%)

Sin expansién
(90,95%)

No exporta (83,37%)
18-34 anos

Servicios de consumo
(61,74%)

Uno (68,93%)

Sin empleados
(71,70%)

Sin empleados
(86,44%)

Total o parcialmente
innovadora: 24,69%

Tecnologia nueva o
reciente: 31,07%

Bajo (100%)

Mucha competencia
(62,96%)

Sin expansién
(69,34%)

No exporta (62,55%)
35-44 afos

Servicios de consumo
(62,13%)

Uno (54,72%)

De 1 a 9 empleados
(64,74%)

Sin empleados
(57,33%)

Total o parcialmente
innovadora: 14,58%

Tecnologia nueva o
reciente: 29,42%

Bajo (97,16%)

Mucha competencia
(71,48%)

Sin expansién
(72,43%)

No exporta (71,52%)
45-64 anos

La actividad emprendedora es més elevada entre las personas
comprendidas en el tramo de edad que va de los 35 a los 44 aros,
quienes presentan un mayor potencial emprendedor y una posicién
predominante en el caso de las iniciativas consolidadas.

El principal motivo que lleva a las personas en este tramo de edad
a poner en marcha sus iniciativas es la deteccién de oportunidades
de negocio, si bien en la actualidad tienen una peor visién de la
existencia de las mismas que los mas jévenes o los mayores.
Ademads, ofro aspecto destacable es el hecho de que consideran

en mayor medida que el resto de la poblacién el temor al fracaso
como un obstaculo, si bien se sitéan a la cabeza en cuanto a la
consideracién de que poseen habilidades y conocimientos especificos

para emprender.
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