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Carta del Director Ejecutivo de GEM EUROACE

El lector tiene en sus manos un estudio sobre la actividad emprendedora que tiene la particularidad de abordar
este fendbmeno econdémico y social, en una region transfronteriza, la Eurorregion EUROACE, formada por
Alentejo y Centro, en Portugal, y Extremadura, en Espafa.

Basado en la metodologia del proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM), el presente informe continua
la senda abierta con el Informe sobre el Emprendimiento en la Eurorregion EUROACE 2014.

En ambos, se ha trabajado en red, con uso intensivo de las TIC’s, con una filosofia de cooperacién
transfronteriza, empleando un modelo cientifico (GEM), con medidas armonizadas y comparativas, siendo un
estudio transnacional e interregional, constituyendo una innovacion no sélo en Europa, sino a nivel
internacional, realizado por un experimentado equipo de investigacion formado por 18 investigadores
pertenecientes a las universidades de Evora, Beira Interior y Extremadura; equipos que vienen colaborando
estrechamente desde hace 20 afios lo que ha permitido forjar una estrecha relacion entre ellos, gozando en la
actualidad de un alto grado de conocimiento y confianza mutua en la relacién, tanto humana como profesional.

Los tres equipos pertenecen a la Red de Universidades |béricas Cibecem (Circulo Ibérico de Economia
Empresarial), siendo su presidente actual el Dr. Antonio Jodo Coelho de Sousa.

El presente informe aporta datos, en el periodo estudiado, de la Eurorregion EUROACE y de las tres regiones
que la conforman, y los compara con los mismos datos y medidas de Portugal, y de Espaia, y también con el
ambito europeo y mundial.

El emprendimiento, su estudio, medidas y conocimiento rigurosos y comparativos, son elementos
imprescindibles para que Euroace salga del grupo de las regiones menos desarrolladas de la Unién Europea.
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Catedratico de la Universidad de Extremadura

Director Ejecutivo del Informe sobre Emprendimiento en EUROACE
Director Ejecutivo del Proyecto GEM Extremadura

Coordinador del Grupo de Investigacion Emturin
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Carta del Coordinador de GEM Portugal

La importancia del emprendimiento para el crecimiento econémico se ha convertido en indiscutible en el
contexto actual, lo que contribuye al aumento de la competitividad de los diversos sectores econémicos, asi
como a la creacion de empleo y el desarrollo social. El emprendimiento se relaciona con la creacion de nuevas
empresas y proyectos empresariales, pero también con el desarrollo de nuevas oportunidades dentro de las
organizaciones existentes.

El proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM - www.gemconsortium.org) es el estudio actual mas grande
sobre emprendimiento en todo el mundo, y tiene como objetivo evaluar las actitudes, actividades y aspiraciones
emprendedoras de un gran numero de paises y su papel en el desarrollo econémico. Actualmente, el proyecto
GEM cubre el 75% de la poblacion mundial y el 89% del PIB mundial, con un presupuesto global de
aproximadamente 9 millones de ddlares.

El GEM Portugal es el resultado de una colaboracion coordinada conjuntamente por la Sociedad Portuguesa
de Innovacion (SPI) y el ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL). Desde 2001 SPI coordina este
estudio en el pais, siendo responsable de la adhesion de Portugal al consorcio GEM ese mismo afo. EI ISCTE
se unio al equipo nacional del GEM Portugal en 2011, lo que contribuye a la coordinacion y la realizacion de
trabajos, dotando al equipo de nuevas habilidades técnicas y cientificas en el campo de la intervencion del
estudio. Las sucesivas iteraciones del estudio han permitido seguir la evolucion de la actividad empresarial en
Portugal y entender sus vinculos con el contexto econémico, financiero y social del pais.

Los lazos histéricos entre Espaia y Portugal en el sentido cultural, social y, sobre todo, econémico, conducen
también a que las dinamicas emprendedoras de los dos paises puedan ser analizadas y evaluadas de forma
conjunta. Este proceso es un paso adelante en términos de integracion econdémica de los dos paises, ya que
aporta un valor afadido significativo para el GEM, a nivel mundial, introduciendo una componente
transnacional en un estudio por lo general caracterizado por analisis a nivel nacional o regional.

La Eurorregion EUROACE, compuesta de la region espafiola de Extremadura y las regiones portuguesas de
Alentejo y Centro, es una ubicacién muy favorable para la realizacion de este primer esfuerzo de aplicacion
GEM transfronterizo. Este es el resultado de un protocolo firmado entre las tres regiones para el desarrollo de
nuevas estrategias de cooperacion, teniendo suma importancia para el desarrollo econdémico de las relaciones
entre Portugal y Espafia debido a su posicion privilegiada en la costa continental y atlantica. El territorio en su
totalidad, equivale a casi una quinta parte de la superficie espafiola, que contiene mas de 3 millones de
habitantes.

El Informe sobre el emprendimiento en la region EUROACE se establecié como resultado practico de la
aplicacion transfronteriza de GEM, la evaluacion de los niveles y la naturaleza de la actividad empresarial en
la Eurorregién, basandose en la experiencia previa de los equipos nacionales y regionales GEM en Espafia y
Portugal, asi como en el primer informe EUROACE lanzado en 2014.

Se espera que este informe reforzara los resultados obtenidos en el informe anterior, contribuyendo al disefo
de politicas e iniciativas conjuntas para apoyar el emprendimiento en la Eurorregion EUROACE, aprovechando
al maximo el potencial de todas las regiones involucradas y la creaciéon de un todo que sea mayor que la suma
de las partes, promoviendo la progresiva integraciéon econdémica entre Espafia y Portugal y el crecimiento
sostenido de ambos paises.

Porto, Portugal

Prof. Augusto Medina
Presidente do Conselho de Administragdo da Sociedade Portuguesa de Inovagao — CEFI, SA
Coordenador do GEM Portugal
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Prélogo del Presidente de la Junta de Extremadura

Actualmente nos situamos en un nuevo escenario, un marco en el que la sociedad nos ha colocado dadas las
influencias, situaciones y planteamientos de los ultimos afios. Extremadura ha pasado por un periodo dificil en
cuanto a desarrollo e iniciativa empresarial, pero para todos es palpable el cambio y la evolucidon que venimos
experimentando, apreciandose como los diferentes sectores econémicos y el desarrollo social comienzan a
dinamizarse.

Nuestra proximidad con la Region Centro de Portugal y el Alentejo nos permitié constituirnos en la Eurorregion
EUROACE. El presente informe muestra que las tres regiones contribuyen a la revitalizacion econdmica del
oeste ibérico, presentando una de las mejores TAE (Tasa de Actividad Emprendedora) de la Peninsula Ibérica,
aunque con indicadores ligeramente inferiores a los europeos. Por ello, la Junta de Extremadura intentara
fortalecer politicas emprendedoras y realizar programas gubernamentales para apoyar tanto a emprendedores
como a inversores, agilizando los tramites burocraticos y las normativas especificas a través de recursos
innovadores. La frontera debe suponer siempre un estimulo a la actividad empresarial, y debemos saber
aprovechar todas las ventajas y escenarios emprendedores que nos ofrece este enclave, desarrollando cada
oportunidad que se deriva de las ventajas competitivas de la EUROACE y generando nuevas perspectivas.

La crisis ha supuesto un antes y un después en el pensamiento emprendedor a la hora de llevar a cabo una
actividad empresarial. La EUROACE presenta, a través de este informe GEM, varios indicadores que nos
llevan a entender mejor esta compleja realidad, mostrandonos donde y como debemos actuar, ya que el
numero de emprendedores, las nuevas oportunidades de negocio y la formacion empresarial siguen en
aumento. Por ello debemos confiar y trabajar, apostando por un futuro mas sélido en el que pueda desarrollarse
la actitud emprendedora y seamos capaces de dinamizar la economia desde un plano general, pero teniendo
presente que el medio rural es uno de nuestros mayores recursos, y que el sector agropecuario, la pesca, la
caza y la mineria son responsables de los muchos indicadores positivos de la EUROACE.

Por otra parte, no debemos olvidar que las ayudas no solo tienen que destinarse a la actividad emprendedora
inicial, ya que el numero de abandonos de la actividad empresarial indica los serios problemas a los que el
empresario tiene que hacer frente.

La Eurorregion EUROACE avanza por el buen camino: la formacién y la interaccion econémica entre Espafa

y Portugal, gracias a la rica identidad de ambos paises, supondran a medio plazo uno de los recursos
econdmicos europeos mas importantes.

Guillermo Fernandez Vara
Presidente de la Junta de Extremadura
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RESUMEN EJECUTIVO

Este resumen ejecutivo recoge la situacion de la actividad emprendedora en la Eurorregion EUROACE, y por
tanto, en las tres regiones europeas que la forman, Alentejo, Centro y Extremadura, en el periodo que va desde
junio de 2014 hasta febrero de 2015.

El 7,6% de la poblacion entre 18 y 64 afios se ha involucrado en iniciativas para poner en marcha un negocio
en la EUROACE. La region Centro de Portugal es la que ha obtenido una mayor tasa de actividad
emprendedora (TEA), con un 7,8% de emprendedores, mientras que Alentejo ha tenido un 7,1% y la regién
espanola de Extremadura un 7,4%.

El numero de emprendedores potenciales ha sido de 13,2%, mientras que el de empresarios consolidados es
del 8,6%. Ademas, las personas que en el ultimo afo abandonaron alguna actividad empresarial llegaron al
2,2% de la poblacion adulta en toda la Eurorregién, aunque un 31,9% de estas actividades han seguido en
funcionamiento gestionadas por otros. Extremadura y Centro alcanzan las mayores tasas de abandono, con
un 2,6% y 2,4% respectivamente.

Tres cuartos de todas las actividades emprendedoras en la EUROACE se han sustentado en la oportunidad,
mientras que apenas un cuarto han sido impulsadas por la necesidad, dejando un escaso margen del 0,7%
para otros motivos. Centro es la region que mas ha emprendido por oportunidad y menos por necesidad (77,7%
vs. 22,3%). Por el contrario, Alentejo es la que ha tenido menos iniciativas por oportunidad (69,2%) y mas por
necesidad (30,8%). En Extremadura, los valores han sido del 73,9% por oportunidad y 23,2% por necesidad.

Cuando se ha emprendido para llevar a cabo una oportunidad de negocio, Alentejo (76,0%) y Centro (73,0%)
lo han hecho mayoritariamente para mantener o incrementar sus ingresos, mientras que en Extremadura ha
prevalecido el deseo de independencia (38,4%).

El perfil medio del emprendedor en la EUROACE es el de un hombre, de unos 38,7 afios de edad, que ha
cursado estudios secundarios o superiores, que cuenta con un nivel de renta medio (20.000€-40.000€), vive
en un hogar de mas de 3 personas y ha creado su negocio principalmente en la region Centro.

El perfil medio del inversor privado, que invierte fondos en actividades emprendedoras en la Eurorregion, es el
de un hombre que trabaja a tiempo completo o parcial, de 38,5 afos de edad, con estudios secundarios o
superiores, que tiene un nivel de renta por encima de los 20.000€, vive en una familia de casi 4 miembros y
presta generalmente unos 5.000€ al emprendedor, que suele ser un familiar directo.

Al comparar los valores, percepciones y actitudes emprendedoras en las regiones de la EUROACE,
observamos que mientras en la sociedad extremefia se conoce a mas empresarios que en Alentejo y Centro
(43,3% vs. 25,6% vs. 26,7%), se cree poseer mas conocimientos y habilidades para emprender (53,7% vs.
44,1% vs. 45,3%) y se tiene menos miedo al fracaso (47,3% vs. 50,9% vs. 51,8%); en Centro, se perciben
mejores oportunidades en los proximos 6 meses que en Alentejo o Extremadura (21,1% vs. 17,8% vs. 19,4%).

La mitad de los negocios se han creado con un solo socio (49,6%), en sectores orientados al consumidor
(52,8%) o en el sector transformador (23,5%), empleando a menos de cinco trabajadores (25,6%) o al propio
empresario (18,8%), y esperan crear entre uno y cinco puestos de trabajo adicionales al cabo de cinco afos
(43,3%). La mayoria de las iniciativas no son innovadoras (65,0%), y lo seran menos cuando se consoliden
(86,5%); esperan alguna o mucha competencia (85,5%), utilizan tecnologias que tienen mas de un afio de vida
(83,0%) y casi el 60% esta exportando. Sin embargo, una vez que pasen mas de tres afios y medio el
porcentaje de empresas exportadoras se quedara en el 50% aproximadamente.

Segun los 108 expertos entrevistados, las condiciones para emprender en la EUROACE no son muy
favorables, ya que solo cinco de las 16 condiciones de entorno analizadas mantienen valores positivos. El
acceso a la infraestructura fisica, el interés por la innovacion, el apoyo a la mujer emprendedora, el apoyo a
negocios de alto crecimiento y la motivacién para emprender.

En general, podemos decir que la region Centro posee un mejor entorno emprendedor para favorecer la
aparicion de nuevas empresas que las otras dos regiones de EUROACE. No obstante, la mayoria de sus
valores aun no son aceptables, por lo que las posibilidades de mejora de su ecosistema emprendedor son
grandes, al igual que le sucede a Alentejo y Extremadura.
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Los principales factores que dificultan la actividad emprendedora son: las politicas gubernamentales, el acceso
a las infraestructuras fisicas, el apoyo financiero, el acceso a la informacion, la falta de capacidad
emprendedora y las normas sociales y culturales; mientras que los factores que mas la favorecen son: el
acceso a las infraestructuras fisicas, la educacion y formacion emprendedoras y los programas de apoyo al
emprendimiento por parte de los gobiernos.

En cuanto a las recomendaciones para incrementar la actividad emprendedora que sugieren los expertos de
cara al futuro son: las politicas y programas gubernamentales que favorezcan la aparicion de nuevas
empresas, la posibilidad de actuar mas sobre el apoyo financiero para la creacién de empresas y la educacion
y formacion emprendedora en todos los niveles.

Por otro lado, en cuanto al “efecto frontera”, los principales factores que dificultan la actividad emprendedora
transfronteriza en la EUROACE son: el contexto politico, social e institucional, la composicion percibida de la
poblacion, las politicas gubernamentales y el apoyo financiero. En cuanto a los factores que la favorecen son:
el acceso a las infraestructuras fisicas, comerciales y profesionales, la composicion percibida de la poblacion
y el clima econdémico.

Las recomendaciones para mejorar la actividad emprendedora transfronteriza en la Eurorregion EUROACE en
su conjunto tienen que ver con las politicas y programas del gobierno, la internacionalizacion, la apertura de
mercados, la transferencia de |+D, el acceso a infraestructura fisica o la educacion y formacion para
emprender.

Al comparar las regiones EUROACE vy el resto de los paises europeos basados en la innovaciéon, podemos
decir que el ecosistema emprendedor de la Eurorregion EUROACE en su conjunto aun tiene que mejorarse
para llegar a la media de los paises basados en la innovacion, especialmente en lo que respecta a la mejora
de las infraestructuras fisicas, comerciales y de servicios para las empresas, la apertura de sus mercados, la
financiacion para las nuevas empresas o sus politicas gubernamentales. No obstante, algunas de sus
condiciones de entorno superan a las de la media europea en dos de sus regiones, como es el caso de la
transferencia tecnoldgica en Centro o los programas del gobierno regional y la cultura emprendedora en
Extremadura.
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EXECUTIVE SUMMARY

This executive summary shows the situation of entrepreneurship in the Euroregion EUROACE, and therefore
the three European regions that form, Alentejo, Centro and Extremadura, in the period from June 2014 to
February 2015.

7.6% of the population between 18 and 64 years old has been involved in entrepreneurial activities in the
EUROACE region. The Centro is the Portuguese region that has obtained a higher rate of entrepreneurial
activity (TEA) with 7.8% of entrepreneurs, whereas Alentejo has 7.1% and the Spanish region of Extremadura
7.4%.

The number of potential entrepreneurs was 13.2%, while the consolidated business is 8.6%. In addition, people
who in the last year left some business came to 2.2% of the adult population throughout the Euroregion,
although 31.9% of these activities have continued operating managed by others. Extremadura and Centro reach
the highest dropout rates, with 2.6% and 2.4% respectively.

Three quarters of all entrepreneurial activities in the EUROACE have been based on the opportunity, while only
a quarter were driven by necessity, leaving a narrow margin of 0.7% for other reasons. Centro is the region that
has more opportunity and less undertaken by necessity (77.7% vs. 22.3%). By contrast, Alentejo is what has
had less opportunity initiatives (69.2%) and necessity (30.8%). In Extremadura, the values were 73.9% and
23.2% for opportunity necessity.

When the initiatives have been undertaken to carry out a business opportunity, Alentejo (76.0%) and Centro
(73.0%) have done it mainly to maintain or increase their income, while in Extremadura has prevailed the desire
for independence (38.4%).

The average profile of the entrepreneur in the EUROACE is a man of about 38.7 years old, with secondary or
higher education, who has an average income level (20,000€-40,000€), and lives in a house with more than 3
people and has created his own business mainly in the Centro region.

The average profile of the private investor, is a man with a full or part time job 38.5 years old with secondary or
higher education who has and income level above 20,000€ and who lives in a family of almost 4 members and
usually lends a family member 5,000€.

When comparing the values, perceptions and entrepreneurial attitudes in the regions of the EUROACE, in
Extremadura society more entrepreneurs are known than in Alentejo and Centro (43.3% vs. 25.6% vs. 26.7%).
It is believed to possess more knowledge and skills to undertake (53.7% vs. 44.1% vs. 45.3%) and have less
fear of failure (47.3% vs. 50.9% vs. 51.8%). In Centro, it is perceived better opportunities in the next 6 months
than Alentejo and Extremadura (21.1% vs. 17.8% vs. 19.4%).

Half of businesses were created with a single partner (49.6%) in consumer-oriented sectors (52.8%) or in the
processing industry (23.5%), employing fewer than five workers (25.6%) or the own employer (18.8%), and
hope to create among one and five additional jobs after five years (43.3%). Most initiatives are not innovative
(65.0%), and they will be less when they are consolidated (86.5%); they expect some or a lot of competition
(85.5%), using technologies with more than a year of life (83.0%) and nearly 60% are exporting. However, after
three years and a half the percentage of exporting companies will stay at about 50%.

According to the 108 experts interviewed, conditions to undertake in the EUROACE are not very favorable, as
only five of the 16 analyzed environmental conditions remain positive values: access to physical infrastructure,
interest in innovation, support for women entrepreneurs, support for high-growth businesses and motivation to
undertake.

In general, we can say that the Centro region has a better entrepreneurial environment to the entrepreneurship
than the other two regions EUROACE. However, most of their values are not acceptable, so the chances of
improving their entrepreneurial ecosystem are important, as it happens to Alentejo and Extremadura.

The main factors that hinder the entrepreneurial activity are the following ones: government policies, access to
physical infrastructure, financial support, access to information, lack of entrepreneurial skills and, social and
cultural norms. On the other hand, the factors that favor the entrepreneurial activity are: access to physical
infrastructure, education and training and government programs to support entrepreneurship.
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As for the recommendations to increase entrepreneurial activity that experts suggest for the future are:
government policies and programs that foster the emergence of new companies, the possibility of acting more
on financial support for business creation and education and entrepreneurial training at all levels.

On the other hand, as the "frontier effect”, the main factors that hinder cross-border entrepreneurial activity in
the EUROACE are the political, social and institutional context, the perceived composition of the population,
government policies and financial support. As for contributory factors are access to the physical, commercial
and professional infrastructure, perceived composition of the population and the economic climate.

Recommendations to improve cross-border entrepreneurship in the EUROACE region have to do with
government policies and programs, internationalization, opening markets, transferring R & D, access to physical
infrastructure or education and training for entrepreneurship.

Comparing EUROACE regions and other European countries based on innovation, we can say that the
entrepreneurial ecosystem of the EUROACE Euroregion as a whole, has improved in order to reach the average
of the countries based on innovation, especially regarding to the improvement of the physical, commercial and
infrastructure services for enterprises, opening up the markets, financing for new businesses or government
policies. However, some of the environmental conditions exceed those of the European average in two of its
regions, such as technology transfer in Centro or regional government programs and entrepreneurial culture in
Extremadura.
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INTRODUCCION
Eurorregion EUROACE'

La Eurorregion EUROACE es la agrupacion integrada por las regiones de Alentejo y Centro (Portugal) y la
Comunidad Auténoma de Extremadura (Espana), creada el 21 de septiembre de 2009 en Vila Velha de Rodao,
a raiz de la firma del Convenio constitutivo de la comunidad de trabajo EUROACE, en el que se pone de
manifiesto la voluntad de las tres regiones de reforzar y dar un nuevo impulso a sus relaciones de cooperacion.
Este nuevo Convenio es la base juridica para la creacién de una gran Eurorregién entre las tres regiones, con
la que se pretende iniciar una nueva etapa de colaboracién en la que puedan desarrollarse conjuntamente
proyectos mas cercanos y utiles para los ciudadanos, para las empresas y para la sociedad en general.
EUROACE es la primera Eurorregion de naturaleza tripartita en la frontera hispano portuguesa. Es un
organismo sin personalidad juridica y esta dotado de una estructura de trabajo agil y totalmente abierta a
cuantas entidades y organismos, publicos y privados, de las tres regiones estén interesados en patrticipar.

Figura 1. Territorio de la EUROACE (NUTS Il y NUTS Ill)  El ambito territorial de actuacion de la EUROACE se
- S extiende al espacio geografico del Alentejo, Region
— Centro de Portugal y Extremadura. Cuenta con una
extension aproximada de 92.532 Km? en la que
residen 3.306.538 personas (6% de la poblacion
peninsular). El territorio EUROACE equivale casi a
la quinta parte de la superficie de Espafia y supera
en extension a Portugal, si bien pese a su enorme
potencial territorial, posee una escasa densidad
media de poblacion (37 hab/Km?).

Su localizacion estratégica en el suroeste peninsular
y respecto de grandes areas metropolitanas de la
. peninsula ibérica (Madrid, Lisboa, Sevilla, Oporto),

r ( "~ | asi como de la fachada atlantica y la diagonal
e SR continental, confiere a la EUROACE una posicion
CoL L privilegiada en el marco de la nueva Estrategia
' Territorial Europea. Su estructura territorial cuenta
con una buena red de ciudades medias y pequefas,
con una adecuada dotacién de servicios y con facil

Fuente: Proyecto OTALEX. Junta de Extremadura y CCDR accesibilidad extra regional, que se vera
Alentejo incrementada proximamente con el tren de alta
velocidad.

La EUROACE se crea con el proposito general de fomentar la cooperacion transfronteriza e interregional ente
las tres regiones, promover el desarrollo integral de sus territorios y mejorar las condiciones de vida de sus
ciudadanos.

El Proyecto GEM?

El Proyecto GEM (Global Entrepreneurship Monitor) es el mayor observatorio a nivel global de la actividad
emprendedora en el mundo. Puesto en marcha por la London Business School (Reino Unido) y el Babson
College (Estados Unidos) en 1999, publica anualmente informes a nivel global, nacional, regional o local; a los
que se suman diferentes informes sobre temas monograficos relacionados con el emprendimiento, como el
género, el ambito rural, la educacion emprendedora, la creacién de empresas de alto potencial de crecimiento,
la financiacion de la actividad emprendedora, el emprendimiento social, el corporativo, etc.

El proyecto recoge informacion sobre datos fundamentales del emprendimiento como los valores,
percepciones y aptitudes emprendedoras de la poblacion activa; la actividad emprendedora y sus
caracteristicas, y el contexto en el que se desarrolla el proceso emprendedor.

" Este epigrafe es una transcripcion literal de los textos que aparecen en la pagina web de la Eurorregion EUROACE. http://www.euro-ace.eu.
2 Todo lo relacionado con el proyecto GEM, puede consultarse en la website: http://www.gemconsortium.org.
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Figura 1.1. Modelo tedrico GEM.
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Fuente: Kelley et al. {2011); Bosma et al. (2012)

Los resultados e informes generados anualmente en todos los paises se sustentan en un modelo tedrico que
se ha ido perfeccionando a lo largo del tiempo (véase Figura 1.1), y cuyos datos se complementan con los de
otras prestigiosas bases de datos e informes, como el Global Competitiveness Report (GCR) y el Doing
Business, entre otros.

Este modelo tedrico esta en continua evolucion e incorpora paulatinamente los diferentes avances que se van
produciendo en el fendmeno emprendedor. Las actitudes, actividades y aspiraciones emprendedoras de la
poblacion se ven influenciadas no sélo por el grado de desarrollo de cada pais, sino también por sus
condiciones particulares del entorno emprendedor. La actividad empresarial consolidada y los procesos de
diversificaciéon de las grandes empresas y las pymes, generan el crecimiento econémico nacional creando
puestos de trabajo, innovacién y riqueza.

Figura 1.2. El proceso emprendedor segun el proyecto GEM.

____________________________________ Abandonos:

r Cierres y traspasos

1

! 0
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1

! Early Stage (TEA)

Vv
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e Involucrado de una empresa
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y 3,5 afios) 4
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Fuente: Reynolds et al. (2005)

La figura 1.2., recoge la actividad emprendedora segun la entiende el Proyecto GEM. Esto es, como un proceso
que se inicia con una fase de concepcién de la idea, que continda con el nacimiento de la empresa, en la que
una vez que supera los tres aflos y medio de actividad en el mercado, entra en una etapa de consolidacion.
También se recoge en el esquema la posibilidad de abandono de la actividad empresarial por parte de los
promotores, ya sea para cerrar la empresa o traspasarla a otras manos, asi como algunos aspectos
relacionados con el perfil emprendedor.
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Metodologia del Estudio

Las fuentes de informacion sobre las que se sostiene el Proyecto GEM son fundamentalmente dos: APS (Adult
Population Survey), encuesta a la poblacién adulta de 18-64 afos, y NES (National Experts Survey), encuesta
a expertos. La primera, contiene una amplia bateria de preguntas disefiadas por GEM que permiten obtener
los principales indicadores de actividad emprendedora y caracterizarla. La segunda, obtiene a través de un
amplio cuestionario, la valoracion de una muestra representativa de expertos en diferentes aspectos que
configuran el entorno al que se enfrentan los emprendedores del territorio analizado. Estas dos herramientas
originales del Proyecto son sometidas a rigurosos controles de calidad en cuanto a su traduccion y trabajo de
campo. Ademas, se completan con variables secundarias recopiladas de prestigiosas fuentes de los
organismos mas reconocidos mundialmente en temas relacionados con la demografia, el desarrollo
econdmico, la educacién, la competitividad, la innovacion, la transferencia de [+D y otros aspectos
considerados relevantes en relacion al analisis de la actividad emprendedora. La ficha técnica del estudio se
incluye en el Anexo Técnico situado al final del informe.

Balanced Scorecard

El Balanced Scorecard o Cuadro de Mando integral, nos ofrece los indicadores principales del Informe GEM
EUROACE. La disposicion del Cuadro Sintético de Resultados recoge de manera completa los valores
esenciales del Informe, confiriéndonos una visidn de conjunto de la situacién del emprendimiento en la
Eurorregion EUROACE durante el periodo analizado. La Tabla 1 nos los muestra.

Tabla 1. Cuadro Sintético de Resultados e Indicadores EUROACE.

Concepto: TE{-\, tasa de mlcmtlva.s de entre 0 y 3,5 afios en el mercado EUROACE Alentejo Centro Extremadura
sobre poblacion de 18-64 afios residente en Extremadura

TEA 7,6% 71% 7,8% 7,4%
TEA Femenina (sobre total de poblacion femenina de 18-64 afios) 5,0% 4,8% 5,1% 5,5%
TEA Masculina (sobre total de poblacion masculina de 18-64 afios) 10,3% 9,5% 10,6% 9,2%
Concepto: distribucion del TEA, tomado como 100% EUROACE Alentejo Centro Extremadura
TEA por necesidad (iniciativas creadas por falta de alternativas de empleo) 1,8% 2,2% 1,7% 1,7%
TEA por oportunidad (iniciativas que aprovechan un negocio detectado) 6,1% 4,9% 6,0% 5,5%
TEA por otro motivo (iniciativas creadas por otros motivos) 0,1% 0,0% 0,1% 0,2%
TEA del sector extractivo o primario 10,5% 8,4% 10,4% 13,1%
TEA del sector transformador 23,5% 28,0% 26,2% 13,1%
TEA del sector de servicios a empresas 13,3% 19,3% 7,7% 20,7%
TEA del sector orientado al consumo 52,8% 44.1% 55,7% 53,1%
TEA sin empleados 18,8% 29,7% 10,6% 37,3%
TEA de 1-5 empleados 25,5% 30,5% 27,4% 19,7%
TEA de 6-19 empleados 2,6% 5,5% 2,6% 0,6%
TEA de 20 y méas empleados 2,1% 2,5% 2,6% 0,6%
TEA iniciativas completamente innovadoras en producto o servicio 13,8% 8,4% 12,6% 19,0%
TEA iniciativas sin competencia en su principal mercado 14,6% 13,9% 15,6% 12,2%
TEA iniciativas que utilizan tecnologias de menos de un afio en el mercado 17,0% 16,7% 17,6% 14,9%
TEA iniciativas cuyo sector es de base tecnolégica media o alta 1,3% 5,5% 0,0% 6,8%
TEA iniciativas que exportan en algun grado 59,0% 70,4% 70,1% 25,5%
TEA iniciativas con notable expectativa de expansion a corto plazo 0,1% 2,8% 0,0% 4,7%
Concepto: actitudes y aspiraciones emprendedoras en la poblacion EUROACE Alentejo Centro Extremadura
Tiene cierta red social (conoce a emprendedores) 30,9% 25,6% 26,7% 43,3%
Percibe buenas oportunidades para emprender 20,3% 17,8% 21,1% 19,4%
Se auto reconoce habilidades y conocimientos para emprender 47,4% 44.1% 45,3% 53,7%
El miedo al fracaso es un obstaculo para emprender 50,8% 50,9% 51,8% 47,3%
Tiene intencion de emprender en los proximos tres afios 13,2% 16,5% 13,2% 9,6%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacién 2,2% 1,2% 2,4% 2,6%
Ha actuado como inversor informal o como Business Angel 3,1% 2,7% 2,4% 5,0%
Concepto: valoracion media de los expertos de las condiciones de entorno EUROACE Alentejo Centro Extremadura
Financiacion para emprendedores 2,4 2,2 2,7 21
Politicas gubernamentales 2,3 21 21 2,6
Programas gubernamentales 2,9 2,7 2,9 3,2
Educacién y formacién emprendedora 2,5 24 2,5 24
Transferenciade | + D 2,6 2,5 2,7 2,6
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 2,8 2,7 2,9 2,7
Barreras de acceso al mercado interno 2,5 2,5 2,6 2,6
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios 3,6 3,5 3,6 3,8
Normas sociales y culturales 2,5 24 24 2,7
Apoyo al emprendimiento femenino 3,3 3,0 3,3 3,5
Apoyo al emprendimiento de alto potencial de crecimiento 3,2 3,1 3,3 3,2
Valoracioén de la innovacién 3,4 3,4 3,7 3,3
Motivacién para emprender 3,2 3,3 3,2 3,0
Percepcion de Oportunidades 2,8 2,6 3,1 2,6
Valoracion del estado de la legislacion de propiedad intelectual 2,8 2,8 2,9 2,7
Habilidades para emprender un nuevo negocio 2,3 2,2 2,5 2,3
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1. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y SUS CARACTERISTICAS

1.1. Indicadores del proceso emprendedor y dindmica de la actividad emprendedora

Una de las caracteristicas distintivas del proyecto GEM es el entendimiento de la actividad emprendedora
como un proceso compuesto por varias etapas, las cuales son medidas a través de una serie de indicadores.
Asi, la accion de emprender se concibe desde el momento en el que se manifiesta la intencion de llevar a cabo
una iniciativa emprendedora en un futuro cercano, hasta su puesta en marcha y persistencia en el tiempo,
cubriendo incluso el abandono reciente de tal actividad empresarial. Por ello, en este apartado se pretende
ofrecer una caracterizacion del comportamiento de las diferentes fases de tal proceso para la region que nos
ocupa: EUROACE. Se empleara la tasa de actividad emprendedora total (TEA), que mide el porcentaje de
personas entre 18 y 64 afnos que son emprendedores nacientes (participan en la creacion de empresas en las
que no se han pagado sueldos, salarios u otros pagos a los propietarios por mas de tres meses) o nuevos
(propietarios o gerentes de un negocio nuevo, en el que se han pagado sueldos, salarios u otros pagos a los
propietarios entre cuatro y 42 meses). También se analizaran las intenciones emprendedoras y la continuacién
o no en el tiempo de la gestién empresarial.

Tal como refleja el grafico 1.1.1., el 13,2% de las personas encuestadas para el conjunto de la region de interés
ha manifestado la intencion de emprender en los tres préximos afos, si bien destaca con mayor peso el area
de Alentejo con un 16,5%, muy por encima de Extremadura que va a la zaga con tan solo un 9,6%. Sin
embargo, al observar los datos de la siguiente fase para toda la EUROACE, relativa a la creacion de empresas
y su mantenimiento hasta 42 meses, llama la atencién que la proporcion de personas emprendedoras
representen tan solo algo mas de la mitad de las que han ratificado su intencién de emprender en un futuro
proximo, concretamente un 7,6%, encontrandose la mayor parte en la fase naciente (periodo inferior a tres
meses), que alcanza el 4,3%. Al tener en cuenta esta informacion desagregada por territorios, es posible
concretar que no existen grandes diferencias, con valores muy proximos a la media, aunque la region Centro
de Portugal ostenta el indicativo mas alto (7,8%).

Gréfico 1.1.1. El proceso emprendedor en la EUROACE.
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Continuando con la informacion del grafico 1.1.1. y, respecto a la cantidad proyectos empresariales que se
consolidan e interrumpen en los ultimos 12 meses en la regidbn analizada, cabe destacar que,
aproximadamente, por cada fracaso empresarial reciente cuatro iniciativas se afianzan, superando los 42
meses de vida (2,2% de abandono frente al 8,6% de consolidacién); a lo que aporta en mayor medida la
poblacion alentejana, ya que por cada proyecto empresarial fallido se consolidan seis (1,2% de abandono
frente al 7,4% de consolidacion), si bien en el espacio total ha aumentado el indicador de abandono de la
actividad empresarial respecto al afio anterior (1,3%). No obstante, sobresale el caso de Extremadura, ya que
la relacion de empresarios extremefios que manifesté poseer un negocio consolidado respecto a su poblacién
adulta representa un 12,2%, valor que supera en unos cinco puntos porcentuales al ostentado por Alentejo y
Centro de Portugal.

Por ultimo, si nos aproximamos al grafico 1.1.2., es posible comprobar que no todos los casos de abandono
de la actividad empresarial han derivado en el cierre del negocio, ya que en el 31,9% de los casos encuestados
éste se mantuvo en funcionamiento, por lo que la tasa real de cierres efectivos se queda en el 1,5%,
manteniendo Extremadura el dato mas elevado.

Grafico 1.1.2. Abandono de la actividad empresarial en la EUROACE.

¢Ha cerrado o abandonado una actividad de cualquier tipo

incluyendo el autoempleo en los ultimos 12 meses?

Respuesta afirmativa: 2,2% de la poblacion de 18-64 afos
| v
Esta actividad que ha abandonado ¢ ha seguido en
funcionamiento gestionada por otros?

Si: 31,9% L :)°1§Zbe= No: 68,0%

Tasa real de cierres efectivos en la Eurorregion EUROACE: 1,5%

—> Tasa real de cierres en las diferentes Regiones

Alentejo ' :
1,.2%
En apoyo a lo anterior, se concreta en el siguiente grafico (1.1.3.) informacion de la TEA, no solo para
EUROACE vy sus territorios, sino también para Espafia y Portugal, facilitandose asi una comparativa respecto
a los paises correspondientes. Por una parte, es de resaltar que la actividad emprendedora naciente y nueva
(hasta 42 meses) es practicamente el doble en Portugal que en Espafia, valor que supera también al de la
EUROACE. Sin embargo, tal diferencial no se traduce a los territorios de la Eurorregion, los cuales muestran
indicadores con valores muy cercanos. En el caso espafiol, resulta notable la mayor presencia de iniciativas
empresariales nacientes y nuevas en Extremadura respecto a la media nacional (7,4% vs. 5,5%), contrario a

lo que ocurre en el caso portugués, cuyo promedio nacional supera al de sus regiones. Por ultimo, tanto a nivel
de pais como regional, el emprendimiento dominante es el naciente, a excepcion del Alentejo.

A la vista de todo lo expuesto, es posible concluir algunas cuestiones. En primer lugar, que la actividad
emprendedora naciente y nueva en la Eurorregion EUROACE es mas intensa que en Espafia, a la vez que
presenta un menor peso respecto al conjunto portugués. Aunque, si tenemos en cuenta los datos de los tres
territorios que la componen, se comprueba la existencia de valores cercanos, siendo la diferencia mas llamativa
el hecho de que Alentejo es la Unica zona en la que los negocios nuevos pesan mas que los nacientes. Por
ultimo, a pesar de que el mayor potencial emprendedor de la EUROACE se presenta en Alentejo, la regién
Centro de Portugal es la que materializa el mayor volumen de empresas nacientes y nuevas, mientras que
Extremadura es la que auna con diferencia la mas considerable cantidad de iniciativas consolidadas.
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Grafico 1.1.3. Porcentaje de la poblacién de 18-64 afios involucrada en negocios nacientes y negocios nuevos en
las diferentes regiones de la EUROACE, Espafa y Portugal.
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1.2. Motivacion para emprender: Oportunidad versus necesidad

Otro de los aspectos estudiados dentro del proyecto GEM es la distincion entre iniciativas por oportunidad y
por necesidad. Las primeras las llevan a cabo personas que identifican o descubren una oportunidad de
negocio y quieren explotarla. Las segundas son aquellas en las que se ven implicadas personas que al no
tener una mejor opcion para trabajar en el mercado emprenden una iniciativa por necesidad (Acs, 2006).
Ademas, para las que no encajan en ninguno de estos dos tipos, GEM establece una tercera categoria
denominada “otros motivos”.

Las distinciones anteriormente definidas son necesarias puesto que no todas las iniciativas emprendedoras
contribuyen de la misma manera al crecimiento econémico. Si bien las iniciativas mayoritariamente motivadas
por la oportunidad, tienen mayor calidad y recorrido en el mercado, no podemos obviar las que se enmarcan
dentro del motivo necesidad, en las que el autoempleo, la escasa planificacion y supervivencia en los mercados
son algunas de sus caracteristicas comunes.

Como puede observarse, el grafico 1.2.1. recoge la distribucién de la actividad emprendedora total en funcion
del principal motivo para emprender en las diferentes regiones EUROACE.

Grafico 1.2.1. Distribucién de la actividad emprendedora total en funcion del principal motivo para emprender.

MOTIVACION PRINCIPAL PARA
EMPRENDER

(TEA = 100%)

v v v
OPORTUNIDAD NECESIDAD OTROS MOTIVOS
Alentejo Alentejo Alentejo

69,2% 30,8% 0,0%

EUROACE EUROACE EUROACE
75,3% 24% 0,7%
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A diferencia de los resultados obtenidos el afio pasado, son mas las iniciativas motivadas por oportunidad y
menos por necesidad las llevadas a cabo por la regién Centro (77,7% vs. 22,3%). En el caso de la region
extremena, aumentaron los porcentajes de los emprendedores que declararon haber emprendido mas por
oportunidad que por necesidad (73,9% vs. 23,2%). Por su parte, en la zona del Alentejo, disminuye el
porcentaje de iniciativas motivadas por oportunidad frente a las de necesidad (69,2% vs. 30,8%), las cuales
crecen respecto al afio pasado en un 21%. Por ultimo, en la categoria denominada como “otros motivos”, tan
sélo la region de Extremadura lleva a cabo iniciativas emprendedoras, disminuyendo el porcentaje respecto al
afio anterior (2,9% vs. 3,5%).

Como en la edicién anterior, hemos analizado los porcentajes para cada uno de sus indices de motivacion en
la fase inicial. Asi, el grafico 1.2.2., indica que la regién Centro tiene las mayores tasas de actividad
emprendedora por oportunidad, sobre todo en lo que se refiere a la “oportunidad pura” (4,4% vs. 1,6%). Le
siguen Alentejo y Extremadura con un 3,6% y un 3,4% respectivamente; aunque la regién extremefia supera
la portuguesa el numero de iniciativas sustentadas “en parte” por la oportunidad (2,1% vs. 1,3%).

Finalmente la zona de Alentejo es la que tiene mayores tasas de emprendimiento motivada por la necesidad
(2,2%), frente a las obtenidas en la zona Centro y Extremadura, que son iguales (1,7%).

Grafico 1.2.2. Tipo de motivacién para emprender en la EUROACE.
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Por ultimo, al analizar los principales motivos que llevan a emprender por oportunidad, encontramos diferencias
entre las regiones de Portugal y la espanola (véase grafico 1.2.3.).

Grafico 1.2.3. Principal motivacion para emprender por oportunidad en la EUROACE.
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Mientras que para Alentejo y Centro el aumentar o mantener sus ingresos han sido prioritarios en las razones
dadas por las personas para emprender por oportunidad, representando el 76,0% y 73,0% respectivamente;
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en Extremadura, las motivaciones econdémicas no han alcanzado porcentajes tan altos, siendo tan soélo el
57,7% de los emprendedores los que han aducido este motivo. Por el contrario, el deseo de independencia ha
cubierto las aspiraciones de casi el 40,0% de los encuestados en Extremadura. Puede que la explicacion a
estas diferencias la encontremos mas en la situacién econdmica actual, que en razones culturales que
diferencien a los dos paises.

Asi, mientras que el deseo de independencia es importante para los extremefios a la hora de poner en marcha
un negocio por oportunidad (38,4%), el incrementar sus ingresos actuales es lo que domina el inicio de
actividades empresariales en Alentejo (64,1%) y Centro (68,0%).

Finalmente, hay que destacar la escasa relevancia de otro tipo de motivaciones para emprender por
oportunidad en las diferentes regiones de la EUROACE.

1.3. Perfil de las personas involucradas en el proceso emprendedor

Otro de los aspectos claves en el proceso emprendedor es el perfil de las personas involucradas en actividades
emprendedoras. En este sentido se analiza dicho perfil en la Eurorregion EUROACE en funcion de diferentes
caracteristicas socioecondémicas, como son, sexo, edad, nivel de estudios y nivel de renta.

Género del emprendedor

La actividad emprendedora sigue teniendo un marcado caracter masculino. El numero de iniciativas de los
hombres dobla practicamente al de las mujeres, tanto en su conjunto, como en casi todas las regiones. La
Unica region en la que existe un ratio menor es Extremadura, ya que por cada mujer que pone en marcha una
empresa existen 1,7 hombres emprendedores.

Grafico 1.3.1. Género.
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Edad del emprendedor

La edad media del emprendedor de la Eurorregion EUROACE es de 38,7 afos. Esta edad media aumenta
para el caso de las regiones de Alentejo (41,4 afios) y Extremadura (39,7 anos), disminuyendo en la zona
portuguesa de Centro (37,8 anos).

Al analizar las edades de los empresarios en el conjunto de la EUROACE, encontramos que el grupo de edad
mas emprendedor es el comprendido entre los 35 y 44 afos, seguido del grupo de 25 a 34 anos y de los de
18 a 24 afios. Los empresarios de 55 a 64 afios estan algo menos representados, como ya observamos el afio
pasado. En términos generales podemos decir que casi el 60,0% de los empresarios tienen entre 25 y 44 afios,
encontrando porcentajes significativos (mas del 14,0%) entre los muy jévenes y los de mediana edad.

Desde el punto de vista de las regiones, se observan diferencias en las edades de los empresarios. Asi,
mientras que en la zona Centro el grupo de edad mas emprendedor esta comprendido entre los 35 y 44 afios,
seguido de los grupos comprendidos entre los 18 y 34 afos, siendo los mayores de 45 afios los menos
emprendedores; en las regiones de Alentejo y Extremadura el grupo mas emprendedor es el comprendido
entre los 25 y 34 afios, aunque en el caso de la region extremefa el de 35 a 44 afos también tiene el maximo
porcentaje. Le siguen los de 45 a 54 afios y los de 55 a 64 afios, siendo los mas jovenes de ambas regiones
(18 a 24 afios) los que menos han emprendido (8,8% vs. 4,7%).
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Grafico 1.3.2. Edad.
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Nivel de estudios del emprendedor

En términos generales, en la EUROACE, mas de tres cuartas partes de las iniciativas que se ponen en marcha
son llevadas a cabo por emprendedores que tienen al menos educacién secundaria. Algo menos de un tercio
(31,7%) posee estudios superiores; un 14,9% estudios primarios y por encima del 9,0% estudios de postgrado.
Aun hay un porcentaje que emprende sin ningun tipo de estudio (7,4%). Mientras que en la edicién anterior del
estudio localizabamos este porcentaje exclusivamente en Extremadura (5,2%), este afio son las zonas
portuguesas las que lo aglutinan con el 5,8% para Alentejo y el 10,7% para Centro.

Grafico 1.3.3. Nivel de estudios.
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En el analisis detallado de las regiones encontramos algunas diferencias. En Alentejo, el 68,3% de sus
emprendedores tiene al menos estudios secundarios, en Centro el porcentaje es del 81,3%, mientras que en
Extremadura alcanza el 75,6%.

La region Centro es la que tiene un porcentaje mayor de emprendedores universitarios (44,4%), seguida de
Extremadura (36,1%) y Alentejo (33,7%). No obstante, esta ultima es la que tiene un mayor numero de
posgraduados (14,2%). En el conjunto de la region EUROACE el porcentaje de universitarios emprendedores
llega al 41,0%.

Nivel de renta del emprendedor

Otra de las caracteristicas claves en el perfil del emprendedor es el nivel de renta, que se analiza
segmentandolo en tres tramos (bajo, medio y superior). En términos generales, podemos decir que en la
Eurorregion EUROACE, el numero de personas que inician un negocio con distintos niveles de renta es
bastante similar en las tres categorias, aunque la mayor parte de los emprendedores (28,1%) tienen un nivel
de renta medio. En la regién de Alentejo predominan los de renta baja (36,3%), en la de Centro los de renta
media (31,1%) y en la de Extremadura los de renta alta (29,2%). Cabe mencionar la gran cantidad
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emprendedores que omiten mencionar el nivel de la renta, siendo este valor cercano al 25,0% en el conjunto
de la EUROACE, y destacando el 31,3% de la region extremefia frente a las dos portuguesas.

Grafico 1.3.4. Nivel de renta.
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Por ultimo, para finalizar este apartado y a modo de conclusion en el grafico 1.3.5., nos ofrece el perfil del
emprendedor medio en la EUROACE e incluye ademas el numero de personas que viven por término medio
con el emprendedor.

Grafico 1.3.5. Perfil del emprendedor en la EUROACE.
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1.4. Financiacion de la actividad emprendedora. El inversor privado

En el marco del Proyecto GEM, el inversor privado en un negocio ajeno es aquel individuo que, en algun
momento de los Ultimos tres afios, destina fondos personales con la finalidad de que otras personas inicien un
negocio; excluyéndose las aportaciones destinadas a la adquisicion de acciones, bonos o fondos de inversion.

Elinversor privado se clasifica en base al vinculo personal existente entre inversor y beneficiario de la inversion.
Asi aparecen dos tipos: informales, que son aquellos que proveen de capital a personas con las que mantienen
relaciones estrechas, como familiares y amigos; y “business angels”, que son aquellos que invierten en
negocios de desconocidos, por lo que tienen un perfil mucho mas profesional.

Como nos muestra la tabla 1.4.1., en la zona EUROACE, la media de inversores privados ha sido de 3,1%,
practicamente idéntica a la de la anterior edicion de este informe (3,0%). Sin embargo, mientras que la cifra
sube significativamente en Extremadura (3,3% vs. 5,0%), desciende en Alentejo (3,4% vs. 2,7%) y permanece
idéntica en Centro.
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Tabla 1.4.1. Porcentaje de inversores privados por zona (en %).

Inversor privado Alentejo Centro Extremadura EUROACE
SI 2,7 24 5,0 3,1

Para establecer un perfil del inversor privado distinguimos tres dimensiones: los rasgos generales del inversor,
su postura ante el emprendimiento y las caracteristicas de su inversion (que incluyen los destinatarios de sus
fondos y la cantidad que proveen).

Rasgos generales

Como nos muestra la tabla 1.4.2., el 61,5% los inversores privados son hombres, aunque en Centro el
porcentaje llega al 65,1%, mientras que en Alentejo practicamente existe paridad de género en los inversores.
Su edad media aproximada es de 38 afios y medio frente a los 45 afios del estudio anterior. Este
rejuvenecimiento del inversor privado no se debe tanto a las regiones portuguesas (la edad media se reduce
en un ano), sino a la variacion extremena, donde se pasa de un inversor privado de 53 a 38 afios.

Mas del 80% de los inversores tienen un nivel educativo igual o superior al secundario. Este dato despunta en
Alentejo, con un 92,5% (supone la mayor mejora de las tres zonas al compararlo con el pasado estudio),
mientras que Extremadura y Centro (82,0% vs. 74,3%) se acercan mas a la media EUROACE.

Tabla 1.4.2. Rasgos generales de los inversores privados (en %).
Alentejo Centro Extremadura EUROACE

Género Hombre 50,5 65,1 61,9 61,5
Mujer 49,5 34,9 38,1 38,5
Edad (media) 39,2 39,1 37,4 38,5
Nivel de estudios Sin estudios 7,5 8,6 1,0 54
Primarios 0,0 171 17,0 14,3
Secundarios 50,3 41,0 38,7 41,6
Superior 35,4 33,3 39,6 36,1
Postgrado 6,8 0,0 3,7 25
0€-20.000€ 13,8 24,5 10,4 17,2
Nivel de renta 20.000€-40.000€ 34,8 23,7 32,4 28,9
+ 40.000€ 29,4 17,5 38,5 27,8
NS/NC 22,0 34,3 18,7 26,1
N° familia (media) 3,2 3,8 3,6 3,6
Trabajador (tiempo completo/parcial) 82,9 82,5 56,2 73,0
Amas de casa 0,0 0,0 4,5 1,6
Dedicacién personal Estudiante 0,0 0,0 10,6 3,8
Jubilado 0,0 8,6 7,0 6,7
No trabaja/otros 171 9,0 21,8 14,8

Al analizar el nivel de renta, observamos un cambio significativo en los grupos de renta de los inversores
privados, puesto que si bien anteriormente, predominaban los niveles de renta bajo y medio (63,7%), en este
estudio son los niveles alto y medio los que prevalecen (56,7%). Es de destacar la reticencia por parte de los
entrevistados a facilitar su nivel de renta (un 26,1%), llegando a ser mas de un tercio en el caso de Alentejo
(34,3%).

El nimero de componentes de su familia, es de cuatro miembros aproximadamente, y aunque todos los datos
son homogéneos, los valores mas parejos y elevados los ofrecen Centro y Extremadura. La dedicacion
profesional del inversor es de trabajador a tiempo completo/parcial, especialmente en la zona Centro y
Alentejo, pero este valor es mucho menor en Extremadura (56,2%).

Rasgos sobre el emprendimiento

Existe un perfil EUROACE en cuanto a la percepcion de los valores y aptitudes hacia el emprendimiento del
inversor privado. A grandes rasgos, estos individuos conocen a empresarios, creen poseer conocimientos y
habilidades para crear una empresa, y la posibilidad de fracaso no les frena para embarcarse en un negocio.
No obstante, la mayoria no son emprendedores ni esperan serlo, ni tienen negocios consolidados, quiza
porque no perciben buenas oportunidades a corto plazo. Por otro lado, también es posible encontrar
divergencias entre las zonas, ya que los inversores privados de las regiones portuguesas esperan iniciar una
empresa (45,3% vs. 37,0%) en mayor medida que en Extremadura (14,8%) y son mas emprendedores,
especialmente en Centro (43,2%). La ultima diferencia la encontramos en los negocios consolidados, donde
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en Centro, no aparecen inversores privados propietarios de este tipo de empresas, frente a Alentejo y
Extremadura, que tienen un 21,3% y 16,2% respectivamente.

Tabla 1.4.3. Inversor privado y emprendimiento (en %).
Alentejo Centro Extremadura EUROACE

Conocg a alguie_n que haya iniciado una actividad en S| 502 72.0 68,8 67.1
los 2 afos anteriores

Percibe buenas oportunidades de negocio en los

e Sl 21,1 19,3 26,5 22,5
préximos 6 meses
Cree poseer conocimientos y habilidades para crear S| 85,5 754 73.1 76.1
una empresa
El miedo al fracaso no es un obstaculo para crear S| 34.9 40,8 359 37.9
una empresa
Es’pgra acomiater la creacién de una empresa en los S| 453 37.0 14,8 293
préximos 3 anos
Es emprendedor Si 29,4 43,2 16,5 30,3
Actualmente propietarios de un negocio consolidado SI 21,3 0,0 16,2 9,8

Caracteristicas de la inversion

El beneficiario de los fondos provistos por el inversor privado, es principalmente un familiar directo, y también,
amigos, vecinos, conocidos. Si bien, hay diferencias regionales dentro de la EUROACE. Asi, mientras que
Alentejo tiene un menor numero de inversores privados que son familia directa del emprendedor o amigos,
vecinos y conocidos, es la region que tiene un mayor porcentaje de desconocidos que apoyan al emprendedor,
siendo también la zona que mayor inversion realiza por proyecto.

Tabla 1.4.4. Relacion del inversor privado con el beneficiario y montante de su inversion.
Alentejo Centro Extremadura EUROACE

Familia directa 58,3 64,3 67,8 64,9
Relacion del inversor con el Otros familiares 0.0 0.0 6.8 2.8
beneficiario de su inversion CelipZhiEies U] L S 51 6.9
(en %) Amigos, vecinos y conocidos 8,7 27,4 16,7 20,2

Desconocidos 16,9 0,0 2,5 3,5

Otros 7,9 0,0 1,2 1,7
Inversion que realiza (euros) (mediana) 6.000€ 4.476€ 5.469€ 5.000€

1.5. Benchmarking internacional de la actividad emprendedora

Uno de los aspectos fundamentales del Proyecto GEM es que nos ofrece la posibilidad de comparar los
resultados obtenidos sobre actividad emprendedora con otras regiones, paises o grupos de paises. Desde
2008 GEM viene distinguiendo en sus comparaciones mundiales tres grupos de paises, en funcién de la triple
clasificacion descrita por Porter et al. (2002), y que el World Economic Forum ha adoptado también en sus
Informes de Competitividad Global. Los paises que realizan el proyecto se agrupan en funcion de la etapa de
desarrollo econdmico en la que se encuentren, distinguiendo entre economias basadas en los factores de
produccion (factor-driven), economias basadas en la eficiencia (efficiency-driven) y economias basadas en la
innovacion (innovation-driven)3. Esta clasificacion esta basada en el nivel de PIB per capita y el grado en el
que los paises son impulsados por un tipo de productividad y competitividad u otro. Conforme los paises se
van desarrollando econdmicamente, van pasando de una fase a la siguiente.

Cada vez con mas frecuencia, parte de la literatura académica sefiala a la actividad emprendedora como la
principal fuente de crecimiento econémico (Sobel, 2008; Nissan et al., 2011). Los diferentes analisis de los
Informes GEM* y otros estudios (Carree et al., 2002; Wennekers et al., 2005), vinculan mediante un ajuste en
forma de “U” la tasa de actividad emprendedora (TEA) en etapas iniciales y el desarrollo econdémico,
representado por el PIB per capita en paridad de poder adquisitivo. El patron se explica parcialmente por la
etapa del desarrollo econdémico en la que se encuentren los paises.

3 Para mas informacion, consultar los informes GCR en su website: http://www.weforum.org..
4 Los Informes GEM han demostrado la consistencia y estabilidad de su modelo.
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De esta manera, como nos muestra el grafico 1.5.1., los paises con bajos niveles de desarrollo, con menos
infraestructuras de servicio a la poblacion, se sitlan a la izquierda de la curva, y tienen tasas emprendedoras
mas altas, impulsadas en gran medida por la necesidad, ya que un gran nimero de personas se ven obligadas
a crear sus propias actividades economicas para subsistir. Conforme se va ganando eficiencia en los factores
de produccion y se generan mas infraestructuras de empleo privado o publico, la tasa de actividad
emprendedora va descendiendo y el PIB per cépita aumentando. Asi, en los paises mas desarrollados las
tasas de actividad emprendedora son menores, pero al tener mas peso la oportunidad en la aparicion de las
nuevas empresas, la calidad e impacto en la economia de las iniciativas es mucho mayor. El final de la curva
nos muestra como en los paises con mayor nivel de vida el nimero de iniciativas vuelve a subir buscando
oportunidades de mayor calidad, alcance y recorrido.

Portugal, con menor PIB per capita, tiene mayores tasas de emprendimiento que Espafia, y se encuentra mas
a la izquierda en la curva, aunque ambos, paises de la Eurorregion EUROACE, se encuentran entre las
economias que impulsan su competitividad y productividad a través de la innovacion, por lo que para nuestro
analisis comparativo, s6lo nos vamos a centrar en este ultimo grupo de economias basadas en la innovacion.

Grafico 1.5.1. Relacion de dependencia de la TEA respecto al nivel de desarrollo de los paises GEM 2014.
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Fuente: Pefa et al. (2015)

Los graficos 1.5.2. y 1.5.3. nos ofrecen la posicion comparativa de la EUROACE entre las economias basadas
en la innovacion en cuanto a los emprendedores potenciales, nacientes y nuevos, la tasa de actividad
emprendedora, el numero de empresarios consolidados y el porcentaje de abandonos de la actividad.

En general, la EUROACE se encuentra por debajo de la media de los otros paises basados en la innovacién
en cuanto al numero de emprendedores potenciales, empresarios (ya sean nacientes o nuevos) y abandonos
de empresas, encontrandose por encima de dicha media en el numero de empresarios consolidados. En
cuanto a Espafna y Portugal, éstas se encuentran por encima de la media en el porcentaje de empresas
consolidadas. Sin embargo, mientras que Portugal supera la media de los paises basados en la innovacion en
los porcentajes de empresarios potenciales, nacientes, nuevos, TEA y abandonos, Espafa se encuentra por
debajo de la misma.

Respecto a los emprendedores potenciales, observamos como Centro y Alentejo siguen mas las pautas de
Portugal, y Extremadura de Espafia, en el sentido de que las regiones lusas tienen una mayor bolsa de futuros
empresarios, respecto a Extremadura. En las empresas nacientes, encontramos que las regiones Centro y
Extremadura (tasas en torno al 4,6%), se parecen mas entre si que respecto a sus paises de origen. En cambio
Alentejo (3,1%), se aproxima a los valores espanoles (3,3%), mas que al portugués (5,8%). Sobre las nuevas
iniciativas, una vez mas, Centro y Extremadura comparten valores (en este caso exactamente un 3%), mientras
que Alentejo mantiene un dato superior (4,0%). En este sentido, la EUROACE (3,3%) se encuentra en el punto
intermedio entre el comportamiento nacional portugués (4,4%) y el nacional espanol (2,2%), donde los valores
son menores.

Un concepto que se refleja en los datos, es la homogeneidad sobre el emprendimiento total en la Eurorregion
EUROACE, que viene medido por la TEA (suma de iniciativas nuevas y nacientes). Los datos de las diferentes
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regiones fluctuan entre el 7,1% y el 7,8%, y marcan una pauta muy diferenciada respecto a Espana (5,5%) y
Portugal (10,0%).

Grafico 1.5.2. Posicionamiento de la Eurorregion EUROACE a nivel internacional entre economias basadas
en la innovacion, en funcion del porcentaje de emprendedores potenciales, nacientes y nuevos.
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2. VALORES, PERCEPCIONES Y ACTITUDES EMPRENDEDORAS

En este capitulo se analizan los valores, percepciones y actitudes empresariales en la Eurorregion EUROACE,
en el contexto de su poblacién adulta (entre 18 y 64 afios de edad). En el analisis de estas dimensiones del
espiritu empresarial, se consideran las siguientes variables: la percepcion de buenas oportunidades para la
creacidn de empresas en un plazo de seis meses; conocimientos, habilidades y experiencia necesaria para
iniciar un negocio; la percepcion del miedo al fracaso como una barrera para crear un negocio, y el
conocimiento de alguien que ha creado una empresa en los ultimos dos afos.

En la primera parte del capitulo se presenta un analisis de estas variables dentro de la Eurorregion EUROACE
y regiones que la conforman, a saber, Centro y Alentejo en Portugal, y Extremadura, en Espafa, en relacion
con el contexto de los dos paises.

En la segunda parte del capitulo, se realiza una comparacion de variables que miden los valores, percepciones
y actitudes emprendedoras entre la EUROACE vy los paises que integran el grupo de las economias basadas
en la innovacion.

2.1. Percepcion de la poblacion sobre sus valores, percepciones y aptitudes para emprender

El siguiente grafico muestra el porcentaje de la poblacién adulta en la EUROACE, en sus regiones, y en
Portugal y Espafia, que perciben buenas oportunidades de negocio en los préximos seis meses.

Grafico 2.1.1. Porcentaje de la poblacion adulta que percibe buenas oportunidades para la creacién de empresas
(en un horizonte temporal de seis meses).
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En la EUROACE el 20,3% de la poblacién adulta percibe una buena oportunidad para iniciar un negocio en los
préximos seis meses. Aunque las tres regiones de EUROACE muestran valores relativamente similares, en la
region Centro la poblacion presenta un mayor optimismo (tiene el mayor promedio de la EUROACE) en
términos de percepcion de buenas oportunidades de negocio (21,1%), seguido de Extremadura (19,4%) y la
region de Alentejo (17,8%).

Se observa que ninguna de las regiones presenta los valores por encima de la media de cada uno de los
respectivos paises, sin embargo, la region Centro (21,1%) estd mas cerca del valor promedio de Portugal
(22,9%) que Alentejo (17,8%) y la region de Extremadura (19,4%) en comparacién con la media de Espafia
(22,6%). Estos resultados sugieren que la poblacion de cada una de las tres regiones se revela mas pesimista
sobre la percepcion de buenas oportunidades de negocio en relacion a la sociedad espafiola y portuguesa en
su conjunto. Esta situacién se confirma por el hecho de que las sociedades portuguesas (22,9%) y espafiola
(22,6%) son mas optimistas en la percepcion de buenas oportunidades que la EUROACE (20,3%).

El resultado de la percepcién de la poblacién adulta en relacion con sus conocimientos, habilidades y
experiencia para crear una empresa se presenta en el grafico 2.1.2.

Con respecto a EUROACE, el 47,4% de la poblacion encuestada informé tener las habilidades y conocimientos
necesarios para iniciar un negocio. Este indicador tiene un valor mas alto en la region espafiola de Extremadura
(53,7%), pero asume valores mas bajos en las regiones portuguesas de Alentejo (44,1%) y Centro (45,3%).
En el caso de las dos regiones portuguesas, el porcentaje de adultos que reconoce que tienen las habilidades
y conocimientos necesarios para crear una empresa es mas baja que en Portugal (46,6%). En el caso de
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Extremadura ocurre lo contrario con Espana (48,1%). En cuanto a la EUROACE, Portugal tiene un valor mas
bajo (46,6% vs. 47,4%), mientras que Espafa registra uno mas alto (48,1% vs. 47,4%).

Gréfico 2.1.2. Habilidades y conocimientos para crear una empresa (% de la poblacion).
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El grafico siguiente presenta los resultados obtenidos sobre la percepcion de la poblacion adulta en relacion
con el miedo al fracaso como un obstaculo para la creacion de un negocio.

Gréfico 2.1.3. Percepcion del miedo al fracaso como obstaculo para iniciar un negocio (% de la poblacion).
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El miedo al fracaso se siente como un obstaculo para la iniciativa emprendedora en la EUROACE. Por término
medio, el 50,8% de la poblacion adulta de la regién se refiere al miedo al fracaso como un impedimento para
la creacién de un negocio. Sin embargo, este porcentaje es ain mayor en el caso de Centro (51,8%) y Alentejo
(50,9%). En la region espafiola de Extremadura, el miedo al fracaso es mas bajo que el promedio de EUROACE
y las dos regiones portuguesas, siendo expresado por el 47,3% de la poblacién adulta.

Grafico 2.1.4. Conocimiento de empresarios que hayan creado una empresa en los ultimos dos afios (% de la

poblacion).
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Cuando se compara a las regiones con el respectivo pais, verificamos que el miedo al fracaso en las regiones
portuguesas de Alentejo y Centro es mayor que en Portugal (47,9%), ocurriendo lo mismo entre Extremadura
y Espafa (46,5%), aunque en este caso, la diferencia no es tan significativa. En términos de paises, la
diferencia entre Portugal y Espafia no es significativa, pero el miedo al fracaso en estos paises esta por debajo
del promedio de la EUROACE 2,9 y 4,3 puntos porcentuales, respectivamente.El grafico 2.1.4. presenta el
porcentaje de la poblacion adulta que en los ultimos dos afios conocid a alguien que cred una empresa.

En la EUROACE el 30,9% de la poblacién adulta conoce a alguien que ha creado una empresa en los ultimos
dos afios. Este porcentaje es mayor en la region espafiola de Extremadura (43,3%). En las regiones
portuguesas de Centro y Alentejo, este indicador es del 26,7% y el 25,6% de los adultos, respectivamente.
Extremadura registra un valor cerca de 8 puntos porcentuales superior al observado en Espafa; en el caso de
Portugal, las regiones de Centro y Alentejo registran un nivel de conocimiento que esta por debajo de la media
nacional alrededor de 2 6 3 puntos porcentuales, respectivamente.

Con respecto a la colocacion de la EUROACE para los dos paises, se observa que el porcentaje de adultos
gue conocieron a alguien que crea una empresa en los ultimos dos afios es superior en 2,3 puntos porcentuales
al porcentaje registrado en Portugal, pero inferior a la media de Espafia en 4,8 puntos porcentuales.

En términos de valores, percepciones y actitudes emprendedoras se puede concluir que, en general, la
situacion no es uniforme dentro de la EUROACE. La region de Extremadura es, entre las tres regiones que
componen la EUROACE, aquella en la que los valores de la cultura empresarial son mas evidentes. Aunque
esta regién es la que tiene menor percepcion de oportunidades de negocio, es donde se encuentra el mayor
porcentaje de la poblacién adulta que admite tener conocimientos y habilidades para iniciar un negocio, tener
menos miedo al fracaso y mayor contacto con el fendmeno de la creacidon de empresas.

La region Centro ocupa una posicion intermedia en EUROACE, en términos de percepciones, valores y
actitudes empresariales. Sin embargo, es curioso el hecho de que esta region presente el mayor porcentaje
de la poblacién adulta que percibe buenas oportunidades de negocio y, al mismo tiempo, ser aquella que tiene
un mayor miedo al fracaso como un obstaculo para la creacidon de un nuevo negocio.

El Alentejo es de las tres regiones de la EUROACE en la que los valores, percepciones y actitudes
emprendedoras son mas tenues. Como parte de la Eurorregion, el Alentejo es la regidn en la que se perciben
menos oportunidades de negocio, donde la poblacidon se siente menos preparada para iniciar un negocio y
donde hay menos conocimiento de otros empresarios que recientemente comenzaron un negocio.

Cuando comparamos los valores medios de Portugal y Espafia en las cuatro variables consideradas, que
encarnan la evaluacion de los valores, percepciones y actitudes empresariales, parece que aunque Espana
presenta una vision mas favorable que Portugal, la diferencia entre los dos paises es menor de la que se
encuentra entre las regiones portuguesas y la regién espafiola que componen la EUROACE.

2.2. Benchmarking internacional sobre los valores, percepciones y aptitudes para emprender

En el gréafico 2.2.1 se compara la Eurorregion EUROACE con el conjunto de paises que basan su economia
en la innovacion, en términos de percepcion de las oportunidades y el reconocimiento de los conocimientos y
habilidades para emprender.

El porcentaje de la poblacion adulta en la EUROACE que percibe una oportunidad de negocio (20,3%) es muy
inferior al promedio de los paises que basan su economia en la innovacioén (38,9%). En comparacién con estos
paises, la EUROACE se encuentra en una posicion relativamente baja, ya que sélo cuatro paises tienen
porcentajes mas bajos, a saber, Grecia, Eslovenia, Singapur y Japon.

Ademas de la diferencia entre la EUROACE y la media de las economias basadas en la innovacioén es alta
(18,6 puntos porcentuales), encontrandose todavia por encima de este promedio quince paises, entre ellos,
Suecia, Noruega, Qatar, Dinamarca, Trinidad y Tobago, Canada y Estados Unidos, donde mas de la mitad de
la poblacién adulta percibe nuevas oportunidades de negocio.

También es interesante analizar el posicionamiento de la EUROACE (20,3%) en comparacién con Irlanda e
Italia, dos paises de la Unidn Europea que pasaron recientemente por el proceso de ajuste econémico, como
Portugal y Espafa. Ambos presentan una situaciéon mas favorable que la EUROACE, a pesar de que también
comparten posiciones inferiores a la media de las economias de la innovacion.
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En este analisis, sin embargo, vale la pena sefalar la posicion de Alemania que, ademas de estar por encima
de la EUROACE, tiene un porcentaje de la poblacion adulta que percibe proximamente nuevas oportunidades
de negocio practicamente idéntica a la media de las economias de la innovacion (37,6%).

Las tres regiones que componen la EUROACE, asi como Portugal y Espafa, tienen una posicion en esta
evaluacién comparativa de la percepcién de oportunidades muy similares a la media de la Eurorregion,
apareciendo en posiciones practicamente secuenciales en el ranking de las economias basadas en la
innovacion.

En cuanto al porcentaje de la poblacién adulta que admite tener conocimientos y habilidades para emprender,
el posicionamiento de la EUROACE en el conjunto de los paises basados en la innovacion es relativamente
buena, ya que su valor (47,4%) es superior a la media de estas economias (42,0%). En las posiciones por
encima de la EUROACE, asi como de Espafa (y la regiéon de Extremadura), se encuentran ocho paises, entre
ellos Trinidad y Tobago, Qatar, Eslovaquia y Estados Unidos, que ocupan las primeras posiciones, con mas
del 50% de la poblacion adulta que considera tener las habilidades y conocimientos para emprender.

Grafico 2.2.1. Posicionamiento de la EUROACE a nivel internacional (en comparacion con otras economias
basadas en la innovacion) en funcion de la percepcion de las oportunidades y el auto-reconocimiento de
conocimientos y habilidades para emprender.

Percepcion de oportunidades Conocimientos y habilidades para
emprender
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Cabe sefalar que el porcentaje de la poblaciéon adulta en la EUROACE que reconoce tener habilidades y
conocimientos para llevar a cabo un negocio es mayor que en los paises con un alto grado de desarrollo
econdémico, como el Reino Unido (46,4%), Australia (46,8%), Alemania (36,4%), Francia (35,4%) o Finlandia
(34,9%).

En este benchmarking, |la region de Extremadura se encuentra en la primera posicion, justo detras de Trinidad
y Tobago, Qatar y Eslovaquia. Sin embargo, las regiones portuguesas de Centro y Alentejo, a pesar de estar
por encima del promedio de las economias de innovacién, se encuentran en posiciones muy por debajo de la
Extremadura y de sus respectivos paises en el ranking, es decir, estan en el 17° y 19° lugar, respectivamente,
en una lista de 34 economias.
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Espafia y Portugal también estan por encima de la media de las economias basadas en la innovacion en lo
que respecta al reconocimiento de la poblacién adulta de los conocimientos y habilidades para emprender,
ocupando el puesto 10° al 14° en el ranking, respectivamente.

La figura 2.2.2 presenta el posicionamiento de la EUROACE para los paises que basan su economia en la
innovacion en términos de porcentaje del miedo de la poblacion adulta que percibe el fracaso como un
obstaculo para la creacién de una empresa y que tienen modelos empresariales de referencia, es decir, que
conocen a alguien que ha creado una empresa recientemente.

Grafico 2.2.2. Posicionamiento de la EUROACE a nivel internacional (en comparacion con otras economias
basadas en la innovacion) en funcion de las percepciones relativas al miedo al fracaso y los modelos de

referencia.
Miedo al fracaso Modelos de referencia
Grecia : Extremadura 43,
Iltalia Finlandia |
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Bélgica | Suecia |
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El porcentaje de la poblacion adulta en la EUROACE que percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para
la creacion de un nuevo negocio (50,8%) es el mas alto de entre todas las economias basadas en la innovacion,
ocupando el tercer lugar en esta lista, detras de Grecia (70,6%), Italia (57,1%) y las regiones portuguesas de
Alentejo (50,9%) y Centro (51,8%).

Ademas de la posicion desfavorable de la EUROACE para la busqueda del emprendimiento, su diferencia con
la media del panel es de alrededor de 9 puntos porcentuales. Con una posicion por encima de la media, e
inmediatamente por debajo de la EUROACE, estan paises como, por ejemplo, Estonia (49,7%), Bélgica
(49,8%) y Luxemburgo (50,7%). Portugal, Espafa y la regién de Extremadura estan por encima de la media,
pero por debajo de estos tres paises mencionados.

Los seis paises donde el miedo al fracaso es menor impedimento para la creacion de un nuevo negocio son
Trinidad y Tobago (22,2%), Qatar (26,6%), Puerto Rico (32,6%), Estados Unidos (32,8%), Noruega (33,1%) y
Suiza (34,0%).

En lo que respecta al conocimiento de modelos de referencia, el hecho de que sdélo un tercio de la poblacién
adulta de la EUROACE (30,9%) reconozca que tuvieron contacto en los ultimos dos afios con alguien que
habia creado una empresa, posiciona a la Eurorregion por debajo de la media de los paises que basan su
economia en la innovacién (31,8%).

Sin embargo, la regién de Extremadura esta en la parte superior de la lista y es seguido por paises como

Finlandia, Eslovaquia, Estonia, Trinidad y Tobago y Eslovenia, que cuentan con todos los niveles de percepcién
superiores a 40%.
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Las regiones portuguesas de Centro y Alentejo tienen posiciones mas modestas en el ranking, por debajo de
la media de las economias de la innovacion y la media de la EUROACE. Sin embargo, debe tenerse en cuenta
que por debajo de estas dos regiones se encuentran 6 paises con niveles de percepcién aun mas bajos en
sus modelos de referencia, que ocupan las ultimas posiciones en el ranking, a saber, ltalia (24,2%), Alemania
(24,0%), Puerto Rico (20,3%), Bélgica (19,5%), Singapur (18,5%) y Japén (15,6%).

El posicionamiento de Portugal y Espafia en la lista de las economias basadas en la innovacion, en términos
de la percepcion de los modelos a seguir es diferente. Mientras que Espaia esta por encima de la media de
estas economias, y ocupa el lugar 11° en el ranking, Portugal esta por debajo de la media y ocupa la posicion
242,

En resumen, desde el punto de vista de los valores, percepciones y actitudes empresariales, el
posicionamiento internacional de la Eurorregion EUROACE entre los paises que basan su economia en la
innovacion es relativamente débil. De las cuatro variables consideradas para la medicion de estas dimensiones
de la iniciativa empresarial, la EUROACE ofrece en tres de ellos un posicionamiento internacional por debajo
del promedio de las economias de la innovacién. Sdlo el reconocimiento de los propios conocimientos y
habilidades para llevar a cabo un negocio en la EUROACE presenta una posicion internacional favorable, es
decir, por encima del promedio de las economias basadas en la innovacién.
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3. ASPIRACIONES DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

El Proyecto GEM aborda el grado de participacion en actividades emprendedoras dentro de un pais
identificando diferentes tipos y etapas de emprendimiento (Shane, 2009). El modelo GEM evidencia como la
actividad emprendedora es afectada por las condiciones del entorno nacional o regional, a través de tres
componentes: las actitudes emprendedoras, las actividades emprendedoras y las aspiraciones
emprendedoras de la poblacién.

Las aspiraciones emprendedoras muestran la naturaleza cualitativa del emprendimiento y tiene impacto en los
resultados alcanzados. Asi, los emprendedores difieren entre si en sus aspiraciones al introducir nuevos
productos, servicios o procesos productivos en el mercado, en su modo de abordar mercados externos, de
desarrollar una organizacion o de financiar el crecimiento de su negocio con capitales externos. La innovacion
en productos y procesos, la internacionalizacién y la orientacion para el alto crecimiento son indicadores
visibles de un emprendimiento de elevadas aspiraciones. Ademas, la aspiracion emprendedora evidencia la
ambicion, favorece un aprendizaje mas rapido, inyecta energia para nuevas iniciativas empresariales,
permitiendo la obtencién de mas apoyo de sus stakeholders.

3.1. Aspectos generales del negocio

El grafico 3.1.1. recoge la distribucion de los emprendedores en la fase inicial y consolidada por el sector de
actividad® en las regiones de la EUROACE. En todas las regiones el sector que registra el mayor porcentaje
de actividad emprendedora es el sector orientado para el consumo, acentuandose mas en la etapa inicial en
la que los negocios dedicados a este sector superan el 50% en el conjunto de la region EUROACE.

El sector extractivo estd mas presente en los negocios establecidos que en los nuevos en la region de Alentejo
(8,4% vs. 19,2%), no asi en la region Centro (10,4% vs. 2,8%), en la que pierde presencia, ni en Extremadura,
en la que practicamente es idéntica. En el sector de los servicios sucede a la inversa, pues los nuevos
negocios, de la region Centro tienen menor peso frente a los negocios consolidados (7,7% vs. 22,0%), al
contrario de las regiones en Alentejo (19,3% vs. 13,8%) y de Extremadura (20,7% vs. 20,2%). Los nuevos
negocios tienden a presentar menor expresion en el sector transformador en todas las regiones.

Gréfico 3.1.1. Distribucion de los emprendedores en la fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE por el
sector de actividad de sus proyectos empresariales.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
60%
50%
40%
30%
20%
o 1
0% ; -~ " -
Extractivo [Transform.| Servicios | Consumo Extractivo [Transform.| Servicios | Consumo
Alentejo 8,4 28 19,3 441 19,2 31,7 13,8 35,4
m Centro 10,4 26,2 7,7 55,7 2,8 33,2 22,0 421
m Extremadura 13,1 13,1 20,7 53,1 13,2 21,9 20,2 44,6
mEUROACE 10,5 23,5 13,2 52,8 9,4 28,7 20,5 41,4

El grafico 3.1.2. refleja la composicion de los negocios segun el nimero de socios involucrados en los proyectos
de negocio. En él podemos observar que en la fase inicial, en general, existe un mayor nimero de socios que
en los negocios consolidados. Con el transcurso del tiempo el niumero de socios tiende a reducirse,
aumentando el niumero de iniciativas que solo tienen un socio (49,6% vs. 72,2%). En todas las regiones se
observa esta misma tendencia.

5 Extractivas: Sector agropecuario, caza, pesca y mineria.

Transformacion: Sector manufacturero, transporte, construccion, venta al mayor y comunicaciones.

Servicios Comerciales: Servicios de intermediacion financiera, consultoria, actividades inmobiliarias y servicios a profesionales.

Servicios Orientados al Consumidor: Venta al detalle, restauracion, hosteleria, servicios al consumidor, ensefianza, salud y servicios social.
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Gréfico 3.1.2. Distribucion de los emprendedores en la fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE segun el
numero de socios en sus proyectos de negocio.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% h aes—— & Hilm Am Em
1 socio |2 socios |3 socios |4 socios |5 0 mas 1 socio |2 socios |3 socios |4 socios |5 0 mas
Alentejo 58,4 249 55 55 5,8 78,6 18,7 0 2,7 0
m Centro 41,5 27,2 20,4 2,8 8,1 75 8,4 55 53 5,8
m Extremadura| 65,4 21,3 5,8 3,8 3,8 68,5 23,9 6,5 1,1 0
= EUROACE 49,6 26,5 14,4 3,7 5,9 72,2 14,4 5,0 4,5 3,9

El grafico 3.1.3. muestra la distribucién de los emprendedores por el tamafio del empleo actual de sus
proyectos de negocio en funcion de las fases analizadas. El dato mas destacado es que la mitad de ellos
(50,9%) no sabe a ciencia cierta, o no lo manifiesta, el nUmero de empleados que necesita su negocio en la
fase inicial. Con el paso del tiempo, cuando tienen mas de tres afios y medio, se han decantado por no tener
empleados (40,2%) o emplear a cinco o menos (49,8%). Es de destacar que es en las regiones de Alentejo y
Centro en las que se ponen en marcha proyectos con un mayor nimero de empleos actuales, que acogen a
mas de seis trabajadores (8,1% vs. 5,2%) frente a Extremadura, que se queda en un escaso 1,2%. No obstante,
en las iniciativas consolidadas, mientras que Alentejo y Extremadura incluso pierden porcentaje de negocios
con mas de seis empleados, en Centro incluso se aumenta éste, sobre todo en los de méas de 20 trabajadores.

Grafico 3.1.3. Distribucién de los emprendedores en la fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE, por el
tamafio del empleo actual de sus proyectos de negocio.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
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Sin 1-5 6-19 20y mas Sin 1-5 6-19 20y mas
Ns/Nc Ns/Nc
empleados empleados empleados empleados empleados empleados | empleados empleados
Alentejo 19,7 30,5 55 2,6 41,7 29,8 64,9 2,5 0 2,8
m Centro 10,6 274 2,6 2,6 56,8 38,7 50,3 25 5,6 3
= Extremadura 37,3 17,9 0,6 0,6 43,5 46,7 42,7 8.8 0,8 0,9
= EUROACE 18,8 25,6 26 2,1 50,9 40,2 49,8 4.8 3,0 2,2

El dato insdlito de los emprendedores que en la fase inicial, al ser interrogados no saben o no responden a la
cuestion (56,8% en la Region Centro, 43,5% en Extremadura y 41,7% en Alentejo), puede deberse a una
dificultad en comprender o identificar lo que se considera en el escalédn sin ningin empleado, que puede incluir
los emprendedores por cuenta propia, pero sin empleados, aunque tengan creado su propio empleo. Aunque
también puede no interesar a los empresarios revelar el numero real de empleados de la empresa, ya que
podrian estar recurriendo a contratos a tiempo parcial, o a utilizar trabajadores sin contrato.

Considerando los negocios en fase inicial se puede constatar que los emprendedores en Alentejo estan
significativamente en el escalon 1-5 empleados (30,5%), seguidos del de los emprendedores sin ningun
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empleado (19,7%). Lo mismo se constata en la Regién Centro con 27,4% en el escalon 1-5 empleados y 10,6%
en el de sin empleados (37,3%). Estos valores parecen indicar que los negocios en su fase inicial tienen mas
empleados en las regiones portuguesas, y en general en la EUROACE, frente a la regién de Extremadura,
donde predomina el autoempleo.

3.2. Expectativas de Crecimiento

El analisis de los individuos implicados en actividades emprendedores y con expectativas esenciales para el
crecimiento del empleo han sido objeto de investigacion en varios estudios (Terjesen & Szerb, 2008; Autio &
Acs, 2010). La importancia de la creacién de empleos por parte de las nuevas empresas viene siendo
destacada por la Comision Europea (2012), ya que el 85% de los nuevos empleos netos® creados en la Union
Europea entre 2002 y 2010 tuvieron lugar en las pequefias y medias empresas con menos de cinco afios de
vida.

En el grafico 3.2.1. es posible comprender las expectativas de los emprendedores en relacion al empleo
esperado en sus negocios dentro de cinco afos. En la region de Alentejo la mayoria de los emprendedores
que se encuentran en una fase inicial (53,0%) esperan crear entre uno y cinco empleos al cabo de cinco afios,
mientras que entre los empresarios consolidados este porcentaje llega al 40,2%. En esta regidon no se observan
emprendedores consolidados que tengan intencion de tener mas de 6 empleados en el futuro.

Grafico 3.2.1. Distribucién de los emprendedores en la fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE por el
tamano del empleo esperado en cinco afos de sus proyectos de negocio.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
60%
50%
40%
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20%
10%
0% p " ; .
Sin 1-5 6-19 20 y mas Sin 1-5 6-19 20 y mas
Ns/Nc Ns/Nc
empleados | empleados | empleados | empleados empleados | empleados | empleados | empleados
Alentejo 2,9 53 8,1 55 30,6 33,2 40,2 0 0 27,5
uCentro 7,6 35,4 17,7 54 33,9 33,4 30,6 25 2,8 30,7
= Extremadura 32,3 43 7,6 0 171 35 36,4 72 0,5 20,9
= EUROACE 12,9 43,3 13,6 411 29,2 33,8 34,2 3,8 15 26,6

En la regién Centro, en los negocios que estan en la fase inicial hay una mayor expectativa en la franja 1-5
empleados (35,4%), mientras que los restantes se distribuyen en la dimension sin ningun empleado (7,6%),
6-19 empleados (17,7%) y mas de 20 empleados (5,4%). En los negocios consolidados, la expectativa reside
mayoritariamente en la dimension sin ningun empleado (33,4%) y 1-5 empleados (30,6%).

En la region de Extremadura se constata que en los nuevos negocios el 43,0% de los emprendedores espera
crear entre 1-5 empleados, mientras que el 32,3% solo se auto emplea. Ninguno de estos emprendedores
esperan tener mas de 20 empleados en el futuro. En relacion a los negocios consolidados también sucede lo
mismo con las expectativas de creacion de puestos de trabajo, siendo las dimensiones 1-5 empleados (36,4%)
y la de ningun empleado (35,0%) las que ocupan la mayoria de las respuestas.

3.3. Orientacion innovadora

El proyecto GEM identifica tres tipos principales de orientacion empresarial: empresarios con expectativas de
crecimiento, emprendedores con orientacién innovadora, y emprendedores con orientacion internacional. La
literatura (Malecki, 2009; Sternberg, 2009) sefala que las regiones influencian el entorno para desarrollar
actividades emprendedoras en base a que: 1) difieren sustancialmente en el grado de emprendedores
potenciales; 2) las redes sociales y profesionales a menudo tienen efectos regionales; 3) existe un alto grado
de ubicacién regional de la industria; 4) las zonas urbanas tienen ventajas especificas para la iniciativa

6 Los nuevos empleos creados, menos los empleos perdidos, en un periodo determinado.
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empresarial; y 5) parece haber diferencias significativas y persistentes en las culturas regionales que son
relevantes para la iniciativa empresarial.

En esta seccion se pretende evaluar algunos aspectos relacionados con la orientacion innovadora de los
negocios de la Eurorregion EUROACE. En este contexto se han estudiado tres factores relacionados con esta
orientacion: 1) el grado de novedad de los productos y servicios; 2) el grado de competitividad; y 3) la
antigliedad de las tecnologias utilizadas en los negocios.

Grafico 3.3.1. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE por el grado
de novedad de sus productos y servicios.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
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No innovadora Algo innovadora Coinmn;zl)staadn;t::te No innovadora Algo innovadora Coirr:lnpzlstae:jn;?:te
Alentejo 69,4 22,2 84 89,5 10,5 0,0
mCentro 66,8 20,6 12,6 89,5 8,0 25
m Extremadura 59,9 211 19,0 80,7 14,4 4.9
mEUROACE 65,0 21,2 13,8 86,5 10,6 29

El grafico 3.3.1. refleja la distribucion de los emprendedores de acuerdo con el grado de novedad de los
productos y servicios vendidos. Teniendo en cuenta los valores presentados hay que destacar que en ambas
fases del negocio los productos y servicios no innovadores se destacan en las tres regiones EUROACE. Es
en Extremadura en la que este tipo de productos y servicios cuenta con una menor incidencia (59,9% de los
nuevos negocios y 80,7% de los negocios consolidados). Es importante decir que las empresas en la fase
inicial de negocio parecen ser mas innovadoras en todas las regiones, algunas son incluso consideradas
completamente innovadoras, como en el caso de Alentejo (8,4%), de Centro (12,6%) y de Extremadura
(19,0%).

Las empresas consolidadas tienen la mayor expresion de productos y servicios algo innovadores en la
Extremadura (14,4%), comparativamente a los 10,5% de Alentejo y 8,0% del Centro. En el caso de Alentejo
ninguna de las empresas consolidadas (0,0%) menciond ser completamente innovadora, frente al 2,5% de
Centro y al 4,9% de Extremadura.

El grafico 3.3.2. presenta la distribucion de los emprendedores de acuerdo a su percepcion de competitividad
en el mercado. Asi, sorprendentemente los emprendedores de Extremadura, aunque sean los mas
innovadores en ambas fases del negocio, son los que sienten mas la competitividad del mercado: 52,7% en la
fase inicial del negocio y 70,8% en los negocios consolidados.

Grafico 3.3.2. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE segun la
competencia percibida en el mercado.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
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Alentejo 13,9 49,7 36 2,7 56,6 40,6
u Centro 15,6 51,3 33,0 0,0 36,5 63,5
m Extremadura 12,2 35,1 52,7 4,9 24,3 70,8
mEUROACE 14,6 471 38,4 2,1 35,4 62,5
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Los emprendedores en la fase inicial del negocio en Centro son los que menos sienten la competencia (33,0%),
y en la fase de los negocios consolidados es Alentejo (40,6%). En el caso de los negocios consolidados es la
region Centro la que mas acusa la competitividad, pues ninguna empresa (0,0%) refiere no tener competencia.

En general, los nuevos negocios tienden a percibir una menor competencia que los negocios consolidados, lo
que puede explicarse por su mayor orientacion para productos y servicios innovadores.

El grafico 3.3.3. recoge la distribucion de los emprendedores de acuerdo con la antigliedad de las tecnologias
utilizadas en sus negocios. En general, las empresas consolidadas dependen mas de tecnologias mas
antiguas (con mas de cinco afos) y utilizan menos tecnologias de ultima generacion que las empresas mas
jovenes. Las empresas consolidadas de la region Centro son las que menos apuestan por tecnologias de
ultima generacién (0,0%) mientras que las nuevas empresas son las que mas las utilizan (17,6%).

Gréafico 3.3.3. Distribucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en la EUROACE por la
antigledad de las tecnologias utilizadas.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
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3.4. Orientacion internacional

La orientacion internacional es una dimension de la actividad emprendedora, que cada vez mas la encontramos
relacionada con el crecimiento econémico de los paises en diversos estudios académicos (Thurik, 1999;
Audretsch, 2002; Audretsch & Thurik, 2002; Verheul & Van Mil, 2011; etc.).

La globalizacion de los mercados ha facilitado que las empresas puedan vender en otros paises. La
internacionalizacion se ha convertido en un objetivo importante para las empresas, toda vez que refleja su
capacidad de actuar en entornos con diferentes niveles competitivos, exigencias diferentes de recursos y
diferentes instituciones (Zahra & George, 2002). Asi pues, el suceso de la internacionalizacién puede ayudar
a obtener beneficios, economias de escala, mayores rendimientos y mejoras en la posicién competitiva de las
empresas (Autio et al., 2000; Sapienza at al., 2006), pero la entrada en mercados exteriores lleva consigo
desafios significativos al nivel de la identificacién y desarrollo de oportunidades. La orientacién emprendedora
es uno de los atributos reconocidos como fundamental para sobrevivir a los obstaculos del proceso de
internacionalizacion (Jones & Covielo, 2005).

El grafico 3.4.1. refleja la distribucion de los emprendedores de acuerdo con la orientacion internacional de sus
negocios medida por el porcentaje de exportaciones del volumen de ventas. En el conjunto de la EUROACE,
casi el 60,0% de las nuevas empresas exportan y siguen haciéndolo en un 50,3% una vez que se han
consolidado. Sin embargo, el analisis por regiones revela una disparidad entre la region de Extremadura y las
dos regiones portuguesas, revelandonos una mayor inclinacién para la orientacion internacional por parte de
los emprendedores de estas dos regiones que de los extremefios. Mientras que en Extremadura solo un cuarto
(25,5%) de las empresas en su fase inicial exportan, y casi un quinto (19,3%) lo siguen haciendo cuando han
conseguido establecer el negocio; en las regiones de Centro y Alentejo no sucede asi. Alrededor del 70% de
las empresas portuguesas de Alentejo y Centro que se encuentran en su fase inicial exportan, mientras que el
porcentaje baja en las empresas consolidadas, situandose en un 62,4% en Alentejo y un 54,4% en Centro.
Muy lejos de las proporciones que se dan en Extremadura.
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Gréfico 3.4.1. Distribucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidada en la EUROACE segun la
orientacion internacional.

% Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mas de 42 meses)
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= Centro 17,5 27 50,0 29,9 0,0 13,8 52,6 33,5
m Extremadura 3,8 6,7 15 74,5 5,0 3,7 10,9 80,3
mEUROACE 14,1 4,2 40,7 41,0 1,7 9,2 39,5 49,7

3.5. Benchmarking internacional de las aspiraciones de la actividad emprendedora.

Desde que Schumpeter (1934) defendié que los empresarios se encontraban en el centro del sistema
econdmico al convertirse en “agentes de destruccién creativa” que introducian continuos cambios en el medio
econémico provocando un desafio constante a las empresas ya establecidas en el mercado, muchos
investigadores han ido centrando sus esfuerzos en la actividad emprendedora. Asi varios investigadores han
defendido que los beneficios econdémicos generados por emprendedores van desde la innovacion (Acs &
Audretsch, 1988), la creacion de empleo (Parker, 2009), la productividad (van Praag, 2007), hasta el hacer
mas facil la transferencia de conocimiento y tecnologia entre empresas y las universidades (Acs et al., 2014).

El grafico 3.5.1. revela el posicionamiento de la EUROACE internacionalmente en funcion de la distribucién
sectorial al compararla con otras economias basadas en la innovacion. En él solo se analiza el porcentaje de
emprendedores en una fase inicial (TEA) en las industrias extractivas, manufactureras, servicios para
empresas Yy servicios orientados al consumidor.

Al comparar las iniciativas creadas en el sector extractivo con las de otros paises desarrollados, se observa la
importancia del sector para las regiones EUROACE, situadas entre las primeras del ranking. Extremadura esta
a la cabeza de la tabla con un 13,1% de iniciativas, mientras que Centro (10,4%) y Alentejo (8,4%) ocupan el
quinto y octavo lugar respectivamente, superando con creces la media de todos los paises basados en la
innovacion, y la de Portugal y Espafa, en las que el peso de las iniciativas puestas en marcha en el sector
extractivo se ven duplicadas por las de la Eurorregion EUROACE.

En el sector transformador, la EUROACE, al igual que Portugal, se encuentra en una posicién intermedia en
el numero de iniciativas llevadas a cabo en el mismo, superando la media del resto de paises del grupo. En
cambio, Alentejo (28,0%) y Centro (26,2%) tienen valores superiores que los acercan a la cabeza de la tabla.
Por el contrario, en Espafia y Extremadura el numero de empresas nuevas puestas en marcha en este sector
las lleva a ocupar los ultimos lugares del ranking, junto con Luxemburgo y Bélgica.

En relacion al sector de servicios a las empresas, Espafia ocupa valores semejantes a la media, aunque
Portugal y todas las regiones de la EUROACE estan en posiciones que los acercan al final del ranking, incluso
Centro se queda en el ultimo lugar con un 7,7% de iniciativas creadas en este sector.

Por ultimo, en el sector de servicios orientados al consumo la situacién cambia sustancialmente, pues en la
region EUROACE se han llevado a cabo un 52,8% de nuevos negocios en este sector, lo que la situa entre los
primeros paises de la tabla. En concreto, Centro ocupa la segunda posicion y Extremadura la cuarta, mientras
que Alentejo, mas alejada, se situa junto a la media del resto de paises. Por su parte Espafia y Portugal se
sitlan por encima de la media pero con valores inferiores a la Eurorregion.
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Grafico 3.5.1. Posicionamiento de la EUROACE a nivel internacional (en comparacion con otras economias
basadas en la innovacion), en funcién del % de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios en los sectores
extractivo, de transformacion, servicios orientados a empresas y servicios orientados al consumo.
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El grafico 3.5.2. presenta el posicionamiento internacional de los emprendedores de los diferentes paises,
teniendo en cuenta su orientacién innovadora, su orientacion internacional y sus expectativas de crecimiento
de empleo en los proximos cinco afos. Asi, se verifica que, en el caso de la orientacion innovadora, Portugal
se queda en un lugar muy por debajo del valor medio de los otros paises y Espafia se presenta en el medio
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de la tabla. En la EUROACE, que tiene valores por debajo de la media, se destaca positivamente Extremadura,
figurando en los primeros lugares del ranking, y negativamente Alentejo, que figura en el ultimo lugar.

Grafico 3.5.2. Posicionamiento de la EUROACE a nivel internacional (en comparacion con otras economias
basadas en la innovacion), en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios que
ofrecian un producto nuevo para todos los clientes, que exportan mas del 25% de sus productos/servicios y que

esperan tener mas de 5 empleados en cinco anos.
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Hemos intentado analizar la orientacién internacional de las nuevas empresas a través del analisis de las
empresas que exportan mas de 25% de su produccion. Se constata que Espafia y Extremadura se quedan
entre los paises cuyos emprendedores exportan menos. Portugal y Alentejo se quedan por encima del valor
medio de los paises, y Centro ligeramente en posicién inferior, pero presentan un nivel de exportacion que
duplica el valor de Extremadura.

En relacion a las expectativas de crecimiento se puede observar que Portugal y Espafia se encuentran por
debajo de la media del valor de los paises considerados, aunque la region de Centro es la que mas se aproxima
a este valor medio. Alentejo y Extremadura se quedan entre las regiones de EUROACE que tienen menores
expectativas de crecimiento, permaneciendo Extremadura en el ultimo lugar de la tabla.
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4. ENTORNO EMPRENDEDOR EN LA EURORREGION EUROACE

Las condiciones del entorno para emprender suponen una variable muy importante a tener en cuenta para
analizar la actividad emprendedora. En este capitulo se reflejan las opiniones de los expertos consultados
acerca de la situacion actual del entorno para la creacion de empresas en las regiones de Alentejo y Centro,
en Portugal, y Extremadura, en Espafa. Las encuestas realizadas a los expertos de las diferentes regiones
muestran la percepcién de las variables que hacen referencia a estas condiciones especificas regionales que
pueden incidir en el entorno empresarial, y por consiguiente, en la actividad emprendedora.

Las encuestas personales a expertos residentes en las regiones analizadas, deben ser interpretadas como
resultados de una opinién y valoracién de aquellos expertos relacionados con diferentes condiciones del
entorno. Por ello, deben ser presentados como unos resultados consecuencia de unas medias de tendencia
que nos aproximan a la realidad valorada por estos expertos, y no como unos valores numéricos exactos. La
metodologia utilizada para la obtencion de los resultados es el calculo de las Alfas de Cronbach para cada uno
de los bloques que estan sustentados por un constructo, garantizando una fiabilidad contrastada de las
estimaciones procedentes de la encuesta. El analisis de la fiabilidad y coherencia realizada para esta
investigacion, nos revela que las repuestas dadas por los expertos reflejan acertadamente las condiciones del
entorno, a pesar de la subjetividad l6gica de las contestaciones.

En el informe, se comparan los valores de las diferentes condiciones que influyen en el entorno emprendedor
en cada una de las regiones objeto del estudio, ofreciendo un contraste de la situacion del entorno medio de
la EUROACE.

4.1. Valoracién de las condiciones del entorno para emprender

En este apartado del estudio, se ofrecen los resultados de la valoracion global de los expertos sobre la situacion
de las condiciones especificas del entorno que pueden influir en la actividad emprendedora en las diferentes
regiones, lo que nos brinda una vision general del contexto en el que se emprende en la Eurorregion EUROACE

(véase grafico 4.1.1.).

Grafico 4.1.1. Valoracién media de los expertos de las condiciones especificas del entorno EUROACE.
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Segun los resultados de las encuestas a los expertos, las condiciones para emprender en la Eurorregion
EUROACE no son favorables, ya que en una valoracion media de 1 a 5, sélo un tercio de las condiciones
analizadas superan el valor medio de 3, que podriamos considerar aceptable. Aquellas condiciones que si
superan este valor medio de referencia son: el acceso a la infraestructura fisica, el interés por la innovacion,
el apoyo a la mujer emprendedora, el apoyo a negocios de alto crecimiento y la motivacién para emprender. A
diferencia de las condiciones anteriormente sefialadas, aquellos factores del entorno que estan en peor
situacion, y se sefialan como condiciones a mejorar de una manera mas notable, son: las politicas
gubernamentales, las habilidades para emprender, la financiacion y la educacién y formacion emprendedora.

La tabla 4.1.1., nos muestra las valoraciones medias para cada una de las regiones junto con los valores
generales de la Eurorregion EUROACE, estableciendo un ranking de las condiciones del entorno realizado en
cada zona en detalle. En la misma, podemos observar que el entorno en las regiones EUROACE es bastante
homogéneo en su comportamiento para el emprendimiento. Las regiones de Centro y Extremadura son las
zonas con mas condiciones del entorno por encima del valor considerado favorable, teniendo Alentejo una
menos que ellas. En las tres regiones coinciden practicamente las primeras cinco condiciones del ranking,
aunque varien las posiciones en las mismas. El acceso a las infraestructuras fisicas o el interés por la
innovacion son las condiciones mas valoradas por las tres regiones. Pero también valoran positivamente, el
apoyo a la mujer empresaria, a los negocios de alto crecimiento, la motivacion para emprender, los programas
gubernamentales o las oportunidades para crear negocios.

En general, el entorno portugués y el extremeno convergen bastante, siendo las diferencias apreciadas en las
valoraciones de las condiciones del entorno menores a las obtenidas en el estudio de Hernandez et al. (2014).
La valoracion ofrecida por los expertos portugueses y extremefios en las cinco primeras condiciones
estudiadas es muy similar, tanto en sus aspectos positivos como negativos. Las principales diferencias en la
valoracion de los expertos se encuentran en las condiciones de la transferencia de 1+D o en la de educacion y
formacién, donde se aprecia un mayor contraste entre las zonas portuguesas y la extremefia.

Tabla 4.1.1. Comparacion de las valoraciones medias de las condiciones del entorno EUROACE.

EUROACE

Media Ranking Media Ranking Media Ranking Media Ranking

Acceso a infraestructuras fisicas 3,6 1 3,5 1 3,6 2 3,8 1

Interés por la innovacion 3,4 2 3,4 2 3,7 1 3,3 3
Apoyo a las mujeres para la creacion de negocios 3,3 3 3,0 5 3,3 4 3,5 2
Apoyo a negocios de alto crecimiento 3,2 4 3,1 4 3,3 3 3,2 4
Motivacién para emprender 3,2 5 3,3 3 3,2 5 3,0 6
Programas gubernamentales 29 6 2,7 7 2,9 7 3,2 5
Derechos de la propiedad intelectual 2,8 7 2,8 6 29 9 2,7 9
Infraestructuras comerciales y servicios 2,8 8 2,7 8 29 8 2,7 7
Oportunidades de crear un negocio 2,8 9 2,6 9 3.1 6 2,6 13
Transferencia de |+D 2,6 10 2,5 11 2,7 11 2,6 11
Apertura al mercado 2,5 11 2,5 10 2,6 12 2,6 12
Cultura y normas sociales 2,5 12 2,4 13 2,4 15 2,7 8
Educacién y formacion 2,5 13 2,4 12 2,5 13 2,4 14
Financiacion 24 14 2,2 15 2,7 10 2,1 16
Capacidad y conocimiento para crear un negocio 23 15 2,2 14 2,5 14 23 15
Politicas gubernamentales 23 16 2,1 16 21 16 2,6 10

Para terminar con esta vision general, hemos querido reflejar de un modo mas visual (grafico 4.1.2.) la
valoracién media que otorgan los expertos a las principales condiciones del entorno para emprender en las
tres regiones analizadas, observando de una manera mas clara las diferencias entre ellas.

De su andlisis podemos deducir que Centro destaca claramente en diez de las condiciones del entorno
medidas, sobre todo, en el interés por la innovacion, las oportunidades para crear un negocio, la capacidad y
conocimientos para emprender, el apoyo a las empresas de alto poder de crecimiento, los derechos de
propiedad, las infraestructuras comerciales y de servicios o la financiacion al emprendedor. Extremadura, por
su parte, lo hace en seis de ellas, las politicas y programas gubernamentales, el acceso a infraestructuras
fisicas y a los mercados, el apoyo a la mujer emprendedora o la cultura y normas sociales. Por ultimo, Alentejo
tiene una mejor valoracion sélo en una de las condiciones de entorno, la motivacion para emprender.

Como conclusion, podemos decir que la region Centro posee un mejor entorno emprendedor para favorecer
la aparicion de nuevas empresas que las otras dos regiones de EUROACE, no obstante, la mayoria de sus
valores aun no son aceptables, por lo que el margen de mejora es grande, al igual que le sucede a Alentejo y

Extremadura.
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Grafico 4.1.2. Valoraciéon media por los expertos de las principales condiciones del entorno para emprender en las
tres regiones de la EUROACE.

Acceso a infraestructuras

fisicas
Transferencia de I+D 4 Apertura al mercado
Apoyo a las mujeres para la
Programas gubernamentales KY | S poyo a fz ) p
creacion de negocios
— N
. Apoyo a negocios de alto
Politicas gubernamentales 1 poy g0
crecimiento
1,
3
Oportunidades de crear un Capacidad y conocimiento
negocio ’ para crear un negocio
Motivacion para emprender Cultura y normas sociales
. . L . Derechos de la propiedad
Interés por la innovacién .
intelectual
Infraestructuras comerciales ducacién y formacién
servicios emprendedora
Financiacién
e EUROACE Alentejo e===Centro == Extremadura

4.2. Analisis de los obstaculos, apoyos y recomendaciones para la actividad emprendedora en la EUROACE

En las encuestas efectuadas a los expertos, se realizan una serie de preguntas abiertas para conocer aquellos
factores que estan obstaculizando o favoreciendo la actividad emprendedora, animandoles ademas, para que
ofrezcan una serie de recomendaciones de mejora.

De este modo, obtenemos la informacion de los principales factores que dificultan la actividad emprendedora
en la Eurorregion EUROACE. En el informe que nos ocupa se manifiestan como factores que obstaculizan en
el siguiente orden de importancia: las politicas gubernamentales, el acceso a las infraestructuras fisicas, el
apoyo financiero, el acceso a la informacion, la capacidad emprendedora y las normas sociales y culturales.
Los factores que menos parecen obstaculizar el emprendimiento son los procesos de internacionalizacion o
los costos laborales en cuanto a acceso y regulacion.

Al analizar los citados factores que dificultan el emprendimiento en el ambito regional, observamos que existen
evidentes diferencias entre las tres regiones, incluso entre las portuguesas. Mientras que el 52,8% de los
expertos de Alentejo y el 55,6% de los de Centro consideran como principal obstaculo a las politicas
gubernamentales, en Extremadura, el principal obstaculo citado por el 73,5% de los expertos, es el acceso a
las Infraestructuras fisicas, para las que las regiones portuguesas otorgan un sexto lugar (Alentejo con un
13,9% y de Centro con un 16,7%). Entre los siguientes factores que mas obstaculizan, Alentejo destaca a las
normas sociales, la falta de apoyo financiero y el clima econémico. Centro también menciona el apoyo
financiero y las normas sociales, pero subraya en tercer lugar a los programas gubernamentales. Por su parte,
Extremadura subraya el acceso a la informacion, las barreras para acceder a los mercados o el acceso
financiero y las normas sociales como los otros obstaculos que ocupan los principales lugares.

Entre los factores que estan favoreciendo la actividad emprendedora en la Eurorregion EUROACE los expertos
han destacado el acceso a las infraestructuras fisicas como principal factor, seguido de la educacion vy
formacion y los programas de apoyo al emprendimiento por parte de los gobiernos. Por el contrario, los factores
menos favorecedores, son los que hacen referencia a la corrupcion, la internacionalizacion y el acceso a los
costes laborales y su regulacion.

En cambio, si analizamos por separado las tres regiones, observamos que los factores que favorecen la
actividad emprendedora en ellas difiere significativamente. En Alentejo, se destacan los programas
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gubernamentales, la educacion y formacion emprendedora y el acceso a las infraestructuras fisicas. En Centro,
la transferencia de |1+D, la educacién y formacion y la capacidad emprendedora. Y en Extremadura, el acceso
a las infraestructuras fisicas, a la informacién y la ausencia de barreras en la apertura de mercados.

Tabla 4.2.1. Factores que obstaculizan y favorecen la actividad emprendedora en la EUROACE.

EUROACE Alentejo
FACTORES QUE OBSTACULIZAN % Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking

Politicas gubernamentales 37,1% 1 52,8% 1 55,6% 1 2,9% 9
Acceso a infraestructura fisica 34,7% 2 13,9% 6 16,7% 6 73,5% 1
Apoyo financiero 27,3% 3 27,8% 3 30,6% 2 23,5% 4
Acceso a la informacion 23,3% 4 5,6% 9 5,6% 10 58,8% 2
Capacidad emprendedora 19,7% 5 25,0% 4 19,4% 5 14,7% 5
Normas sociales y culturales 19,5% 6 33,3% 2 22,2% 4 2,9% 9
Clima econémico 16,0% 7 27,8% 3 5,6% 10 14,7% 5
Composicion percibida de la poblacion 16,0% 8 25,0% 4 11,1% 8 11,8% 6
Apertura de mercados, barreras 15,4% 9 8,3% 8 8,3% 9 29,4% 3
Contexto politico, social e institucional 13,1% 10 16,7% 5 13,9% 7 8,8% 7
Programas gubernamentales 12,0% 11 8,3% 8 27,8% 3 0,0%
Educacién y formacion 8,4% 12 8,3% 8 11,1% 8 5,9% 8
Infraestructura comercial y profesional 7,5% 13 11,1% 7 8,3% 9 2,9% 9
Crisis econémica 4,7% 14 2,8% 10 5,6% 10 5,9% 8
Desempefio Pymes y grandes empresas 4,7% 15 0,0% 8,3% 9 5,9% 8
Estado del mercado laboral 3,8% 16 5,6% 9 2,8% 11 2,9% 9
Corrupcion 2,9% 17 0,0% 0,0% 8,8% 7
Transferencia de 1+D 2,8% 18 2,8% 10 5,6% 10 0,0%

Los costos laborales, acceso y regulacion 1,9% 19 2,8% 10 0,0% 2,9% 9
Internacionalizacién 1,0% 20 0,0% 0,0% 2,9% 9

FACTORES QUE FAVORECEN
% Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking

Acceso a infraestructura fisica 30,9% 1 36,1% 3 11,1% 8 45,5% 1
Educacién y formacion 29,0% 2 38,9% 2 38,9% 2 9,1% 8
Programas gubernamentales 24,1% 3 47,2% 1 25,0% 4 0,0%
Capacidad emprendedora 20,0% 4 11,1% 6 27,8% 3 21,2% 5
Transferencia de |+D 18,5% 5 11,1% 6 44.4% 1 0,0%

Apertura de mercados, barreras 18,5% 6 13,9% 5 8,3% 9 33,3% 3
Estado del mercado laboral 15,9% 7 22,2% 4 19,4% 5 6,1% 9
Acceso a la informacion 15,8% 8 5,6% 7 5,6% 10 36,4% 2
Infraestructura comercial y profesional 15,0% 9 13,9% 5 25,0% 4 6,1% 9
Apoyo financiero 13,7% 10 0,0% 13,9% 7 27,3% 4
Clima econémico 12,5% 11 22,2% 4 0,0% 15,2% 6
Contexto politico, social e institucional 12,4% 12 11,1% 6 13,9% 7 12,1% 7
Normas sociales y culturales 10,3% 13 11,1% 6 16,7% 6 3,0% 10
Politicas gubernamentales 5,6% 14 5,6% 7 8,3% 9 3,0% 10
Composicion percibida de la poblacién 4,0% 15 0,0% 0,0% 12,1% 7
Crisis econémica 4,0% 16 2,8% 8 0,0% 9,1% 8
Desemperfio Pymes y grandes empresas 4,0% 17 0,0% 2,8% 11 9,1% 8
Corrupcion 3,0% 18 0,0% 0,0% 9,1% 8
Internacionalizacion 2,9% 19 2,8% 8 2,8% 11 3,0% 20
Los costos laborales, acceso y regulacion 1,9% 20 2,8% 8 0,0% 3,0% 14

Por otra parte, las recomendaciones para mejorar la actividad emprendedora de cara al futuro que sugieren
los expertos de la Eurorregion EUROACE serian, las politicas y programas gubernamentales que favorezcan
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la aparicion de nuevas empresas, la posibilidad de actuar mas sobre el apoyo financiero para la creacion de
empresas Y la educacion y formacion emprendedora en todos los niveles.

En el analisis por regiones, observamos bastante acuerdo entre todos los expertos regionales sobre los
aspectos que deben mejorarse para favorecer la actividad emprendedora en sus diferentes entornos. Asi,
destacan en primer lugar la importancia de las politicas gubernamentales para conseguir un crecimiento
notable en la actividad emprendedora. En el resto de recomendaciones, se altera el orden segun las regiones,
pero todos destacan la importancia del apoyo financiero a los empresarios, la educacion y formacion para
emprender en todos los niveles, los programas gubernamentales que favorezcan el emprendimiento o la
transferencia de 1+D que debe existir entre las universidades o centros de innovacion y las empresas. En menor
medida, hacen referencia al fomento de la capacidad emprendedora y la mejora de las infraestructuras fisicas,
comerciales y profesionales.

Tabla 4.2.2. Recomendaciones para mejorar la actividad emprendedora en la EUROACE.
EUROACE Alentejo
%Tabla Ranking % Tabla Ranking %Tabla Ranking % Tabla Ranking

Politicas gubernamentales 64,3% 1 58,3% 1 61,1% 1 73,5% 1
Apoyo financiero 33,4% 2 27,8% 3 19,4% 5 52,9% 2
Educacién y formacién 32,3% 3 36,1% 2 16,7% 6 44,1% 3
Programas gubernamentales 27,3% 4 22,2% 5 36,1% 2 23,5% 4
Transferencia de 1+D 16,8% 5 11,1% 7 33,3% 3 5,9% 6
Capacidad emprendedora 15,0% 6 13,9% 6 22,2% 4 8,8% 5
Infraestructura comercial y profesional 13,9% 7 25,0% 4 13,9% 7 2,9% 7
Acceso a infraestructura fisica 13,1% 8 13,9% 6 16,7% 6 8,8% 5
Contexto politico, social e institucional 10,3% 9 5,6% 9 16,7% 6 8,8% 5
Acceso a la informacion 10,2% 10 22,2% 5 8,3% 9 0,0%
Apertura de mercados, barreras 6,5% 11 8,3% 8 8,3% 9 2,9% 7
Internacionalizacion 4,6% 12 2,8% 10 11,1% 8 0,0%
Normas sociales y culturales 4,6% 13 8,3% 8 5,6% 10 0,0%
Los costos laborales, acceso y regulacion 2,9% 14 0,0% 0,0% 8,8% 5
Corrupcion 1,0% 15 0,0% 0,0% 2,9% 7
Clima econémico 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Composicion percibida de la poblacion 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crisis econémica 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Desempefio Pymes y grandes empresas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Estado del mercado laboral 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

4.3. Analisis del “efecto frontera”. Obstaculos, apoyos y recomendaciones

Con este apartado hemos querido profundizar en lo que se denomina “efecto frontera”, es decir, un fenémeno
de localizacion de actividades econdmicas que se produce a menudo en territorios colindantes cuando las
empresas de nueva creacion se plantean su localizacién, o las que ya estan establecidas requieren de la
ampliacion de nuevas actividades productivas o de la reorganizacién de sus procesos productivos. Las
empresas buscan situaciones estratégicas que les aporten ventajas competitivas derivadas de su
emplazamiento, ya sean provocadas por el coste, acceso o formacion de la mano de obra, la disponibilidad de
suelo para actividades productivas o su coste, el acceso a infraestructuras fisicas o comerciales, la situacion
fiscal, etc.

En este caso, s6lo hemos pretendido iniciar una aproximacion a este fenomeno en la Eurorregion EUROACE
que nos ocupa, preguntando a los expertos entrevistados, mediante una pregunta abierta, sobre los tres
principales factores que a su juicio estan obstaculizando o impulsando la actividad emprendedora que se lleva
a cabo, exclusivamente debido a la existencia de la frontera entre las regiones de Alentejo y Centro de Portugal
y la espafiola de Extremadura. También les hemos planteado que propongan tres medidas para promover la
mejora de la actividad emprendedora transfronteriza.
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Los principales factores que dificultan la actividad emprendedora transfronteriza en la EUROACE son el
contexto politico, social e institucional, la composicién percibida de la poblacion, las politicas gubernamentales,
el apoyo financiero, los costes laborales, la apertura de los mercados internos o el acceso a infraestructuras

fisicas, comerciales y profesionales.

Tabla 4.3.1. Obstaculos y apoyos a la actividad emprendedora transfronteriza en la EUROACE.

i EUROACE Alentejo
OBSTACULOS % Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking

Contexto politico, social e institucional 33,8% 1 28,6% 2 14,7% 6 5,7% 8
Composicion percibida de la poblacion 30,1% 2 3,6% 9 8,8% 8 8,6% 7
Politicas gubernamentales 20,0% 3 57,1% 1 52,9% 1 20,0% 5
Apoyo financiero 18,4% 4 17,9% 5 5,9% 9 25,7% 3
Los costos laborales, acceso y regulacion 17,7% 5 3,6% 9 11,8% 7 17,1% 6
Apertura de mercados, barreras 16,8% 6 21,4% 4 26,5% 4 8,6% 7
Acceso a infraestructura fisica 15,9% 7 71% 8 20,6% 5 20,0% 5
Infraestructura comercial y profesional 14,1% 8 71% 8 2,9% 10 2,9% 9
Capacidad emprendedora 13,4% 9 14,3% 6 2,9% 10 57% 8
Clima econémico 11,6% 10 14,3% 6 8,8% 8 5,7% 8
Normas sociales y culturales 11.2% 11 25,0% 3 38,2% 2 48,6% 1
Programas gubernamentales 11,0% 12 7,1% 8 11,8% 7 2,9% 9
Corrupcion 10,5% 13 0,0% 0,0% 2,9% 9
Crisis econémica 7,0% 14 3,6% 9 2,9% 10 34,3% 2
Desempefio Pymes y grandes empresas 6,0% 15 3,6% 9 2,9% 10 0,0%

Internacionalizacion 5,5% 16 10,7% 7 32,4% 3 17,1% 6
Transferencia de I1+D 4,9% 17 0,0% 5,9% 9 0,0%

Acceso a la informacion 4,8% 18 14,3% 6 5,9% 9 20,0% 5
Educacion y formacion 4,5% 19 10,7% 7 2,9% 10 22,9% 4
Estado del mercado laboral 2,0% 20 0,0% 0,0% 0,0%

APOYOS
% Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking

Acceso a infraestructura fisica 37,2% 1 51,9% 1 26,5% 2 33,3% 2
Infraestructura comercial y profesional 33,3% 2 22,2% 3 2,9% 8 9,1% 7
Composicion percibida de la poblacién 23,0% 3 3,7% 8 0,0% 0,0%

Clima econémico 17,9% 4 14,8% 5 2,9% 8 12,1% 6
Los costos laborales, acceso y regulaciéon 16,2% 5 3,7% 8 8,8% 7 3,0% 9
Transferencia de 1+D 16,0% 6 0,0% 11,8% 6 18,2% 5
Programas gubernamentales 14,6% 7 11,1% 6 17,6% 4 30,3% 3
Normas sociales y culturales 14,1% 8 18,5% 4 41,2% 1 24.2% 5
Corrupcion 13,2% 9 18,5% 4 0,0% 0,0%

Desempefio Pymes y grandes empresas 11,2% 10 18,5% 4 0,0% 0,0%

Capacidad emprendedora 10,9% 11 29,6% 2 14,7% 5 9,1% 7
Estado del mercado laboral 10,0% 12 0,0% 2,9% 8 3,0% 9
Apoyo financiero 6,7% 13 11,1% 6 8,8% 7 12,1% 6
Internacionalizacién 52% 14 3,7% 8 14,7% 5 30,3% 3
Apertura de mercados, barreras 5,2% 15 3,7% 8 41,2% 1 36,4% 1
Contexto politico, social e institucional 5,0% 16 0,0% 17,6% 4 21,2% 4
Crisis econémica 4,9% 17 14,8% 5 0,0% 9,1% 7
Acceso a la informacion 4,5% 18 7,4% 7 2,9% 8 0,0%

Educacién y formacion 3,7% 19 11,1% 6 20,6% 3 12,1% 6
Politicas gubernamentales 3,7% 20 11,1% 6 8,8% 7 6,1% 8
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Al profundizar en los factores citados por los expertos de las tres regiones, encontramos diferencias entre la
parte portuguesa y la espafiola de la Eurorregion EUROACE, incluso entre las dos zonas portuguesas. Alentejo
establece como obstaculos prioritarios aspectos como las politicas del gobierno portugués, el contexto politico,
institucional y social, y las normas sociales y culturales. Centro coincide en la importancia de las politicas
gubernamentales, pero menciona en segundo y tercer lugar las normas sociales y culturales y la
internacionalizacion de las empresas. Por su parte, Extremadura, también pone el énfasis en la falta de cultura
emprendedora provocada por las normas y cultura de la sociedad, pero menciona ademas, a la crisis
econdmica y la falta de acceso a la financiaciéon como elementos fundamentales que entorpecen la actividad
transfronteriza.

Parece claro pues que, para la zona portuguesa el obstaculo fundamental esta en las politicas del gobierno, a
las que podemos afadir la cultura emprendedora de la sociedad y las barreras para acceder a los mercados.

En cuanto a los factores que estan favoreciendo la actividad emprendedora transfronteriza en la EUROACE,
los mas citados estan el acceso a las infraestructuras fisicas, comerciales y profesionales, la composicién
percibida de la poblacién, el clima econémico, los costes laborales y la transferencia de 1+D.

En el ambito regional, también encontramos diferencias entre la parte portuguesa y la espafola de la
Eurorregion EUROACE, e incluso entre las dos zonas portuguesas. En la region Centro, sus expertos citan
entre los principales factores que favorecen el emprendimiento, las normas sociales y culturales, el acceso a
los mercados y a la infraestructura fisica, y la educacion emprendedora. Por su parte, en la region del Alentejo,
los expertos mencionan el acceso a la infraestructura fisica, la capacidad emprendedora y la infraestructura
comercial y profesional. Y en Extremadura, sus expertos sefialan la apertura de mercados, el acceso a la
infraestructura fisica, los programas gubernamentales y la internacionalizacién de las empresas.

Es de destacar que las regiones de Centro y Extremadura coinciden bastante en sus valoraciones de lo que
esta apoyando la actividad emprendedora en cada una de sus regiones. La apertura a los mercados, el acceso
a las infraestructuras fisicas, el cambio de mentalidad de la sociedad, los programas de apoyo al emprendedor
o los procesos de internacionalizacion de las empresas que se desarrollan en un contexto politico, social e
institucional favorable, son los elementos claves para el desarrollo emprendedor en estas regiones.

Por ultimo, los expertos nos han ofrecido una serie de recomendaciones para mejorar la actividad
emprendedora transfronteriza entre las regiones de Alentejo y Centro de Portugal y Extremadura.

Estas recomendaciones para la Eurorregion EUROACE en su conjunto tienen que ver con las politicas y
programas del gobierno, la internacionalizacion, la apertura de mercados, la transferencia de I+D, el acceso a
infraestructura fisica o la educacion y formacion para emprender.

Como hemos podido ver, a pesar de tener una vision global de toda la Eurorregion, la opinion de los expertos
varia cuando hablan de sus entornos regionales particulares. Esto es debido a que cada zona tiene habitats
particulares que impulsan o frenan la actividad emprendedora. Por esto, es de vital importancia analizar lo
mencionado por los expertos para mejorar sus entornos mas cercanos, pues conocen bien las necesidades
de las zonas en las que se desenvuelven.

En este sentido, las tres regiones se han puesto de acuerdo en que el aspecto mas importante para mejorar
sus entornos emprendedores tiene que venir a través de las politicas y los programas gubernamentales,
aunque en la region de Centro valoran éstos algo menos.

En sus otras apreciaciones tienen diferentes puntos de vista. Asi en Alentejo, destacan como factores que
deben acompanar a los anteriores, la infraestructura comercial y profesional, la apertura de mercados, el
acceso a la informacion o la educacion y formacion para crear empresas. En la zona Centro, destacan la
internacionalizacion, la apertura de mercados o la transferencia de 1+D.

Por ultimo, en Extremadura, aparte de las politicas y programas para favorecer la actividad emprendedora,
destacan en tercer lugar la educacion y la formacion para emprender, y en cuarto, la transferencia de 1+D.
Ademas, mencionan el acceso a la infraestructura fisica, la internacionalizacién de las empresas y el apoyo
financiero como aspectos a mejorables.
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Tabla 4.3.2. Recomendaciones para mejorar la actividad emprendedora transfronteriza en la EUROACE.
EUROACE Alentejo
% Tabla Ranking % Tabla Ranking % Tabla Ranking %Tabla Ranking

Politicas gubernamentales 51,2% 1 51,9% 1 40,0% 1 61,8% 1
Programas gubernamentales 41,0% 2 44,4% 2 31,4% 4 47,1% 2
Internacionalizacion 19,8% 3 7,4% 7 37,1% 2 14,7% 6
Apertura de mercados, barreras 19,6% 4 18,5% 4 34,3% 3 5,9% 8
Transferencia de 1+D 17,9% 5 7,4% 7 22,9% 5 23,5% 4
Acceso a infraestructura fisica 17,2% 6 11,1% 6 20,0% 6 20,6% 5
Educacién y formacion 16,6% 7 14,8% 5 5,7% 9 29,4% 3
Apoyo financiero 13,4% 8 11,1% 6 14,3% 7 14,7% 6
Capacidad emprendedora 13,1% 9 7,4% 7 20,0% 6 11,8% 7
Infraestructura comercial y profesional 11,2% 10 22.2% 3 11,4% 7 0,0%
Acceso a la informacién 11,0% 11 18,5% 4 8,6% 8 5,9% 8
Contexto politico, social e institucional 9,2% 12 7,4% 7 14,3% 7 5,9% 8
Normas sociales y culturales 6,3% 13 7,4% 7 5,7% 9 5,9% 8
Los costos laborales, acceso y regulacion 1,9% 14 0,0% 2,9% 10 2,9% 9
Clima econémico 1,2% 15 3.7% 8 0,0% 0,0%
Composicion percibida de la poblacion 1,2% 16 3,7% 8 0,0% 0,0%
Corrupcion 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crisis econémica 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Desempefio Pymes y grandes empresas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Estado del mercado laboral 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

4.4. Benchmarking internacional sobre las condiciones del entorno emprendedor.

La comparacion entre las regiones EUROACE se ve enriquecida si la situamos dentro del contexto de los
paises europeos. Asi, en este apartado comparamos la opinién de los 108 expertos de la EUROACE con la
de los 595 expertos entrevistados en los 16 paises europeos basados en la innovacion. Los resultados son
evidentes, la Eurorregion EUROACE se encuentra en la mayoria de sus condiciones de entorno emprendedor
por debajo de la valoracion que ofrecen los expertos de los paises europeos basados en la innovacion. Solo
tres aspectos igualan las valoraciones europeas, los programas gubernamentales, la transferencia de [+D y la
educacion y formacién emprendedora. Las diferencias mas notables en contra de la EUROACE se dan en las
politicas gubernamentales, el acceso a las infraestructuras fisicas, comerciales y profesionales, la apertura del
mercado, y la financiacion.

En cuanto al analisis comparativo entre las tres regiones que conforman EUROACE Yy el resto de los paises
europeos basados en la innovacion (véase grafico 4.4.2.), destacamos a favor de las regiones que, aunque
aun no han alcanzado niveles aceptables en sus ecosistemas emprendedores, hay ciertas condiciones del
entorno en las que alguna de ellas supera al resto de los paises europeos analizados. Asi, Centro supera al
resto de paises europeos basados en la innovacion en la transferencia de |+D, igualando sus valoraciones en
financiacion del emprendimiento y educacion y formacion emprendedora. En Extremadura, destacan sus
valoraciones de los programas gubernamentales y la cultura y normas sociales, quedandose muy cerca de la
media de los paises europeos en las politicas gubernamentales y la educacion emprendedora, igual que le
sucede a Alentejo.

En conclusion, podemos decir que el ecosistema emprendedor de la Eurorregion EUROACE en su conjunto
aun tiene que mejorarse para llegar a la media de los paises basados en la innovacién, especialmente en lo
que respecta a la mejora de las infraestructuras fisicas, comerciales y de servicios para las empresas, la
apertura de sus mercados, la financiacion para las nuevas empresas o sus politicas gubernamentales. No
obstante, algunas de sus condiciones de entorno superan a las de la media europea en alguna de sus regiones,
como es el caso de la transferencia tecnologica en Centro o los programas del gobierno regional y la cultura
emprendedora en Extremadura.
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Grafico 4.4.1. Valoracién media por los expertos de las principales condiciones del entorno para emprender en la
EUROACE vy resto de economias europeas impulsadas por la innovacion.
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Grafico 4.4.2. Valoracién media por los expertos de las principales condiciones del entorno para emprender en las
tres regiones y resto de economias europeas impulsadas por la innovacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La situacion de la actividad emprendedora en la Eurorregion EUROACE viene condicionada por el escenario
de los paises donde se ubica, es decir, Portugal y Espafa. Si bien es cierto, que el contexto de cada una de
las regiones que la componen particularizan una serie de singularidades propias, que hacen que sus valores,
percepciones, actitudes, actividad y aspiraciones emprendedoras se vean afectadas de manera diferente.

La actividad emprendedora en el conjunto de paises que forman parte del Proyecto GEM ha venido creciendo
en los ultimos afos, situandose en 2014 en un 13,3%. En Europa, a pesar de ciertos altibajos, la tendencia
también ha sido ascendente, teniendo una tasa de actividad del 7,8% el ultimo ano. Por su parte, en la
peninsula ibérica, Portugal ha seguido el camino europeo, con subidas de sus indices en los cuatro ultimos
afios que culminan con un 10,0% en 2014. Espafa, a pesar de que en 2011 empez6 un proceso de
recuperacion de la actividad emprendedora, aun no termina de alcanzar las tasas logradas en los afios
anteriores al comienzo de la crisis, fluctuando en unos valores en torno al 5,5%. Incluso, la intencién de los
espafoles para iniciar un negocio, que no habia dejado de crecer desde 2009, ha sufrido un retroceso en los
dos ultimos afos del 33,3%.

Los principales indicadores macroecondmicos nos estan ofreciendo resultados positivos en ambos paises,
pero mientras que en Espafia aun sigue estancado el crecimiento de las iniciativas emprendedoras, y
disminuye en cuatro puntos en los dos ultimos afios la intencion emprendedora (12,0% vs. 8,0%); en Portugal,
han crecido en 2014 un 21,2% el numero de emprendedores, y en un 15,2% el de aquéllos que tienen la
intencion de llevar a cabo un negocio en un plazo de tres afios, situandose su ultimo valor en el 18,4%.

En este marco general se mueven cada una de las regiones que forman la EUROACE, y légicamente se ven
afectadas por él, aunque mantengan sus peculiaridades. La TEA de la Eurorregion se ha situado en el 7,6%,
una posicién intermedia entre los dos paises. Las tres regiones que la componen, han tenido tasas bastante
similares. Mientras que Alentejo (7,1%) y Centro (7,8%) se han mostrado menos emprendedoras que la media
de Portugal (10,0%), Extremadura (7,4%), ha registrado una tasa un tercio mayor a la de la media espafiola
(5,5%).

Asi pues, la situacion de la EUROACE ha cambiado con relacion a la descrita por Hernandez et al. (2014). Se
han detectado un 17,1% mas de emprendedores, tanto en la fase naciente (un 7,8% mas) como en la de
nuevos (un 32,0% mas); observandose también un 10,3% mas de emprendedores potenciales que han
manifestado la intencién de poner un negocio en marcha en los proximos tres afos, sobre todo, en las regiones
de Alentejo (un 26,0% mas) y Centro (un 6,5% mas), ya que en Extremadura han sufrido un retroceso del
7,7%. No obstante, el numero de abandonos de la actividad empresarial ha crecido en la Eurorregion de forma
considerable (un 68,0%), motivo por el cual, seguramente el porcentaje de empresas consolidadas también
haya descendido un 12,2%.

Este empuje emprendedor en la EUROACE, que se manifiesta en un mayor numero de emprendedores y en
el crecimiento de la intencién emprendedora, probablemente esté relacionado, no solo con la aparicion de
nuevas oportunidades de negocio que toda crisis provoca, sino también con la percepcion de mayores
oportunidades de creacién de empresas por parte de la poblacion (han crecido en 46,3%), o incluso, con un
mayor conocimiento de otros empresarios (han crecido un 13,4%) que pueden ejercer un efecto ejemplarizante
sobre el resto de la sociedad. Si a esto unimos que un cuarto de las iniciativas se han debido a la necesidad y
que la mitad de la poblacion sigue confiando en sus habilidades y conocimientos para crear una empresa sin
tener miedo al fracaso, podemos empezar a explicar este auge emprendedor.

También es significativo que cuando se emprende para aprovechar una oportunidad de negocio, el 72% de las
veces se haga para mantener o incrementar los ingresos, lo cual pone de manifiesto un componente de
necesidad importante en la motivacion para emprender. Sobre todo, cuando en la zona portuguesa de
EUROACE, la mas afectada en este aspecto, el principal obstaculo para la actividad emprendedora es el que
se refiere a las politicas gubernamentales. Esto denota, como resaltan los expertos de las tres regiones, que
es imprescindible fortalecer las politicas y programas gubernamentales que apoyen a los emprendedores,
sobre todo en el ambito financiero (segunda de las recomendaciones de los expertos), para que aumenten sus
posibilidades de permanencia en el mercado. Recordemos que la tasa de abandonos ha ascendido al 2,2%
en la EUROACE, siendo Centro y Extremadura las mas perjudicadas en este sentido con un 2,4% y 2,6%
respectivamente.

El apoyo financiero al emprendedor ha sido citado como el tercer freno mas importante para la actividad
emprendedora en la EUROACE. Si a esto unimos que la aportacion que hacen al negocio los inversores
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privados ha disminuido con relacion al estudio de Hernandez et al. (2014) desde los 9.300€ a los 6.000€, la
necesidad de financiacion para la puesta en marcha y el desarrollo de la empresa es indudable. No obstante,
los emprendedores siguen encontrando apoyo en estos inversores informales que generalmente son familiares
directos, amigos, vecinos o conocidos.

Este inversor privado suele ser un hombre de unos 38,5 afos, con un nivel de renta por encima de los 20.000€,
que trabaja a tiempo completo o parcial y que tiene estudios secundarios o superiores. La mayoria de estas
personas no se mueven en el mundo empresarial, a pesar de que conocen a empresarios, tienen confianza
en sus conocimientos y habilidades para crear una empresa y no consideran al miedo como un obstaculo para
iniciar un negocio. No obstante, s6lo un 10,0% de ellos son propietarios de una empresa consolidada, y algo
menos de un tercio, son emprendedores o esperan serlo en los proximos anos. Su ayuda financiera se la
presta generalmente a hombres de su misma edad (38,7%), con estudios secundarios, que cuentan con niveles
de renta media y crean su negocio principalmente en la regién Centro de Portugal.

Como vemos, tanto en los emprendedores como en los inversores predominan los hombres, y de manera muy
semejante en las tres regiones. En el caso de los primeros, por cada mujer emprendedora hay dos hombres,
mientras que entre los inversores privados, la presencia de la mujer esta cercana al 40%, llegando incluso en
la regidn de Alentejo a una situacidén de igualdad. Esto nos sugiere que, a pesar de que el apoyo a las mujeres
para la creacién de negocios tiene una valoracion positiva (3,3) por parte de los expertos en todas las regiones
de la EUROACE, este no parece verse correspondido con los datos de iniciativas emprendedoras. Quiza haya
que tener paciencia y esperar que este esfuerzo inversor a favor del emprendimiento femenino dé sus
rendimientos, pero puede que debamos reflexionar sobre si la direccion de este apoyo es correcta. El Unico
estudio en la EUROACE sobre este tema, realizado por Hernandez et al. (2013) para el periodo de 2003-2011
en la region de Extremadura, nos dice que debemos canalizar los esfuerzos en los siguientes sentidos: 1)
Ensefianza y fomento para el descubrimiento de oportunidades de negocio. 2) Promocién de redes de
conocimientos de empresarios. 3) Promocion de habilidades y capacidades que gestionen el miedo al fracaso
como obstaculo para emprender por parte de la mujer. 4) Adaptacion de programas de emprendiendo y
desarrollo de empresas a las peculiaridades de la vida que tienen las mujeres en la sociedad.

Por otro lado, es esencial subrayar que el 41,0% del emprendimiento llevado a cabo en la EUROACE se ha
efectuado por emprendedores con estudios superiores o de postgrado, que han emprendido en su inmensa
mayoria (84,8%) persiguiendo una oportunidad de negocio. Este dato puede ser esperanzador, ya que el
mayor nivel educativo puede tener un efecto positivo sobre la calidad, la duracion y el éxito de la empresa. Sin
embargo, la necesidad ha impulsado a mas de un tercio (34,1%) de las iniciativas de los emprendedores que
tienen estudios secundarios y casi a un cuarto (24,0%) de los que tienen un bajo nivel de estudios o no tienen
ninguno, lo que nos induce a pensar que estas actividades probablemente tendran mas posibilidades de
cerrarse. Es comprensible pues que los expertos de las diferentes regiones destaquen a la educacion y
formacion emprendedora como el segundo factor que esta favoreciendo el emprendimiento en la EUROACE
y el tercero entre sus recomendaciones de mejora. Todo esto manifiesta el valor que tiene la educacién de la
poblacion para el desarrollo de un territorio, por lo que es aconsejable profundizar en los diferentes niveles
educativos en la ensefianza de diversas competencias que ayuden a los alumnos a formarse como personas
emprendedoras.

Los valores, actitudes y percepciones emprendedoras de la poblacion de la Eurorregion EUROACE, también
median en las iniciativas empresariales que se desarrollan en ésta. En general, cuando comparamos nuestro
datos con los de Hernandez et al. (2014), observamos que hay dos valores que han crecido, la percepcion de
buenas oportunidades en los proximos 6 meses, que se ha elevado un 46,3%, situandose en un 20,3% de la
poblacion; y el conocimiento de empresarios, que lo ha hecho en un 13,4%, llegando al 30,9% de la poblacién
adulta. Los otros dos valores, habilidades y conocimientos para emprender y miedo al fracaso, permanecen
estables. Estos valores culturales de la EUROACE tienen sus peculiaridades en las regiones que la forman,
encontrando algunos contrastes entre la region espafiola y las regiones portuguesas. Asi, en Extremadura, la
sociedad admite conocer a mas empresarios que las poblaciones de Alentejo y Centro, cree poseer mas
conocimientos y habilidades para emprender y manifiesta tener menos miedo al fracaso. Por el contrario, en
la poblacion de la region de Centro, se perciben mejores oportunidades de negocio para los proximos 6 meses
que en Alentejo o Extremadura. Estos datos adquieren perspectiva cuando los comparamos con los del resto
de paises basados en la innovacion. Al hacerlo, vemos que en la EUROACE tenemos un porcentaje de
modelos de referencia emprendedora similar a la media de estos paises (30,9% vs. 31,5%), e incluso, que la
confianza en nuestros conocimientos y habilidades para emprender como sociedad, son mayores a los de la
media europea basada en la innovacién (47,4% vs. 42,0%). Sin embargo, hay bastante diferencia en la
percepcion de oportunidades (20,3% vs. 38,9%) y en el miedo a fracasar en los negocios (50,8% vs. 42,1%).
Precisamente, estos dos ultimos aspectos psicosociales son los que deben trabajarse a través de las politicas
y programas gubernamentales, que tienen que favorecer el cambio de las normas sociales y culturales,
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promoviendo y educando a la sociedad en el descubrimiento de oportunidades de negocio y tratando de
hacerla mas fuerte para afrontar el miedo al fracaso.

La mitad de los emprendedores en la EUROACE inician su actividad solos, en sectores orientados al
consumidor (52,8%) o en el sector transformador (23,5%), emplean al propio empresario o a menos de cinco
trabajadores (25,6%), esperando crear entre uno y cinco puestos de trabajo al cabo de cinco afos (43,3%). La
mayoria de estos negocios no son innovadores (65,0%), esperan alguna o mucha competencia (85,5%),
utilizan tecnologias que existen hace mas de un ano en el mercado (83,0%) y, en general, casi el 60% esta
exportando. Especialmente si pertenecen a las regiones de Alentejo y Centro, en las que exportan el 70,4% y
el 70,1% de sus emprendedores. Por el contrario, en Extremadura sélo lo hacen el 25,2%.

En definitiva, por término medio, las iniciativas llevadas a cabo en la EUROACE no generan empleo por cuenta
ajena, no son innovadoras, utilizan tecnologias anticuadas, aunque tienen una alta orientacion exportadora en
las regiones portuguesas. Los expertos de las tres regiones valoran positivamente el interés que existe por la
innovacion por parte de empresas y consumidores en la Eurorregion (3,4), especialmente en Centro (3,7), pero
la situacion descrita nos muestra que es preciso que las empresas utilicen tecnologias mas modernas y sean
mas innovadoras.

El documento de trabajo “EUROACE 2020. Una Estrategia para la Eurorregion Alentejo-Centro-Extremadura”
(Albergaria et al., 2010), recoge entre sus puntos fuertes de su analisis DAFO, que la Eurorregion cuenta con
una buena red de universidades y centros tecnoldgicos, con capacidad de formacion, investigacion y
transferencia tecnoldgica; pero la articulacion entre el sistema cientifico y tecnolégico y el tejido empresarial
es aun débil, por lo que es preciso establecer y fortalecer los medios adecuados para que existan mas recursos
humanos y financieros dedicados a la I1+D, sobre todo por parte de las empresas. No obstante, la situacion de
la EUROACE no es peor que en el resto de paises basados en la innovacion, pues su valoracion es la misma
(2,6), siendo muy similar a la de la Unién Europea (2,6), superior a la de Espafa (2,4) e inferior a la de Portugal
(2,8). Dentro de la Eurorregion, Centro tiene el mayor valor (2,7) frente a Alentejo (2,5) y Extremadura (2,6). A
pesar de esto, todos los valores no alcanzan aun una situacion aceptable, por lo que las recomendaciones de
los expertos portugueses y espafnoles hacen hincapié en trabajar sobre esta condicion del entorno, incluso en
Centro, consideran que el apoyo mas importante que esta teniendo la actividad emprendedora en su regién es
la transferencia de 1+D.

Por otro lado, queremos subrayar la importancia que el sector extractivo (sector agropecuario, caza, pesca y
mineria) tiene para la EUROACE. Si bien solo un 10,5% de los emprendedores han iniciado su actividad en el
mismo, este porcentaje es muy destacable en el sector entre el conjunto de las economias desarrolladas, ya
que este valor duplica al de la media de estos paises (5,1%), al igual que el de todas sus regiones, entre la
que destaca Extremadura, que este afio se sitla a la cabeza de todos los paises basados en la innovacion en
emprendimiento en el sector con un 13,1% de sus actividades. Asi pues, como reflejan las recomendaciones
estratégicas de EUROACE 2020, es necesario seguir profundizando en las estrategias de desarrollo rural que
potencien las inversiones en el medio rural y los planes de promocién del emprendedor en este ambito.

Nuestro estudio trata de ahondar en un fenémeno denominado “efecto frontera”, que se produce en territorios
contiguos cuando las empresas buscan localizar sus actividades econdmicas. La consecucién de ventajas
competitivas derivadas de su emplazamiento, provoca la eleccién en un territorio u otro. Estas ventajas
competitivas pueden venir via costes, acceso a infraestructuras fisicas, comerciales, de servicios, situaciones
fiscales, etc. Lo que mas parece perjudicar la actividad emprendedora transfronteriza en la EUROACE es el
contexto politico, social e institucional, la composicion de su poblacion, las politicas gubernamentales, el apoyo
financiero, los costes laborales, la apertura de los mercados internos o el acceso a infraestructuras fisicas,
comerciales y profesionales. Por tanto, es necesario trabajar para eliminar estas desventajas que constituyen
los denominados costes de contexto. Para ello, es necesario homogeneizar el contexto politico, social e
institucional entre los dos paises con politicas y programas gubernamentales que favorezcan la apertura real
de los mercados para que las empresas puedan internacionalizarse, acceder a infraestructuras fisicas,
comerciales y profesionales de garantia aun coste adecuado y obtener financiacién para ello.

Para finalizar, debemos decir que el ecosistema emprendedor de la Eurorregion EUROACE en su conjunto,
aun tiene que mejorar para llegar a la media de los paises basados en la innovacion, especialmente en lo que
respecta a la mejora de las infraestructuras fisicas, comerciales y de servicios para las empresas, la apertura
de sus mercados, la financiacion para las nuevas empresas o sus politicas gubernamentales. Aunque bien es
cierto, que algunas de sus condiciones del entorno emprendedor superan a las de la media europea en dos
de sus regiones. Es el caso de la transferencia tecnolédgica de I+D en Centro o los programas de apoyo a los
emprendedores del gobierno regional y las normas sociales y culturales en Extremadura.
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GLOSARIO DE TERMINOS

La tasa de emprendedores nacientes se calcula como el porcentaje de la poblacién adulta (entre 18 y 64
afos) en cada regioén, propietarios o copropietarios fundadores de empresas de nueva creacién con una vida
inferior a los 3 meses, es decir, cuyo periodo de pago de salarios no exceda los 3 meses.

La tasa de emprendedores nuevos representa el porcentaje de la poblacion adulta (entre 18 y 64 afios) en
cada region, propietarios o copropietarios fundadores de aquellas empresas cuya actividad emprendedora
haya supuesto el pago de salarios por un periodo entre 3 y 42 meses.

TEA (Total Entrepreneurial Activity) o tasa de emprendedores en fase inicial (nacientes y nuevas) se
calcula como el porcentaje de la poblacion adulta (entre 18 y 64 afios) en cada region, propietarios o
copropietarios fundadores de empresas de nueva creacion que hayan persistido en el mercado por un periodo
comprendido entre los 0 y 42 meses (3,5 anos). Este indicador aglutina a los dos conceptos anteriores, por lo
que para realizar su célculo definitivo, se eliminan las duplicaciones que puedan producirse en cuanto a
aquellas personas adultas que estén implicadas al mismo tiempo en las dos tipologias de empresa (Naciente
y Nueva).

La tasa de empresarios consolidados representa el porcentaje de la poblacion adulta (entre 18 y 64 anos)
en cada region, fundadores de empresas cuya actividad haya supuesto el pago de salarios por un periodo
superior a los 42 meses.

El abandono de la actividad refleja el porcentaje de poblacion adulta (entre 18 y 64 afios) en cada region que
declararon haber cerrado o traspasado un negocio en los ultimos 12 meses.

Los emprendedores por oportunidad son aquellas personas que crean una empresa motivadas por la
identificacion, desarrollo y explotacién de una oportunidad unica de negocio.

Los emprendedores por necesidad son aquellas personas que crean una empresa motivadas por la
ausencia de una alternativa laboral mejor o falta de empleo.

Inversor privado es aquella persona que ha invertido en otros negocios en los ultimos 3 afios, siendo ajena a
estos negocios, con los que no tiene ningun vinculo contractual o institucional (se excluyen las inversiones en
bolsa, fondos de inversion,...).

EUROACE: Eurorregion europea compuesta por las regiones portuguesas de Alentejo y Centro, y la

region espafiola de Extremadura. El término EUROACE proviene de la unién del prefijo euro y las iniciales
en orden alfabético de Alentejo, Centro y Extremadura.
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ANEXO I. FICHA TECNICA DE LA INVESTIGACION. Encuestas a la Poblacién

Adulta.

Universo (1)

Muestra
Seleccién de la muestra

Metodologia

Error muestral (+/-) (2)
Nivel de confianza
Periodo realizacion
encuestas

Trabajo de campo
Codificacién y creacion
de base de datos
Andlisis estadisticos vy
tratamiento de datos

2.546.789 habitantes residentes en la Eurorregion EUROACE.

692.188 Extremadura, 447.341 Alentejo y 1.407.260 Region Centro

3.001 individuos mayores de 18 afios y menores de 64 afos.

Muestreo polietapico: seleccion aleatoria de ciudades y municipios en las 2
provincias extremefias y las regiones portuguesas de Alentejo y Centro. En
una segunda etapa, se obtienen, aleatoriamente, nimeros de teléfono
correspondientes al municipio. Finalmente, se selecciona al individuo entre
18 y 64 afios.

Encuesta telefénica, mediante el sistema CATI (Computer Assistance
Telephone Interview).

+/-1,8%

95%

Junio 2014 — Febrero 2015

Instituto Opindmetre (Espana) y Spi (Sociedade Portuguesa de Inovagéao).
Instituto Opindmetre (Espana) y Spi (Sociedade Portuguesa de Inovagao).

Equipo Técnico GEM Consortium (Boston) y Equipo GEM Extremadura
Programa estadistico SPSS V.19.0

(1) Fuente: Eurostat 2014; (2) El célculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infinitas.
(2) Hipotesis: P=Q=50% o de maxima indeterminacion.

ANEXO Il. FICHA TECNICA DE LA INVESTIGACION. Encuestas a Expertos.

Muestra
Seleccion de la muestra

Metodologia

Periodo realizacion
encuestas

Trabajo de campo
Codificacién y creacion
de base de datos
Analisis estadisticos y
tratamiento de datos

108 Expertos. 36 por region estudiada.

Muestra cualitativa de conveniencia. Seis expertos por cada una de las 9
condiciones de entorno relacionados con la actividad emprendedora en las
distintas regiones.

Correo electronico

Junio 2014 - Febrero 2015

Equipos GEM Alentejo, GEM Centro y GEM Extremadura.
Equipos GEM Alentejo, GEM Centro y GEM Extremadura.

Equipo GEM Extremadura.
Programa estadistico SPSS V.19.0

Una parte de los datos que se han utilizado en la confeccion de este Informe provienen del Proyecto Global Entrepreneurship
Monitor (GEM). Los nombres de los miembros de todos los equipos nacionales y regionales estan publicados en el Informe
Global Entrepreneurship Monitor 2014, que puede obtenerse en www.gemconsortium.org, en la web de GEM Espania,
www.gem-spain.com, en la web de GEM Extremadura, www.gemextremadura.es, asi como en la Fundacion Xavier de Salas

(www.fundaciénxavierdesalas.com).

Aunque los datos utilizados en la confeccion de este informe han sido recopilados por el Consorcio GEM, su analisis e

interpretacion es solamente responsabilidad de los autores.

© Global Entrepreneurship Research Association
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Carta do Diretor Executivo do GEM EUROACE

O leitor tem nas suas méaos um estudo sobre a atividade empreendedora que tem a particularidade de abordar
este fendmeno econdémico e social, numa regiao transfronteirica, a Euroregidao EUROACE, formada pelo
Alentejo e Centro, em Portugal, e pela Extremadura, em Espanha.

Baseado na metodologia do projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM), o presente estudo continua a
senda iniciada com o Relatério sobre o Empreendedorismo na Euroregido EUROACE 2014.

Em ambos, se trabalhou em rede, com uso intensivo das TIC, com uma filosofia de cooperacéao transfronteirica,
utilizando um modelo cientifico (GEM), com medidas harmonizadas e comparativas, dando corpo a um estudo
transnacional e inter-regional que constitui uma inovag¢ao nao s6 na Europa, mas também a nivel internacional,
realizado por uma experiente equipa de investigagcdo formada por 18 investigadores pertencentes as
universidades de Evora, da Beira Interior e da Extremadura; equipas essas que veem colaborando estreitamente
desde ha cerca de 20 anos, o que permitiu construir uma estreita relagdo, gozando atualmente de um alto grau
de conhecimento e de confianga mutuos, tanto humano como profissional. As trés equipas pertencem a Rede
de Universidades Ibéricas Cibecem (Circulo Ibérico de Economia Empresarial), sendo seu presidente atual o
Doutor Antonio Jodo Coelho de Sousa.

O presente estudo fornece dados, no periodo estudado, sobre a Euroregido EUROACE e sobre as trés regides
que a compdem, e compara-os com 0os mesmos dados e medidas de Portugal e de Espanha, e também da
europa e do mundo.

O empreendedorismo, seu estudo, medidas e conhecimento rigorosos e comparativos, sdo elementos
imprescindiveis para que a EUROACE saia do grupo de regiées menos desenvolvidas da Unido Europeia.
Reconhecimentos

Ao Presidente da Junta de Extremadura, Guillermo Fernandez Vara, pela redacao do prélogo deste relatorio.
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€ a sua equipa.

A todos os especialistas, do Alentejo, do Centro e da Extremadura, que participaram neste relatério.

A Isabel Pulido pela tradugéo para inglés do Relatério Executivo.

Ricardo Hernandez Mogollén

Professor da Universidade de Extremadura
Diretor Executivo do GEM EUROACE

Diretor Executivo do Projeto GEM Extremadura
Coordenador do Grupo de Pesquisa Emturin
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Carta do Coordenador do GEM Portugal

A importancia do empreendedorismo para o crescimento econdmico tem vindo a tornar-se incontestavel no
contexto atual, contribuindo para o aumento da competitividade dos diversos sectores econémicos, assim
como para a criagao de emprego e desenvolvimento social. O empreendedorismo esta relacionado com a
criagdo de novos negocios e projetos empresariais mas também com o desenvolvimento de novas
oportunidades no seio de organizagdes ja existentes.

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM — www.gemconsortium.org) € o maior estudo atual de
empreendedorismo, a nivel mundial, e tem como objetivo avaliar as atitudes, atividades e aspiragdes
empreendedoras das populagdes num conjunto alargado de paises, bem como o seu papel no
desenvolvimento econémico. Atualmente, o projeto GEM cobre 75% da populagao mundial e 89% do PIB
mundial, tendo um or¢gamento global de aproximadamente 9 milhdes USD.

O GEM Portugal é o resultado de uma parceria coordenada conjuntamente pela Sociedade Portuguesa de
Inovacéo (SPI) e pelo ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL). Desde 2001 que a SPI coordena
este estudo no Pais, tendo sido responsavel pela adesado de Portugal ao consércio GEM nesse mesmo ano.
O ISCTE-IUL associou-se a equipa nacional do GEM Portugal em 2011, contribuindo para a coordenacéo e
realizacdo de trabalhos e dotando a equipa de novas competéncias técnico-cientificas no dominio de
intervencgao do estudo. As sucessivas iteragdes do estudo tém permitido acompanhar a evolugao da atividade
empreendedora em Portugal e compreender as suas ligagdes com o contexto econémico, financeiro e social
do Pais.

Os lagos histéricos entre Espanha e Portugal a nivel cultural, social e, sobretudo, econémico levam a que
também em termos de dindmicas empreendedoras os dois paises possam ser analisados e avaliados
conjuntamente. Este processo ndo s6 se constitui como um passo em frente em termos de integragao
econdémica dos dois paises, como traz um consideravel valor acrescentado ao GEM, a nivel global,
introduzindo uma componente transnacional num estudo geralmente caracterizado por andlises a nivel
nacional ou regional.

A Eurorregiao EUROACE, composta pela regido espanhola da Extremadura e pelas regides portuguesas do
Alentejo e Centro, constitui-se como uma localizagao muito favoravel para a realizagdo deste primeiro esforgo
conjunto de implementagéo transfronteirica do GEM. Esta resulta de um protocolo assinado entre as trés
regides para a elaboracdo de novas estratégias de cooperacdo, assumindo extrema importancia para o
desenvolvimento econdmico das relagdes entre Portugal e Espanha devido a sua posi¢cdo privilegiada
relativamente a diagonal continental e faixa atlantica. O territério, na sua totalidade, equivale a quase um quinto
da superficie espanhola, contendo mais de 3 milhdes de habitantes.

O Relatério sobre Empreendedorismo na regido EUROACE constitui-se como um resultado pratico da
implementagéo transfronteiriga do GEM, avaliando os niveis e natureza da atividade empreendedora na
Eurorregido, apoiando-se na experiéncia prévia das equipas nacionais e regionais do GEM em Espanha e
Portugal, assim como no primeiro Relatério EUROACE langado em 2014.

Espera-se que este relatorio possa fortalecer os resultados alcangados no relatério anterior, contribuindo para
o desenho de politicas e iniciativas conjuntas de apoio ao empreendedorismo na Eurorregiao EUROACE,
aproveitando ao maximo as potencialidades de todas as regides envolvidas e criando um todo que seja maior
que a soma das partes, promovendo a progressiva integragao econémica entre Espanha e Portugal e para o
crescimento sustentado de ambos os paises.

Porto, Portugal

—r < - = —

Prof. Augusto Medina
Presidente do Conselho de Administragdo da Sociedade Portuguesa de Inovagéo — CEFI, SA
Coordenador do GEM Portugal
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Prefacio do Presidente da Extremadura

Na atualidade estamos perante um novo cenario, em que a sociedade nos colocou em resultado das
influéncias, situagdes e opgdes seguidas nos ultimos anos. A Extremadura passou por um periodo dificil em
termos de desenvolvimento e iniciativa empresarial, mas para todos € notavel a mudanga e a evolugédo que
temos vindo a registar, salientando-se a formacomo os diferentes setores da economia eo
desenvolvimento social comecam a dinamizar-se.

A nossa proximidade com a regido Centro de Portugal e o Alentejo permitiu-nos constituir a Euroregiao
EUROACE. Este relatério mostra que as trés regides contribuem para a revitalizagdo econdmica do Oeste
Ibérico, apresentando uma das melhores TAEG (taxa de atividade empreendedora) da Peninsula Ibérica, ainda
que com indicadores ligeiramente inferiores aos europeus. Em face disso, o Governo da Extremadura tentara
fortalecer as politicas de apoio ao empreendedorismo, desenvolver programas governamentais para apoiar
quer os empresarios, quer investidores, agilizando os procedimentos burocraticos e normativos especificos,
através de recursos inovadores. A fronteira deve supor sempre um estimulo para a atividade empresarial, e
devemos saber aproveitar todas as vantagens e os cenarios empreendedores que este territorio nos oferece,
desenvolvendo cada oportunidade suportada nas vantagens competitivas da EUROACE e gerando novas
perspetivas.

A crise tem supostamente um antes e depois no pensamento empreendedor na hora de levar a cabo uma
atividade empreendedora. A EUROACE apresenta, através do presente relatério GEM, varios indicadores que
nos levam a compreender melhor esta realidade complexa, mostrando-nos onde e como devemos agir, na
medida em que o numero de empreendedores, as novas oportunidades de negdcios e a formagao de novas
empresas continuam aumentando. Por isso devemos confiar e trabalhar apostando num futuro mais
sélido onde se possa dinamizar a atitude empreendedora e sejamos capazes de dinamizar a economia
de modo geral, mas tendo presente que o meio rural € um dos nossos maiores recursos e que, o setor
agropecuario, a pesca, a caga e a industria extrativa sado responsaveis pelos muitos indicadores positivos da
EUORACE.

Por outro lado, ndo devemos esquecer que as ajudas ndao devem destinar-se somente para apoiar a atividade
empreendedora nascente, ja que o numero de abandonos da atividade empresarial indica os sérios problemas
gue os empresarios atuais, tém de enfrentar.

A Euroregiao EUROACE avanga na diregéo certa: a formagao e a interagao econdmica entre a Espanha e

Portugal, gragas a rica identidade de ambos os paises, constituir-se--a a médio prazo um dos mais importantes
recursos economicos europeu.

Guillermo Fernandez Vara
Presidente da Extremadura
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SUMARIO EXECUTIVO

Este sumario executivo reflete a situacdo da atividade empreendedora na EUROREGIAO EUROACE e, por
conseguinte, das trés regides que a compdem, Alentejo, Centro e Extremadura, no periodo que vai de Junho
de 2014 a Fevereiro de 2015.

Assim na EUROACE, 7,6% da populagéo entre os 18 e os 64 anos esteve envolvida em iniciativas destinadas
a por em marcha um negodcio. A regido Centro de Portugal apresenta a taxa mais elevada da Atividade
Empreendedora (TEA) com 7,8% de empreendedores, face ao Alentejo com 7,1% e a regido da Extremadura
com 7,4%.

O numero de potenciais empreendedores foi de 13,2%, enquanto as empresas consolidadas representam
8,6%. Além disso, as pessoas que durante o ultimo ano, abandonaram alguma atividade empresarial
representam 2,2% da populagdo adulta da EUROREGIAO, ainda que 31,9% daquelas atividades tenham
continuado em atividade, mas geridas por outras pessoas. A Extremadura e o Centro apresentam as maiores
taxas de abandono com 2,6% e 2,4% respetivamente.

Do conjunto de todas as atividades empreendedoras, cerca de trés quartos resultaram da percecéo de
oportunidades, enquanto apenas um quarto foi impulsionada pela necessidade, restando para os outros
motivos apenas 0,7%. O Centro é a regido que mais empreende por oportunidade e menos por necessidade
(77,8% vs. 22,3%), o Alentejo & a regido que apresenta menos iniciativas por oportunidade e mais por
necessidade (69,2% vs. 30,8%). Na Extremadura os valores sdo intermédios por oportunidade e por
necessidade (73,9% vs. 23,2%).

Quando se empreende para concretizar uma oportunidade de negdécio, no Alentejo (76,0%) e no Centro
(73,8%), os empreendedores fizeram-no para aumentar o nivel de rendimento, enquanto na Extremadura
prevaleceu o desejo de independéncia (38,4%).

O perfil médio do empreendedor da EUROACE, caracteriza-se por ser homem, de 38,7 anos de idade, que
tem estudos de nivel secundario ou superiores, com um rendimento médio entre 20.000 e 40.000 Euros, vive
num lar de 3 ou mais pessoas e criou 0 seu negocio (principalmente na regido Centro).

O perfil médio do investidor privado, que investe fundos em atividades empreendedoras na EUROREGIAO,
carateriza-se por ser, 0 de um homem que trabalha em tempo completo ou parcial, com 38,5 anos de idade e
um nivel de rendimento acima dos 20.000 Euros, vive numa familia cerca de 4 pessoas e empresta ao
empreendedor, por norma familiar direto, cerca de 6.000 Euros.

Comparando os valores, as percegdes e atitudes empreendedoras na regiao EUROACE, observa-se que na
sociedade Extremenha se teve mais contato com o fenémeno de criacdo de empresas que no Alentejo e no
Centro (43,3% vs. 25,6% vs. 26,7%) acredita-se mais que se possui conhecimentos e habilidades para
empreender (53,7% vs. 44,1% vs. 45,3%) e se tem menos medo de fracassar (47,3% vs.50,9% vs. 51,8%). Na
regido Centro € onde sdo melhor percebidas oportunidades de empreender nos proximos 6 meses, face ao
Alentejo e Extremadura (21,1% vs. 17,8% vs.19,4%).

Dos negécios criados, pode dizer-se que cerca de metade tem apenas um socio (49,6%), foram criados
essencialmente em setores orientados ao consumo (52,8%), também no setor transformador (23,5%), que
empregam menos de 5 trabalhadores (25,6%) e somente o préprio empresario (18,8%). Os empreendedores
preveem criar entre um e cinco postos de trabalho adicionais ao fim de cinco anos (43,5%). A maioria das
novas iniciativas nao é inovadora (65,0%), sendo ainda menos no caso dos negécios consolidados (85,5%),
utilizam tecnologias que tém mais de um ano de vida (83,0%) e exporta (60,0%), sendo de referir que ao passar
a negocio consolidado as exportagdes diminuem para cerca de 50,0%.

Segundo os 108 especialistas entrevistados, as condigbes para empreender na regido EUROACE né&o sao
muito favoraveis, ja que somente cinco das dezasseis condigdes do meio envolvente analisadas apresentam
valores superiores a média. Sao elas: o acesso a infraestrutura fisica, o interesse pela inovagao, o apoio as
mulheres para a criagdo de empresas, o apoio as empresas de alto crescimento e a motivacdo para
empreender.

No geral, pode afirmar-se que a regido Centro possui a melhor envolvente para favorecer o aparecimento de
novas empresas, em comparagao com as outras regides da EUROACE. Nao obstante, a maioria dos valores
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atribuidos as condigdes da envolvente situam-se abaixo da média, pelo que as possibilidades de melhoria do
eco-sistema empreendedor sao grandes, situagéo similar acontece no Alentejo e na Extremadura.

Ainda na opinido dos especialistas, os principais fatores que dificultam a atividade empreendedora séo: as
politicas governamentais, o acesso a infraestrutura fisica, o apoio financeiro, o acesso a informagao, a falta de
capacidade empreendedora e as normas sociais e culturais. Os fatores que mais favorecem a atividade
empreendedora sdo: 0 acesso a infraestrutura fisica, a educagao e a formagao, os programas governamentais
€ 0s apoios ao empreendedorismo.

Relativamente as recomendagbes dos especialistas para aumentar a atividade empreendedora para o futuro,
eles destacam as seguintes: melhores politicas do governo que favoregam o surgimento de novas empresas,
a possibilidade de ter mais apoio financeiro para criacdo de empresas, a educacao e formagao empreendedora
em todos os niveis de ensino.

Relativamente ao efeito fronteira, os principais fatores que dificultam a atividade empreendedora
transfronteirica na EUROACE sao: o contexto politico, social e cultural, a estrutura percebida da populagao,
as politicas governamentais pouco adequadas e o apoio financeiro. Os fatores que, por sua vez, favorecem a
atividade empreendedora, sdo: 0 acesso as infraestruturas fisicas, o acesso as infraestruturas comerciais e
profissionais, a estrutura percebida da populagao e o clima econémico.

As recomendacdes para melhorar a atividade empreendedora na eurorregiado EUROACE no seu conjunto, tém
a ver com: politicas e programas do Governo, a internacionalizagao, a abertura dos mercados, a transferéncia
de 1+D, o acesso as infraestruturas fisicas, a educagao e formagao empreendedora.

Ao comparar as regides da EUROACE e o resto dos paises europeus baseados na inovagao, pode dizer-se
que o ecossistema empreendedor da regido, no seu conjunto, ainda tem de melhorar para atingir os valores
meédios dos paises baseados na inovacao, especialmente no que diz respeito: a melhoria das infraestruturas
fisicas, comerciais e de servigos as empresas; a abertura dos mercados; ao financiamento as novas empresas;
as politicas governamentais de apoio. Nao obstante, algumas das suas condi¢des de meio envolvente superam
ja a média Europeia, nomeadamente em duas das regides: caso do Centro na transferéncia de tecnologia e
da Extremadura nos programas do Governo Regional e na cultura empreendedora.
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EXECUTIVE SUMMARY

This executive summary shows the situation of entrepreneurship in the Euroregion EUROACE, and therefore
the three European regions that form, Alentejo, Centro and Extremadura, in the period from June 2014 to
February 2015.

7.6% of the population between 18 and 64 years old has been involved in entrepreneurial activities in the
EUROACE region. The Centro is the Portuguese region that has obtained a higher rate of entrepreneurial
activity (TEA) with 7.8% of entrepreneurs, whereas Alentejo has 7.1% and the Spanish region of Extremadura
7.4%.

The number of potential entrepreneurs was 13.2%, while the consolidated business is 8.6%. In addition, people
who in the last year left some business came to 2.2% of the adult population throughout the Euroregion,
although 31.9% of these activities have continued operating managed by others. Extremadura and Centro reach
the highest dropout rates, with 2.6% and 2.4% respectively.

Three quarters of all entrepreneurial activities in the EUROACE have been based on the opportunity, while only
a quarter were driven by necessity, leaving a narrow margin of 0.7% for other reasons. Centro is the region that
has more opportunity and less undertaken by necessity (77.7% vs. 22.3%). By contrast, Alentejo is what has
had less opportunity initiatives (69.2%) and necessity (30.8%). In Extremadura, the values were 73.9% and
23.2% for opportunity necessity.

When the initiatives have been undertaken to carry out a business opportunity, Alentejo (76.0%) and Centro
(73.0%) have done it mainly to maintain or increase their income, while in Extremadura has prevailed the desire
for independence (38.4%).

The average profile of the entrepreneur in the EUROACE is a man of about 38.7 years old, with secondary or
education education, who has an average income level (20,000€-40,000€), and lives in a house with more than
3 people and has created his own business mainly in the Centro region.

The average profile of the private investor, is a man with a full or part time job 38.5 years old with secondary or
higher education who has and income level above 20,000€ and who lives in a family of almost 4 members and
usually lends a family member 5,000€.

When comparing the values, perceptions and entrepreneurial attitudes in the regions of the EUROACE, in
Extremadura society more entrepreneurs are known than in Alentejo and Centro (43.3% vs. 25.6% vs. 26.7%).
It is believed to possess more knowledge and skills to undertake (53.7% vs. 44.1% vs. 45.3%) and have less
fear of failure (47.3% vs. 50.9% vs. 51.8%). In Centro, it is perceived better opportunities in the next 6 months
than Alentejo and Extremadura (21.1% vs. 17.8% vs. 19.4%).

Half of businesses were created with a single partner (49.6%) in consumer-oriented sectors (52.8%) or in the
processing industry (23.5%), employing fewer than five workers (25.6%) or the own employer (18.8%), and
hope to create among one and five additional jobs after five years (43.3%). Most initiatives are not innovative
(65.0%), and they will be less when they are consolidated (86.5%); they expect some or a lot of competition
(85.5%), using technologies with more than a year of life (83.0%) and nearly 60% are exporting. However, after
three years and a half the percentage of exporting companies will stay at about 50%.

According to the 108 experts interviewed, conditions to undertake in the EUROACE are not very favorable, as
only five of the 16 analyzed environmental conditions remain positive values: access to physical infrastructure,
interest in innovation, support for women entrepreneurs, support for high-growth businesses and motivation to
undertake.

In general, we can say that the Centro region has a better entrepreneurial environment to the entrepreneurship
than the other two regions EUROACE. However, most of their values are not acceptable, so the chances of
improving their entrepreneurial ecosystem are important, as it happens to Alentejo and Extremadura.

The main factors that hinder the entrepreneurial activity are the following ones: government policies, access to
physical infrastructure, financial support, access to information, lack of entrepreneurial skills and, social and
cultural norms. On the other hand, the factors that favor the entrepreneurial activity are: access to physical
infrastructure, education and training and government programs to support entrepreneurship.
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As for the recommendations to increase entrepreneurial activity that experts suggest for the future are:
government policies and programs that foster the emergence of new companies, the possibility of acting more
on financial support for business creation and education and entrepreneurial training at all levels.

On the other hand, as the "frontier effect", the main factors that hinder cross-border entrepreneurial activity in
the EUROACE are the political, social and institutional context, the perceived composition of the population,
government policies and financial support. As for contributory factors are access to the physical, commercial
and professional infrastructure, perceived composition of the population and the economic climate.

Recommendations to improve cross-border entrepreneurship in the EUROACE region have to do with
government policies and programs, internationalization, opening markets, transferring R & D, access to physical
infrastructure or education and training for entrepreneurship.

Comparing EUROACE regions and other European countries based on innovation, we can say that the
entrepreneurial ecosystem of the EUROACE Euroregion as a whole, has improved in order to reach the average
of the countries based on innovation, especially regarding to the improvement of the physical, commercial and
infrastructure services for enterprises, opening up the markets, financing for new businesses or government
policies. However, some of the environmental conditions exceed those of the European average in two of its
regions, such as technology transfer in Centro or regional government programs and entrepreneurial culture in
Extremadura.
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INTRODUGAO
Eurorregido EUROACE'

A eurorregiao EUROACE (ver Grafico 1) € um agrupamento integrado pelas regides do Alentejo e Centro de
Portugal, por um lado, e pela Comunidade Autdbnoma da Extremadura, de Espanha, por outro, criado em 21
de setembro de 2009, em Vila Velha de Rédao, na sequéncia da assinatura do Protocolo que constituiu a
comunidade de trabalho EUROACE e que materializou a vontade das trés regides de reforgar e dar um novo
impulso as suas relagbes de cooperagéo. Este Protocolo foi a base juridica para a criagdo de uma grande
eurorregiao formada pelas trés regides, com a qual se pretende iniciar uma nova etapa de colaboragao em
que possam ser desenvolvidos conjuntamente projetos mais préximos e uteis para os cidadaos, para as
empresas e para a sociedade em geral. A EUROACE é a primeira eurorregido de natureza tripartida na
fronteira hispano-portuguesa. Trata-se de um organismo sem personalidade juridica, inteiramente dotado de
uma estrutura de trabalho agil e totalmente aberta a todas as entidades e organismos, publicos e privados,
das trés regides que estejam interessados em participar.

Grafico 1. Territorio EUROACE (NUTS Il e NUTS Il O ambito territorial de atuagdo da EUROACE abrange,
= . assim, o espago geografico do Alentejo, regido Centro
e de Portugal e Extremadura. Conta com uma extensao
aproximada de 92.532 Km? onde residem 3.306.538
pessoas (6% da populagao peninsular). O territério
EUROACE equivale a quase um quinto da superficie de
Espanha e supera Portugal em extensdo, embora,
apesar do seu enorme potencial territorial, possua uma

escassa densidade média populacional (37 hab/km?).

A sua localizagao estratégica no sudoeste peninsular,

em relagcdo a grandes areas metropolitanas da

Peninsula Ibérica (Madrid, Lisboa, Sevilha, Porto), bem

~ como a faixa atlantica e a diagonal continental, confere

| a EUROACE uma posicdo privilegiada no quadro da

~ nova Estratégia Territorial Europeia. A sua estrutura

(et 3 territorial conta com uma boa rede de cidades de média

- e pequena dimens&o, com uma adequada dotagéo de

. servigos e com uma facil acessibilidade extra-regional,
VLA que sera ampliada com o comboio de alta velocidade.

Fonte: OTALEX Projeto. Junta de Extremadura e CCDR
Alentejo

A EUROACE tem por objetivo fomentar a cooperacéo transfronteirica e interregional entre as trés regides,
promover o desenvolvimento integral dos seus territorios e melhorar as condigdes de vida dos seus cidadaos.

O Projeto GEM?

O Projeto GEM (Global Entrepreneurship Monitor) € o maior observatério a nivel global da atividade
emprendedora no mundo. Criado pela London Business School (Reino Unido) e pelo Babson College (Estados
Unidos), em 1999, publica anualmente relatérios a nivel global, nacional, regional ou local; e também diferentes
relatorios sobre tematicas relacionadas com o empreendedorismo, tais como: género, ambito rural, a educagéo
emprendedora, a criagdo de empresas de alto potencial de crescimento, o financiamento da atividade
emprendedora, o empreendedorismo social, o intra empreendedorismo, etc.

O projeto recolhe informacao sobre os fundamentos do empreendedorismo, nomeadamente, os valores,
percepg¢des e habilidades empreendedoras ativas, a atividade empreendedora e suas carateristicas, e o
contexto no qual se desenvolve o processo empreendedor.

1 Este texto é uma transcrigao literal do texto exibido no site da Eurorregido EUROACE. http://www.euro-ace.eu.
2 Informagao detalhada sobre o projeto GEM esta disponivel no site: http://www.gemconsortium.org.
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Os resultados e relatérios que se geram anualmente em varios paises sustentam-se num modelo tedrico que
se foi aperfeigoando ao longo do tempo (ver Grafico 2), e cujos dados se completam com os de outros
importantes relatorios, como o Global Competitiveness Report (GCR), o Doing Business, entre outros.

Gréfico 2__.__!\/Iode|o tedrico GEM.
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» Sofisticagio Mercado Financeiro Perfil Empreendimento P
* Adaptagiio Tecnolégica P i £
g;?m " Tamanho do Mercado Oportunidades e Capacidades E‘n;:::::c €
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Politico 1 ¢do e Emp di Status Iniciativa Empreendedora Inovagio, Valor
= Acesso Fontes Financeiras Social)
= Politicas Governamentais Atividade:
* Progi Gover tai Oportunidade/ Necessidade i
Empreendimento Etapa Incipiente; Inclusividade; B e e T s H
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i Questiondrio ! « Transferénciade I+D I 'opulagio adulta :
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Fonte: Kelley et al. (2011); Bosma et al. (2012}

Este modelo tedrico esta em continua evolugao e incorpora progressivamente os diferentes avangos que se
vao produzindo no fendmeno empreendedor. As atitudes, atividade e aspiragdes empreendedoras da
populagao sao influenciadas ndo so6 pelo grau de desenvolvimento de cada pais, mas também pelas suas
condi¢des particulares de ambiente para o empreendedorismo. A atividade empresarial consolidada e os
processos de diversificagdo das grandes empresas e das PME, geram crescimento econdmico nacional
criando postos de trabalho, inovagéo e riqueza.

A Gréfico 3 apresenta o empreendedorismo de acordo com a concec¢ao do Projeto GEM. Isto €, como um
processo que se inicia com uma fase de concegéo da ideia, que continua com o nascimento da empresa e
que, uma vez passados trés anos e meio de atividade no mercado, entra numa etapa de consolidagao.

Grafico 3. O processo empreendedor segundo o projeto GEM.
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1
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- Motivaggo (Oportunidade, - Internacionalizacdo
necessidade)

Fuente: Reynolds et al. (2005)

Também se constata no esquema a possibilidade de abandono da atividade empresarial por parte dos
promotores, seja para encerrar a empresa ou ftrespassa-la para outros, e alguns aspetos do perfil
emprendedor.

Metodologia de Estudo

As fontes de informagao do Projeto GEM sdo, essencialmente, duas: inquérito a populagéo adulta dos 18 aos
64 anos, denominado APS (Adult Population Survey), e inquérito a especialistas, denominado NES (National
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Experts Survey). O primeiro, contém uma ampla bateria de perguntas desenhadas pelo GEM que permitem
obter os principais indicadores da atividade empreendedora e carateriza-la. Realiza-se, habitualmente, entre
os meses de abril e julho nos paises participantes. O segundo obtém, através de um amplo questionario, a
valorizagdo de uma amostra representativa de especialistas qualificados em diferentes aspetos que configuram
o0 ambiente carateristico do empreendedorismo no territério analisado. Realiza-se, habitualmente, entre os
meses de margo e julho. Estas duas ferramentas originais do Projeto sdo submetidas a rigorosos controlos de
qualidade, seja ao nivel da sua traducgdo, seja ao nivel do trabalho de campo, para poder assegurar que as
respostas obtidas em todos os paises e regides participantes sejam comparaveis. Para além disso, sédo
complementadas com variaveis secundarias oriundas de fontes prestigiadas dos organismos mais
reconhecidos mundialmente em tematicas relacionadas com a demografia, o desenvolvimento econémico, a
educacéo, a competitividade, a inovacao, a transferéncia de 1+D e outros aspetos considerados relevantes em
termos de analise da atividade empreendedora. A compilagao faz-se de julho a setembro, proporcionando as
equipas os dados mais atualizados, juntamente com as séries temporais necessarias. A ficha técnica do estudo
esta no Anexo Técnico, no fim do relatério.

Balanced Scorecard

Esta secgdo abrange os indicadores mais relevantes proporcionados pelo Relatério GEM EUROACE, em
forma de Balanced Scorecard. A estrutura deste Quadro Sintético de Resultados (Tabela 1) mostra-nos os
principais indicadores de forma completa, proporcionando-nos uma visdo de conjunto do estado do
empreendedorismo na Eurorregido EUROACE:

Tabela 1. Quadro Sintético de Resultados e Indicadores EUROACE.

Conceltg: TEA (taxa c_le iniciativas entre O_e 3,5 anos no mercado, em EUROACE Alentejo Centro Extremadura
proporcao da populagao de 18 a 64 anos residente)

TEA 7,6% 7.1% 7,8% 7,4%
TEA Feminina (sobre o total de populagéo feminina de 18-64 anos) 5,0% 4,8% 5,1% 5,5%
TEA Masculina (sobre o total de populagdo masculina de 18-64 anos) 10,3% 9,5% 10,6% 9,2%
Conceito: Distribuicdo da TEA, tomada como % EUROACE Alentejo Centro Extremadura
TEA por necessidade (iniciativas criadas por falta de alternativas de emprego) 1,8% 2,2% 1,7% 1,7%
TEA por oportunidade (iniciativas que aproveitam um negdcio detetado) 6,1% 4,9% 6,0% 5,5%
TEA por outro motivo (iniciativas criadas por outros motivos) 0,1% 0,0% 0,1% 0,2%
TEA do setor extrativo ou primario 10,5% 8,4% 10,4% 13,1%
TEA do setor transformador 23,5% 28,0% 26,2% 13,1%
TEA do setor de servigos a empresas 13,3% 19,3% 7,7% 20,7%
TEA do setor orientado para o consumo 52,8% 44.1% 55,7% 53,1%
TEA sem empregados 18,8% 29,7% 10,6% 37,3%
TEA de 1-5 empregados 25,5% 30,5% 27,4% 19,7%
TEA de 6-19 empregados 2,6% 5,5% 2,6% 0,6%
TEA de 20 e mais empregados 2,1% 2,5% 2,6% 0,6%
TEA de iniciativas completamente inovadoras em produto ou servigo 13,8% 8,4% 12,6% 19,0%
TEA de iniciativas sem concorréncia no seu principal mercado 14,6% 13,9% 15,6% 12,2%
TEA de iniciativas que utilizam tecnologias com menos de um ano no mercado 17,0% 16,7% 17,6% 14,9%
TEA de iniciativas cujo setor é de base tecnoloégica média ou alta 1,30% 5,50% 0,0% 6,8%
TEA de iniciativas com algum grau de exportagao 59,0% 70,4% 70,1% 25,5%
TEA de iniciativas com boa expetativa de expanséo a curto prazo 0,1% 2,8% 0,0% 4,7%
Conceito: Atitudes e aspiragoes empreendedoras da populagao EUROACE Alentejo Centro Extremadura
Tem alguma rede social (conhece empreendedores) 30,9% 25,6% 26,7% 43,3%
Deteta as boas oportunidades para empreender 20,3% 17,8% 21,1% 19,4%
Auto-reconhece habilidades e conhecimentos para empreender 47,4% 44 1% 45,3% 53,7%
O medo do fracasso é um obstaculo para empreender 50,8% 50,9% 51,8% 47,3%
Tem inteng@o de empreender nos proximos trés anos 13,2% 16,5% 13,2% 9,6%
Abandonou uma atividade para a encerrar ou trespassar ou por aposentadoria 2,2% 1,2% 2,4% 2,6%
Atuou como investidor informal ou como Business Angel 3,1% 2,7% 2,4% 5,0%
Conceito: Avaliagcdo média das condigcoes ambientais pelos especialistas EUROACE Alentejo Centro Extremadura
Financiamento para empreendedores 2,4 2,2 2,7 2,1
Politicas governamentais 23 21 21 2,6
Programas governamentais 29 2,7 2,9 3,2
Educagao e formagado empreendedora 2,5 2,4 2,5 2,4
Transferéncia de | + D 2,6 2,5 2,7 2,6
Existéncia e acesso a infraestrutura comercial e profissional 2,8 2,7 2,9 2,7
Barreiras de acesso ao mercado interno 2,5 2,5 2,6 2,6
Existéncia e acesso a infraestrutura fisica e de servigos 3,6 3,5 3,6 3,8
Normas sociais e culturais 2,5 2,4 24 2,7
Apoio ao empreendimento feminino 3,3 3,0 3,3 3,5
Apoio ao empreendimento com alto potencial de crescimento 3,2 3,1 3,3 3,2
Avaliacédo da inovagao 34 3,4 3,7 3,3
Motivagéo para empreender 3,2 3,3 3,2 3,0
Percegao de oportunidades 2,8 2,6 3,1 2,6
Avaliacdo do estado da legislagao de propriedade intelectual 2,8 2,8 2,9 2,7
Habilidades para empreender num novo negécio 2,3 2,2 2,5 2,3
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1. ATIVIDADE EMPRESARIAL E SUAS CARATERISTICAS

1.1. Indicadores do processo empreendedor e dindmica da atividade empresarial

Uma das carateristicas distintivas do projeto GEM é a compreensao do empreendedorismo como um processo
que consiste em varias etapas, que sao medidas através de uma série de indicadores. A acdo de empreender
€ concebida desde o momento em que se manifesta a intencao de levar a cabo uma iniciativa empresarial no
futuro préximo, até a sua implementagao e persisténcia ao longo do tempo, cobrindo também o abandono
recente de tal atividade empresarial. Portanto, esta se¢do destina-se a fornecer uma caraterizagdo do
comportamento das diferentes fases deste processo para a regido em questdo: EUROACE. Usa-se a taxa de
atividade empreendedora total (TEA), que mede a percentagem de pessoas entre 18 e 64 anos que sao
empreendedores nascentes (envolvidos na criagdao de empresas em que sao pagos ordenados, salarios ou
outros pagamentos aos proprietarios até aos trés meses) ou novos (proprietarios ou gerentes de um novo
negocio, em que foram pagos ordenados, salarios ou outros pagamentos aos proprietarios entre quatro e
quarenta e dois meses). Também se analisardao as intengées empreendedoras e a continuagdo ou nao no
tempo da gestdo da empresa.

De acordo com o refletido na Grafico 1.1.1., 13,2% dos entrevistados para o conjunto de toda a regiao de
interesse, manifestaram intengdo de empreender nos préoximos trés anos, destacando-se o Alentejo com
16,5%, bem acima da Extremadura, que fica atras, com apenas 9,6%. No entanto, quando se olha para os
dados da préxima fase, relativa a criagdo e manutencao do negodcio até 42 meses, para toda a EUROACE é
de salientar que a proporcao de empreendedores representam apenas pouco mais de metade das pessoas
que manifestaram a sua intengao de empreender no futuro préximo, ou seja, 7,6%, situando-se a maioria na
fase nascente (menos de trés meses), atingindo os 4,3%. Ao considerar esta informagéo desagregada por
territérios, pode perceber-se que nao existem grandes diferengas, com valores muito préximos dos valores
médios, embora a regido Centro de Portugal ostente o indicador mais elevado (7,8%).

Gréfico 1.1.1. Processo empreendedor na Eurorregidgo EUROACE.
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Ainda segundo a Grafico 1.1.1. e no que toca a quantidade de projetos empresariais que se consolidam e
interrompem nos ultimos 12 meses na regido analisada, é de salientar que aproximadamente por cada
insucesso empresarial recente existem quatro iniciativas superando os 42 meses (2,2% de abandono face a
8,6% de consolidacdo); sendo que é a populacao do Alentejo que mais se realga neste aspeto, ja que por cada
empreendimento falhado nessa regido sédo consolidadas seis iniciativas (1,2% de abandono face a 7,4% de
consolidagao). De salientar também o caso da Extremadura, uma vez que a proporgdo de empreendedores
da Extremadura que expressam possuir uma empresa consolidada em relagao a populagéo adulta é de 12,2%,
0 que ultrapassa em cerca de cinco pontos percentuais os valores do Alentejo e Centro de Portugal.
Considerando a regiao EUROACE na sua globalidade, importa no entanto referir que o indicador de abandono
de negdcios aumentou relativamente ao ano anterior (1,31%).

Analisando a Grafico 1.1.2., é possivel ver que nem todos os casos de abandono dos negécios levaram ao
seu encerramento, uma vez que em 31,9% dos casos inquiridos estes permaneceram em funcionamento, de
modo que a taxa real de fecho efetiva na EUROACE é de 1,5%, mantendo-se a Extremadura com o valor mais
alto (2%).

Gréfico 1.1.2. Abandono da atividade empresarial na Eurorregido EUROACE.
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—> Taxa real de encerramentos nas regides em estudo
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Em apoio ao exposto, apresenta-se no Grafico 1.1.3. informagao sobre a TEA n&o s6 para a EUROACE e para
os seus territérios, mas também para Espanha e Portugal, facilitando assim uma comparacao entre os paises
correspondentes. Por um lado, é de salientar que a atividade empreendedora nascente e nova (até 42 meses)
€ quase o dobro em Portugal relativamente a Espanha, excedendo também o valor da EUROACE. No entanto,
este diferencial ndo se transmite aos territérios da Eurorregido, que mostram valores muito proximos. No caso
espanhol, parece ser notavel o aumento da presenga de iniciativas de negdcios nascentes e novos na
Extremadura em comparagdao com a média nacional (7,4% vs. 5,5%), ao contrario do que acontece no caso
de Portugal, cuja média nacional (10%) ultrapassa as suas regides. Por fim, tanto a nivel nacional como
regional, o empreendedorismo dominante € o emergente com excegao do Alentejo.

Em face do exposto, é possivel extrair algumas conclusdes. Em primeiro lugar, que a atividade empreendedora
emergente e nova na Eurorregido EUROACE é mais intensa do que em Espanha, e com um peso menor que
em Portugal. Embora, se considerarmos os dados dos trés territorios que a compdem, se verifiquem valores
proximos, sendo a diferenga mais marcante no facto do Alentejo ser a Unica area onde 0s negécios novos
superam os emergentes. Finalmente, apesar do maior potencial empreendedor da EUROACE vir do Alentejo,
a regiao Centro de Portugal € a que incorpora o maior volume de empresas emergentes e novas, enquanto a
Extremadura € a que reune maior numero de iniciativas consolidadas.
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Grafico 1.1.3. Percentagem da populacdo com idade entre 18-64 anos envolvida em negdcios nascentes e em
negoécios novos nas regides da EUROACE, Espanha e Portugal.
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1.2. Motivagao para empreender: oportunidade versus necessidade

Outro aspeto estudado no ambito do projeto GEM é a distingao entre as iniciativas por oportunidade e por
necessidade. As primeiras séo realizadas por pessoas que identificam ou descobrem uma oportunidade de
negocio e querem explora-la. As segundas sdo aquelas que envolvem as pessoas que, por nao terem nenhuma
opcao melhor para trabalhar no mercado, empreendem uma iniciativa por necessidade (Acs, 2006). Além
disso, para aqueles que ndo se encaixam em qualquer um destes dois tipos, o projeto GEM fornece uma
terceira categoria denominada "outros motivos".

As distingdes acima definidas sao necessarias porque nem todas as iniciativas empreendedoras contribuem
da mesma forma para o crescimento econdmico. Embora as iniciativas motivadas principalmente pela
oportunidade tenham maior qualidade e sucesso no mercado, ndo podemos ignorar as que surgem por
necessidade, que tém como carateristicas comuns: o autoemprego, a falta de planeamento e a de
sobrevivéncia nos mercados.

Como se pode ver, o Grafico 1.2.1. mostra a distribuicdo da atividade empreendedora total em fungéo da
principal razdo para empreender nas diferentes regides EUROACE.

Grafico 1.2.1. Distribuicdo da atividade empreendedora total (TEA) de acordo com o principal motivo para

empreender.
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Considerando os resultados do ano anterior, verifica-se na Regido Centro que as iniciativas motivadas pel
aoportunidade superam as da necessidade (77,7% vs. 22,3%). No caso da Extremadura, aumentaram as
percentagens dos emprendedores que declaram emprender por oportunidade face aos de necessidade (73,9%
vs. 23,2%). Por outro lado na regido do Alentejo, diminuiram as iniciativas motivadas pele oportunidade face
as iniciativas de necessidade (69,2% vs. 30,8%), estas ultimas cresceram 21% face ao ano pasado. Por ultimo,
na categoria denominada “outros motivos” somente se empreende na Extremadura, diminuindo a percentagem
face ao ano anterior (2,9% vs. 3,45%).

Como na edicao anterior, pode ainda aprofundar-se o tipo de motivagao para empreender, analisando as
percentagens de cada um dos indices de motivagédo, mas na fase inicial. Assim, o Grafico 1.2.2., confirmando
a maior parte das tendéncias descritas anteriormente para a atividade empreendedora total, indica que a regido
Centro tem as maiores taxas de atividade empreendedora por oportunidade, especialmente quando se refere
a "oportunidade pura" (4,4% vs. 1,6%). Seguem-se o Alentejo e Extremadura com 3,6% e 3,4%,
respetivamente; embora a Extremadura supere o Alentejo no numero de iniciativas apoiadas "em parte" pela
oportunidade (2,1% vs. 1,3).

A regido do Alentejo é a que tem as maiores taxas de empreendedorismo motivado pela necessidade (2,2%)
em comparag¢ao com os valores obtidos na regido Centro e Extremadura, que sé&o iguais (1,7%).

Grafico 1.2.2. Tipo de motivagao para empreender na EUROACE.
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Finalmente, ao se analisar os principais motivos que levam a empreender por oportunidade, encontramos
diferengas entre as regides de Portugal e a espanhola (ver Grafico 1.2.3.).

Grafico 1.2.3. Motivagao principal para empreender por oportunidade na EUROACE.
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Enquanto no Alentejo e Centro, aumentar ou manter os seus rendimentos, foram prioridades nas razdes
invocadas pelas pessoas para empreender por oportunidade, representando 76,0% e 73,0%, respetivamente;
na Extremadura, as motivagdes econdmicas nao atingiram percentagens tao elevadas, e apenas 57,7% dos
empresarios apresentaram esse motivo. Aocontrario, o desejo de independéncia cobriu as aspiragdes de
quase 40,0% dos entrevistados na Extremadura. A explicacdo destas diferencas talvez possa estar mais
relacionada com a atual situagdo econdmica do que com diferengas culturais entre os dois paises.

Assim, enquanto o desejo de independéncia € importante para os habitantes da Extremadura na hora de
comegar um negocio por oportunidade (38,4%), o aumento do rendimento atual é o que domina o inicio das
atividades de negécios no Alentejo (64,1%) e no Centro (68,0%).

E ainda de destacar a relevancia limitada de outras motivagcdes para empreender por oportunidade nas
diferentes regides da EUROACE.

1.3. Perfil das pessoas envolvidas no processo empreendedor

Outro dos aspetos-chave no processo empreendedor € o perfil das pessoas envolvidas em atividades
empreendedoras. Neste sentido, o seu perfil € analisado na Eurorregido EUROACE de acordo com diferentes
carateristicas socioeconémicas, tais como sexo, idade, nivel de escolaridade e nivel de rendimento.

Sexo do empreendedor

A atividade empreendedora continua a ter um carater fortemente masculino. O ndmero de iniciativas dos
homens é cerca do dobro do das mulheres, tanto no global, como em cada uma das regides. A Unica regido
onde ha um racio mais baixo que 2 € a Extremadura, ja que para cada mulher que inicia um negdcio, existem
1,74 empreendedores homens.

Grafico 1.3.1. Género.
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Idade do empreendedor

A média de idade do empreendedor da Eurorregiao EUROACE ¢ de 38,7 anos. Esta idade média aumenta no
caso das regides do Alentejo (41,4 anos) e Extremadura (39,7 anos), diminuindo no Centro (37,8 anos).

Ao analisar as idades dos empreendedores em toda a EUROACE, descobrimos que a faixa etaria mais
empreendedora é entre 35 e 44 anos, seguida pelo grupo dos 25 a 34 anos e dos 18 a 24 anos. Os empresarios
de 55 a 64 anos estao pouco representados, como ja se tinha observado no ano passado. Em geral, podemos
dizer que quase 60,0% dos empreendedores tém entre 25 e 44 anos, encontrando percentagens significativas
(mais de 14,0%) entre os muito jovens e os de meia-idade.

Do ponto de vista das regides, existem diferengas na idade dos empreendedores. Assim, enquanto no Centro

a faixa etaria mais empreendedora é entre 35 e 44 anos, seguido pelo grupo entre 18 e 34 anos, sendo a faixa
etaria com mais de 45 anos a menos empreendedora; nas regides do Alentejo e Extremadura o grupo mais
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empreendedor é entre 25 e 34 anos, embora no caso da regidao de Extremadura a faixa entre 35 e 44 anos
também tenha a percentagem maior. Seguido pelos 45 a 54 anos e 55 a 64 anos, sendo os mais jovens das
duas regides (18 a 24) os que menos empreenderam (8,8% vs. 4,7%).

Grafico 1.3.2. |[dade.
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Nivel de estudos do empreendedor

Em termos gerais, na EUROACE, mais de trés quartos das iniciativas implementadas sao realizadas por
empresarios que tém pelo menos o ensino secundario. Cerca de um tergo (31,7%) tém o ensino superior;
14,9% o ensino primario e 9,0% pods-graduagéo. Ha ainda uma percentagem que empreende sem ter qualquer
tipo de estudos (7,4%). Enquanto na edigdo anterior deste estudo, esta percentagem estava exclusivamente
localizada na Extremadura (5,2%), este ano as regides portuguesas apresentam valores entre os 5,8 e 10,7%.

Grafico 1.3.3. Nivel de Educacéo.
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Na andlise detalhada das regides encontramos algumas diferencas. No Alentejo, 68,3% dos empreendedores
tém pelo menos o ensino secundario, no Centro a percentagem € de 81,3%, enquanto que na Extremadura
atingiu os 75,6%.

A regido Centro é a que tem uma maior percentagem de empreendedores universitarios (44,4%), seguida da
Extremadura (36,1%) e Alentejo (33,7%). No entanto, esta ultima tem o maior nimero de pds-graduados
(14,2%). Em toda a regiado EUROACE a percentagem de empreendedores universitarios chega aos 41,0%.

Nivel de rendimento do empreendedor

Outra das principais carateristicas do perfil do empreendedor é o seu nivel de rendimento, que se analisa
segmentando em trés escaldes (baixo, médio e alto). Em termos gerais, podemos dizer que na Euroregido
EUROACE, o numero de pessoas que comegam um negocio com diferentes niveis de rendimento € bastante
semelhante em todas as trés categorias, embora a maioria dos empreendedores (28,1%) tenha um nivel de
rendimento médio. Na regido do Alentejo predomina o baixo rendimento (36,3%), na regidao Centro o
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rendimento médio (31,1%) e na Extremadura o rendimento elevado (29,2%). Importa realcar a quantidade de
empresarios que omitiram mencionar o nivel de rendimentos, sendo este valor cerca de 25,0% em toda a

EUROACE, destacando-se o valor de 31,3% da regido de Extremadura face as duas regides portuguesas.

Grafico 1.3.4. Nivel de Rendimento.
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Finalmente, para concluir esta seccdo e como conclusdo, no Grafico 1.3.5. apresenta-se o perfil do
empreendedor médio na EUROACE e também se inclui o numero de pessoas que vivem, em média, com o
empreendedor no seu agregado familiar.

Grafico 1.3.5. Perfil do empreendedor da Eurorregido EUROACE.
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1.4.Financiamento da atividade empreendedora. O investidor privado

Homem, de 39,7 anos de
idade, com estudos
superiores, possui um
rendimento alto (>
40.000 €), vive num
agregado doméstico de
3,6 pessoas.

No ambito do projeto GEM, o investidor privado num negdcio alheio € um individuo que, em algum momento
nos ultimos trés anos, destina recursos pessoais, a fim de que outras pessoas possam iniciar um negocio;
excluindo a contribuigao para a compra de agoes, titulos ou fundos de investimento.

O investidor privado é classificado com base no vinculo pessoal existente entre o investidor e o beneficiario do
investimento. Deste modo, existem dois tipos: os informais, que sdo aqueles que fornecem o capital para as
pessoas com quem tém relagbes proximas, como familiares e amigos; e os "business angels", que sdo aqueles
que investem no negécio de pessoas estranhas, pelo que apresentam um perfil mais profissional.

Como se observa na Tabela 1.4.1., na zona EUROACE, a média de investidores privados foi de 3,1%,
praticamente idéntico ao da edigdo anterior deste relatorio (3,0%). No entanto, enquanto o nimero sobe
significativamente na regiao da Extremadura (3,3% vs. 5,0%), ele desce no Alentejo (3,4% vs. 2,7%) e mantém-

se idéntico no Centro.
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Tabela 1.4.1. Proporgdes de investidores informais por regido (em %).

Investidor privado Alentejo Centro Extremadura EUROACE
SIM 2,7 2,4 5,0 31

Para estabelecer um perfil do investidor privado, distinguem-se trés dimensdes: as carateristicas gerais do
investidor, a sua atitude para com o empreendedorismo e as carateristicas do seu investimento (incluindo os
destinatarios dos seus fundos e o montante envolvido).

Principais carateristicas

Como se constata na Tabela 1.4.2., na EUROACE, 61,5% dos investidores privados sdo homens, embora no
Centro a percentagem seja de 65,1% e no Alentejo ha quase paridade de género nos investidores privados. A
idade média é de aproximadamente 38,5 anos face aos 45 anos do estudo anterior. Este rejuvenescimento do
investidor privado n&o se deve tanto as regides portuguesas (a média de idade é reduzida em um ano), mas
sim a variagdo da Extremadura, onde se passa de um investidor privado de 53 para 38 anos.

Mais de 80% dos investidores tém um nivel de formagao académica, igual ou superior ao ensino secundario.
Este facto destaca-se no Alentejo, com 92,5% (representa a maior melhoria nas trés regiées quando
comparado com o ultimo estudo), enquanto Extremadura e Centro (82,0% vs. 74,3%) estdo mais proximos da
média EUROACE.

Tabela 1.4.2. Principais carateristicas dos investidores informais (em %).
Alentejo Centro Extremadura EUROACE

Sexo Homem 50,5 65,1 61,9 61,5
Mulher 49,5 34,9 38,1 38,5
Idade (Média) 39,2 39,1 37,4 38,5
Nivel de Educagao Sem estudos 7,5 8,6 1,0 54
Primario 0,0 17,1 17,0 14,3
Secundarios 50,3 41,0 38,7 41,6
Superior 35,4 33,3 39,6 36,1
P6s-Graduagéo 6,8 0,0 3,7 2,5
0€-20.000€ 13,8 24,5 10,4 17,2
Nivel de Rendimento 20.000€-40.000€ 34,8 23,7 32,4 28,9
+ 40.000€ 29,4 17,5 38,5 27,8
NS/NC 22,0 34,3 18,7 26,1
Numero de familiares  (Média) 3,2 3,8 3,6 3,6
Trabalhador (Horario completo / parcial) 82,9 82,5 56,2 73,0
Dedicagéo Donas de casa 0,0 0,0 4.5 1,6
Profissional Estudante 0,0 0,0 10,6 3,8
Aposentado 0,0 8,6 7,0 6,7
N&o trabalha / outros 17,1 9,0 21,8 14,8

Ao analisar o nivel de rendimento, observa-se uma mudanca significativa nos grupos de rendimento dos
investidores privados, uma vez que anteriormente predominavam os niveis de rendimentos baixos e médios
(63,73%), e neste estudo sdo os niveis elevados e médios que prevalecem (56,7%). E de salientar a relutancia
por parte dos entrevistados para fornecer informagéo sobre o seu nivel de rendimento (26,1%), chegando a
ser mais de um ter¢co no caso do Alentejo (34,3%).

O numero de membros que compdem o seu agregado familiar € quase quatro membros, apesar de todos os
dados serem homogéneos, os valores mais altos surgem no Centro e Extremadura. A dedicagao profissional
do investidor é de trabalhador a tempo completo/parcial, especialmente na regidao Centro e Alentejo, mas este
valor € muito menor na Extremadura (56,2%).

Tracos de empreendedorismo

Existe um perfil EUROACE em termos de percecao de valores e atitudes em relagédo ao espirito empresarial
do investidor privado. Em termos gerais, essas pessoas conhecem empresarios, acreditam que tém
conhecimentos e competéncias para iniciar um negaocio, e a possibilidade de fracasso nao é motivo para travar
o desenvolvimento de um negécio. No entanto, a maioria ndo sao empresarios, nem esperam sé-lo, nem tém
empresas consolidadas, talvez porque percebem as boas oportunidades no curto prazo. Por outro lado,
também ¢é possivel encontrar diferengas entre as regides, ja que os investidores privados nas regides
portuguesas esperam mais criar uma empresa (45,3% vs. 37,0%) do que na Extremadura (14,8%) e sdo mais
empreendedores, especialmente no Centro (43,2%). A ultima diferengca é encontrada nas empresas
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consolidadas, onde no Centro ndo aparecem investidores privados para este tipo de empresas, em
comparagao com o Alentejo e Extremadura, com 21,3% e 16,2%, respetivamente.

Tabela 1.4.3. Investidores informais e empreendedorismo (em %).
Alentejo Centro Extremadura EUROACE

Conhece alguém que tenha comegado uma atividade nos SIM

e 50,2 72,0 68,8 67,1
ultimos 2 anos
Visualiza boas oportunidades de negdcios nos préximos SIM 21 1 193 26.5 225
seis meses ’ ’ ’ '
Acredita possuir conhecimentos e habilidades para

comegar um negdcio SIM 85,5 75,4 73,1 76,1
O medo do fracasso ndo é um obstaculo para iniciar um
negéeio SIM 34,9 40,8 35,9 37,9
Espera comprometer-se com a criagdo de uma empresa SIM 453 370 148 29.3
nos proximos 3 anos ’ ’ ’ ’
E empreendedor SIM 29,4 43,2 16,5 30,3
Atualmente possui um negécio consolidado SIM 21,3 0,0 16,2 9,8

Carateristicas do investimento

O beneficiario dos fundos fornecidos pelo investidor privado, é principalmente a familia imediata, e amigos,
vizinhos e conhecidos. No entanto, ha diferengas regionais dentro da EUROACE. Assim, enquanto o Alentejo
tem menos investidores privados que sao da familia direta do empreendedor ou de amigos, vizinhos e
conhecidos, é a regido que tem uma percentagem mais elevada de desconhecidos que apoiam o
empreendedor, sendo também a regido que mais investimento realiza por projeto.

Tabela 1.4.4. Relacionamento do investidor privado com o beneficiario e o montante de investimento realizado.
Alentejo Centro Extremadura EUROACE

Familia imediata 58,3 64,3 67,8 64,9
: Outros familiares 0,0 0,0 6,8 2,8
Eﬁf:;izg?;eg‘;rondgs Cor.npanht'ai'ros de trabalho_ 8,1 8,3 5,1 6,9
beneficiario (em %) Amigos, vizinhos e conhecidos 8,7 27,4 16,7 20,2
Desconhecido 16,9 0,0 2,5 3,5
Outros 7,9 0,0 1,2 1,7

Investimento realizado (mediana) 6.0006  4.476€ 5.469€ 5.000€

(euros)

1.5.0 benchmarking internacional do empreendedorismo

Um dos aspetos fundamentais do projeto GEM é que ele oferece a possibilidade de comparar os resultados
obtidos na atividade empreendedora com outras regides, paises ou grupos de paises. Desde 2008 o GEM
permite efetuar comparagdes globais, distinguindo trés grupos de paises, de acordo com a classificagdo
descrita por Porter et al. (2002) e que o Férum Econémico Mundial também adotou nos seus relatérios sobre
a competitividade global. Os paises que realizam o GEM sao agrupados de acordo com o estadio de
desenvolvimento econdmico em que se encontram, com base na distingdo entre as economias sustentadas
pelos fatores de producgao (fator-driven), economias sustentadas com base na eficiéncia (eficiéncy-driven),
economias baseadas na inovagao (innovation-driven)?. Esta classificagdo baseia-se no nivel do PIB per capita
e na medida em que os paises sao impulsionados por um tipo ou outro de produtividade e de competitividade.
A medida que os paises se desenvolvem economicamente, passam de uma fase para outra.

Cada vez com mais frequéncia, a literatura académica assinala a atividade empreendedora como a principal
fonte de crescimento economico (Sobel, 2008; Nissan et al., 2011). As varias analises dos relatérios GEM* e
de outros estudos (Carree et al., 2002; Wennekers et al., 2005), vinculam um ajustamento em forma de "U"
entre a taxa de atividade empreendedora (TEA) em estadios iniciais e o desenvolvimento econdmico,
representado pelo PIB per capita em paridade de poder de compra. O padrao é parcialmente explicado pelo
estadio de desenvolvimento econémico.

3para mais informagéo, consultar os relatérios GCR no seu website: http://www.weforum.org.

40s relatérios do GEM demonstraram a consisténcia e estabilidade do modelo. A medida que se amplia a amostra, o coeficiente de determinacéo
aumentou até alcangar o valor de 51% em 2009.
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Assim, conforme mostra o Grafico 1.5.1., os paises com baixos niveis de desenvolvimento, com menos
servigos de infra-estrutura para a populagdo, estdo localizados a esquerda da curva, e tém taxas de
empreendedorismo mais elevadas, impulsionadas em grande parte pela necessidade, ja que um grande
numero de pessoas € forgado a criar suas proprias atividades econoémicas para sobreviver. Conforme vai
aumentando a eficiéncia dos fatores de producéo e se criam mais infra-estruturas de emprego publico ou
privado, a taxa de atividade empreendedora vai diminuindo e o PIB per capita vai aumentando. Assim, na
maioria dos paises desenvolvidos, as taxas de atividade empreendedora sdo menores, mas o facto de a
oportunidade ter mais peso no desenvolvimento de novos negocios, a qualidade e impacto das iniciativas sobre
a economia sao muito maiores. O fim da curva mostra como em paises com niveis de vida mais elevados, o
numero de iniciativas volta a crescer procurando oportunidades de maior qualidade, mais alcance e maior

valor.

Portugal, com menor PIB per capita, tem maiores taxas de empreendedorismo, encontrando-se mais a
esquerda na curva, ainda que ambos os paises, onde se insere a Eurorregiado EUROACE, se encontrem entre
as economias que impulsionam a sua competitividade e produtividade através da inovagao, pelo que esta
analise comparativa, somente estara centrada neste grupo de economias baseadas na inovagéao.

Grafico 1.5.1. Relacdo de dependéncia da TEA relativamente ao nivel de desenvolvimento dos paises GEM 2014.

A0%
Economias baseadas em fatores de produgio
M
L) Economias com base na eficiéncia
&G Ec las b das na i g8

i5%

. oL R1=0,36653

Portugal
20%
Espanha
QA

TEA 2014 (% Populagio 18-64)

0%

0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000 160.000
PIB per cdpita 2014 US Dollars PPP (FMI)

Fuente: Pefa et al., (2015)

Os graficos 1.5.2 e 1.5.3 apresentam a posigao comparativa da EUROACE face as economias baseadas na
inovacao, considerando os empreendedores potenciais, nascentes e novos, a taxa de atividade emprendedora,
0 numero de empresarios consolidados e a percentagem de abandonos de atividade.

De um modo geral, a EUROACE encontra-se abaixo da média dos outros paises baseados na inovagao
relativamente ao numero de empreendedores potenciais, empresarios (sejam nascentes ou novos) e
abandonos de empresas. Relativamente ao nimero de empresarios consolidados, situa-se acima da média.
Considerando Portugal e Espanha, constata-se que apresentam uma percentagem acima da média nas
empresas consolidadas. Todavia, Portugal supera a percentagem média dos paises baseados na inovagao,
em termos dos empresarios potenciais, nascentes e novos, TEA e abandonos, ja Espanha aparece com
valores abaixo da média em todos aqueles indicadores.

Relativamente aos empreendedores potenciais, observa-se que o Centro e o Alentejo, seguem os valores de
Portugal, e a Extremadura os valores de Espanha, constatando-se que as regides portuguesas apresentam
uma maior bolsa de futuros empresarios comparativamente a Extremadura. No caso das empresas nascentes,
as regides Centro e Extremadura (com taxas em torno de 4,6%) parecem-se mais entre si, do que com o0s
paises a que pertencem. No caso do Alentejo (3,1%) aproxima-se mais dos valores de Espanha (3,3%) que
aos de Portugal (5,8%). Em relagao as empresas nascentes, uma vez mais, Centro e Extremadura apresentam
o mesmo valor (3%), enquanto o Alentejo apresenta um valor superior (4%). Neste sentido a EUROACE (3,3%)
apresenta um valor intermédio entre o registo portugués (4,4%) e o registo espanhol (2,2%).
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Grafico 1.5.2. Posicionamento internacional da Eurorregiado EUROACE entre as economias com base na
inovagao, em fungéo da percentagem de empresarios potenciais, nascentes e novos.
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Grafico 1.5.3. Posicionamento internacional da Eurorregiao EUROACE entre as economias baseadas na
inovagao, em funcao da percentagem de empreendedores na fase inicial (TEA), consolidados e abandonos.
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Um conceito refletido nos dados € a homogeneidade do empreendedorismo total na Eurorregiao EUROACE,
medido pela TEA (soma de iniciativas novas e nascentes). Os dados das diferentes regides flutuam entre 7,1%
e 7,8% e apresentam uma carateristica algo diferenciada em relagéo a Espanha (5,5%) e Portugal (10,0%).
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2. VALORES, PERCEGOES E ATITUDES EMPREENDEDORAS

Este capitulo, numa primeira secgéo, analisa algumas variaveis de percegéo que, na perspetiva da populagcéo
adulta (compreendida entre os 18 e os 64 anos de idade) da Eurorregiao EUROACE, nomeadamente, das
regides do Alentejo e do Centro, em Portugal, e da Extremadura, em Espanha, condicionam a sua atividade
empreendedora. Essas variaveis sdo: a perce¢ao de oportunidades para a criagdo de empresas num horizonte
temporal de seis meses; o conhecimento, competéncias e experiéncia necessarios para criar e desenvolver
uma nova empresa; o medo de fracassar; e o conhecimento de alguém que tivesse langado um novo negocio
nos ultimos dois anos (modelos de referéncia).

Numa segunda secgédo € realizado um benchmarking internacional das percegdes dessa populagéo,
veiculadas através das quatro variaveis referidas, considerando o grupo de paises (economias) baseados na
inovacao.

2.1. A percegao da populagéo sobre os seus valores e aptiddes para empreender

Uma das variaveis que impulsionam o processo de criagcao de empresas € a percecao, por parte da sociedade,
de boas oportunidades de negocio. O grafico seguinte apresenta, para esta variavel, os resultados dos
questionarios realizados a populagdo, compreendida entre os 18 e os 64 anos de idade, nas regides e paises
em analise.

Grafico 2.1.1. Percentagem da populacao adulta que perceciona boas oportunidades para a criagdo de empresas
(num horizonte temporal de seis meses).
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Embora as trés regides apresentem valores relativamente semelhantes, a regido Centro € aquela cuja
populagédo revela maior otimismo em termos de percegdo de boas oportunidades de negoécio (21,1%),
seguindo-se-lhe a Extremadura (19,4%) e a regido Alentejo (17,8%).

De referir que qualquer das regides apresenta valores abaixo da média de cada um dos respetivos paises,
constatando-se, no entanto, que a regido Centro (21,1%) esta mais préxima do valor médio de Portugal (22,9%)
do que o Alentejo (17,85) e do que a regido da Extremadura (19,4%) relativamente ao valor médio de Espanha
(22,6%). Estes resultados sugerem que a populagdo de cada uma das trés regides revela maior pessimismo
na percecao de boas oportunidades de negdcio relativamente a sociedade espanhola e portuguesa no seu
conjunto. Esta situagao é confirmada pelo facto das sociedades portuguesa (22,9%) e espanhola (22,6%)
serem mais otimistas na percegéo de boas oportunidades do que a regido EUROACE (20,3%).

No que respeita a segunda variavel estudada- conhecimento, competéncias e experiéncia necessarios para
criar e desenvolver uma nova empresa - o grafico seguinte é revelador também de alguma
heterogeneidade.Como se pode constatar, a percentagem de populagao que admite estar preparada para criar
uma empresa € mais elevada na Extremadura (53,7%) do que nas regides portuguesas do Centro (45,3%) e
do Alentejo (44,1%), estando estas duas muito proximas. Comparando os valores da populagdo Extremenha
(53,7%) com a de Espanha (48,1%), verifica-se que ha percentualmente mais pessoas na Extremadura do que
em Espanha a considerar possuir os necessarios conhecimentos, competéncias e experiéncia para
empreender. Comparando esta variavel entre Portugal e as duas regides portuguesas estudadas, observa-se
o inverso relativamente a situagédo espanhola, ou seja, tanto a populagao alentejana (44,1%) como a populagéo
do Centro (45,3%) ficam ligeiramente abaixo da média nacional portuguesa (46,6%) em termos de
competéncias e conhecimentos requeridos. De salientar que, nesta variavel, as perce¢des da sociedade
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portuguesa (46,6%) e da sociedade espanhola (48,1%) sdo proximas, ainda que com ligeira superioridade
para Espanha.

Grafico 2.1.2. Competéncias e conhecimentos para criar uma empresa (% da populacao).

60 - 53,7
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Quanto a terceira variavel em estudo, mais concretamente a que se relaciona com o medo do fracasso como
fator impeditivo do negdcio, o grafico que se segue permite constatar os respetivos posicionamentos regionais
€ nacionais.

Grafico 2.1.3. Perceg¢ao do medo do fracasso como obstaculo para iniciar um negécio (% da populacao).
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A percentagem de pessoas que opinam que o medo de fracasso € um importante travdo a iniciativa
empreendedora € maior nas duas regides portuguesas do que na regido da Extremadura (47,3%). Tanto o
Alentejo (50,9%) como a regidao Centro (51,8%), com valores semelhantes, estdo um pouco acima da
Extremadura (47,3%). Por sua vez, se compararmos as regides com o respetivo pais, verificamos que o medo
do fracasso nas regides portuguesas do Alentejo (50,9%) e do Centro (51,8%) € superior ao medo do fracasso
em Portugal (47,9); ocorrendo o mesmo entre a Extremadura (47,3%) e Espanha (46,5%), embora neste caso
a diferenca nao seja tao significativa. Em termos de paises, a diferenga entre Portugal (47,9%) e Espanha
(46,5%) né&o é significativa.

Grafico 2.1.4. Conhecimento de empreendedores que tenham criado novas empresas nos ultimos dois anos (% da

populagao).
50 1 43,3
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Por ultimo, no que concerne a quarta variavel, nomeadamente o conhecimento de alguém que tenha iniciado
um negocio nos ultimos dois anos, o grafico 2.1.4 retrata as situagdes regionais e nacionais.
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Os resultados evidenciam que uma maior percentagem de populagdo da Extremadura (43,3%),
comparativamente com a populagéo do Alentejo (25,6%) e do Centro (26,7%), revelou conhecer alguém que
criou um novo negécio nos ultimos dois anos. De salientar que no Alentejo essa percentagem é inferior a do
Centro e que ambas ficam aquém da média portuguesa (28,6%), sugerindo a existéncia de um ligeiro défice
de dindmica empreendedora nas duas regides em relagcdo a Portugal. Inversamente, os resultados da
Extremadura (43,3%) sugerem que a sua dindmica empreendedora é significativamente superior a de Espanha
(35,7%). Importa ainda referir que, em termos nacionais, os referenciais empreendedores de Espanha (35,7%),
consubstanciados nas respostas afirmativas sobre o conhecimento de alguém que criou um novo negdcio nos
ultimos dois anos, sdo substancialmente superiores aos de Portugal (28,6%).

Para terminar, e para além do que ja foi referido, uma leitura dos perfis nacionais dos valores, percecoes e
atitudes empreendedoras, consubstanciados nas quatro varidveis analisadas, sugere que os espanhois
(35,7%) conhecem, comparativamente aos portugueses (28,6%), mais empresarios que iniciaram o seu
negoécio nos ultimos dois anos, o que faz induzir uma maior dindmica empreendedora atual e num passado
recente; revelam um nivel de otimismo idéntico (22,6% vs. 22,9%) relativamente a oportunidades num futuro
imediato, pressupondo, por isso, expetativas empreendedoras idénticas; possuem mais conhecimento,
competéncias e experiéncia para empreender (48,1% vs. 46,6%); e revelam menos medo de fracassar (46,5%
vs. 47,9%).

No que diz respeito aos perfis regionais, a Extremadura (43,3%) tem uma dindmica empreendedora, atual e
num passado recente, substancialmente mais forte do que o Alentejo (25,6%) e o Centro (26,7%). A
Extremadura surge um pouco mais otimista (19,4%) quanto a oportunidades futuras relativamente a regiao
Alentejo (17,8%), mas ligeiramente abaixo da regido Centro (21,1%). Quanto as percegdes da Extremadura
em termos de conhecimento, competéncias e experiéncia necessarios, a situacao € significativamente melhor
do que a das regides portuguesas (53,7% vs. 44,1% no Alentejo e 45,3% no Centro), o que aparenta estar em
sintonia com o facto do medo de fracassar ser menor na Extremadura (47,3%) do que no Alentejo (50,9%) e
no Centro (51,8%).

2.2. Benchmarking internacional sobre as percecdes, valores e aptidées para empreender

Nesta secc¢do sao analisadas as perce¢des de oportunidades, o conhecimento, competéncias e experiéncia
necessarios para empreender, 0 medo de fracassar e os modelos de referéncia da populacdo adulta (18 a 64
anos de idade) nas regibes EUROACE em comparagdo com o grupo dos paises (economias) baseados na
inovacgao.

No grafico seguinte, podem observar-se os dados relativamente as percegdes de oportunidades e ao
conhecimento, competéncias e experiéncia necessarios para empreender.

A percentagem da populagédo adulta (18 a 64 anos de idade) que percecionou oportunidades de negdcio
apresenta valores idénticos nas trés regides da EUROACE: 17,8% no Alentejo, 21,1% no Centro € 19,4% na
Extremadura. Estes valores sao inferiores aos dos respetivos paises, sendo a diferenca mais significativa entre
a regiao Alentejo e a média portuguesa (22,9%), a situar-se nos 5 pontos percentuais, enquanto a diferenga
da regiao Centro (21,1%) € inferior a 2 pontos percentuais; no caso espanhol, a diferenga da Extremadura
(19,4%) para Espanha (22,6%) fica ligeiramente abaixo dos 3 pontos percentuais.

Quando se analisa o posicionamento internacional da EUROACE (20,3%), verifica-se que a taxa de percegao
de oportunidades € muito inferior a média dos paises das economias baseadas na inovagao (38,9%). Acima
do diferencial para a média desses paises, que é de aproximadamente 19 pontos percentuais, identificam-se
ainda quinze paises, entre os quais, a Suécia, a Noruega, o Qatar, a Dinamarca, Trinidad e Tobago, o Canada
e os Estados Unidos, nos quais mais de 50% da populagdo adulta percecionou novas oportunidades de
negécio. Na Esténia, Australia, Holanda, Austria, Suica, Luxemburgo, Finlandia e Reino Unido essa
percentagem € superior a 40%. No grupo das economias baseadas na inovagao apenas 4 paises apresentam
taxas de percegéo de oportunidades inferiores as da Eurorregidao EUROACE: a Grécia, a Eslovénia, Singapura
e o Japao. Estes sdo também os Unicos que apresentam valores inferiores aos registados em Portugal e
Espanha.

E também interessante analisar o posicionamento da Eurorregido EUROACE em relacdo a alguns paises da
Unido Europeia, nomeadamente a Grécia e a Irlanda, que também tém em curso processos de ajustamento
das suas economias, e a Alemanha, pelo facto de ser a maior economia da Unido Europeia. Na Grécia a
percentagem da populagdo adulta que percecionou novas oportunidades de negoécio foi 19,9%, um valor
ligeiramente abaixo do das regides EUROACE. Nos casos da Irlanda e da Alemanha, os valores desse
indicador sao manifestamente superiores: 33,4% e 37,6%, respetivamente.
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No que diz respeito ao conhecimento, competéncias e experiéncia necessarias para empreender, na
Extremadura 53,7% da populag&o adulta admite ter conhecimento, competéncias e experiéncia para iniciar um
novo negécio. Esta percentagem é inferior no caso das regides portuguesas, nomeadamente 45,3% no Centro
e 44,1% no Alentejo. Os valores deste indicador para as regides portuguesas sao inferiores a média de
Portugal (46,6%). No caso de Espanha (48,1%), o valor para a Extremadura é superior em cerca de 6 pontos
percentuais.

Grafico 2.2.1. Posicionamento internacional da Eurorregidao EUROACE (em comparagdo com outras economias
baseadas na inovagéo), em fungéo da percecao de oportunidades e do conhecimento e competéncias necessarios
para empreender.
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No que se refere ao reconhecimento de conhecimento e competéncias para empreender, o posicionamento
internacional das regiées da EUROACE em relagéo aos paises que baseiam a sua economia na inovagéo,
esta acima da média desses paises (42,0%). No caso da Extremadura (53,7%), a sua posi¢do apenas é
superada por Trindade e Tobago (75,2%), Catar (60,9%) e Eslovaquia (54,4%). A percentagem da populagéo
adulta que nas regides do Alentejo (44,1%) e do Centro (45,3%) reconhece ter conhecimentos e competéncias
para o empreendedorismo esta préxima de paises como a Grécia (45,5%), o Reino Unido (46,4%) e a Australia
(46,8%), com valores ligeiramente acima dos que sdo registados nas regides portuguesas.

De referir ainda que paises com um elevado grau de desenvolvimento econémico, como é o caso da Alemanha
(36,4%), da Franga (35,4%) ou da Finléndia (34,9%), entre outros, registam valores inferiores aos registados
nas regides da EUROACE em termos da taxa de autorreconhecimento de competéncias para empreender.

No grafico seguinte apresentam-se os dados relativos ao medo de fracassar e aos modelos de referéncia.
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A percentagem da populagéo adulta que no Alentejo admitiu que o medo de fracassar era um impedimento ao
langamento de um novo negécio (50,9%) apresenta valores idénticos aos da regido Centro (51,8%) e € superior
a percentagem verificada na Extremadura (47,3%). No Alentejo e no Centro o medo de fracassar num novo
negocio apresenta valores superiores a média de Portugal (47,9%), situagao idéntica a que ocorre entre a
Extremadura (47,3%) e a média de Espanha (46,5%), embora neste caso a diferenga seja mais pequena.

No que diz respeito ao posicionamento internacional, no quadro dos paises que baseiam a sua economia na
inovagao, nas regides EUROACE a percecdo da populagdo adulta face ao fracasso (50,8%) posicionou-se
acima da média desses paises (42,1%), estando inclusivamente acima de quase todos os paises que
compdem o painel de benchmarking (apenas Italia e Grécia estdo acima). Os seis paises que registaram as
menores taxas de percegado ao medo do fracasso foram Trinidad e Tobago (22,2%), Qatar (26,6%), Porto Rico
(32,6%), Estados Unidos (32,8%), Noruega (33,1%) e Suica (34,0%).

A Grécia apresenta a taxa de percegao do fracasso mais elevada entre os paises do painel de benchmarking
(70,6%), seguida de Italia (57,1%). Entre os paises com uma taxa superior a média do painel (42,1%) e préxima
de 50%, temos a Estonia (49,7%), a Bélgica (49,8%) e o Luxemburgo (50,7%). De salientar que as taxas de
percegao do fracasso das regides portuguesas do Alentejo (50,9%) e do Centro (51,8%) apenas séo superadas
pela ltalia (57,1%) e pela Grécia (70,6%).

Grafico 2.2.2. Posicionamento internacional da Eurorregidao EUROACE (em comparagdo com outras economias
baseadas na inovagéo), em fungéo das percecgdes relativas ao medo de fracassar e aos modelos de referéncia.
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Em relagdo aos modelos de referéncia, a percentagem da populagéo adulta no Alentejo (25,6%) que admitiu
conhecer alguém que tivesse langado um novo negdécio nos ultimos 2 anos ¢é ligeiramente inferior a do Centro
(26,7%) e manifestamente inferior ao valor da Extremadura (43,3%), bem como aos valores médios de Portugal
(28,6%) e de Espanha (35,7%). Como se pode verificar no grafico, as regibes EUROACE tém situacdes
diferentes face ao respetivo pais. Enquanto as regides portuguesas ficam abaixo do valor do pais, no caso da
regido espanhola ocorre o inverso.
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Em termos do posicionamento internacional face aos paises que baseiam a sua economia na inovagéao, a taxa
de percecao de modelos de referéncia no Alentejo (25,6%) e no Centro (26,7%) é inferior a média (31,6%) em
mais de 4 pontos percentuais. A Extremadura (43,3%) apresenta o valor mais elevado das economias da
inovagao para este indicador, acima da Finlandia (43,1%), da Eslovaquia (42,6%), da Esténia (42,0%), de
Trinidad e Tobago (41,9%) e da Eslovénia (40,5%), os Unicos paises com valores superiores a 40%. E de
destacar também que, no grupo dos paises que baseiam a sua economia na inovagao, ha 6 paises que
apresentam uma taxa de percegdo de modelos de referéncia inferior as regides EUROACE portuguesas
(Alentejo, 25,6% e Centro, 26,7%): Italia (24,2%), Alemanha (24,0%), Porto Rico (20,3%), Bélgica (19,5%),
Singapura (18,5%) e Japéao (15,6%), grupo de paises este que ocupa as ultimas posigdes.
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3. ASPIRAGOES DA ATIVIDADE EMPREENDEDORA

O projeto GEM aborda o grau de envolvimento em atividades empreendedoras dentro de um pais, identificando
diferentes tipos e fases de empreendedorismo (Shane, 2009). O modelo GEM mostra como a atividade
empreendedora é afetada pelas condicdbes do meio envolvente nacional ou regional através de trés
componentes: as atitudes empreendedoras, as atividades empreendedoras e as aspiracbes empreendedoras
da populacgao.

As aspiragdes empreendedoras mostram a natureza qualitativa do empreendedorismo e tém um impacto sobre
os resultados obtidos. Assim, os empreendedores diferem entre si nas suas aspira¢des, ao introduzir novos
produtos, servigos ou processos de produgao no mercado, no modo como abordam os mercados externos, no
desenvolvimento de uma organizagao ou no modo de financiar o crescimento do seu negocio com capitais
alheios. A Inovacao em produtos e processos, a internacionalizagao e a orientacéo para o elevado crescimento
séo indicadores visiveis de uma empresa de grandes aspiragdes. Além disso, a aspiragao empreendedora
evidencia a ambicdo, favorece uma aprendizagem mais rapida e injeta energia para novas iniciativas
empresariais, permitindo a obtencao de mais apoio por parte dos seus stakeholders.

3.1. Aspetos gerais do negdcio

O Gréfico 3.1.1. reflete a distribuicdo dos empresarios na fase inicial e consolidada por setor de atividade® nas
regides da EUROACE. Em todas as regides o setor que regista maior percentagem de atividade
empreendedora é o setor orientado ao consumo, acentuando-se mais na fase inicial em que os negodcios
dedicados a este setor ultrapassam os 50% em toda a regido EUROACE.

A industria extrativa esta mais presente nos negécios consolidados do que nos negdcios em fase inicial na
regido do Alentejo (8,4% vs. 19,2%), mas tal ndo sucede na regido Centro (10,4% vs. 2,8%) nem na
Extremadura, apresentando estas duas ultimas regides valores muito idénticos. No setor dos servigos sucede
0 inverso, pois 0s negocios em fase inicial na regiao Centro ttm menos peso comparativamente aos negocios
consolidados (7,7% vs. 22%), ao contrario das regides do Alentejo (19,3% vs. 13,8%) e da Extremadura (20,7%
vs. 20,2%). Os novos negdcios tendem a evidenciar uma menor expressado no setor transformador em todas
as regides.

Grafico 3.1.1. Distribuicdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na Regido EUROACE por
setor de atividade dos seus projetos de negdcio.

% Negocios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mais de 42 meses)
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
oo |l il [l a
0.0% Extrativo |Transform.| Servigos | Consumo Extrativo |Transform.| Servigos | Consumo
Alentejo 8,4 28 19,3 441 19,2 31,7 13,8 354
m Centro 10,4 26,2 7,7 55,7 2,8 33,2 22,0 421
m Extremadura 13,1 13,1 20,7 53,1 13,2 21,9 20,2 44,6
= EUROACE 10,5 23,5 13,2 52,8 9,4 28,7 20,5 41,4

O Gréafico 3.1.2. reflete a composigao dos negdcios segundo o nimero de soécios envolvidos em projetos de
negocios. Podemos ver que, na fase inicial, ha em geral um maior nimero de socios nos negoécios
consolidados. Ao longo do tempo o numero de sdcios tende a reduzir-se, aumentando o numero de iniciativas
que tém apenas um socio (49,6% vs. 72,2%). Em todas as regides observa-se essa mesma tendéncia.

5Extrativo: Agricultura, silvicultura, pesca e extratgdo de matérias brutas.

Transformacéo: Manufatura, transporte, construgcdo, comércio por grosso e comunicagdes.
Servigos: Servigos de intermediacao financeira, consultoria, imobiliario e servigos profissionais.
Consumo: retalho, restauracgdo, hotelaria, lazer, educacéo, salde e servigos sociais.
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Grafico 3.1.2. Distribuicdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE segundo o
numero de socios nos seus projetos de negocio.

(% Negocios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negdcios consolidados (mais de 42 meses)
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Alentejo 58,4 249 5,5 5,5 5,8 78,6 18,7 0 2,7 0
m Centro 41,5 27,2 20,4 2,8 8,1 75 8,4 55 5,3 58
mExtremadura| 65,4 21,3 5,8 3,8 3,8 68,5 23,9 6,5 1,1 0
mEUROACE 49,6 26,5 14,4 3,7 59 72,2 14,4 50 4,5 3,9

O Grafico 3.1.3. mostra a distribuicdo dos empreendedores pela dimensao do emprego atual nos seus projetos
de negodcios de acordo com as fases analisadas. O facto mais notavel é que metade dos empreendedores
(50,9%) n&o sabe, ou nao refere, o numero de empregados que necesita o seu negdcio na fase inicial. Ao
longo do tempo, quando tém mais de trés anos e meio, optam por nao ter empregados (40,2%) ou empregar
cinco ou menos (49,8%). De salientar que é nas regides do Alentejo e Centro que sao implementados os
projetos com um maior numero de postos de trabalho, que incluem mais de seis trabalhadores (8,1% vs. 5,2%),
ao passo que na Extremadura o registo é de apenas 1,2%. No entanto, nas iniciativas consolidadas, enquanto
as regides do Alentejo e da Extremadura perdem inclusive percentagem nos negdcios com mais de seis
empregados, a regido Centro regista um aumento, especialmente nos negdécios com mais de 20 trabalhadores.

Grafico 3.1.3. Distribuicdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE por dimensao
do emprego dos seus projetos de negdcio.

% Negécios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negécios consolidados (mais de 42 meses)
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0% .| e ._- LB
Sem 1-5 6-19 20 y mais Sem 1-5 6-19 20 y mais
Ns/Nc Ns/Nc
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= EUROACE 18,8 25,6 2,6 2,1 50,9 40,2 49,8 4,8 3,0 2,2

O dado insdlito dos emprendedores, na fase inicial, ndo saberem ou nao responderem a pergunta relativa ao
numero de empregados (56,8% na regiao Centro, 43,5% na Extremadura e 41,7% no Alentejo), pode dever-
se a dificuldade em compreender ou identificar o que se esta a considerar no escaldo sem nenhum empregado,
que pode incluir os empresarios em nome individual, sem empregados, mesmo que tenham criado o seu
préprio emprego, embora também possa interesar aos empresarios nao revelar o numero de empregados da
empresa, ja que podem estar a recorrer a contratos a tempo parcial ou a trabalhadores sem contrato.

Considerando os negécios em fase inicial, pode constatar-se que, na regido do Alentejo, os empreendedores
tém maior expressédo no escaldo 1-5 empregados (30,5%), seguidos do escaldo de empreendedores sem
empregados (19,7%). O mesmo se constata na regiao Centro, em que 27,4% se encontram no escalao 1-5
empregados e 10,6% no escaldo sem empregados. Estes valores sugerem que os negécios na fase inicial tém
mais empregados nas regides portuguesas, e em geral na EUROACE, em comparagdo com a regido da
Extremadura, onde predomina o autoemprego.
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3.2. Expetativas de Crescimento

A analise dos individuos implicados em atividades empreendedoras e com expetativas essenciais para o
crescimento do emprego foi objeto de invetsigagdo em varios estudos (Autio & Acs, 2010; Terjesen & Szerb,
2008). A importancia da criagcdo de empregos por parte das novas empresas vem sendo destacada pela
Comisséo Europeia (2012), ja que 85% dos novos empregos liquidos® criados na Unido Europeia entre 2002
e 2010 tiveram lugar nas pequenas e médias empresas com menos de cinco anos de vida.

No Grafico 3.2.1. é possivel entender as expetativas dos empreendedores em relagdo ao emprego esperado
dos seus negodcios dentro de cinco anos. Na regido do Alentejo, a maioria dos empreendedores que estao
numa fase inicial (53,0%) esperam criar entre um e cinco postos de trabalho num prazo de cinco anos, ao
passo que entre os empresarios em fase consolidada esta percentagem atinge os 40,2%. Nesta regido néo se
observam empreendedores consolidados com a intencéo de ter mais de 6 trabalhadores no futuro.

Grafico 3.2.1. Distribuigdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE por dimensao
do emprego esperado a cinco anos

% Negécios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negécios consolidados (mais de 42 meses)

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

Sem 1-5 6-19 20 y mais Sem 1-5 6-19 20 y mais
Ns/Nc Ns/Nc
empregados | empregados | empregados | empregados empregados | empregados | empregados | empregados
Alentejo 29 53 8,1 55 30,6 33,2 40,2 0 0 27,5
= Centro 76 35,4 17,7 54 33,9 334 30,6 25 2,8 30,7
= Extremadura 32,3 43 76 0 171 35 36,4 72 0,5 20,9
mEUROACE 12,9 43,3 13,6 41,1 29,2 33,8 34,2 3.8 1,5 26,6

Na regiao Centro, nos negoécios em fase inicial, ha uma maior expetativa no escaldo 1-5 empregados (35,4%),
enquanto os restantes estao distribuidos nas dimensdes sem empregados (7,6%), 6-19 empregados (17,7%)
e mais de 20 empregados (5,4%). Nos negdcios consolidados, a expetativa reside principalmente na dimenséo
sem empregados (33,4%) e 1-5 empregados (30,6%).

Na regido da Extremadura constata-se que, nos novos negécios, 43% dos empreendedores esperam ter entre
1-5 empregados, enquanto 32,3% consideram nao ter empregados. Nenhum desses empreendedores espera
ter mais de 20 empregados no futuro. Em relagdo aos negoécios consolidados sucede o mesmo com as
expetativas de criacdo de emprego, sendo as dimensdes 1-5 empregados (36,4%) e nenhum empregado
(35,0%) as que ocupam a maioria das respostas.

3.3. Orientagao inovadora

O GEM identifica trés tipos principais de orientagdo empresarial: empresarios com expetativas de crescimento,
empreendedores com orientacado inovadora e empreendedores com orientacdo internacional. A literatura
(Sternberg, 2009; Malecki 2009) assinala que as regides influenciam o meio envolvente no desenvolvimento
de atividades empreendedoras considerando que: 1) diferem substancialmente no grau de potenciais
empreendedores; 2) as redes sociais e profissionais muitas vezes tém efeitos regionais; 3) ha um alto grau de
localizagao regional da industria; 4) as areas urbanas tém vantagens especificas para a iniciativa empresarial;
e 5) parece haver diferengas significativas e persistentes nas culturas regionais que sao relevantes para a
iniciativa empresarial.

8 Os novos empregos criados, menos os empregos perdidos, num determinado periodo)
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Nesta secao pretende-se avaliar alguns aspetos relacionados com a orientagdo inovadora dos negécios da
Euroregido EUROACE. Neste contexto, estudaram-se trés fatores associados com esta abordagem: 1) o grau
de novidade dos novos produtos e servigos; 2) o grau de concorréncia e 3) o envelhecimento das tecnologias
utilizadas nos negocios.

Grafico 3.3.1. Distribuicdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE por grau de
novidade dos seus produtos e servigos.

% Negocios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mais de 42 meses)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
100% - N . mE
0,0%

N&o inovadora Algo inovador Cor?np;(\elgadrgcrante N&o inovadora Algo inovador Con?nggsgadrg(rante
Alentejo 69,4 22,2 8,4 89,5 10,5 0,0
m Centro 66,8 20,6 12,6 89,5 8,0 25
m Extremadura 59,9 211 19,0 80,7 14,4 4,9
mEUROACE 65,0 21,2 13,8 86,5 10,6 2,9

O Gréfico 3.3.1. reflete a distribuigdo dos empreendedores de acordo com o grau de novidade dos produtos e
servigos vendidos. Tendo em conta os valores apresentados deve destacar-se que em ambas as fases do
negdécio os produtos e servigos ndo-inovadores se destacam nas trés regides da EUROACE. E na Extremadura
que tais produtos e servigos contam com uma menor incidéncia (59,9% das novas empresas e 80,7% dos
negdcios consolidados). E importante referir que as empresas na fase inicial do negécio parecem ser mais
inovadoras em todas as regides, sendo que algumas sdo mesmo consideradas completamente inovadoras
(8,4% no Alentejo, 12,6% no Centro e 19% na Extremadura).

As empresas consolidadas tém a mais alta percentagem de produtos e servigos algo inovadores na
Extremadura (14,4%), comparativamente a 10,5% no Alentejo e 8% na regido Centro. No caso do Alentejo
nenhuma das empresas consolidadas mencionou ser completamente inovadora, em comparagdo com 2,5%
do Centro e 4,9% da Extremadura.

O Gréfico 3.3.2. apresenta a distribuicdo dos empreendedores de acordo com a sua percecao da concorréncia
no mercado. De modo surpreendentemente, os empreendedores da Extremadura, ainda que sejam os mais
inovadores em ambas as fases do negodcio, sdo os que sentem mais a concorréncia do mercado: 52,7% na
fase inicial do negdcio e 70,8% na fase consolidada.

Grafico 3.3.2. Distribuigdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE segundo a
concorréncia percebida no mercado.

% Negocios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negoécios consolidados (mais de 42 meses)

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

0.0% Sem Pouca Muita Sem-__ Pouca Muita

concorréncia concorréncia | concorréncia concorréncia concorréncia | concorréncia

Alentejo 13,9 49,7 36 2,7 56,6 40,6

u Centro 15,6 51,3 33,0 0,0 36,5 63,5

m Extremadura 12,2 35,1 52,7 4,9 24,3 70,8

= EUROACE 14,6 471 38,4 2,1 354 62,5
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Na regiao Centro, os empresarios na fase inicial do seu negécio sdo os que menos sentem a concorréncia
(33,0%), sendo que na fase de consolidagcdo dos negocios esta percecdo € mais sentida pelos empresarios
do Alentejo (40,6%). No caso dos negécios consolidados é a regido Centro que acusa mais o efeito da
concorréncia, pois nenhuma empresa refere nao ter qualquer tipo de concorréncia.

Em geral, os novos negdcios tendem a percecionar uma menor concorréncia do que os negoécios consolidados,
0 que pode explicar-se pela sua maior orientagdo para produtos e servigos inovadores.

No Grafico 3.3.3. apresenta-se a distribuicdo dos empreendedores de acordo com a antiguidade tecnoldgica
utilizada nos seus negocios. Em geral, as empresas consolidadas dependem mais das tecnologias mais
antigas (com mais de cinco anos) e utilizam menos tecnologias de ultima geragdo do que as empresas mais
jovens. As empresas consolidadas da regido Centro sdo as que menos apostam em tecnologias de ultima
geracéao (0%) ao passo que as novas empresas sao as que mais utilizam (17,6%)

Gréfico 3.3.3. Distribuicdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE por
antiguidade das tecnologias utilizadas.

% Negocios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negocios consolidados (mais de 42 meses)
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Alentejo 16,7 27,5 55,8 2,5 8,2 89,2
u Centro 17,6 26,0 56,4 0,0 13,9 86,1
m Extremadura 14,9 20 64,9 5 8,6 86,9
m EUROACE 17,0 25,1 57,9 1,9 11,0 87,1

3.4. Orientagdo internacional

A orientacdo internacional € uma dimenséao da atividade emprendedora que cada vez mais esta relacionada
com o crescimento econémico dos paises nos mais diversos estudos académicos (Thurik, 1999; Audretsch,
2002; Audretsch & Thurik, 2002; Verheul & Van Mil, 2011, etc.).

A (globalizagcdo dos mercados tem permitido que as empresas possam vender noutros paises. A
internacionalizagdo converteu-se num objetivo importante para as empresas, uma vez que reflete a sua
capacidade de atuar em meios diferentes com diferentes niveis competitivos, exigéncias diferentes de recursos
e diferentes instituicbes (Zahra & George, 2002). Assim, o sucesso da internacionalizagdo pode ajudar a obter
beneficios, economias de escala, maiores rendimentos e melhorias na posigcdo competitiva das empresas
(Autio et al., 2000; Sapienza at al., 2006). Portanto, a entrada em mercados externos comporta desafios ao
nivel da identificagdo e desenvolvimento de oportunidades. A orientagdo emprendedora € um atributo
fundamental para sobreviver aos obstaculos do processo de internacionalizagédo (Jones & Covielo, 2005).

O Gréfico 3.4.1. reflete a distribuicdo dos empreendedores de acordo com a orientacao internacional dos seus
negocios medida pela percentagem de exportagdes do volume de vendas. No conjunto da EUROACE quase
60% das novas empresas exportam e 50,3% dao continuidade a este processo uma vez consolidadas a este
nivel. Porém, a analise por regides revela uma disparidade entre a regido de Extremadura e as regides
portuguesas, revelando uma maior inclinagdo para a orientagdo internacional por parte dos empreendedores
destas duas ultimas regides. Na Extremadura apenas um quarto (25,5%) das empresas na sua fase inicial
exportam, e quase um quinto (19,3%) continuam a fazé-lo quando tém consolidado o seu negdcio. Nas regides
Centro e Alentejo ndo acontece do mesmo modo. Aproximadamente 70% das empresas portuguesas do
Alentejo e Centro que se encontram na sua fase inicial exportam, sendo que esta percentagem baixa nas
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empresas consolidadas, situando-se em 62,4% no Alentejo e em 54,4% no Centro. Valores muito superiores
aos resultados apurados para a regido da Extremadura.

Grafico 3.4.1. Distribuigdo dos empreendedores na fase inicial (TEA) e consolidados na EUROACE segundo a
orientagao internacional.

% Negécios em fase inicial (0 a 42 meses) % Negécios consolidados (mais de 42 meses)
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
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75-100% | 25-75% | 1-25% e)(’:)i?ta 75-100% | 25-75% | 1-25% ex’\:)i?ta
Alentejo 17,5 58 471 29,6 0,0 5,2 57,2 37,6
m Centro 17,5 2,7 50,0 29,9 0,0 13,8 52,6 33,5
m Extremadura 3,8 6,7 15 74,5 5,0 3,7 10,9 80,3
= EUROACE 14,1 4,2 40,7 41,0 1,7 9,2 39,5 49,7

3.5. Benchmarking internacional das aspira¢des da atividade empreendedora

Desde que Schumpeter (1934) defendeu que os empresarios se encontram no centro do sistema econémico
ao converterem-se em “agentes de destruicao criativa”, introduzindo continuas mudangas no meio econémico
que provocam um desafio constante as empresas ja estabelecidas no mercado, muitos investigadores foram
centrando os seus esforgos no estudo da atividade emprendedora. Assim, varios investigadores defendem que
os beneficios econdmicos gerados pelos empreendedores incluem a inovagao (Acs & Audretsch, 1988), a
criagdo de emprego (Parker, 2009) e a produtividade (van Praag, 2007), até tornar mais facil a transferéncia
de conhecimento e tecnologia entre empresas e universidades (Acs et al., 2014).

O Grafico 3.5.1. revela o posicionamento internacional da EUROACE em funcgédo da distribuicdo sectorial, ao
compara-la com outras economias baseadas na inovagdo. Analisa-se a percentagem de empreendedores
numa fase inicial (TEA) nas industrias extrativas, transformadoras, servigos para empresas e servigos
orientados ao consumidor.

Ao comparar as iniciativas criadas no setor extrativo com as dos outros paises desenvolvidos, observa-se a
importancia do setor para as regides EUROACE, que se situa nos primeiros lugares do ranking. A Extremadura
esta no topo da tabela com 13,1% de iniciativas, ao passo que o Centro (10,4%) e o Alentejo (8,4%) ocupam
o quinto e oitavo lugares, respetivamente, superando a média dos paises baseados na inovagao, assim como
a de Portugal e Espanha, onde o peso das iniciativas postas em pratica no setor extrativo & cerca de metade
das da Eurogido EUROACE.

No setor transformador, a EUROACE, tal como Portugal, encontra-se numa posigao intermédia no niumero de
iniciativas ai levadas a cabo, superando a média do resto dos paises do grupo analisado. Além disso, verifica-
se que o Alentejo (28,0) e o Centro (26,2%) apresentam valores superiores, que os aproximam do topo da
tabela. Por outro lado, o numero de empresas novas postas em funcionamento neste setor em Espanha e na
Extremadura leva-as a ocupar os ultimos lugares do ranking, juntamente com o Luxemburgo e a Bélgica.

Relativamente ao setor dos servigos, Espanha tem valores semelhantes a média, ao passo que Portugal e
todas as regides da EUROACE se encontram em posigdes que os aproximam da cauda do ranking, salientando
que o Centro fica mesmo em ultimo lugar, somente com 7,7% de iniciativas criadas neste setor.

No caso do setor dos servigos orientados para o consumo, a situagdo muda substancialmente, pois na regido
EUROACE criaram-se 52,8% de novos negocios neste setor, situando-se entre os primeiros paises da tabela.
Mais concretamente, o Centro ocupa a segunda posigéo e a Extremadura a quarta, enquanto o Alentejo, mais
afastado, se situa junto a média do resto dos paises. Espanha e Portugal situam-se acima da média, mas com
valores inferiores a Euroregiao.
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Grafico 3.5.1. Posicionamento internacional da EUROACE (em comparagédo com outras economias baseadas na
inovagao), em funcado da % dos empreendedores na fase inicial (TEA) com empresas nas industrias extrativa,
transformadora, servigos as empresas e servigos ao consumidor.
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“O Grafico 3.5.2. apresenta o posicionamento internacional dos empreendedores dos diferentes paises tendo
em conta a sua orientagdo inovadora, a sua orientag&o internacional e as suas expetativas de crescimento e
emprego nos proximos cinco anos. Assim, verifica-se que, no caso da orientagdo inovadora, Portugal se situa
num lugar muito abaixo do valor médio dos outros paises, apresentando-se Espanha no meio da tabela. Na
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EUROACE, que tem valores abaixo da média, destaca-se positivamente a Extremadura, encontrando-se nos
primeiros lugares do ranking, e negativamente o Alentejo, que se situa em ultimo lugar.”

Procurou-se observar a orientacao internacional das novas empresas através da analise das que exportam
mais de 25% da sua producgao. Verifica-se que Espanha e a Extremadura se situam entre as regides em cujos
empreendedores exportam menos. Portugal e o Alentejo sitam-se acima do valor médio, ao passo que o Centro
ocupa uma posigao ligeiramente inferior, ainda que com um nivel de exportagées que duplica o valor da
Extremadura (ver Grafico 3.5.2.).

Gréfico 3.5.2. Posicionamento internacional da Regido EUROACE (em comparagdo com outras economias
baseadas na inovagéo), dependendo da percentagem de empreendedores na fase inicial (TEA) com empresas
que oferecem um novo produto para todos os clientes, exportam mais de 25% de seus produtos / servigos e tém
expetativa de ter mais de 5 trabalhadores em cinco anos.
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Em relagcdo as expetativas de crescimento do numero de trabalhadores, pode-se observar que Portugal
encontra-se ligeiramente acima da média dos paises das economias da inovagéo, enquanto Espanha esta
abaixo da média desses paises. No contexto da EUROACE, a regido Alentejo é a que mais se aproxima do
valor médio das economias basedas na inovagéo. O Centro e a Extremadura sao as duas regides EUROACE
que tém menores expetativas de crescimento do niumero de trabaalhadores, situado-se nos nos ultimos lugares
da tabela.
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4. AMBIENTE EMPREENDEDOR NA REGIAO EUROACE

As condi¢cdes do ambiente para empreender € uma variavel muito importante e que deve ser considerada na
andlise da atividade empreendedora. Neste capitulo sdo apresentadas as opinides dos especialistas
consultados sobre as condigées do ambiente para a criagdo de empresas nas regides do Alentejo e do Centro,
em Portugal, e da Extremadura, em Espanha. Os inquéritos realizados aos especialistas das diferentes regides
apresentam a percecao das variaveis referentes as condi¢des especificas regionais que podem incidir no
ambiente empresarial e, consequentemente, na atividade empreendedora.

Os inquéritos pessoais a especialistas residentes nas regides analisadas devem ser interpretados como
resultados de uma opinido e avaliacdo daqueles especialistas, relacionados com diferentes condi¢cdes do
ambiente. Por isso, devem ser interpretados como resultando de médias de tendéncias da avaliagdo destes
especialistas, e ndo como valores numéricos exatos. Para se obterem os resultados apresentados, foi
calculado o Alfa de Cronbach para cada um dos blocos de questdes, baseado num constructo, o que garante
a fiabilidade dos valores obtidos no inquérito. A analise da fiabilidade e coeréncia dos resultados revela que
as respostas dos especialistas refletem de forma correta as condigdes do ambiente, apesar da subjetividade
natural das respostas.

No relatério sdo comparados os valores das diferentes condigdes que tém influéncia no ambiente
empreendedor de cada uma das regides objeto do estudo, disponibilizando um contraste do ambiente médio
da EUROACE.

4.1. Avaliagao das condi¢cdes do ambiente de negdcios para empreender

Neste ponto sdo apresentados os resultados da avaliacdo global dos especialistas sobre as condigbes
especificas do ambiente que podem influenciar a atividade empreendedora nas diferentes regides, o que
permite ter uma visdo geral do contexto em que se empreende na Eurorregido EUROACE (ver Grafico 4.1.1.).

Grafico 4.1.1. Avaliacdo média dos especialistas sobre as variaveis do ambiente de negécios EUROACE.
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De acordo com os resultados dos inquéritos aos especialistas, as condi¢gdes para empreender na Eurorregiao
EUROACE nao séao favoraveis pois, numa avaliacdo média entre 1 e 5, s6 um terco das condicbes analisadas
superam a média de 3, que podemos considerar como aceitavel. As condicbes que superam este valor de
referéncia sdo: o acesso a infraestruturas fisicas, o interesse pela inovagao, o apoio a mulher empreendedora,
0 apoio as empresas de alto crescimento e a motivacao para empreender. Quanto as condicdes do ambiente
que apresentam uma avaliagdo pior e que necessitam de uma melhoria significativa, temos: as politicas
governamentais, as capacidades empreendedoras, o financiamento, a educagao e formagao empreendedora.

A Tabela 4.1.1. apresenta os valores médios para cada uma das regides e também para a Eurorregido
EUROACE, estabelecendo um ranking das condigbes do ambiente em cada zona. Podemos verificar que o
ambiente nas regibes EUROACE ¢é bastante homogéneo no que se refere ao empreendedorismo. As regides
Centro e Extremadura sdo as que apresentam as melhores condicbes do ambiente empreendedor, com
valores superiores ao valor considerado como aceitavel. No entanto, o Alentejo € a regido que apresenta as
condigdes médias do ambiente empreendedor mais desfavoraveis. As cinco primeiras condi¢gées do ranking
sao praticamente coincidentes nas trés regides, ainda que variem em termos de posigao do ranking. O acesso
a infraestruturas fisicas ou o interesse pela inovagéo séo as condi¢gdes com melhor avaliagdo nas trés regides.
O apoio as mulheres empreendedoras, o apoio as empresas de alto crescimento e a motivagdo para
empreender sdo condigdes que também registam uma boa avaliagdo nas trés regides.

De uma maneira geral, o ambiente portugués e o da Extremadura convergem bastante, sendo as diferengas
nas avaliagdes das condi¢gdes do ambiente menores que as obtidas no estudo de Hernandez et al. (2014). A
avaliacdo dos especialistas portugueses e da Extremadura em relagdo as cinco primeiras condigdes € muito
semelhante, tanto nos seus aspetos positivos como negativos.

Tabela 4.1.1. Comparagao das avaliagbes médias das variaveis na regiado EUROACE.

EUROACE Alentejo

Media Ranking Media Ranking Media Ranking Media Ranking

O acesso a infraestrutura fisica 3,6 1 3,5 1 3,6 2 3,8 1
Interesse pela inovagao 3,4 2 3,4 2 3,7 1 3,3 3
Apoio as mulheres empreendedoras 3,3 3 3,0 5 3,3 4 3,5 2
Atencao dada a negécios de forte crescimento 3,2 4 3.1 4 3,3 3 3,2 4
Motivagao para empreender 3,2 5 3,3 3 3,2 5 3,0 6
Programas governamentais 2,9 6 2,7 7 2,9 7 3,2 5
Direitos de Propriedade Intelectual 2,8 7 2,8 6 2,9 9 2,7 9
Infraestruturas de comércio e servigos 2,8 8 2,7 8 2,9 8 2,7 7
Oportunidades para criar um negécio 2.8 9 2.6 9 3,1 6 2,6 13
Transferéncia de | & D 2,6 10 2,5 1 2,7 11 2,6 11
Abertura do mercado 2,5 11 2,5 10 2,6 12 2,6 12
Normas culturais e sociais 25 12 2.4 13 2,4 15 2,7 8
Educacao e formagao para empreender 2,5 13 2.4 12 2,5 13 2,4 14
Financiamento 2,4 14 2,2 15 2,7 10 2,1 16
Capacidade e conhecimento para criar um negécio 2.3 15 2,2 14 2,5 14 2,3 15
Politicas governamentais 23 16 2.1 16 2.1 16 2,6 10

Para concluir esta apreciagao global, apresentamos complementarmente, no Grafico 4.1.2, a avaliagdo média
atribuida pelos especialistas as principais condigdes do ambiente para empreender nas trés regides
analisadas, sendo possivel observar de uma maneira mais direta e clara as diferencas entre as regides.

Da analise do Grafico 4.1.2 é possivel verificar que o Centro se destaca claramente em relagdo a dez das
condi¢gdes do ambiente avaliadas, sobretudo no interesse pela inovagao, nas oportunidades para criar um
negocio, na capacidade e conhecimento parar criar um negodcio, na atengdo dada a negdcios de forte
crescimento, nos direitos de propriedade intelectual, nas infraestruturas de comércio e servigcos ou no
financiamento. Na Extremadura destacam-se seis condigbes, em concreto as politicas e os programas
governamentais, as infraestruturas fisicas, a abertura do mercado, o apoio as mulheres empreendedoras e as
normas culturais e sociais. Por fim, o Alentejo tem uma avaliagdo melhor apenas na motivagao para
empreender.

Em conclusao, podemos afirmar que a regido Centro tem um ambiente mais favoravel para a criagéo de novas
empresas do que as outras regides da EUROACE, ainda que a maioria das condigbes tenha um valor abaixo
do aceitavel, pelo que a margem para melhorar ainda é grande, tal como no Alentejo e na Extremadura.
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Grafico 4.1.2. Avaliagao média dos especialistas das principais condicbes do ambiente para empreender nas trés
regides da EUROACE.
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4.2. Andlise dos obstaculos, apoios e recomendacdes para a atividade empreendedora na regiao EUROACE

Nos inquéritos realizados aos especialistas sao colocadas diversas perguntas abertas para conhecer os fatores
que estdo a dificultar ou a favorecer a atividade empreendedora, além de se solicitarem também
recomendacdes de melhorias.

Desta forma, obtemos informacao sobre os principais fatores que dificultam a atividade empreendedora na
Eurorregiao EUROACE. Assim, foram identificados, por ordem de importancia, os seguintes fatores: as
politicas governamentais, o acesso as infraestruturas fisicas, o apoio financeiro, o acesso a informagéo, a
capacidade empreendedora e as normas culturais e sociais. Segundo os especialistas, os fatores que menos
dificultam o empreendedorismo sdo os processos de internacionalizagdo e os custos, acesso e regulagédo do
trabalho.

Ao analisar os fatores que dificultam o empreendedorismo no &mbito regional, verificamos que existem
diferengas entre as trés regibes e, inclusivamente, entre as regides portuguesas. Enquanto 52,8% dos
especialistas do Alentejo e 55,6% do Centro consideram como principal obstaculo as politicas governamentais,
o principal obstaculo na Extremadura, referido por 73,5% dos especialistas, € o acesso as infraestruturas
fisicas, fator que esta em sexto lugar nas regides portuguesas (13,9% no Alentejo e 16,7% no Centro). Entre
os fatores que mais dificultam o empreendedorismo, na regido Alentejo também se destacam as normas
culturais e sociais, a falta de apoio financeiro e o clima econémico. Na regido Centro destacam-se igualmente
0 apoio financeiro e as normas culturais e sociais, mas em terceiro lugar destacam-se os programas
governamentais. Na Extremadura, destacam-se ainda como fatores que dificultam o empreendedorismo o
acesso a informagéo, as barreiras a abertura dos mercados e o apoio financeiro.

Entre os fatores que estéo a favorecer a atividade empreendedora na Eurorregido EUROACE, os especialistas
destacaram em primeiro lugar o acesso as infraestruturas fisicas, em segundo lugar a educagao e a formagao
e em terceiro lugar os programas governamentais de apoio ao empreendedorismo. Quanto aos fatores que
menos favorecem a atividade empreendedora na eurorregido, foram destacados a corrupgao, os processos de
internacionalizagéo e os custos, acesso e regulagao do trabalho.
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A analise dos fatores que favorecem a atividade empreendedora em cada uma das trés regides revela algumas
diferencas. No Alentejo destacam-se os programas governamentais, a educagéo e formagéo e o acesso as
infraestruturas fisicas. No Centro destacam-se a transferéncia de I&D, a educacao e formacao e a capacidade
empreendedora. E na Extremadura, temos o acesso as infraestruturas fisicas, o acesso a informacgao e as
barreiras a abertura dos mercados (Ver Tabela 4.2.1.).

Tabela 4.2.1. Classificagao dos fatores que impedem e favorecem o empreen

dedorismo na reiiéo EUROACE.

EUROACE Alentejo
FATORES QUE IMPEDEM % Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking

Politicas gobernamentais 37,1% 1 52,8% 1 55,6% 1 2,9% 9
O acesso a infraestrutura fisica 34,7% 2 13,9% 6 16,7% 6 73,5% 1
Apoio financeiro 27,3% 3 27,8% 3 30,6% 2 23,5% 4
Acesso a informagao 23,3% 4 5,6% 9 5,6% 10 58,8% 2
Empreendedorismo 19,7% 5 25,0% 4 19,4% 5 14,7% 5
Normas sociais e culturais 19,5% 6 33,3% 2 22,2% 4 2,9% 9
Clima econdmico 16,0% 7 27,8% 3 5,6% 10 14,7% 5
Composicao percebida da populagao 16,0% 8 25,0% 4 11,1% 8 11,8% 6
A abertura dos mercados, barreiras 15,4% 9 8,3% 8 8,3% 9 29,4% 3
Contexto politico, social e institucional 13,1% 10 16,7% 5 13,9% 7 8,8% 7
Programas governamentais 12,0% 11 8,3% 8 27,8% 3 0,0%

Educagao e formagao 8,4% 12 8,3% 8 11,1% 8 5,9% 8
Infraestrutura comercial e profissional 7,5% 13 11,1% 7 8,3% 9 2,9% 9
Crise economica 47% 14 2,8% 10 5,6% 10 5,9% 8
Desempenho de empresas 4,7% 15 0,0% 8,3% 9 5,9% 8
Estado do mercado de trabalho 3,8% 16 5,6% 9 2,8% 11 2,9% 9
Corrupgéo 2,9% 17 0,0% 0,0% 8,8% 7
Transferéncia de | & D 2,8% 18 2,8% 10 5,6% 10 0,0%

Os custos, o acesso e a regulagao do trabalho 1,9% 19 2,8% 10 0,0% 2,9% 9
Internacionalizacdo 1,0% 20 0,0% 0,0% 2,9% 9

FATORES QUE FAVORECEM
% Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking

O acesso a infraestrutura fisica 30,9% 1 36,1% 3 11,1% 8 45,5% 1
Educagéo e formagao 29,0% 2 38,9% 2 38,9% 2 9,1% 8
Programas governamentais 24,1% 3 47,2% 1 25,0% 4 0,0%

Empreendedorismo 20,0% 4 11,1% 6 27,8% 3 21,2% 5
Transferéncia de | & D 18,5% 5 11,1% 6 44,4% 1 0,0%

A abertura dos mercados, barreiras 18,5% 6 13,9% 5 8,3% 9 33,3% 3
Estado do mercado de trabalho 15,9% 7 22,2% 4 19,4% 5 6,1% 9
Acesso a informagao 15,8% 8 5,6% 7 5,6% 10 36,4% 2
Infraestrutura comercial e profissional 15,0% 9 13,9% 5 25,0% 4 6,1% 9
O apoio financeiro 13,7% 10 0,0% 13,9% 7 27,3% 4
Clima econémico 12,5% 11 22,2% 4 0,0% 15,2% 6
Contexto politico, social e institucional 12,4% 12 11,1% 6 13,9% 7 12,1% 7
Normas sociais e culturais 10,3% 13 11,1% 6 16,7% 6 3,0% 10
As politicas do governo 5,6% 14 5,6% 7 8,3% 9 3,0% 10
Composicao percebida da populagao 4,0% 15 0,0% 0,0% 12,1% 7
Crise econdémica 4,0% 16 2,8% 8 0,0% 9,1% 8
Desempenho de empresas 4,0% 17 0,0% 2,8% 11 9,1% 8
Corrupgao 3,0% 18 0,0% 0,0% 9,1% 8
Internacionalizagdo 2,9% 19 2,8% 8 2,8% 11 3,0% 20
Os custos, o acesso e a regulagao do trabalho 1,9% 20 2,8% 8 0,0% 3,0% 14
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Por outro lado, as recomendagdes dos especialistas da Euorregiao EUROACE para melhorar a atividade
empreendedora apontam para as politicas e programas governamentais que favoregam o aparecimento de
novas empresas, a possibilidade de dispor de mais apoio financeiro para a criagdo de empresas e a educagao
e formagao empreendedora em todos os niveis de ensino.

Na analise por regides, observamos que existe consenso entre os especialistas das diversas regides quanto
aos aspetos que devem ser melhorados para favorecer a atividade empreendedora em cada uma das regides.
Assim, destacam em primeiro lugar a importancia das politicas governamentais para conseguir um crescimento
significativo da atividade empreendedora. Quanto as outras recomendagdes, ha alteragdo em termos de ordem
entre as regides, mas todas destacam a importancia do apoio financeiro aos empresarios, a educagao e
formacado empreendedora em todos os niveis de ensino, os programas governamentais que favorecam o
empreendedorismo e a transferéncia de 1&D que deve existir entre as universidades ou centros de investigagao
e as empresas. Com menos importancia, destaca-se o fomento da capacidade empreendedora e a melhoria
das infraestruturas fisicas, comerciais e profissionais.

Tabela 4.2.2. Comparacgéo das recomendacgdes para melhorar a atividade empreendedora na regiao EUROACE

EUROACE Alentejo
%Tabla Ranking % Tabla Ranking %Tabla Ranking % Tabla Ranking
Politicas gobernamentais 64,3% 1 58,3% 1 61,1% 1 73,5% 1
O apoio financeiro 33,4% 2 27,8% 3 19,4% 5 52,9% 2
Educacao e formagao 32,3% 3 36,1% 2 16,7% 6 44 1% 3
Programas governamentais 27,3% 4 22,2% 5 36,1% 2 23,5% 4
Transferénciade | & D 16,8% 5 11,1% 7 33,3% 3 5,9% 6
Empreendedorismo 15,0% 6 13,9% 6 22,2% 4 8,8% 5
Infraestrutura comercial e profissional 13,9% 7 25,0% 4 13,9% 7 2,9% 7
O acesso a infraestrutura fisica 13,1% 8 13,9% 6 16,7% 6 8,8% 5
Contexto politico, social e institucional 10,3% 9 5,6% 9 16,7% 6 8,8% 5
Acesso a informagéo 10,2% 10 22,2% 5 8,3% 9 0,0%
A abertura dos mercados, barreiras 6,5% 11 8,3% 8 8,3% 9 2,9% 7
Internacionalizacdo 4,6% 12 2,8% 10 11,1% 8 0,0%
Normas sociais e culturais 4,6% 13 8,3% 8 5,6% 10 0,0%
Os custos, 0 acesso e a regulagéo do trabalho 2,9% 14 0,0% 0,0% 8,8% 5
Corrupgao 1,0% 15 0,0% 0,0% 2,9% 7
Clima econémico 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Composicao percebida da populagao 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crise econémica 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Desempenho de empresas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Estado do mercado de trabalho 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

4.3. Analise do "efeito fronteira". Obstaculos, apoios e recomendacoes

Com este ponto queremos aprofundar o chamado “efeito fronteira”, ou seja, um fenémeno de localizagdo das
atividades econdmicas que normalmente acontece em territérios contiguos, quando as novas empresas
escolhem a sua localizagdo, ou as que ja estao estabelecidas equacionam a ampliagdo das suas instalagdes
Ou a reorganizacdo dos seus processos produtivos. As empresas procuram situagdes estratégicas que lhes
proporcionem vantagens competitivas decorrentes da sua localizagéo, seja pelo custo, acesso ou formagao da
mao-de-obra, pela disponibilidade de espaco para as instalagcdes ou o0 seu custo, pelo acesso as infraestruturas
fisicas ou comerciais, pela situagao fiscal, etc.

Neste caso, s6 quisemos fazer uma primeira abordagem a este fendmeno na Eurorregido EUROACE,
perguntando aos especialistas inquiridos, através de uma pergunta aberta, sobre os trés principais fatores que
em sua opinido dificultam ou favorecem a atividade empreendedora realizada apenas pela existéncia de
fronteira entre as regides portuguesas do Alentejo e Centro e a regido espanhola da Extremadura. Também
pedimos que indicassem trés medidas para melhorar a atividade empreendedora transfronteiriga.
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Os principais fatores que dificultam a atividade empreendedora transfronteirica sdo o contexto politico, social
e institucional, as caracteristicas da populagao, as politicas governamentais, o apoio financeiro, os custos,
acesso e regulacéo do trabalho, as barreiras a abertura dos mercados e o acesso as infraestruturas fisicas,

comerciais e profissionais.

Tabela 4.3.1. Fatores que dificultam e favorecem a atividade empreendedora transfronteirica na regido EUROACE

DIFICULTAM : . - : o :
%o Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking Tabela Ranking

Contexto politico, social e institucional 33,8% 1 28,6% 2 14,7% 6 57% 8
Composigao percebida da populagéo 30,1% 2 3,6% 9 8,8% 8 8,6% 7
Politicas gobernamentais 20,0% 3 57,1% 1 52,9% 1 20,0% 5
O apoio financeiro 18,4% 4 17,9% 5 5,9% 9 25,7% 3
Os custos, o acesso e a regulagéo do trabalho 17,7% 5 3,6% 9 11,8% 7 17,1% 6
A abertura dos mercados, barreiras 16,8% 6 21,4% 4 26,5% 4 8,6% 7
O acesso a infraestrutura fisica 15,9% 7 7.1% 8 20,6% 5 20,0% 5
Infraestrutura comercial e profissional 14,1% 8 71% 8 2,9% 10 2,9% 9
Empreendedorismo 13,4% 9 14,3% 6 2,9% 10 57% 8
Clima econémico 11,6% 10 14,3% 6 8,8% 8 5,7% 8
Normas sociais e culturais 11,2% 11 25,0% 3 38,2% 2 48,6% 1
Programas governamentais 11,0% 12 71% 8 11,8% 7 2,9% 9
Corrupgéo 10,5% 13 0,0% 0,0% 2,9% 9
Crise econémica 7,0% 14 3,6% 9 2,9% 10 34,3% 2
Desempenho de empresas 6,0% 15 3,6% 9 2,9% 10 0,0%
Internacionalizagédo 5,5% 16 10,7% 7 32,4% 3 17,1% 6
Transferéncia de | & D 4,9% 17 0,0% 5,9% 9 0,0%
Acesso a informagao 4,8% 18 14,3% 6 5,9% 9 20,0% 5
Educacéo e formacéo 4,5% 19 10,7% 7 2,9% 10 22,9% 4
Estado do mercado de trabalho 2,0% 20 0,0% 0,0% 0,0%

FAVORECEM : : . = :

% Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking Tabela Ranking

O acesso a infraestrutura fisica 37,2% 1 51,9% 1 26,5% 2 33,3% 2
Infraestrutura comercial e profissional 33,3% 2 22,2% 3 2,9% 8 9,1% 7
Composicao percebida da populagao 23,0% 3 3,7% 8 0,0% 0,0%
Clima econémico 17,9% 4 14,8% 5 2,9% 8 12,1% 6
Os custos, o0 acesso e a regulagdo do trabalho 16,2% 5 3,7% 8 8,8% 7 3,0% 9
Transferéncia de | & D 16,0% 6 0,0% 11,8% 6 18,2% 5
Programas governamentais 14,6% 7 11,1% 6 17,6% 4 30,3% 3
Normas sociais e culturais 14,1% 8 18,5% 4 41,2% 1 24,2% 5
Corrupgéo 13,2% 9 18,5% 4 0,0% 0,0%
Desempenho de empresas 11,2% 10 18,5% 4 0,0% 0,0%
Empreendedorismo 10,9% 11 29,6% 2 14,7% 5 9,1% 7
Estado do mercado de trabalho 10,0% 12 0,0% 2,9% 8 3,0% 9
O apoio financeiro 6,7% 13 11,1% 6 8,8% 7 12,1% 6
Internacionalizagéo 5,2% 14 3,7% 8 14,7% 5 30,3% 3
A abertura dos mercados, barreiras 5,2% 15 3,7% 8 41,2% 1 36,4% 1
Contexto politico, social e institucional 5,0% 16 0,0% 17,6% 4 21,2% 4
Crise econdmica 4,9% 17 14,8% 5 0,0% 9,1% 7
Acesso a informagao 4,5% 18 7,4% 7 2,9% 8 0,0%
Educacao e formacéo 3,7% 19 11,1% 6 20,6% 3 12,1% 6
Politicas gobernamentais 3,7% 20 11,1% 6 8,8% 7 6,1% 8
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Ao analisar em detalhe os fatores referidos pelos especialistas das trés regides, encontramos diferencas entre
as regides portuguesas e espanhola da Eurorregido EUROACE, e inclusivamente entre as regides
portuguesas. O Alentejo define como principais obstaculos, aspetos como as politicas do governo portugués,
o contexto politico social e institucional e as normas sociais e culturais. O Centro coincide quanto as politicas
governamentais, mas menciona em segundo e terceiro lugar as normais sociais e culturais e a
internacionalizacdo das empresas, respetivamente.

Quanto a Extremadura, destacam-se a falta de cultura empreendedora, as normas sociais e culturais, a crise
econdmica e a falta de acesso a apoio financeiro como os aspetos que mais dificultam a atividade
empreendedora transfronteirica.

Quanto aos fatores que estédo a favorecer a atividade empreendedora transfronteirica na EUROACE, entre os
mais citados estdo o acesso as infraestruturas fisicas, comerciais e profissionais, as carateristicas da
populagéo, o clima econdmico, os custos, 0 acesso e a regulagdo do trabalho e a transferéncia de 1&D.

Como ja foi referido anteriormente, também encontramos diferengas entre as zonas portuguesas e a espanhola
da Eurorregidao EUROACE, bem como nas zonas portuguesas entre si. Na regido Centro, os especialistas
referem como principais fatores que favorecem o empreendedorismo as normas sociais € culturais, o acesso
as infraestruturas fisicas e a educagao e formagado empreendedora. Por outro lado, na regido Alentejo, os
especialistas destacam o acesso as infraestruturas fisicas, a capacidade empreendedora e as infraestruturas
comerciais e profissionais. Na Extremadura, os especialistas referem as barreiras a abertura dos mercados, o
acesso as infraestruturas fisicas, os programas governamentais e a internacionalizagdo das empresas.

E de assinalar que as regides do Centro e da Extremadura coincidem bastante nas avaliagdes dos fatores que
apoiam a atividade empreendedora em cada uma das regides. As barreiras a abertura dos mercados, o acesso
as infraestruturas fisicas, os programas governamentais, a internacionalizagdo das empresas, a educagao e
formacao, bem como o contexto politico, social e institucional sdo os fatores chave para o desenvolvimento do
empreendedorismo nestas regides.

Por ultimo, os especialistas fizeram diversas recomendacdes para melhorar a atividade empreendedora nas
regides transfronteiricas portuguesas do Alentejo e do Centro e da Extremadura espanhola.

Tabela 4.3.2. As recomendacdes para melhorar a atividade empreendedora transfronteirica na regido EUROACE.
EUROACE Alentejo
% Tabela Ranking % Tabela Ranking % Tabela Ranking %Tabela Ranking

Politicas gobernamentais 51 2% 1 51 9% 1 40 0% 1 61.8% 1
Programas governamentais 41,0% 2 44.,4% 2 31.4% 4 47 1% 2
Internagionalizagéo 19,8% 3 7,4% 7 37,1% 2 14,7% 6
A abertura dos mercados, barreiras 19.6% 4 18.5% 4 34.3% 3 59% 8
Transferéncia de | & D 17,9% 5 7.4% 7 22,9% 5 23,5% 4
O acesso a infraestrutura fisica 17.2% 6 11.1% 6 20.0% 6 20.6% 5
Educagéio e formagéo 16,6% 7 14,8% 5 57% 9 29,4% 3
O apoio financeiro 13,4% 8 11,1% 6 14,3% 7 14,7% 6
Empreendedorismo 13,1% 9 7,4% 7 20,0% 6 11,8% 7
Infraestrutura comercial e profissional 11.2% 10 22 29, 3 11.4% 7 0.0%
Acesso a informagéo 11,0% 11 18,5% 4 8,6% 8 5,9% 8
Contexto politico, social e institucional 9.29% 12 7.4% 7 14.3% 7 59% 8
Normas sociais e culturais 6.3% 13 7.4% 7 57% 9 59% 8
Os custos, 0 acesso e a regulagdo do trabalho 1.9% 14 0.0% 2.9% 10 29% 9
Clima econémico 1,2% 15 3,7% 8 0,0% 0,0%
Composicao percebida da populagao 1.2% 16 37% 8 0.0% 0.0%
Corrupgao 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crise econdmica 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Desempenho de empresas 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Estado do mercado de trabalho 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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Estas recomendagdes para a Eurorregiao EUROACE, no essencial, estdo relacionadas com as politicas e
programas governamentais, a internacionalizagao das empresas, as barreiras a abertura dos mercados, a
transferéncia de 1&D, o acesso as infraestruturas fisicas e a educagao e formagéo para o empreendedorismo.

A opinido dos especialistas, relativamente as suas proprias regides, revela algumas diferengas, o que se
explica pelo facto de cada zona ter carateristicas proprias que promovem ou dificultam o empreendedorismo.
Por isso, é fundamental analisar as recomendagdes dos especialistas para melhorar as condi¢cdes dos seus
ambientes, pois os mesmos estédo familiarizados com as necessidades das areas onde atuam.

Neste sentido, os especialistas das trés regides estdo de acordo que os aspetos mais importantes para
melhorar os seus ambientes empreendedores se relacionam com as politicas e programas governamentais,
embora a regido Centro atribua menos importancia governamentais este aspeto.

Em relagdo a outros aspetos, as opinides sédo divergentes. Assim, no Alentejo sdo destacados também as
infraestruturas comerciais e fisicas, as barreias a abertura de mercados, o acesso a informacgao e a educacao
e formagéo para o empreendedorismo. Na regido Centro, destacam-se a internacionalizagéo, as barreiras a
abertura de mercados e a transferéncia de I1&D.

Na Extremadura, para além das politicas e programas governamentais, para promover a atividade
empreendedora sao destacados, por esta ordem, a educacgédo e formagédo para o empreendedorismo € a
transferéncia de I&D. Sao referidos também como aspetos a melhorar para promover a atividade
empreendedora, 0 acesso as infraestruturas fisicas, a internacionalizagdo das empresas e o apoio financeiro.

4.4. Benchmarking Internacional sobre as condi¢ées do ambiente empreendedor.

A comparacgao entre as regides EUROACE dentro do contexto dos paises europeus permite uma perspetiva
distinta da realidade. Assim, neste ponto comparamos a opinido dos 108 especialistas da EUROACE com a
opinido dos 595 especialistas inquiridos nos 16 paises europeus das economias baseadas na inovagao. Os
resultados (ver Grafico 4.4.1.) sdo evidentes: a Eurorregiao EUROACE encontra-se, na maioria das condigbes
do ambiente empreendedor, abaixo da avaliagéo realizada pelos especialistas dos paises europeus. S6 em
trés aspetos as avaliagdes sdo iguais as dos paises europeus, nomeadamente os programas governamentais,
a transferéncia de I&D e a educagéo e formagédo empreendedora. As diferengas mais significativas verificam-
se nas politicas governamentais, no acesso as infraestruturas fisicas, comerciais e profissionais, nas barreiras
a abertura dos mercados e no apoio financeiro.

Em relagdo a analise comparativa entre as regides que constituem a EUROACE e os outros paises europeus
das economias baseadas na inovagao (ver Grafico 4.4.2.), & de destacar como positivo nestas regides o facto
de existirem algumas condi¢des do ambiente que tém avaliagdes melhores, embora ainda ndo tenham
alcancado niveis aceitaveis nos seus ecossistemas empreendedores.. Assim, o Centro supera os outros
paises europeus das economias baseadas na inovagao na transferéncia de I&D e iguala no apoio financeiro e
na educacgao e formacado empreendedora. Na Extremadura destacam-se os programas governamentais e as
normas sociais e culturais, registando-se avaliagbes idénticas & média dos paises europeus em relagcéo as
politicas governamentais e a educagéo e formagdo empreendedora, tal como sucede no Alentejo em relagéo
a este ultimo aspeto.

Em conclusdo, podemos afirmar que o ecossistema empreendedor da Eurorregidao EUROACE, no seu
conjunto, ainda tem que melhorar para se aproximar da média dos paises com economias baseadas na
inovagdo, em particular no que respeita a melhoria do acesso as infraestruturas fisicas, comerciais e
profissionais, nas barreiras a abertura dos mercados, no apoio financeiro as empresas e nas politicas
governamentais. Nao obstante, algumas das condi¢des do seu ambiente superam a meédia europeia em
algumas regides, como € o caso da transferéncia de I&D no Centro ou os programas do governo regional e as

normas sociais e culturais na Extremadura.
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Grafico 4.4.1. Avaliacao média dos especialistas das principais condigcbes do ambiente para empreender na regiao
EUROACE e nas outras economias europeias baseadas na inovagao.
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Grafico 4.4.2. Avaliagao média dos especialistas das principais condigbes do ambiente para empreender nas trés
regides e nas outras economias europeias baseadas na inovagao.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A situacdo da atividade empreendedora na Eurorregido EUROACE ¢é condicionada pelo cenario dos paises
onde se situa, ou seja, Portugal e Espanha. Contudo, é de assinalar que o contexto de cada uma das regides
que formam a EUROACE particulariza uma série de singularidades préprias, que afetam de maneira diferente
os valores, as percegdes, as atitudes, as atividades e as ambi¢cdes empreendedoras.

A atividade empreendedora no conjunto dos paises que fazem parte do Projeto GEM tem vindo a crescer nos
ultimos anos, situando-se em 2014 em 13,3%. Na Europa, e apesar de algumas oscilagbes, a tendéncia
também tem sido de subida, com uma taxa de atividade de 7,8% no ultimo ano. Por um lado, Portugal tem
seguido o caminho europeu, com subidas dos indices nos ultimos quatro anos, e atingiu o valor de 10% em
2014. Espanha, por outro lado, e apesar de em 2011 ter iniciado um processo de recuperagdo da atividade
empreendedora, ainda ndo conseguiu voltar a atingir as taxas alcan¢cadas nos anos anteriores a crise, com
valores a oscilar em torno de 5,5%. Mesmo a intengédo dos espanhdis para iniciar um negdécio, que vinha a
crescer desde 2009, registou um recuo nos ultimos anos de 33,3%.

Os principais indicadores macroeconémicos tém registado valores positivos nos dois paises, mas enquanto
em Espanha o crescimento das iniciativas empreendedoras continua estagnado e a intengao empreendedora
registou uma redugéo de quatro pontos nos dois ultimos anos (12% versus 8%), em Portugal o numero de
empreendedores cresceu 21,2% em 2014 e € agora de 18,4% o registo dos que tém a intengdo de iniciar um
negdécio nos proximos trés anos, o que representa um crescimento de 15,2%.

E com este enquadramento que cada uma das regides que formam a EUROACE deve ser analisada, pois, e
ainda que mantenha as suas particularidades, € afetada pelo respetivo contexto. A TEA da Eurorregido situou-
se em 7,6%, o que equivale a um valor intermédio entre os dois paises. As trés regides que constituem a
EUROACE registaram taxas bastante similares. Enquanto o Alentejo (7,1%) e o Centro (7,8%) se revelaram
menos empreendedores que a média de Portugal (10%), a Extremadura (7,4%) registou uma taxa superior a
média espanhola (5,5%) em um tergo.

Assim, a situagdo da EUROACE mudou em relagao a situagao descrita por Hernandez et al. (2014). Foram
registados mais 17,1% de empreendedores, tanto nascentes (mais 7,8%) como novos (mais 32%); observou-
se também mais 10,3% de potenciais empreendedores que manifestaram intengéo de iniciar um negécio nos
proximos trés anos, sobretudo nas regides do Alentejo (mais 26%) e Centro (mais 6,5%), enquanto na
Extremadura se registou uma diminuicdo de 7,7%. Nao obstante, o numero de abandonos da atividade
empresarial cresceu na Eurorregido de forma consideravel (68%), motivo pelo qual, certamente, a
percentagem de empresas consolidadas também desceu 12,2%.

Este impulso empreendedor na EUROACE, que se traduz num maior nimero de empreendedores € no
crescimento da intencdo empreendedora, deve estar relacionado com o aparecimento de novas oportunidades
de negdcio provocadas pela crise, mas também com a percegdo de maiores oportunidades de criagcdo de
empresas por parte da populagéo (que aumentou 46,3%), e também com um maior conhecimento de outros
empresarios (que aumentou 13,4%) que podem ter um efeito exemplificador sobre o resto da sociedade. Se a
isto somarmos que um quarto das iniciativas sao por necessidade e que metade da populacédo continua a
acreditar nas suas competéncias e conhecimentos para criar uma empresa sem ter medo do fracasso,
completamos a explicagéo para este crescimento da atividade empreendedora na EUROACE.

Também é significativo que em 72% dos casos em que se empreende para aproveitar uma oportunidade de
negocio, o motivo seja a manutengao ou aumento os rendimentos, o que evidencia a componente de
necessidade como motivagéo para empreender. Sobretudo quando, na zona portuguesa da EUROACE, a mais
afetada por este aspeto, o principal obstaculo para a atividade empreendedora esta relacionado com as
politicas governamentais. Isto revela, como destacam os especialistas das trés regides, que é imprescindivel
reforcar as politicas e programas governamentais que apoiem os empreendedores, sobretudo no apoio
financeiro (a segunda recomendacédo dos especialistas), para que aumentem as possibilidades de
permanéncia no mercado. Recorde-se que a taxa de abandono atingiu os 2,2% na EUROACE, sendo o Centro
e a Extremadura as mais afetadas, com 2,4% e 2,6%, respetivamente.

O apoio financeiro ao empreendedor foi referido como o terceiro obstaculo para a atividade empreendedora
na EUROACE. Se acrescentarmos que a contribuicdo dos investidores privados para o negécio diminuiu,
comparativamente ao estudo de Hernandez et al. (2014), de 9.300€ para 6.000€, a necessidade de
financiamento para iniciar e desenvolver a empresa é indiscutivel. Nao obstante, os empreendedores
continuam a encontrar apoio financeiro junto dos investidores informais, que sao, normalmente, os familiares
diretos, os amigos, os vizinhos ou os conhecidos.
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O empreendedor tipico da EUROACE é um homem, com cerca de 38,5 anos, com um nivel de rendimento
acima dos 20.000€, que trabalha a tempo inteiro ou parcial e que tem estudos de nivel secundario ou superior.
A maioria destas pessoas ndao se move no mundo empresarial, apesar de conhecerem empresarios; tém
confianga nas suas competéncias e conhecimentos para criar uma empresa € ndo consideram o medo do
fracasso como um obstaculo para iniciar um negécio. No entanto, apenas 10% sao donos de uma empresa
consolidada, e um pouco menos de um terco sdo empreendedores ou esperam sé-lo nos proximos anos. A
ajuda financeira que conseguem é obtida junto de homens com a mesma idade (38,7%), com estudos de nivel
secundario, que dispdem de niveis de rendimento meédio e criaram o0 seu negdcio, principalmente na regido
Centro de Portugal.

Como referimos, tanto nos empreendedores, como nos investidores, predominam os homens, € da mesma
forma nas trés regides. No caso dos empreendedores, por cada mulher empreendedora ha dois homens,
enquanto nos investidores a presenca da mulher representa cerca de 40% (valor que se aproxima dos 50%
na regiao Alentejo). Isto sugere que, apesar do apoio as mulheres para a criagdo de negocios ter uma avaliagao
positiva (3,3) por parte dos especialistas em todas a regides da EUROACE, parece ndo haver correspondéncia
com os dados das iniciativas empreendedoras no feminino. Talvez seja necessario aguardar mais algum tempo
e esperar que este apoio financeiro as mulheres empreendedoras produza resultados, mas talvez seja de
considerar também a utilidade deste apoio. O unico estudo na EUROACE sobre este tema, realizado por
Hernandez et al. (2013) para o periodo de 2003-2011 na regidao da Extremadura, refere que devemos
concentrar os esforgos nos seguintes dominios: 1) educagao e promogao da descoberta de oportunidades de
negocio; 2) promogdo de redes de conhecimento de empresarios; 3) promogdo de competéncias e
capacidades para gerir o medo do fracasso como obstaculo para empreender por parte da mulher; 4)
adaptacdo de programas de empreendedorismo e desenvolvimento de empresas direcionadas para as
necessidades particulares das mulheres na sociedade.

Por outro lado, é essencial destacar que 41% das iniciativas empreendedoras concretizadas na EUROACE
foram realizadas por empreendedores com estudos de nivel superior ou de pds-graduagao, e que foram
motivadas na sua grande maioria (84,8%) para prosseguir uma oportunidade de negdcio. Este dado pode ser
prometedor, ja que o maior nivel de estudos pode ter um efeito positivo sobre a qualidade, a longevidade € o
sucesso da empresa. Porém, foi a necessidade que motivou mais de um tergo (34,1%) das iniciativas dos
empreendedores com estudos de nivel secundario e quase um quarto (24,0%) dos que tém um baixo nivel de
estudos ou que ndo tém estudos, o que nos leva a crer que estas atividades terao maior probabilidade de
insucesso.

Por isso, € compreensivel que os especialistas das diferentes regides destaquem a educagéo e a formagao
empreendedora como o segundo fator que esta a favorecer o empreendedorismo na EUROACE e seja o
terceiro entre as suas recomendacgdes de melhoria. Tudo isto revela o valor que tem a educagéo da populagéo
no desenvolvimento de um territério, pelo que é aconselhavel aprofundar, nos diferentes niveis educativos, o
ensino de diversas competéncias que ajudem os estudantes a formar-se como pessoas empreendedoras.

Os valores, atitudes e percegdes empreendedoras da populagdo da Eurorregido EUROACE também
interferem nas iniciativas empresariais que ai se desenvolvem. De uma maneira geral, quando comparamos
0s nossos dados com os de Hernandez et al. (2014), verificamos que ha dois valores que aumentaram: a
percecao de boas oportunidades nos préoximos 6 meses, que subiu 46,3%, situando-se em 20,3% da
populagéo, e o conhecimento de empresarios, que cresceu 13,4%, atingindo 30,9% da populacdo adulta. Os
outros dois valores — competéncias e conhecimentos para empreender e medo do fracasso — permanecem
estaveis.

Estes valores culturais da EUROACE tém as suas peculiaridades nas regides que a constituem, existindo
alguns contrastes entre a regido espanhola e as regides portuguesas. Assim, na Extremadura, a sociedade
admite conhecer mais empresarios do que as populagdes do Alentejo e Centro, acredita ter mais competéncias
e conhecimentos para empreender e manifesta ter menos medo do fracasso. Na populagéo da regido Centro
sao identificadas melhores oportunidades de negdécio para os proximos 6 meses do que no Alentejo e na
Extremadura. Estes dados apresentam uma perspetiva diferente quando os comparamos com os dos paises
europeus cujas economias sido baseadas na inovagdo. Na EUROACE temos uma percentagem de modelos
de referéncia empreendedora similar a da média destes paises (30,9% vs. 31,5%) e a confianga nas
competéncias e conhecimentos para empreender € superior a da média dos paises europeus cujas economias
sd0 baseadas na inovagao (47,4% vs. 42,0%). No entanto, ha diferengas significativas na percecdo de
oportunidades (20,3% vs. 38,9%) e no medo de fracassar nos negocios (50,8% vs. 42,1%). Na verdade, estes
dois ultimos aspetos psicossociais sdo 0os que devem ser desenvolvidos através de politicas e programas
governamentais, que devem favorecer a mudanga das normas sociais e culturais, promovendo e educando a
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sociedade para a descoberta de oportunidades de negdcio e tentando torna-la mais apta para enfrentar o medo
do fracasso.

Metade dos empreendedores na EUROACE inicia a sua atividade isoladamente, em setores orientados para
o consumidor (52,8%) ou no setor transformador (23,5%), empregam o proprio empreendedor ou menos de
cinco trabalhadores (25,6%), e esperam criar entre um e cinco postos de trabalho no prazo de cinco anos
(43,3%). A maioria destes negdcios nao séo inovadores (65,0%), esperam alguma ou muita concorréncia
(85,5%), utilizam tecnologias que ja existem ha mais de um ano no mercado (83,0%) e quase 60% exporta
(em particular os que pertencem as regides do Alentejo e do Centro, onde 70,4% e 70,1% dos empreendedores
exportam, ao passo que na Extremadura apenas 25,18% o fazem).

Em sintese, em média, as iniciativas empreendedoras realizadas na EUROACE n&o geram emprego, nao sao
inovadoras e utilizam tecnologias antiquadas, embora as regides portuguesas revelem uma forte orientagéao
exportadora. Os especialistas das trés regides avaliam positivamente o interesse que existe pela inovagao por
parte de empresas e consumidores na Eurorregiao (3,4), em particular no Centro (3,7), mas a situagao descrita
mostra que é necessario que as empresas utilizem tecnologias mais modernas e sejam mais inovadoras.

O documento de trabalho “EUROACE 2020. Uma Estratégia para a Eurorregido Alentejo-Centro-Extremadura”
(Albergaria et al., 2010), inclui entre os pontos fortes da analise SWOT o facto da Eurorregido dispor de uma
boa rede de universidades e centros tecnoldgicos, com capacidade de formagéo, investigagao e transferéncia
de tecnologia; embora a ligagao entre o sistema cientifico e tecnoldgico e o tecido empresarial seja ainda fraca,
pelo que é preciso estabelecer e reforgar os meios adequados para que existam mais recursos humanos e
financeiros dedicados a 1&D, especialmente nas empresas. No entanto, a situacdo da EUROACE néo é pior
que a dos restantes paises europeus cujas economias estdo baseadas na inovagao, pois a avaliagédo ¢é a
mesma (2,6), muito semelhante a da Unido Europeia (2,57), superior a de Espanha (2,4) e inferior a de Portugal
(2,8). No seio da Eurorregido, o Centro apresenta o valor mais alto (2,7), face ao Alentejo (2,5) e a Extremadura
(2,6). Mesmo assim, os valores ainda nido atingiram uma situagao aceitavel, pelo que as recomendagdes dos
especialistas portugueses e espanhodis enfatizam a necessidade de trabalhar mais esta condigao,
inclusivamente na regido Centro, onde referem que o apoio mais importante que a atividade empreendedora
tem nessa regido é a transferéncia de 1&D.

Por outro lado, é de destacar a importancia que o setor extrativo (agropecuario, caga, pesca e mineragao) tem
para a EUROACE. Embora s6 10,5% dos empreendedores tenha iniciado atividade neste setor, esta
percentagem € muito significativa no grupo das economias desenvolvidas, pois corresponde ao dobro da média
destes paises (5,1%), destacando-se aqui a Extremadura, que este ano esta na frente dos paises cujas
economias sdo baseadas na inovagdo, com 13,1% dos empreendedores a escolherem este setor de atividade.
Assim, e como referem as recomendagdes estratégicas da EUROACE 2020, é necessario continuar a
aprofundar as estratégias de desenvolvimento rural que potenciem os investimentos no meio rural e os planos
de promoc¢ao do empreendedorismo neste ambito.

Este estudo procura aprofundar o fendmeno designado “efeito fronteira”, que ocorre em territrios contiguos
quando as empresas procuram localizar as suas atividades econdmicas. A obtencdo de vantagens
competitivas devido a localizagdo faz com que a escolha recaia sobre um determinado territério. Estas
vantagens competitivas podem conseguir-se pelos custos, pelo acesso a infraestruturas fisicas, comerciais e
profissionais, situacdes fiscais, etc.

O que parece prejudicar mais a atividade empreendedora transfronteirica na EUROACE ¢ o contexto politico,
social e institucional, as carateristicas da populagao, as politicas governamentais, o apoio financeiro, os custos,
0 acesso e regulacao do trabalho, as barreiras a abertura dos mercados, bem como o acesso as infraestruturas
fisicas, comerciais e profissionais. Por conseguinte, € necessario trabalhar para eliminar estas desvantagens,
que constituem os designados custos de contexto. Para isso, € preciso homogeneizar o contexto politico, social
e institucional entre os dois paises, com politicas e programas governamentais que favoregcam a abertura real
dos mercados para que as empresas possam internacionalizar-se, aceder a infraestruturas fisicas, comerciais
e profissionais, com garantia de um custo adequado e com apoio financeiro.

Para concluir, devemos afirmar que o ecossistema empreendedor da Eurorregido EUROACE, no seu conjunto,
ainda tem que melhorar para chegar a média dos paises europeus cujas economias sdo baseadas na
inovagao, em particular no que se refere a melhoria das infraestruturas fisicas, comerciais e profissionais para
as empresas, as barreiras a abertura de mercados, ao apoio financeiro as novas empresas e as politicas
governamentais, embora seja verdade que algumas das condi¢gdes do ambiente empreendedor s&o superiores
a média daqueles paises em duas regides — a transferéncia de 1&D no Centro e os programas de apoio do
governo regional e as normas sociais e culturais na Extremadura.
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GLOSSARIO DE TERMOS

A taxa de empreendedores nascentes corresponde a percentagem de populagao adulta (entre18 e 64 anos)
em cada regido, proprietarios ou co-proprietarios fundadores de empresas novas, com uma vida inferior a 3
meses, ou seja, cujo periodo de pagamento de salarios nao exceda os 3 meses.

A taxa de empreendedores novos corresponde a percentagem de populagao adulta (entre18 e 64 anos) em
cada regido, proprietarios ou co-proprietarios fundadores de empresas, cuja atividade empreendedora
pressuponha o pagamento de salarios por um periodo entre 3 e 42 meses.

A TEA (Total Entrepreneurial Activity) ou taxa de empreendedores em fase inicial (nascentes e novos)
corresponde a percentagem da populagdo adulta (entre 18 e 64 anos) em cada regido, proprietarios ou co-
proprietarios fundadores de empesas novas ou que tenham permanecido no mercado por um periodo
compreendido entre 0 e 42 meses (3,5 anos). Este indicador agrupa os dois conceitos anteriores, pelo que
para realizar o seu calculo final sdo eliminadas duplicagdes que possam ocorrer em relagéo as pessoas adultas
que estejam implicadas ao mesmo tempo nas duas tipologias de empresas (emergentes e novas).

A taxa de empresdrios consolidados representa a percentagem da populagéo adulta (entre 18 e 64 anos)
em cada regiao, fundadores de empresas, cuja atividade tenha pressuposto o pagamento de salarios por um
periodo superior a 42 meses.

O abandono da atividade reflete a percentagem da populagdo adulta (entre 18 e 64 anos) em cada regido
que declararam ter encerrado ou trespassado o negdécio nos ultimos 12 meses.

Os empreendedores por oportunidade siao aquelas pessoas que criam uma empresa motivadas pela
identificacédo, desenvolvimento e exploragdo de uma oportunidade Unica de negdcio.

Os empreendedores por necessidade sao aquelas pessoas que criam uma empresa motivadas pela
auséncia de uma alternativa laboral melhor ou pela falta de emprego.

O investidor privado é aquela pessoa que investiu noutros negdécios nos ultimos 3 anos, sendo alheia a estes
negocios, e portanto com os quais ndo mantém nenhum vinculo contratual ou institucional (excluem-se os
investimentos em bolsa, fundos de investimento, ...).

EUROACE: Eurorregiao europeia composta pelas regides portuguesas do Alentejo e Centro e a regido

espanhola da Extremadura. O termo EUROACE resulta da unido do prefixo euro e as iniciais, por ordem
alfabética, de Alentejo, Centro e Extremadura.
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ANEXO I. FICHA TECNICA DA INVESTIGACAO. Inquéritos a Populagéo

Adulta.

Universo (1)

Amostra
Selecao da amostra

Metodologia

Erro da amostra (+/-) (2)
Nivel de confianca
Periodo de realizagao
dos inquéritos

Trabalho de campo
Codificagao e criagao de
base de dados

Anadlises estatisticas e
tratamento de dados

2.546.789 habitantes residentes na regiao EUROACE.

692.188 Extremadura, 447.341 Alentejo e 1.407.260 regido Centro

3.001 individuos maiores de 18 anos e menores que 65 anos.

Amostragem multietapa: selecédo aleatdria de cidades e municipios nas 2
provincias Extremenhas e nas regides portuguesas do Alentejo e do Centro.
Numa segunda etapa, obtém-se, aleatoriamente, numeros de telefone
correspondentes ao municipio. Finalmente, é selecionado o individuo entre
os 18 e 0os 65 anos..

Inquérito por telefone, pelo sistema CATI (Computer Assistance Telephone
Interview).

+/-1,8%

95%

Junho 2014 - Fevereiro 2015

Instituto Opindmetre e Spi (Sociedade Portuguesa de Inovagao).
Instituto Opindmetre e Spi (Sociedade Portuguesa de Inovagao).

Equipa GEM Consortium (Boston) e Equipa GEM Extremadura.
Programa estatistico SPSS V.19.0

(1) Fonte: Eurostat 2014; (2) O calculo do erro da amostra foi feito para populagées infinitas.
(2) Hipoteses: P=Q=50% ou de maxima indeterminacao.

ANEXO Il. FICHA TECNICA DA INVESTIGACADO. Inquéritos a Especialistas.

Amostra
Selecao da amostra

Metodologia

Periodo de realizagao
dos inquéritos

Trabalho de campo
Codificagao e criagao de
base de dados

Analises estatisticas e
tratamento de dados

108 Especialistas. 36 regido estudada.

Amostra de conveniéncia qualitativa. Seis especialistas de cada uma das 9
as condigbes ambientais relacionadas com o empreendedorismo nas
regides.

E-mail

Junho 2014 - Fevereiro 2015

Equipa GEM Alentejo, GEM Centro e GEM Extremadura.
Equipa GEM Alentejo, GEM Centro e GEM Extremadura.

Equipa GEM Extremadura.
Programa estatistico SPSS V.19.0

Os dados que se utilizaram na elaboragéo deste relatério sdo provenientes do Projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM).
Os nomes dos membros de todas as equipas nacionais e regionais estao publicados no Relatério Global Entrepreneurship
Monitor 2014, que pode ser obtido em www.gemconsortium.org, na web de GEM Espanha, www.gem-spain.com, na web de
GEM Extremadura, www.gemextremadura.es, assim como na Fundacion Xavier de Salas (www.fundacionxavierdesalas.com).

Embora os dados utilizados na elaboragao deste relatério tenham sido compilados pelo Consércio GEM, a sua andlise e

interpretagdo é da exclusiva responsabilidade dos autores.
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