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CARTA DEL DIRECTOR DEL PROYECTO GEM EN ESPANA

El informe que tiene usted en sus manos es fruto de un riguroso e ingente trabajo de investigacion en
una de las materias que mas influencian el desarrollo econémico, la generacion de riqueza, la creacion
de empleo y el incentivo a la innovacion en cualquier sociedad: la creacién de empresas.

El Global Entrepreneurship Monitor (Proyecto GEM), que este afio cubre ya su séptimo ejercicio, es sin
duda el mas riguroso y extenso trabajo de investigacion que sobre la materia de Creacion de Empresas
(Entrepreneurship en su acepcion anglosajona), se desarrolla en todo el mundo. Una media de 40 paises
cubren anualmente todo el proceso de investigacion y desarrollo del informe que se publica de manera
puntual analizando la TEA (Tasa de Actividad Emprendedora), la situacion de la actividad emprendedora
en cada sociedad y, en definitiva, proporcionando recomendaciones a gobiernos y agentes sociales
para su mejora.

En Espaiia, y desde el inicio de esta actividad, el Instituto de Empresa, y mas concretamente un magnifico
equipo de investigadores y expertos del Centro Internacional de Creacion de Empresas que tengo el
honor de dirigir, son los responsables de todo el proceso, bajo la Direccion Técnica de la Doctora Alicia
Coduras, las Doctoras Cristina Cruz y Rachida Justo. No podia ser de otra manera, el Instituto de
Empresa, desde sus origenes ha sido considerada una de las principales escuelas del mundo en materia
de Entrepreneurship y sin duda, el GEM es la principal pieza de investigacion a nivel mundial sobre la
materia.

En estos siete afios de actividad GEM en Espafia, el estudio ha evolucionado, ha crecido, se ha consolidado,
ha comenzado a formar parte de la estadistica oficial, ha conseguido atraer el interés del sector publico,
de la academia y del mundo corporativo. Ademas, en Espaifia, gracias a un proyecto de diversificacion
geografica y a la Creacion hace ya cuatro afios de una version regional el estudio, o R.E.M. (Regional
Entrepreneurship Monitor), hemos conseguido aumentar y enriquecer enormemente la muestra y la
penetracion del estudio, obteniendo un reflejo mucho mas fiel de la realidad del fenomeno de la creacion
de empresas en las diferentes regiones y autonomias espafiolas. Detras de este importante esfuerzo
se hallan muchas de las principales universidades y centros de investigacion espafioles, con sus expertos
al frente, un amplisimo nimero de patrocinadores del mundo corporativo y también instituciones, y
organismos publicos que hacen posible la existencia del proyecto REM. Como coordinador de este
ingente esfuerzo regional, quiero también reconocer la labor del Doctor Ricardo Hernandez, Coordinador
del REM y Director de REM Extremadura.

71

El trabajo que van a comenzar a leer les revelara las principales claves de como esta la situacion y
cuales son las perspectivas del fendmeno emprendedor en nuestro pais. Las buenas noticias: mejora
la tasa de actividad y, de manera creciente, los responsables de las politicas plblicas entienden la
relacion entre Creacion de Empresas y Crecimiento Economico. Las malas: seguimos estando algo lejos
de sociedades mas avanzadas, especialmente en los aspectos mas culturales del fenomeno y en el
apoyo y reconocimiento social a la figura del Emprendedor.

Espero, como todo el equipo que ha hecho posible este informe, que su lectura les sea sobre todo Util.

Ignacio de la Vega
Director Centro Internacional de Creacion de Empresas
Director G.E.M. Espafia
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l. Introduccion al GEM Fase Il
Il. El Proyecto GEM: Gonceptualizacion y Modelo teorico
lll. Resumen ejecutivo




Introduccion metodoldégica al GEM Fase Il

El Proyecto GEM (Global Entrepreneurship Monitor) ha cumplido 7 aiios en el contexto
internacional y 6 en Espaiia. Tras esta fase de consolidacion, se inicia una segunda en
la que se aborda una nueva forma de presentacion de los datos, que pretende ser mas
clara y acorde con lo que los agentes involucrados en el apoyo a la creacion de empresas
desean y necesitan.

Entre los motivos que han aconsejado la apertura de esta nueva etapa destaca el hecho de que los
indicadores de nivel de actividad emprendedora que viene proporcionando GEM de forma exhaustiva,
no siempre se interpretan bien, habiéndose llegado a la conclusion de que es necesaria la inclusion de
una explicacion mas amplia de los aspectos conceptuales del Proyecto y de la metodologia que lo
sustenta en nuestros informes, tanto a nivel nacional y regional, como internacional.

Algunos de los indicadores que se utilizan en GEM, especialmente el indice TEA (Total Entrepreneurial
Activity), siendo metodoldgicamente correcto y solido, no siempre es bien interpretado en la comunidad
cientifica y en las instituciones a las que se dirigen los Informes GEM. Este hecho se viene produciendo
debido a la participacion en el Proyecto de distintos perfiles de paises en cuanto a crecimiento y desarrollo
(especialmente a partir del afio 2002), por lo que, a partir del 2005, se proporcionan algunos resultados
agrupados por conjuntos diferenciados mas homogéneos que permiten, posteriormente, hacerse una
idea de lo que esta sucediendo en el contexto global. Estos dos grandes conjuntos son paises de la
OCDE por un lado y resto de paises por el otro, aunque también se ofrecen otros clusters regionales o
basados directamente en el nivel de desarrollo de las naciones.

El indice TEA', el indicador mas conocido del Proyecto, se puede interpretar correctamente si se lee el
siguiente comentario:

El motivo de la confusion que genera el ver el TEA en un solo grafico para el conjunto de paises
participantes en cualquier edicion GEM, procede de la costumbre que tenemos investigadores, politicos
y otros agentes relacionados con la creacion de empresas, de trabajar con nimeros absolutos de
empresas, en lugar de hacerlo con porcentajes de emprendedores sobre una poblacion. Asi, como en
términos porcentuales, las primeras posiciones de los graficos de actividad emprendedora (medida
mediante el TEA) son ocupadas por paises en vias de desarrollo, la primera impresion que se llevan
muchas personas que los consultan, sin saber que subyace detras de los mismos, es de que “algo no
debe de estar bien”. Sin embargo, tanto los datos como los graficos son absolutamente correctos si se
saben interpretar. Por ejemplo, el pais que tiene un mayor nivel de actividad emprendedora en la edicion
2005 es Venezuela con un 25%. Algunas personas pensaran que no es posible que Venezuela “supere”
a EEUU (que tiene un indice del 12,44%), por poner un caso. Y, efectivamente, Venezuela no supera a
EEUU en el sentido en que estan pensando esas personas. Asi, si se eleva el porcentaje de Venezuela
a su poblacion adulta, resulta que, para este pais se estimaria que existen unos tres millones ochocientas
mil empresas en fase early stage, mientras que, en EEUU, si se eleva el porcentaje del 12,44% a su
poblacion adulta, existen en torno a 23 millones de empresas en dicha fase. Lo que hay que interpretar
del resultado anterior es que, proporcionalmente hablando, la poblacién de Venezuela es mas emprendedora
que la de EEUU, y asi debe ser, puesto que como pais menos desarrollado que es, tiene mucha menor
oferta de empleo en multinacionales, actividades funcionariales y otras tipicas de paises desarrollados,
por lo que su poblacion tiene mayor necesidad de emprender para sobrevivir que la de EEUU. El TEA,
como suma del porcentaje de poblacion adulta involucrada en start ups y en baby business, o iniciativas
emprendedoras de hasta 3 meses y de entre 3 y 42 meses de actividad, es absolutamente correcto y
no hace referencia ni al nimero de empresas ni a su calidad, a menos que se eleve dicho porcentaje
a la poblacion y se estudien las caracteristicas de las empresas en términos de dimension, sector y
otros atributos.
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(1)TEA = Total
Entrepreneurial Activity,
indice elaborado mediante
la suma del porcentaje de
empresas nacientes y
nuevas captadas por las
encuestas GEM en la
poblacion adulta de los
paises participantes.
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Por lo tanto, en el ambito internacional, es absolutamente normal que paises como Uganda, la India,
Méjico y otros, tengan indices de actividad emprendedora superiores a los de los Estados Unidos, el
Reino Unido, Australia y resto de paises desarrollados, lo cual, hasta la fecha, ha llamado negativamente
la atencion de buena parte de los investigadores de este campo por no entender qué estaban leyendo
en realidad. Cuando se inicid el Proyecto, se comparaban paises de la OCDE y de niveles de desarrollo
equiparables, con lo cual, los “rankings” que se establecian del indice TEA no suscitaban recelos y se
veian coherentes. Posteriormente, al crecer el Proyecto e intervenir paises en vias de desarrollo, estos
tipos de rankings no mostraban resultados comprensibles a primera vista y generaron cierta confusion,
dando pie a comentarios de cierto desprestigio inmerecido de los resultados de la investigacion. En el
ambito regional de paises, como por ejemplo Espafia, se puede ver claramente que ese tipo de
comportamiento se reproduce a la perfeccion al comparar los indices TEA de las Comunidades Auténomas.
Por eso, es absolutamente normal que Extremadura encabece la lista de regiones en cuanto a ser la
mas emprendedora, ya que, por el momento, es una region menos desarrollada que Madrid o Catalufia.
El que tenga proporcionalmente una poblacion mas emprendedora no significa que tenga mas empresas
que Madrid o Catalufia: simplemente significa que, proporcionalmente, hay mas personas que escogen
la alternativa de ser empresario en el conjunto global de su poblacion. El que los resultados generales
del Proyecto se reproduzcan a nivel regional en cualquier pais esta garantizando que GEM caracteriza
bien los motivos por los cuales unos paises son mas emprendedores que otros, uno de los temas mas
importantes de analisis del estudio. Las nuevas ediciones del Proyecto van permitir comprender mejor
todo esto, explicando de forma clara y racional que la actividad emprendedora tiene caracteristicas
diferenciales en cada tramo de desarrollo de las naciones y regiones, tema que comenz6 a apuntarse
en el Informe Global del 2004.

También, en referencia al TEA, se ha podido ver que en varias ocasiones se ha dicho que no es un indice
y que esta mal nombrado. Respecto de esta critica, hay que responder que al TEA se le puede considerar
perfectamente un nimero indice por ser un porcentaje y por ser posible establecer comparaciones
interanuales acerca de su evolucion. Por otro lado, dentro del ambito académico, muchos sugieren que
no se trata de un indicador que mida la Actividad Emprendedora Total. Sin embargo, este aspecto
depende de la definicion de entrepreneurship que se adopte. Hasta la fecha, GEM ha sufrido el mismo
problema que el resto de la comunidad cientifica, pues no existe un acuerdo global acerca de cual es
la definicién de entrepreneurship. En 1999 y, tras comparar la metodologia que se iba a implantar en
GEM con otras anteriores, el Investigador Principal del Proyecto y su Comité Cientifico, adoptaron la mas
amplia posible, dado que los datos recopilados permitian, y permiten elegir, la que cualquier investigador
desee: entender el entrepreneurship solo como empresas nacientes (start ups), como empresas nacientes
y nuevas (start ups + baby business), como actividad empresarial total (start ups + baby business +
established), con o sin determinadas caracteristicas, eliminando o no a los emprendedores que ademas
tienen otro trabajo, considerando el autoempleo 0 no, teniendo en cuenta a los emprendedores potenciales
0 no, etc. Por lo tanto, desde la 6ptica GEM, el TEA mide la actividad emprendedora total porque se
centra en las fases iniciales del proceso emprendedor (naciente y nueva) y porque lo hace en el ambito
comparativo internacional. Los resultados de este indicador se pueden ampliar (afiadiendo la actividad
emprendedora potencial, la consolidada y el cierre de negocios), o recortar (centrarse solo en la fase
naciente), de manera que no existe otra base de datos mas flexible y completa en ese sentido.

[10]

Al presentar esta edicion 2005, los Informes GEM cambian parte de su formato e incluyen las explicaciones
metodolégicas necesarias para facilitar la interpretacion de los resultados que configuran los distintos
apartados, asi como afianzar su fiabilidad y alcance, tratando de evitar las malas interpretaciones del
pasado.

También, es importante resaltar que el mayor activo del Proyecto GEM, es que es el mas amplio que
se ha llevado a cabo hasta la fecha en cuanto a descripcion y analisis del proceso emprendedor con
caracter internacional, por lo que no hay ningtin otro equiparable en:
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» Medir las diferencias que existen entre el nivel de actividad emprendedora de los paises participantes,
como una muestra representativa del contexto internacional.

e Descubrir y analizar los principales factores que determinan el nivel de actividad emprendedora de
los paises y regiones participantes.

o |dentificar las politicas publicas que pueden fomentar la creacién empresarial.

Evidentemente, un Proyecto de las dimensiones del GEM, en que participa una media anual de 35 o
mas paises, sufre un proceso de continua revision, mejora y progreso, de forma que su comité cientifico
y los equipos investigadores no han dejado ni dejan nunca de analizar la calidad de los datos, su
interpretacion, la metodologia y los temas candentes que cada afio pueden dar lugar a topicos especiales
dentro del estudio del proceso emprendedor.

Asi, gracias al conocimiento y la experiencia acumulada en los afios anteriores y las reflexiones de mas
de cien investigadores trabajando en el estudio, el Proyecto GEM ha sufrido un proceso de transformacion
que comprende cambios y mejoras significativas que van a seguir trabajandose a partir de esta edicion.
De estos cambios, cabe destacar especialmente los llevados a cabo en dos frentes:

e Cambios relacionados con la recolecciéon y documentacion de los datos internacionales.
e Cambios relacionados con el uso y la interpretacion de datos

[11]
En cuanto a la primera parcela, debido a la dimensién internacional del estudio, la calidad de los datos
es un elemento crucial, de forma que se ha realizado un esfuerzo para mejorar el asesoramiento a los
participantes en cuanto al sistema de recoleccion de datos, los parametros de calidad exigidos, las tasas
de respuesta admisibles y otros aspectos fundamentales. En el caso de Espafia y sus Comunidades
Autonomas, la metodologia implementada en los trabajos de campo siempre ha sido muy sdlida y los
resultados coherentes.

En cuanto a los cambios relacionados con el uso y la interpretacion de los datos, hasta ahora, GEM
Global se habia centrado mucho mas en el estudio de la actividad emprendedora early-stage. Sin
embargo, el proceso emprendedor es un fendmeno de multiples facetas, de manera que, a partir de la
edicion 2005 se ofrecen datos de las principales fases del mismo: potencial, naciente, nueva, consolidada
y otras, practica que los equipos de investigacion espafiol vienen trabajando desde hace afios.

Desde el punto de vista del Proyecto en Espaiia, la edicion 2005, representa un notable avance en el
estudio de temas que no se han tratado hasta la fecha, asi como en el desarrollo regional del Proyecto,
con la confeccion de 10 Informes preparados por los equipos de: Andalucia, Canarias, Castilla y Ledn,
Catalufia, Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, Madrid, Navarra y Pais Vasco.

Entre los nuevos temas que se analizan, destaca la actividad emprendedora de los inmigrantes, el papel
de la banca en la financiacion y apoyo a la creacion empresarial, el nivel y las fuentes de asesoramiento
que utilizan los emprendedores en Espafia y en las Comunidades Auténomas participantes, una mejor
caracterizacion de las empresas y negocios que se crean mediante el volumen de negocio que facturan,
la percepcion por parte de los expertos relativa a la creacion de empresas de alto potencial de crecimiento,
los motivos por los que se cierran empresas y otros.
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El primer capitulo del Informe GEM 2005 para Espafia se centra, a diferencia de ediciones anteriores,
en la estimacion de la actividad emprendedora plasmada en empresas en fase de early stage (nacientes
o start ups y nuevas o baby business) y en la estimacion de la dindmica empresarial madura, proporcionando
cifras de empresas consolidadas (established business) y cierres de actividades de negocio y empresariales
llevadas a cabo entre julio de 2004 y julio de 2005.

El Proyecto GEM no podria desarrollarse sin el apoyo de los patrocinadores que colaboran de diversa
forma en el desarrollo del mismo. El equipo investigador del Departamento de Creacion de Empresas
del Instituto de Empresa, agradece especialmente su confianza a la Fundacion Instituto de Empresa, a
la Direccion General de la PYME, a la Fundacion Cultural Banesto y a la Fundacion INCYDE, en este
aspecto, asi como a todos los patrocinadores de los informes de las Comunidades Auténomas.

112]

Il. El Proyecto GEM: Conceptualizacion y Modelo teérico

El Proyecto GEM se ha convertido en un referente imprescindible para todos aquellos que desean estudiar
y referirse al proceso emprendedor en un contexto internacional, y las nuevas directrices adoptadas
cobran especial relevancia para poder informar mejor a los disefiadores de politicas publicas y lograr
promover difgrencias en los puntos en que hay mayor problemética para activar la ceracién de empresas
en cada pais-.

El analisis tradicional del crecimiento econdmico tiende a centrarse en el estudio del papel de las grandes
corporaciones, dejando a un lado el papel jugado por las PYMES y las nuevas iniciativas empresariales
en la economia. A diferencia de otros estudios, GEM realiza una extensa aproximacion a este papel y
pone de manifiesto la contribucion econémica de las PYMES en los paises. A lo largo de estos afios, el

(2) Maria Minitti, GEM estudio ha establecido la existencia de una relacion entre el crecimiento econdémico nacional y el nivel

fg’ga’aieg"’;ai‘;ﬁ agregado de actividad econémica con las PYMES nacientes, nuevas y consolidadas. Las empresas

College. nacientes y nuevas generan innovacion, crean nichos de mercado e incrementan la competitividad
promoviendo una mayor eficiencia econémica. La Figura n® 1 es un representacion sintética del modelo
conceptual GEM con respecto al crecimiento econémico.
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Figura n° 2 El proceso emprendedor: las definiciones operacionales

del Proyecto GEM
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La relacion entre la actividad emprendedora, las grandes corporaciones y la actividad macroeconémica
es compleja. Diferentes niveles de desarrollo determinan el entorno en el cual se toman las decisiones
de emprender, de forma que, en definitiva, determinan el tipo, cantidad y calidad de las iniciativas o
actividad emprendedora de un pais. A cambio, el tipo, calidad y cantidad de las iniciativas emprendedoras
contribuyen (de una forma que todavia no es suficientemente conocida), al crecimiento y desarrollo de [13]
un pais. Este “circulo virtuoso”, caracteriza la relacion entre la actividad emprendedora y la actividad
econdmica total. Dentro de un tiempo, la disponibilidad de series temporales permitira a nuestros
investigadores analizar la relacion causal entre la actividad emprendedora y el desarrollo econémico,
asi como el papel jugado por la PYME en referencia a la competitividad y productividad de los paises.
Mientras tanto, GEM permitira aprender mucho acerca del proceso emprendedor, asi como relacionar
el impacto de politicas y acontecimientos diversos sobre el mismo, utilizando los datos de los paises
para ver como el distinto nivel de desarrollo influye en el tipo, calidad y cantidad de las iniciativas
correspondientes a la actividad emprendedora3.

lll. Resumen ejecutivo

Entre los resultados obtenidos por el equipo investigador que confecciona el Informe GEM para
Espaiia, en el aio 2006, destacan los siguientes:

En el ambito internacional, se sigue poniendo de manifiesto una amplia variacion en las tasas de actividad
emprendedora y su calidad. Los paises en vias de desarrollo tienden a proporcionar porcentajes mas
elevados de poblacion involucrada en empresas nacientes y nuevas que los desarrollados. Asi, la tasa
media de actividad emprendedora en los primeros se sitta alrededor de un 10%, mientras que para
los segundos esta cerca de un 6,5%, siendo esta diferencia, estadisticamente significativa. Las empresas
creadas en los paises en vias de desarrollo son de menor volumen y calidad y tienen menos esperanza (3) Maria Minitti, GEM
de vida que las que se crean en paises desarrollados. Todo ello se debe a una mayor proporcion de Global Report, 2005.
empresas creadas por necesidad en los paises de menor renta, asi como a su menor potencial de
desarrollo y crecimiento y al uso de tecnologias menos avanzadas, aunque sean nuevas en su contexto.
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En todos los paises, la mayoria de las empresas no son innovadoras y solo pequefios porcentajes de
empresarios afirman estar ofreciendo productos o servicios completamente nuevos. En general, los
emprendedores nacientes y nuevos tienden a ser mas innovadores que los consolidados y, alrededor
de un 10% de este colectivo enfrenta menos competencia que el resto, cifra que sdlo alcanza al 6%
de las empresas maduras.

En Espafia, la tasa de actividad emprendedora early stage se ha recuperado ligeramente con respecto
a su registro del 2004. Los resultados obtenidos indican que un 5,4% de nuestra poblacion adulta
participa de una actividad empresarial naciente o nueva. La tasa de actividad emprendedora se va
consolidando como un indicador fiable y coherente con la evolucion de la situacion econdmica, politica
y social del pais en cada momento temporal en que se ha medido.

El nimero total de empresas nacientes y nuevas en el 2005 supera el 1.500.000, lo que supone un
incremento del orden del 5%, aproximadamente, con respecto al 2004. Las empresas consolidadas se
estiman en torno a los 2.209.000, con un incremento del 1,1% con respecto al 2004. La mortalidad de
empresas se mantiene estable y con un indice relativamente bajo, todo lo cual tiende a indicar un
panorama discreto pero positivo para nuestro tejido empresarial.

La recesion del 2004 no ha derivado en un incremento significativo de la mortalidad de empresas. El
exceso de competencia (resultado de la reiterada falta de innovacion en las iniciativas emprendedoras
espafiolas), la falta de financiacion (otro aspecto sefialado como deficiente en nuestro pais en informes
anteriores), la jubilacion (un aspecto logico y que afecta a una parte de los ceses de actividad de forma
natural) y falta de clientela (emparentado con el primero y también con aspectos de estrategia y
planificacion), son los factores mas caracteristicos del cierre de negocios en nuestro pais.

Los datos del GEM 2005 espafiol, reflejan una cierta continuidad con el perfil socioeconémico del
emprendedor establecido en ediciones anteriores. Asi, el emprendedor espafiol, es mayoritariamente
varon, con una edad media de 41,68 afios, una renta mensual media proxima a los 1.800 euros y un
nivel de estudios que se situa habitualmente en grado medio, pero que cada vez tiende mas hacia el
grado superior (diplomados y licenciados).

La actividad emprendedora femenina aumenta con respecto a afios anteriores en Espana: el ratio
hombre/mujer del TEA Espafiol para este afio es de 0,58, colocando a Espaiia en la novena mejor posicion
de los paises de la OCDE y la quinta de la Unién Europea, muy por encima de paises tradicionalmente
conocidos por su sistema igualitario como son Dinamarca y Holanda.

La gran mayoria de actividades captadas por las encuestas GEM en cualquiera de sus fases (naciente,
nueva o consolidada), no sobrepasa los 2 millones de euros de facturacion, lo que conduce a clasificarlas
como microempresas. Sin embargo, en conjunto, las empresas en fase de early stage (nacientes y
nuevas) tienen mayor proporcion de casos en tramos superiores de volumen de negocio que las
consolidadas, lo cual es un sintoma de que la calidad de las iniciativas emprendedoras esta mejorando,
tal y como se desea desde el punto de vista de las politicas publicas. En cuanto a nimero de empleados,
la inmensa mayoria también corresponde a una dimension de microempresa, si bien, a medida que las
empresas se consolidan, se aprecia una tendencia hacia una mayor dimension de plantilla. Asi, entre
las consolidadas, el 0,2% se pueden clasificar como medianas y el 0,1% como grandes, tramos que
no aparecen en las nacientes, las nuevas o el early stage en general.

La actividad emprendedora inmigrante en Espaiia presenta caracteristicas de gran interés. Por un lado,
existen varios tipos de colectivos: inmigrantes que vienen por necesidad e inmigrantes que vienen por
otros motivos. Dentro de los primeros, se puede distinguir a inmigrantes que vienen con altos niveles
de formacion y a inmigrantes que no los tienen. Las caracteristicas de cada tipo de inmigrante inciden
directamente en el tipo de negocio que crean y el sector en que emprenden. Los inmigrantes son,
proporcionalmente, mas emprendedores que los espafioles y, aunque entre ellos predomina el




aprovechamiento de oportunidades, la proporcion de casos de necesidad, sobre el total, es superior que
en el caso de los nativos. Los inmigrantes tienden a reproducir las caracteristicas de la actividad
emprendedora de los paises de donde proceden. En Espafia y otros paises, la inmigracion por necesidad
puede afectar sensiblemente a la tasa de actividad emprendedora por necesidad. Los inmigrantes
emprenden siendo mas jovenes y en sus colectivos hay una importante presencia femenina.

Emprender es mas caro el afio 2005 que el 2004. El capital semilla medio necesario experimenta una
subida significativa y, los apoyos financieros cambian muy lentamente. El propio emprendedor y la banca
constituyen las principales fuentes de financiacion de las start ups del 2005. Los business angel y las
ayudas publicas complementan de forma relevante las necesidades de financiacion y, el capital riesgo
sigue sin despuntar a nivel general, concentrandose en actividades muy especificas y con buenas
expectativas de rendimiento. Los datos del 2005 ponen de manifiesto que los inversores tipo business
angel se retraen mucho en épocas de recesion y tardan en recuperar la confianza, incidiendo, con su
espera, en el desarrollo de un indice de actividad emprendedora inferior al esperado. En la banca
comienza a percibirse un giro de aproximacion hacia el emprendedor, si bien, todavia le falta agilidad
y flexibilidad para cubrir las expectativas de buena parte de este colectivo.

La percepcion de oportunidades para emprender es inferior a la del afio 2004. El 27,8% de la poblacion
espafiola de 18 a 65 afios ha percibido buenas oportunidades para emprender en su zona para los seis
meses siguientes al momento de la entrevista. Este indicador se situaba el afio pasado en 39,32%, por
lo que se advierte un descenso del 29,3% que responde a la recesion registrada en las perspectivas
de creacion empresarial del 2004. El analisis temporal de este indicador pone de manifiesto la existencia
de un retardo de un afio con respecto al indicador de actividad emprendedora total: la poblacion percibe
lo que ha sucedido en los meses anteriores y basa su prondstico en las evidencias que tiene en el
momento de la entrevista, es decir, el resultado heredado del afio anterior.

En el 2005, el estado general de las condiciones de entorno a que se enfrenta el emprendedor en Espafia,
en opinion de los expertos, pone de manifiesto que el acceso a la infraestructura fisica, la disponibilidad
y acceso a infraestructura comercial y de servicios para empresas siguen siendo algunos de nuestros
mejores activos. El apoyo al crecimiento y desarrollo de empresas, que se mide por primera vez, sale
“aprobado” y los programas gubernamentales también. El resto de factores no alcanzan el nivel de
“adecuados”, siendo el peor el relativo a la educacion primaria y secundaria en cuanto a la inclusion
de materias que fomenten el espiritu emprendedor en general. La capacidad de reaccién del mercado
interno se sigue percibiendo como lenta y poco adecuada. La transferencia tecnoldgica e I+D y el apoyo
financiero, mejoran muy ligeramente, pudiendo ser que esta mejora responda a las politicas que se
estan fraguando en torno a estos temas prioritarios. Espafia sigue ocupando una posicion precaria en
relacion al poyo financiero de la actividad emprendedora, si bien muchos paises vecinos de la UE
presentan una situacion similar (Alemania y Dinamarca) o pero (Italia). Los Paises Bajos y el Reino Unido
son los mejor situados dentro del conjunto, por lo que se refiere a la UE. Las Politicas gubernamentales
que han mejorado mas son las que se refieren a tramites burocraticos, mientras que sigue siendo
desfavorable la posicion de Espaiia en términos de apoyo al emprendedor en temas fiscales, prestaciones
sociales y otros. En Programas Gubernamentales nos acercamos a la media internacional.

La actividad emprendedora early stage (emprendedores nacientes y nuevos) presenta interesantes
diferencias regionales y de evolucion. Las Comunidades Auténomas que en el 2005 superan la media
espafiola son todas con excepcion de Castilla y Ledn, el Pais Vasco y la Comunidad Valenciana. La
recesion del 2004 se esta recuperando en todas las regiones a diferentes ritmos, salvo en el caso de
Andalucia, la Comunidad Valenciana y el Pais Vasco, Comunidades en las que ha persistido. Madrid y
Canarias, que mostraron tasas de actividad emprendedora relativamente bajas en el 2004 frente a lo
esperado por sus caracteristicas, son las que han mostrado una recuperacion mas espectacular y acorde
con su probado dinamismo. En cuanto a la empresa consolidada, medida como porcentaje de la poblacion
adulta que declara ser propietario-gerente de una empresa o negocio que lleva mas de 42 meses
operando, las Comunidades Autdnomas menos desarrolladas en este aspecto son Galicia, Andalucia y
Extremadura. La Comunidad Valenciana aglutina el maximo porcentaje y Catalufia y Madrid ocupan
posiciones mas bajas de lo esperado, si bien, en este analisis siempre hay que recordar que no se hace
referencia al numero, calidad y dimension de las empresas sino s6lo a su porcentaje de presencia en
la poblacion.
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Capitulo 1: Actividad emprendedora y dinamica
empresarial en Espaiia

1.1 Actividad emprendedora registrada en la poblacion adulta
espaiiola

En el seno del Proyecto GEM, se adopta una definicion amplia de entrepreneurship, con el animo de
permitir que los datos recogidos por el Consorcio Internacional, sean utilizados por la Comunidad
Cientifica Internacional, de acuerdo con las diversas corrientes que existen en torno a este concepto.

Segun esta definicion, se considera que son emprendedores activos todos los adultos (entre 18 y 65
afos) que se hallan inmersos en el proceso de puesta en marcha de un negocio o empresa, del cual
van a poseer parte o todo y/o que, actualmente, son propietarios-gerentes de un negocio 0 empresa
joven. Esta definicion incluye el autoempleo.

En los informes GEM se estima la actividad emprendedora de los paises y regiones participantes a partir
del porcentaje de personas que cumplen las premisas de la definicién anterior, en una muestra
representativa de la poblacion adulta que es encuestada en cada nacion * . Asi, del proceso emprendedor
descrito por la siguiente figura, GEM aporta una estimacion del porcentaje de poblacion adulta inmerso
en negocios o empresas en fase de “early stage”, es decir, naciente o nueva.

Figura n° 2 El proceso emprendedor: las definiciones operacionales del Proyecto

GEM
Actividad Emprendedora Total Early Stage
Emp repdedor Emprendedor Propietario- Propietario-gerente de
potencial: . . » .
habilidades y Naciente: gerente de una una actividad
. involucrado en la actividad nueva consolidada (mas de
conocimientos < ~
puesta en marcha (hasta 3,5 afios) 3,5 aios)
(4) Los detalles acerca
de la realizacién de
esta encuesta y su
fiabflidad est_a’n
Concepcion Nacimiento Persistencia’® Z';plliryen;epff?;’?z
dedicado a la
metodologia del
Proyecto. Ver Anexo |.
Por consiguiente, el nivel de actividad emprendedora bruto total registrado en la poblacién (5) Paul Reynolds, Niels
A n iaui . Bosma, Erkko Autio,
adulta espafiola para el afio 2005 es el siguiente: o AL L
Bono, Isabel Servais,
. . . Paloma Lépgz-Garcia y
Tabla n° 1 Actividad emprendedora total registrada en la poblacion oy o, S
espafola en el 2005 Monitor: Data
Collection Design and
— — — Implementation 1998-
Actividad Emprendedora Early Stage en la Poblaciéon Adulta Espafiola 2005 2003. Small Business
Estimaciones al 95% de confianza, error +0,7% Numero Porcentaje de PA RGeS, Vol
- 24, N° 3, Abril de 2005.
Empresas nacientes o Start ups 653.766 2,3% ISSN 09271-898X
Empresas nuevas o Baby Business 888.990 3,1% CODEN SBECEX.
Actividad emprendedora total en fase de early stage 1.542.756 5,4%
(hasta 42 meses de operatividad)
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A lo largo del informe se analizan en profundidad estos datos de forma que no sélo se presentan las
cifras brutas, sino que se caracterizan en funcion de muy diversas variables que permiten evaluar la
calidad de los negocios registrados y su potencial de crecimiento.

El desglose de la actividad emprendedora pone de manifiesto que el porcentaje de actividades nacientes
(42,4%) es inferior al de nuevas (57,6%) en el conjunto total. Si tenemos en cuenta que la actividad
emprendedora del afio 2004 se situaba en un 5,15% de la poblacion y que este tipo de desglose era
similar, podemos afirmar que sigue existiendo una actitud prudente entre los potenciales emprendedores
y que la recuperacion de niveles como los registrados en el 2001 y en el 2003 (en los que la actividad
emprendedora se situd por encima del 6%), es un poco mas lenta que otras ocasiones. Sin embargo,
dicha recuperacion se esta produciendo en términos globales y, como se ve en los informes regionales,
de forma mas rapida en unas zonas que en otras. La conclusion que se extrae es que las empresas
nuevas siguen con la tendencia a consolidarse y que las empresas nacientes, se van creando, cuando
menos, al mismo ritmo que el afio anterior.

La actividad emprendedora se recupera en Espaiia, en el 2005 tras cierta recesion detectada en
el 2004 y se sitia en 5,4%.

El ritmo de recuperacion no es uniforme y depende de cada region. Sin embargo, para el conjunto
de Espaiia es un poco lento comparado con otras ediciones y representa un 5% aproximadamente.
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1.2 Dinamica empresarial en la poblacion adulta espaiiola

El nimero estimado de empresas consolidadas (es decir, que estan operando mas de 42 meses) en la
poblacion es el siguiente:

Tabla n° 2

Empresas consolidadas en la Poblaciéon Adulta Espaiola 2005
Estimaciones al 95% de confianza, error +0,7% Numero Porcentaje de PA
Empresas consolidadas o established business 2.208.935 7,7%

Teniendo en cuenta el incremento de la poblacion de 18-65 afios experimentado en Espafia, que supone
un 6%, aproximadamente, este indicador ha experimentado un crecimiento de alrededor de un 1,1%,
lo cual es un buen sintoma, pues coincide con la tendencia antes sefialada de consolidacion de parte
de las empresas que estaban en fases de early stage el afio pasado y anteriores.

Por otro lado, el cierre de iniciativas de negocio, empresariales o0 autoempleo, estimado en la poblacion
adulta espafiola es el siguiente:

Tablan® 3

Cierre de negocios, empresas o cese de autoempleo en la Poblacion Adulta
Espafola 2005
Estimaciones al 95% de confianza, error +0,7% Numero Porcentaje de PA
Iniciativas que han cerrado o cesado 408.392 1,4%
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Teniendo en cuenta el incremento de poblacion adulta antes comentado, este indicador permanece
practicamente inalterable, habiendo experimentado una ligera subida del 0,2% aproximadamente. Por
consiguiente, la recesion del 2004 no ha derivado en un incremento significativo de la mortalidad de
empresas y, se puede decir que, en ese sentido, se mantienen los niveles habituales, si bien, sigue
siendo deseable reducirla y evitar que la tendencia registrada estos afios cambie su sentido y empeore.

La encuesta a la poblacion adulta del afio 2005 explora por primera vez , los motivos por los cuales se
producen estos cierres. Los resultados apuntan hacia un exceso de competencia (resultado de la reiterada
falta de innovacion en las iniciativas emprendedoras espafiolas), falta de financiacion (otro aspecto
sefialado como deficiente en nuestro pais en informes anteriores), jubilacion (un aspecto ldgico y que
afecta a una parte de los ceses de actividad de forma natural) y falta de clientela (emparentado con el
primero y también con aspectos de estrategia y planificacion).

Figura n° 3 Distribucion de las respuestas obtenidas acerca del principal motivo
que ha impulsado el cierre de actividades de negocio, empresariales y autoempleo

Principal motivo del cierre

Excesiva competencia = 35,32%
Falta de financiacion = 20,25%
Jubilacion= 15,54%
Falta de clientela = 15,19% [19]
Hallo otro trabajo= 7,09%
Mala planificacion = 4,00%

Producto obsoleto = 2,60%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00%

Por consiguiente, del total de cierres estimados, aproximadamente una cuarta parte obedecen a motivos
que no estan relacionados con una mala gestion, planificacion o falta de apoyo, mientras que cerca de
un 75% si que lo estan, lo que induce a pensar en la necesidad de medidas correctoras para evitar esta
mortalidad. De forma especial, es necesaria una mejor formacion de los emprendedores potenciales
para que no cometan errores al evaluar el mercado en que se quieren instalar y para que sepan hacer
planes de negocio y viabilidad del producto o servicio que piensan ofrecer. Asimismo, es necesario
fomentar la innovacion y el analisis de la competencia. Si estos aspectos se mejoran, paralelamente
lo haran los canales de financiacion, pues los inversores, la banca y las ayudas publicas se interesaran
mas por proyectos bien estructurados e innovadores que por los que no cuidan estos aspectos y tienen
escasas garantias de desarrollo y permanencia.
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1.3 Actividad emprendedora en el contexto internacional

Los resultados presentados en los apartados anteriores se basan en la encuesta a la poblacion adulta
llevada a cabo en Espafia y se han calculado ponderando a cada individuo en funcion del sexo y grupo
de edad en relacion a las cifras de dicha poblacion facilitadas por el INE. Sin embargo, para establecer
las comparaciones internacionales, el Proyecto GEM Global, utiliza una tnica fuente de referencia: la
base de datos internacional de poblacion que publica el US Census. Al existir ciertas diferencias entre
las cifras de poblacion espafiola del INE y las del US Census (casi siempre algo infravalorada), los
indicadores que proporciona GEM Global se aproximan a los que se calculan por parte de este equipo
investigador en Espafia, pero tienen ligeras diferencias. Nuestro equipo ha adoptado siempre la postura
de ofrecer los datos para Espafa en funcion de los datos INE y las comparaciones internacionales en
funcion de los datos facilitados por el Consorcio GEM para establecer la posicion de Espafia en el contexto
internacional. Con todo, las diferencias son minimas y entran perfectamente en el intervalo de confianza
que se genera en torno a las estimaciones, de forma que lo mas importante es ofrecer datos lo mas
fieles posible para Espafia y disponer de una referencia general acerca de nuestro posicionamiento en
el contexto internacional que, de otra forma, no seria posible. N6tese en los resultados de esta seccion,
que en el contexto internacional, Espaiia, presenta un porcentaje de actividad emprendedora del 5,65%,
dmilentras que los célculos basados en la poblacion facilitada por el INE, nos han proporcionado una cifra
el 5,4%.

Seguidamente, se presentan los resultados comparativos acerca del nivel de actividad emprendedora
en las naciones participantes en el Proyecto GEM 2005, atendiendo a diversas agrupaciones regionales
y siempre teniendo en cuenta que se ofrece el porcentaje de poblacion adulta inmerso en actividades
en fase de early stage, es decir, nacientes (menos de 3 meses operacionales) y nuevas (entre 3y 42
meses operacionales). Tradicionalmente, en el Proyecto GEM, a este porcentaje se le conoce como indice
TEA (Total Entrepreneurial Activity).

En la figura n° 4 se muestra la posicion relativa de Espafia entre los principales paises que componen
la Unién Europea. Las conclusiones que se han ido extrayendo en estos 6 afios de analisis de datos
internacionales sefialan que la actividad emprendedora responde a diversos modelos. Por un lado, en
los paises desarrollados en que todavia existe una amplia cobertura de empleos funcionariales y de
grandes empresas y multinacionales, la actividad emprendedora es discreta y se va desarrollando
paulatinamente a medida que el mercado laboral lo demanda. Espafia es un pais de este tipo, junto con
el Reino Unido, Francia, Italia, Alemania, Dinamarca, Finlandia, Suecia y similares. Grecia es un pais
menos desarrollado, en el cual se percibe un mayor volumen de actividad emprendedora que hay que
atribuir a una mayor necesidad, proporcionalmente hablando, de la poblacion a emprender. Hungria esta
en un caso parecido, pero con una caracteristica diferencial: el trasfondo politico no es el mismo y la
poblacion tiene mas trabas burocraticas para emprender, a lo que hay que anadir la falta de financiacion
para poner en marcha un negocio, todo lo cual proporciona una tasa muy baja de actividad. Irlanda viene
creciendo en términos de actividad emprendedora desde hace varios afios y se va desmarcando del
resto de paises de la UE en este aspecto, debido a una amplia campaiia de impulso hacia esta alternativa
profesional. Se trata de un pais mas pequefio cuyo mercado laboral se esta saturando mas rapidamente,
de forma que la reaccion hacia emprender, esta teniendo una evolucion mas rapida que la de otros
paises de mayor dimension en que también se va produciendo este fendmeno mucho mas lentamente.

Figura n° 4 Actividad emprendedora en el contexto de la Union Europea

Actividad emprendedora Early Stage en los paises de la UE que participan en GEM 2005
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Seguidamente, se muestra nuestra posicion relativa en el contexto de la OCDE, siempre teniendo en
cuenta que, en este apartado, no se analiza la calidad y dimension de las actividades emprendedoras
de los paises, sino simplemente se muestra la tasa bruta de participacion de la poblacion adulta en
dichas actividades. Asi, el caso de Japon se explica facilmente por la gran cantidad de empleo existente
en grandes compafiias y en la administracion publica, mientras que Nueva Zelanda se ha caracterizado
siempre por tener una poblacion muy emprendedora por tradicion y forma de organizacion del pais,
derivada de una forma de vida muy colonial y comercial. Se pueden ver, por consiguiente, los diversos
modelos de paises desarrollados junto a algunos que estan culminando este proceso como Méjico,
Grecia, Hungria, Croacia y Eslovenia.

Figura n° 5 Actividad emprendedora en el contexto de la 0CDE
Actividad emprendedora Early Stage en paises de la OCDE que participan en GEM 05
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Los resultados del proyecto GEM han puesto de manifiesto que tener una alta tasa de actividad |21]

emprendedora en la poblacion no es sindnimo de desarrollo en términos brutos. La Figura n® 6, muestra
la situacion en los paises que no estan en el seno de la OCDE. Las tasas de actividad emprendedora
son elevadas y superiores a las de la mayoria de paises desarrollados, especialmente, en el caso de
Jamaica, Tailandia y Venezuela, pero tras ellas subyace una mayor necesidad de emprender por parte
de la poblacion y una menor calidad de las iniciativas emprendedoras en términos de dimension,
innovacion, creacion de empleo, internacionalizacion y otras caracteristicas relevantes. A medida que
crece el empleo en grandes compafiias y en la funcion publica, la actividad emprendedora baja y se
sitlia en tasas mas parecidas a las que se observan en paises de la OCDE que responden a este modelo
estructural. En definitiva, a largo plazo, es de esperar que estos paises sufran una evolucion parecida
a la de los desarrollados y que, por tanto, su tasa de actividad emprendedora en la poblacion descienda
paulatinamente, hasta que se sature el mercado laboral y sea necesario desarrollarla de nuevo, o hasta
que el capital disponible sea excedente y necesite ser invertido en iniciativas propias o de otros.

Figura n° 6 Actividad emprendedora en paises no integrados en la 0CDE

Actividad emprendedora early stage en el resto de paises participantes en GEM 2005
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La principal conclusion que permiten extraer los resultados GEM tras 6 afios de trabajo y observacion,
es que la tasa de actividad emprendedora de los paises responde a un ciclo evolutivo de larga duracion,
de forma que no sélo tiene un impacto en el crecimiento econdmico, sino que éste y el nivel de desarrollo
de los paises explican el momento que atraviesa dicha evolucion en cada tipo de pais. Por eso, cuando
GEM ofrece un gréfico de situacion internacional global, éste no se puede interpretar sin tener en cuenta
el nivel de desarrollo de cada nacion y su estructura macroecondmica y demografica, ya que sin hacer
estas consideraciones, seria absurdo pretender que Venezuela tiene una actividad emprendedora de
mayor dimension que la de EEUU o la de Alemania, por poner un ejemplo. El gréfico nos dice que, en
proporcion, hay mas personas adultas inmersas en actividades emprendedoras en Venezuela que en
EEUU o Alemania, pero no nos informa acerca de su dimension, calidad e impacto en la economia,
aspectos que se analizan posteriormente.

Es por este motivo que, antes de presentar el grafico internacional con la actividad emprendedora de
todos los paises participantes medida en funcion del porcentaje de poblacion adulta que esta desarrollando
iniciativas emprendedoras en fase de early stage o TEA, se recomienda consultar la siguiente figura que
muestra como el indicador TEA depende significativamente de grado de desarrollo de los paises
representado por el PIB real per capita a precios corrientes del 2005.

Figura n° 7 Relacion de dependencia del TEA respecto del nivel de desarrollo
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Teniendo en cuenta todo lo anterior, la actividad emprendedora en fase de early stage, como tasa bruta
de poblacién adulta que desarrolla este tipo de actividades y, sin tener en cuenta su namero, calidad,
dimensi6n o cualquier otra caracteristica, en el conjunto de paises participantes en GEM 2005, es la
que se muestra en la siguiente grafica:

Figura n° 8 Actividad emprendedora como porcentaje de la poblacion adulta
que desarrolla actividades en fase de early stage en los paises GEMO05, sin
analizar su calidad y dimension
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1.4 Dinamica empresarial en el contexto internacional GEM

La siguiente grafica muestra el porcentaje de empresas consolidadas (established business) estimado
en la poblacion adulta de los paises participantes. Se trata de empresas, negocios y autoempleos que
llevan operando por mas de 42 meses y se corresponde aproximadamente con lo que en Espafia
entendemos por empresas dadas de alta, por término medio, desde hace aproximadamente 3,5 afios
y que prosiguen su dindmica. En otros paises, no existe un sistema de registro como el espafiol, de
forma que en ellos, este dato constituye una de las mejores aproximaciones que se puede establecer
acerca del tejido empresarial consolidado.

Al igual que en el apartado anterior, es necesario mostrar estos resultados para la UE, la OCDE y paises
no integrados en la OCDE antes de hacerlo de forma global, para evitar errores de interpretacion, pues
la calidad y dimension de la dinamica empresarial no es comparable entre determinados grupos de
paises. Asi, por ejemplo, en la UE, se puede apreciar como Grecia encabeza la grafica porque
proporcionalmente hay mas negocios y empresas consolidados entre su poblacion que en las restantes
pero, sin embargo, debemos tener en cuenta su menor desarrollo y que la calidad y dimension de estas
empresas no es comparable con las de otros paises como, por ejemplo, Alemania. El paralelismo entre
esta grafica y la referente a actividad emprendedora es evidente y muestra la estrecha relacion entre
ambos conceptos.
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Figura n° 9 Empresa consolidada detectada como porcentaje de la poblacion
en el contexto de la Unidn Europea

Empresa consolidada (EB) operacional mas de 42 meses en la poblacién
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A continuacion se pueden ver estos resultados para el conjunto de paises de la OCDE que han participado
[24] este afio en GEM y, de nuevo, el hecho de que existen diversos modelos de comportamiento condicionados
por el desarrollo de los paises y algunas de sus caracteristicas macroeconémicas y culturales.

Figura n® 10 Empresa consolidada detectada como porcentaje de la poblacion
en el contexto de la OCDE

Empresa consolidada (EB) operacional mas de 42 meses en la poblacién
adulta de los paises participantes en GEMO05 en la OCDE
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Asimismo, el siguiente grafico muestra la dinamica empresarial de los paises que no estan integrados
en la OCDE, contexto en el que destaca Tailandia, si bien, hay que tener en cuenta que, en este tipo de
graficos no se compara ni el ndmero, ni la dimension de estas empresas ni su calidad.

Figura n° 11 Empresa consolidada detectada como porcentaje de la poblacion
en paises no integrados en la OCDE

% de Empresa consolidada (EB) operacional mas de 42 meses en la poblacién de
paises no integrados en la OCDE que participan en GEMO05 (7/05)
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Finalmente, se presenta la gréafica de todos los paises que integran el GEM 2005, de forma que la |25]

poblacién que mas proporcion tiene de negocios, empresas y autoempleo consolidado es la de Tailandia.
Advertir que, al no hablar en términos absolutos, estas cifras no significan nunca que Tailandia tenga
mas empresas que EEUU, por ejemplo, puesto que las respectivas poblaciones adultas estan integradas
por nimeros de personas muy distintos. Simplemente se pone de manifiesto que, proporcionalmente
hablando, existe un mayor tejido empresarial en la poblacién de Tailandia, aunque su calidad y dimension

no sea comparable con la de EEUU.

Figura n® 12 Empresa consolidada detectada en la poblacion de todos los paises
GEM 2005

% Empresas consolidadas (EB, 07/05) operacionales mas de 42 meses

12,00 == s
8,00
4,00
0,00 IITIITIHIIIIIIIIIIIIIIIIIII T ©T T T T T1TT7T7T T 71T 717
T 3T ITQLETID5ITLSFTLOITITOIVTTOT IO TEOT OO
Ep 0 B56fcMec2c o008 88288EE88c8508¢ =8
<2 S8eC 3 EENSEIoSgwz 2 28588 38EgaD530¢8
(7] T Lo o a £ D ; LN 220uW= c 82 N T
£ g & I o> < R
[a] > z




Informe Ejecutivo
GEM Espana

La descripcion de la dinamica empresarial, se completa con el estudio del cierre de negocios detectado
en forma de porcentaje en la poblacion adulta de los paises. EI motivo de cierre sdlo se ha analizado
en Espafia, por lo que no se dispone de datos para otros paises.

Figura n° 13 Porcentaje de cese de actividades en la poblacion de los paises
de la UE que participan en GEM 2005
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Espafia ocupa un lugar favorable con respecto a este indicador, tanto en el seno de la UE como en el
de la OCDE, donde la nacién mas desfavorecida es Méjico.

Figura n° 14 Porcentaje de cese de actividades en la poblacion de los paises
de la OCDE que participan en GEM 2005
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Fuera de la OCDE, los paises GEM mas afectados por este indicador de cese de actividades son Jamaica
y Argentina.

Figura n° 15 Porcentaje de cese de actividades en la poblacion de los paises
no integrados en la OCDE que participan en GEM 2005
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[27]
En general, al observar el conjunto total de paises GEM, se aprecia que tanto la natalidad como la
mortalidad de iniciativas son, en términos porcentuales, muy superiores a las registradas en paises
desarrollados, por lo que la dinamica emprendedora sufre, en general, una mayor rotacion en las naciones
en vias de desarrollo.

Figura n°® 16 Porcentaje de cese de actividades en la poblacion de todos los
paises que participan en GEM 2005
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1.5 Potencial emprendedor en la poblacion adulta espafiola y
en el contexto internacional

Los apartados anteriores han establecido la situacion del afio 2005 con respecto a la segunda y tercera
parte del esquema que explica el proceso emprendedor tal y como se concibe en el proyecto GEM, tanto
en referencia a Espafia, como al ambito internacional.

Figura n°® 17 El proceso emprendedor: las definiciones operacionales del Proyecto

GEM
Actividad Emprendedora Total Early Stage
Emp repdfﬁdor Emprendedor Propietario- Propietario-gerente de
potencial: Naciente: ——f»| gerente de una una actividad
habilidades y : : geren ; .
conocimicntos involucrado en la actividad nueva consolidada (mas de
puesta en marcha (hasta 3,5 afios) 3,5 afios)
Concepcién Nacimiento Persistencia®

|28]

En este apartado se ofrece una sintesis de los datos que hacen referencia a la primera parte de este
esquema, es decir, en relacion al emprendedor potencial. La encuesta a la poblacion adulta permite
tantear qué porcentaje de la poblacion esta considerando emprender en los proximos tres afios. Mas
adelante, en el apartado dedicado a la motivacion, se analiza en profundidad la posesion de habilidades
y conocimientos para emprender en la poblacion.
Asi, en Espaiia, a la pregunta: ;Espera acometer un start up en los préximos 3 afios?, la tasa de respuesta
obtenida es la siguiente:

(6) Paul Reynolds, Niels Tablan® 4

Bosma, Erkko Aytia,

oteve hunl, Watalle d¢ Emprendedores Potenciales en la Poblacion Adulta Espafiola 2005

Paloma Ldpez-Garcia y Estimaciones al 95% de confianza, error +0,7% Numero | Porcentaje de PA

Nancy Chin. Global :

Entreprencurship Emprendedores potenciales 1500378 5,3%

Monitor: Data

Collection Design and

Implementation 1998-

2003. Small Business

Economics, Volumen

24, N° 3, Abril de 2005.

ISSN 0921-898X . o o .

CODEN SBECEX. Por consiguiente, este resultado pone de manifiesto que, de no modificarse sustancialmente nuestro
panorama econdmico y social en los proximos afios, la tendencia a emprender se mantendra, cuando

menos, en niveles similares al registrado en el 2005.
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En el plano internacional, si se observan los resultados para todo el conjunto de paises GEM, se aprecian
grandes disparidades, motivadas, como se viene explicando, por los diversos niveles de desarrollo, la
necesidad ante la falta de alternativas de trabajo y otros. Espafia esta bastante alineada con algunos
paises de la Union Europea (Paises Bajos, Finlandia, Bélgica y Alemania) acerca de este indicador y, si
la situacion econémica mejora, tiene expectativas de lograr niveles mas elevados como los registrados
en el 2001 y el 2003 o superiores.

Figura n° 18 Porcentaje de emprendedores potenciales en la poblacion de todos
los paises GEM 2005
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Capitulo 2: Tipos de comportamiento emprendedor

2.1 Introduccion

La actividad emprendedora registrada en los paises y regiones participantes en el Proyecto GEM obedece
a dos motivaciones principales: la necesidad de emprender frente a mejores alternativas de trabajo y
el aprovechamiento de oportunidades de negocio que son detectadas por emprendedores potenciales.

Para establecer qué porcentaje de la poblacion emprende o ha emprendido anteriormente por estos dos
motivos fundamentales, la encuesta a la poblacion adulta contiene una serie de preguntas especialmente
dedicadas a investigar este tema. Hasta la edicion 2004 simplemente se preguntaba a los entrevistados
inmersos en el proceso emprendedor si lo hacian por necesidad u oportunidad, aclarando qué se entendia
por cada cosa. A partir de la edicion 2005 se refina este apartado con preguntas de control que permiten
clasificar a los individuos con mayor precision en estos dos grandes apartados. Asi, ademas de responder
a la pregunta simple (haber puesto en marcha un negocio para aprovechar una oportunidad, por no
tener mejores opciones de trabajo, una combinacion de las dos anteriores o blsqueda de mejores
oportunidades a pesar de tener trabajo), se ha afiadido otra pregunta en la cual los entrevistados tienen
que identificar una motivacion mas especifica, tal como: deseo de mayor independencia, aumento de
los ingresos personales, simplemente mantener el nivel de ingresos u otro caso que deben explicar.
Finalmente, la bateria se completa con una explicacion de si primero le vino la idea de negocio, o0 el
deseo de emprender, 0 ambas cosas fueron simultaneas. Cruzando estas variables entre si, se avanza
en la investigacion del comportamiento emprendedor y se elimina el subjetivismo a que pudiera estar
sometida la primera pregunta.

2.2 Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor

La siguiente tabla resume las cifras relativas a los diversos comportamientos emprendedores en Espaiia,
distinguiendo entre las personas que estan en fase de start up y que poseen una empresa nueva o baby.

Tabla n° 5 Tipos de comportamiento emprendedor en Espaiia tomando como
base el total de la poblacion adulta espaniola

Tipo de motivacion | Start Up | Baby Business | Early stage total (SU+BB)
Porcentaje sobre la poblacion espafiola y numero de personas

Oportunidad pura (1,4%) 399172| (1,8%) 518526 (3,2%) 907272

Oportunidad en parte | (0,6%) 173378 | (0,7%) 204764 (1,3%) 364520

Necesidad (0,3%) 81216] (0,5%) 148462 (0,8%) 227228
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Los resultados muestran el claro predominio de la motivacion de emprender por oportunidad, tipica de
los paises desarrollados.

Utilizando la nomenclatura de ediciones anteriores en que se mostraba el indice de actividad emprendedora
total (TEA) por oportunidad y necesidad, la evolucion temporal de este indicador es la que se puede ver
en la siguiente tabla. En general, la actividad emprendedora por oportunidad desciende un 2,8% respecto
al afio anterior y la actividad emprendedora por necesidad aumenta un 29%, mientras aparece de nuevo
un pequefio porcentaje de motivaciones diferentes de las dos anteriores.

Tabla n° 6 Evolucion del tipo de comportamiento emprendedor early stage en
Espafia como porcentaje de la poblacion adulta y como porcentaje de la actividad
emprendedora total early stage registrada cada afio.

Afio de medicion | TEA TEA oportunidad | TEA necesidad | TEA otro caso
2001 6,32 (100%) |4.46 (70,5%) 1,61 (25,5%) 0,25 (4,0%)
2002 4,59 (100%) |3.,42 (74,5%) 1,02 (22,2%) 0,15 (3,3%)
2003 6,77 (100%) | 6,05 (89,4%) 0,51 (7,5%) 0,21 (3,1%)
2004 5,15 (100%) [4,53 (88,0%) 0,62 (12,0%) 0,00 (0,0%)
2005 5,40 (100%) |4,40 (81,5%) 0,80 (14,8%) 0,20 (3,7%)

La posicion relativa de Espafia acerca de los indicadores anteriores en el contexto internacional es
positiva. Asi, en su entorno regional natural, la Unién Europea, Espafia muestra una situacion de bonanza
al mantener uno de los niveles mas elevados de actividad emprendedora por oportunidad de este
conjunto de paises. La diferencia observada entre el resultado comparativo internacional (4,71%) v el
mostrado en la tabla anterior (4,40%) obedece a que, en el primer caso se utilizan datos de poblacion
del US Census para todos los paises, mientras que el dato de la tabla anterior ha sido calculado para
Espaiia con los datos de poblacion del INE. Al observar el grafico llama la atencién el elevado nivel de
actividad emprendedora por necesidad en Francia. Esta mayor proporcion se puede explicar por el hecho
de que es un pais con alta tradicion de inmigracion y, como se vera mas adelante, los inmigrantes que
proceden de paises en vias de desarrollo, emprenden en una proporcion considerable por necesidad.
Este dato pone de manifiesto un fenémeno que ira afectando a los paises de la UE que reciban importantes
contingentes de inmigrantes de paises menos desarrollados, entre los que se hallan Espafa y también
Alemania. El pasado afio, el informe GEM para Espafa reflejo por primera vez el impacto que comenzaba
a tener la actividad emprendedora inmigrante en nuestro pais. Ahora, en el 2005, hemos podido ver
como ha aumentado la actividad emprendedora por necesidad, hecho que se relaciona con la inmigracion
y también, en parte, con la saturacion del mercado laboral en cuanto a su oferta de empleo “estable,
seguro y bien remunerado”, que empuja a muchos recién licenciados a plantearse la alternativa de
convertirse en empresarios.
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Figura n° 19 Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad en la UE
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En un contexto méas amplio como es el de la OCDE, Espafia ocupa una posicién acorde con su nivel de
desarrollo y caracteristicas macroeconomicas, que no guarda relacion con la distribucion de actividad
empresarial de Nueva Zelanda o de los Estados Unidos, paises con otra tradicion y arraigo del
entrepreneurship en general.

Figura n° 20 Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad en la OCDE
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En definitiva, los paises de la OCDE, salvo excepciones, muestran unos niveles de actividad emprendedora
en la poblacion por necesidad, muy bajos, mientras que, en el siguiente grafico, se puede apreciar que
la mayoria de paises en vias de desarrollo, del cual son claros ejemplos Venezuela, Jamaica, Brasil y
Tailandia, tienen niveles superiores al 5%. Este hecho demuestra que no es comparable la actividad
emprendedora que se desarrolla en estos paises con la que tiene lugar en los desarrollados, pues buena
parte de ella obedece a la falta de alternativas de empleo de la poblacion y se trata de negocios y
empresas de calidad inferior a la de los emprendedores de los paises desarrollados. Con todo, volviendo
al tema de la inmigracion, es necesario tener en cuenta que parte de este fenémeno se esta trasladando
a los paises en que se van ubicando los inmigrantes de paises menos desarrollados.

Figura n° 21 Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad fuera de la
OCDE

Paises GEMO5 fuera de la OCDE, ordenados de menor a mayor actividad
emprendedora early stage
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2.3 Principales motivos que estan impulsando la decision de
emprender por oportunidad en Espana y en el contexto
internacional

Cuando un emprendedor potencial detecta una oportunidad y toma la decision de llevar a cabo un start
up, ademas de aprovechar esa oportunidad, el emprendedor lleva a cabo la iniciativa impulsado por
otros motivos concretos que estan relacionados con su desarrollo personal y profesional. El Proyecto
GEM explora por primera vez estos motivos. Del total de emprendedores en fase de early stage en
Espaiia que han emprendido por oportunidad, y que han respondido a estas preguntas complementarias,
se desprende que mas de la mitad ha seguido adelante con el objetivo de alcanzar una mayor
independencia personal. Asimismo, un 34,5% lo ha hecho para aumentar su nivel de ingresos y un
11,1% buscando simplemente mantener su nivel actual de ingresos. Los resultados detallados para
emprendedores en fase de start up, baby business y early stage total se muestran en la siguiente tabla.

Tabla n° 7 Principal motivacion subyacente en el aprovechamiento de
oportunidades para emprender en Espaia

Motivo para emprender por |Start up |Baby business |Early stage (SU+BB)

oportunidad

Independencia 52,5% 56,5% 54,4%

Aumentar ingresos 39,8% 29,0% 34,5%

Mantener ingresos actuales 7,8% 14,5% 11,1%
|34] Total 100,0% 100,0% 100,0%

En el contexto internacional se puede ver por primera vez como cambia el comportamiento en cuanto
a motivacion ante el aprovechamiento de oportunidades para emprender en los diferentes paises que
configuran el GEM 2005. Asi, en la siguiente figura, referida tinicamente a los emprendedores en fase
de early stage (start ups y baby business), Espafia se coloca a la cabeza como pais en que los
emprendedores que aprovechan una oportunidad lo hacen buscando una mayor independencia, mientras
que en otros paises es mas importante otro tipo de motivacion. En Croacia llama la atencion la elevada
proporcién de emprendedores que aprovechan la oportunidad simplemente para mantener su nivel de
ingresos, hecho que contrasta con el caso del Reino Unido, Alemania y Grecia en que no se dan casos
de este tipo. Los resultados indican que existen diferencias culturales importantes entre los emprendedores
por oportunidad del conjunto internacional GEM, abriéndose un interesante apartado que sera motivo
de investigaciones mas profundas fuera del informe ejecutivo.
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Figura n® 22 Principal motivacion subyacente en el aprovechamiento de
oportunidades para emprender en los paises GEM en su conjunto
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2.4 Desarrollo del proceso emprendedor

La forma concreta en que el emprendedor potencial se convierte en activo también esta altamente
relacionada con el tipo de comportamiento emprendedor, por lo que por primera vez se ha explorado
el desarrollo del proceso de puesta en marcha. Para ello se ha preguntado a los empresarios si la idea
de negocio les vino antes de tomar la decisién de emprender o si primero sintieron el deseo de emprender
sin saber muy bien en qué tipo de empresa. Los resultados obtenidos para empresarios nacientes por
un lado, y nuevos y consolidados por otro, son los siguientes:

Tabla n°® 8 ;Qué viene antes: la idea de negocio o el deseo de emprender?

Empresarios nacientes | Empresarios nuevos y
(start up) consolidados (baby y
established business)

La idea de negocio vino primero 38,1% 38,2%

El deseo de emprender vino primero | 24,7% 17,1%

Ambas cosas fueron simultaneas 37,2% 39,0%

No sabe 0,0% 3,1%

No contesta 0,0% 2,6%

Total 100,0% 100,0%
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En general, los resultados para empresarios nacientes por un lado, y nuevos y consolidados por el otro,
son similares: la idea de negocio viene antes, 0 es simultanea al deseo de emprender y, el deseo de
emprender antes de tener clara la idea se presenta en menor medida. Por consiguiente, la mayoria actua
siguiendo una secuencia ldgica. Sin embargo, no hay que perder de vista que entre los empresarios
nacientes hay casi un cuarto del conjunto global que tiene antes el deseo de emprender que la idea
concreta. Este resultado se relaciona con dos hechos: por un lado el incremento de la actividad
emprendedora por necesidad y, por otro, con la mortalidad empresarial. En ese sentido, un resultado
como este pone de manifiesto la tan comentada falta de planificacion previa que se detecta entre los
emprendedores y que es necesario corregir. Por supuesto, esto no tiene porqué ser asi en todos los
casos, pero no hay duda de que hay un porcentaje notable de personas que deciden emprender sin
tener previamente una idea clara de negocio y que, consecuentemente, pueden iniciar una actividad
poco estructurada y planificada teniendo mas posibilidades de fracasar.

La secuencia logica a que hacemos alusion en el parrafo anterior, cambia en algunos paises, como se
puede ver en la siguiente figura. De nuevo, los factores culturales y el grado de desarrollo se muestran
como influyentes en la mentalidad de los emprendedores de diversas regiones. Paises en vias de
desarrollo o con una amplia tradicién emprendedora, muestran como el deseo de emprender viene antes
que la idea de negocio en una amplia proporcion. Paises como Suecia, Austria y Alemania, muestran
la situacion opuesta. La novedad de estos temas y el amplio conjunto de variables del proyecto, seguro
que van a proporcionar trabajos de investigacion detallada acerca de este apartado que no tienen cabida
en este informe, pero que prometen desvelar incognitas de caracter cultural acerca de las diferencias
regionales internacionales en la mentalidad emprendedora.

Por otro lado, al investigar este mismo tema en los emprendedores ya consolidados, es decir, que poseen
una empresa activa por mas de 42 meses, el panorama cambia completamente y, a nivel mundial se
puede afirmar que es mucho mas frecuente el caso de emprender habiendo tenido antes la idea de
negocio que el deseo. En este conjunto de empresarios hay que investigar si existe diferencia entre los
que llevan mas y menos tiempo activos y otros aspectos que permitan extraer conclusiones acerca de
porqué se produce esta diferencia tan significativa entre la fase early stage y la consolidada en la mayoria
de paises.

Figura n° 23 Forma en que se desarrolla el proceso emprendedor para
emprendedores en fase de early stage y consolidada en los diversos paises
GEM 2005

El proceso emprendedor y sus fases
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El proceso emprendedor en empresarios consolidados
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Capitulo 3: Perfil socioecondmico del emprendedor
espaiol

En este capitulo se proporcionan los datos correspondientes al perfil del emprendedor espafiol activo
entendiendo por éste , seguin la definicion ofrecida en el Capitulo 1 del informe, a aquellos adultos entre
18 y 65 afios que estan inmersos en negocios 0 empresas en fase de “early stage”, es decir nacientes
y nuevas.

Adicionalmente, y siguiendo la nueva filosofia adoptada por el Comité Cientifico del GEM a partir de esta
edicion 2005, se ofrecen también datos sobre las caracteristicas de los emprendedores potenciales
(aquellos que tienen pensado crear un negocio en los proximos tres afos) y los datos mas relevantes
referidos a los propietarios-gerentes de actividades consolidadas.

En términos generales, los datos recogidos en el GEM 2005 reflejan una cierta continuidad con el perfil
socioecondmico del emprendedor establecido en ediciones anteriores. Asi, el emprendedor espafiol, es
mayoritariamente varén, con una edad media de 41,68 afios, una renta mensual media préxima a los
1800 euros y un nivel de estudios que se situa habitualmente en grado medio, pero que cada vez tiende
mas hacia el grado superior (diplomados y licenciados). El desglose de la actividad emprendedora por
el momento en que se halla dentro del proceso (potencial, early stage, consolidada y cese) muestra
ademas que apenas existen diferencias significativas en el dibujo de este perfil en funcion de que se
trate de un emprendedor de una fase u otra. Con todo, algunas distribuciones muestran tendencias de
cambio interesantes, como es el caso del sexo, que se comentan mas ampliamente en el capitulo
dedicado a la actividad emprendedora de la mujer.

3.1 Género

La creciente importancia concedida en los Gltimos afios al estudio de la actividad emprendedora desde
una perspectiva de género, tanto desde las instituciones publicas como privadas, como desde la
comunidad académica, tuvo su reflejo en la edicion del informe GEM del afio anterior, en el que por
primera vez se dedico un capitulo completo al estudio de la mujer emprendedora. Continuando con esta
iniciativa, la edicion de este afio también dedica el siguiente capitulo al estudio de la mujer emprendedora
y empresaria en Espafia, por lo que las diferencias de género sobre el perfil del emprendedor seran
tratadas con profundidad en dicho capitulo.

La distribucion de la poblacion emprendedora early stage por género muestra que el 60,8% de los
emprendedores son hombres y el 39,2% son mujeres. Esto supone un salto cuantitativo, a favor de la
mujer emprendedora, de cierta importancia respecto a las ediciones anteriores del GEM, en las que se
reflejaba un estancamiento de la poblacion femenina emprendedora en torno al 30%. Las posibles
causas de este resultado se comentan detalladamente en el proximo capitulo, si bien se puede adelantar
que la atencion de diversos organismos al colectivo femenino y la recuperacion global de la actividad
emprendedora con respecto al afio anterior, estan entre los factores que, a nuestro juicio, explicarian
parte de este importante y positivo avance.

Por otro lado, entre los emprendedores potenciales se vislumbra la consolidacion del incremento de la
actividad emprendedora de la mujer, pues este afio supera en proporcion de intenciones al hombre.
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En el conjunto de emprendedores consolidados, que poseen un negocio que viene operando mas de
tres afios y medio, la distribucion entre sexos es mas equilibrada de lo que cabe suponer viendo los
datos de la actividad early stage. De ello se deduce que la mujer acusa mas los periodos de recesion,
pero tiende a consolidar sus negocios, dato que se refuerza con la menor proporcion de mujeres en la
distribucion de sexo del colectivo que ha cerrado un negocio en los Ultimos 12 meses anteriores al
trabajo de campo. La Figura n°® 24 muestra las cuatro distribuciones comentadas.

Figura n° 24 Distribucion del sexo de los emprendedores early stage, potenciales,
consolidados y que han cerrado un negocio en los tltimos 12 meses (07-04/07-
05) en Espaia
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3.2 Edad

La siguiente tabla muestra la edad media de los emprendedores espafioles seglin la fase en la que se
hallan en el proceso emprendedor. Los resultados indican que el espafiol emprende mas bien tarde y
que los jovenes todavia no consideran esta alternativa profesional como la mas atractiva tras finalizar
los estudios. Esta situacion se viene repitiendo desde que se inicid el Proyecto GEM hace seis afios.

Tabla n° 9 Edad media del emprendedor espaiiol segun la fase activa en que se

encuentra
Emprendedor Emprendedor Early | Emprendedor Emprendedor que ha
potencial stage consolidado cerrado

Media D.Tipica |Media D.Tipica | Media D.Tipica |Media D.Tipica
40,14 12,54 41,68 11,56 43,57 11,88 44,15 11,76
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Las distribuciones por tramos de edad (ver Figura n° 25 ) para los cuatro colectivos considerados:
emprendedores potenciales, early stage, consolidados y que han cerrado, son similares y, salvo la
primera que es mas asimétrica a la derecha, tienden a comportarse segin una Normal, es decir, una
distribucion acampanada que contiene pocos casos en los extremos y la gran mayoria en el centro. Los
resultados ponen de manifiesto una mayor juventud en el caso de los emprendedores potenciales,
aunque no tan acentuada como seria deseable para el caso espafiol y plantea una interesante reflexion:
¢Es esta diferencia un reflejo de un mayor espiritu emprendedor y mayor optimismo de los jovenes ante
el futuro que lograra situar nuestra tasa emprendedora juvenil a nivel de los paises desarrollados en
general?, o por el contrario ;es un reflejo de las dificultades que existen en nuestro pais a la hora de
poner en marcha una empresa, dificultades que finalmente desaniman a nuestros potenciales jovenes
emprendedores a convertir en realidad su deseo de ser empresarios?. Es de esperar que posteriores
ediciones del GEM nos ayuden a encontrar la respuesta a este interrogante.

Figura n° 25 Distribuciones de edad de los emprendedores segun la fase del
proceso emprendedor en que se hallan: potencial, early stage, consolidada o
cierre.
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(7) Gomez, Sandalio. “Las
prejubilaciones y su
impacto en la persona, la
empresa y el sistema de
pensiones”. Documento de
trabajo IESE, 2003.
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Por otro lado, el aumento de la importancia del colectivo mayor de 55 afios podria responder en parte
al aumento que se viene observando en Espafia en el niimero de jubilaciones anticipadas. Segtn un
estudio realizado por el IESE’, el setenta por ciento de los planes de retiro anticipado se han llevado a
cabo en los (ltimos seis afios, mientras que solo el treinta por ciento lleva aplicandose desde los afios
ochenta. Ademas, el citado estudio establece que de los 70.000 trabajadores que actualmente se
prejubilan en Espafia cada afio, en torno al 43% continda trabajando "por sentirse dtil y tener un
complemento econdmico". Parece logico suponer por tanto que el autoempleo sea una de las formas
contempladas por estos trabajadores para permanecer activos en el mercado laboral.

En cualquier caso estos datos, contrarios a la tendencia internacional que suele mostrar al grupo de
jovenes entre 25-34 afios como los mas activos en creacion de empresas debe llevarnos a reflexionar
sobre las causas que explican la falta de dinamismo empresarial entre nuestra poblacion mas joven.

3.3 Educacion

El nivel educacional del emprendedor espafiol mejora al mismo ritmo que lo hace el nivel de estudios
de nuestra sociedad en general. Como se puede apreciar en las siguientes distribuciones, apenas quedan
reductos de emprendedores sin estudios, si bien no hay que descartar que estas cifras vuelvan a
incrementarse en los préximos afios por un efecto derivado de la actividad desarrollada por emprendedores
inmigrantes que no han tenido las mismas oportunidades que los espafioles en este sentido. La proporcion
de emprendedores con estudios superiores sigue una evolucion de tipo creciente, de forma que en el
conjunto de los potenciales hay un 42% con este tipo de titulacion (licenciatura, diplomatura o tercer
ciclo), porcentaje que va descendiendo a medida que nos adentramos en el proceso emprendedor hasta
llegar al 30% que se registra en la fase consolidada. A medida que desciende la proporcién de
emprendedores con estudios superiores, se incrementan los porcentajes de personas con estudios
primarios, secundarios, etc. La evolucion es logica y, de seguir esta tendencia, hay que esperar una
mayor calidad en las iniciativas empresariales a medio plazo, puesto que se sustentaran en una mayor
y mejor formacion de sus impulsores. Todo ello, vendra, acompaiiado, tal y como hemos mencionado
anteriormente, del fenémeno emprendedor de los inmigrantes de paises en vias de desarrollo que tardara
afios en seguir una evolucion parecida a la que aqui se presenta.

Figura n° 26 Nivel de estudios de los emprendedores segun la fase en que se
hallan del proceso emprendedor: potenciales, early stage, consolidados, o que
han cerrado.
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3.4. Nivel de renta

El nivel de renta de los emprendedores espafioles es variable y los tramos superiores aumentan a medida
que se consolida su posicion, disminuyendo a favor de los inferiores en aquellos que cierran, ya sea
por jubilacion u otros motivos. Asimismo, se observa la reticencia a informar acerca de esta variable a
medida que el emprendedor consolida su posicion (casos de no respuesta), tendencia menos observada [43]
en los que afrontan un cierre 0 son emprendedores potenciales. Las preguntas relacionadas con los
ingresos siempre despiertan recelo en los entrevistados, de forma que hay que concluir que una parte
de las respuestas pueden estar infravaloradas y que parte de los emprendedores con potencia financiera
se ocultan tras la no respuesta. En el apartado referente a financiacion, hace afios que se ha comprobado
que mas del 50% de los emprendedores ponen todo el capital semilla del start up, por lo que su nivel
de renta tiene que ser el adecuado para enfrentarlo. Sea como fuere, los datos recogidos apuntan hacia
un 45% de emprendedores, en cualquiera de las fases en que se hallen, con rentas inferiores a los 1800
euros al mes, frente a algo mas de un 25% con rentas superiores a esa cifra.

Figura n°® 27 Distribuciones del nivel de renta mensual de los emprendedores
espaiioles segun la fase del proceso emprendedor en que se hallan: potencial,
early stage, consolidada o cierre.
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3.5 El proceso emprendedor en zona rural y en zona urbana

Otra de las caracteristicas del emprendedor espafiol es su acusada tendencia a ubicarse en zonas
urbanas, de mas de 5000 habitantes. Desde que se inicid el estudio en Espaiia, se viene advirtiendo

|44] acerca de la importancia que tiene el fomento de la creacion de empresas en poblaciones pequefas,
cuyos costes inmobiliarios son inferiores, y que tienen necesidad de potenciar el empleo de sus
poblaciones para frenar la inmigracion y colocar a aquellos que se desplazan para realizar sus estudios
y que quieren regresar a sus lugares de origen para trabajar. Los resultados indican que, por el momento,
dicha tendencia persiste y que, ademas, no parece que vaya a cambiar a medio plazo, pues no existen
diferencias estadisticamente significativas entre los emprendedores de las diversas fases del proceso,
de forma que los potenciales no apuntan hacia una mejora en este punto en concreto. Esto nos lleva a
insistir en la necesidad de politicas de desarrollo local que fomenten la actividad emprendedora en las
zonas rurales.

Figura n° 28 Distribucion de los emprendedores en zona rural y urbana segtin
el momento en que se hallan en el proceso emprendedor
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3.6 Tipo de dedicacion

La mayoria de los emprendedores, se hallen en la fase que se hallen del proceso, trabajan con dedicacion
completa en la actividad emprendedora que estan desarrollando. Por consiguiente, en el caso espaiiol,
hay que concluir que ese rasgo constituye una caracteristica mas a afiadir al perfil de nuestros
emprendedores. Sin embargo, la dedicacion completa es superior a medida que se avanza en el proceso
emprendedor. Asi, en la Tabla n® 10 se puede ver claramente como la proporcién de empresarios con
dedicacion completa aumenta a través de las fases naciente, nueva y consolidada.

Tabla n° 10 Porcentaje de emprendedores con dedicacion plena y parcial segiin
la fase en que se hallan del proceso emprendedor

Emprendedores Emprendedores | Emprendedores
nacientes (SU) nuevos (BB) consolidados (EB)

Dedicacion parcial 11,3% 6,2% 4.2%
Dedicacion completa 88,7% 93,8% 95,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

La implicacién econdémica de este resultado es clara: la actividad emprendedora proporciona empleo
a tiempo completo a mas del 88% de los emprendedores, resultado que, elevado a la poblacion espafiola
de 18-65 afios significa una creacion de empleo directo en torno a 3.200.492 puestos a tiempo completo,
sin contar con el empleo generado por estos emprendedores en sus empresas y el generado a tiempo
parcial. En definitiva, el proceso emprendedor proporciona autoempleo a tiempo completo al 11,13%
de la poblacion espafiola de 18-65 afios, contribuyendo principalmente a esta cifra el emprendedor que
se consolida y que persiste en su actividad por mas de tres afios y medio. Es por este motivo, que resulta
imprescindible mejorar y cuidar la fase de nacimiento de las empresas para que nazcan con vocacion
de consolidacion y crecimiento.
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Tabla n° 11 Autoempleo directo a tiempo parcial y completo que generan los
emprendedores en las distintas fases del proceso emprendedor en Espaiia

Autoempleo directo generado por los emprendedores sobre la poblacion espaiiola de 18-65 afios

Emprendedores Emprendedores Emprendedores Total autoempleo
nacientes (SU) nuevos (BB) consolidados (EB) directo
Empleos a tiempo | 74133 (0,25% 34448 (0,11%) 92358 (0,32%) 200939 (0,699%)

parcial (estimacion)
Empleos a tiempo | 579633 (2,01%) 524338 (1,82%) 2096521 (7,29%) 3200492 (11,13%)
completo

(estimacién)

Un aspecto complementario referente a estos resultados es el anélisis de la fuente de ingresos que
representa la actividad emprendedora para los emprendedores con dedicacion parcial. En el estudio
se distinguen dos tipos de emprendedores con dedicacion parcial: aquellos para los cuales la actividad
emprendedora es la fuente principal de ingresos y aquellos para los cuales es una fuente subsidiaria
o0 secundaria. Como se puede apreciar, en los resultados de la Tabla n° 12 la actividad emprendedora
a tiempo parcial es fuente de ingresos secundarios para la mayoria de los emprendedores nacientes y
aln mas para los consolidados, mientras que para los que estan en fase de consolidacion, la tendencia
es muy igualada e incluso la fuente principal supera a la secundaria. La explicacion reside en que, para
el empresario naciente, en un amplio porcentaje (41,5% en nuestro estudio), el start up se inicia mientras
se esta desarrollando otro trabajo, de forma que es ldgico que la fuente de ingresos que proporciona
sea secundaria hasta alcanzar una fase mas consolidada. Cuando se llega a dicha fase, el ingreso pasa
a ser fuente principal en un porcentaje mucho mas amplio de casos (fase baby o de entre 3 y 42 meses),
que es el resultado que se aprecia en los emprendedores nuevos, de forma que la mayoria puede acabar
con dedicacion completa a su actividad. En cuanto a los consolidados, es normal que su fuente de
ingresos procedente de esta actividad sea secundaria o complementaria, pues llevando mas de tres
afios y medio en ella a tiempo parcial, ya han puesto de manifiesto que no se trata de su actividad
principal y que simplemente buscan en ella un complemento a los ingresos que obtienen por otro lado.
Analizando la motivacion de estos empresarios, para haber emprendido, la mayoria manifiesta que fue
para aumentar sus ingresos (41,2%), aunque también se refieren a su independencia (28,6%) v, en
menor medida, a su subsistencia (12,3%), lo cual también justifica el tener que realizar una actividad
extra.

|46

Tabla n° 12 Tipo de fuente de ingresos que representa la actividad emprendedora
a tiempo parcial llevada a cabo por emprendedores nacientes, nuevos y

consolidados

Emprendedores que trabajan a|Emprendedores Emprendedores | Emprendedores
tiempo parcial en su empresa: | nacientes (SU) nuevos (BB) consolidados (EB)
Fuente de ingresos principal 36,77% 51,37% 29,16%
Fuente de ingresos secundaria 63,23% 48,63% 70,84%
Totales 100,00% 100,00% 100,00%
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Capitulo 4: El proceso emprendedor de la mujer en
Espaia

4.1 La actividad emprendedora femenina en Espaiia desde una
perspectiva internacional

Tratar de ofrecer una explicacion al patron de actividad emprendedora desarrollada por la mujer supone
uno de los objetivos mas importantes en el campo de la investigacion relacionada con la creacion de
empresas. En un contexto en el que la mujer espafiola cuenta ya con una amplia representacion dentro
del colectivo emprendedor, entender en qué se traduce su participacion en términos de objetivos, estilos
de gestion y tipo de empresas, se convierte en un elemento fundamental para estimar su contribucion
a la economia y el desarrollo del pais.

Siguiendo este objetivo, el estudio GEM viene analizando desde el afio 2002 la actividad emprendedora
femenina en Espafia, pudiendo identificar algunos patrones estables de la misma asi como algunas
evoluciones interesantes que se examinan a continuacion.

El andlisis de la situacion de Esparia en el contexto internacional en funcion del TEA femenino (ver Figura
n° 29) muestra una posicion moderada de nuestro pais, con un indice de actividad del 4,15%. Este
indice, analizado con respecto al TEA masculino, que alcanza un 7,17%, sitia no obstante a Espafia en
una posicion relativamente equilibrada desde una perspectiva de género con respecto a otros paises
como Noruega o Canada donde la disparidad en el ratio hombre/mujer del TEA es muy elevada.

Figura n° 29 Actividad emprendedora early stage de ambos sexos en los paises
GEM 2005
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Asi la figura n° 30 revela que el ratio mujer/hombre del TEA Espafiol para este afio es de 0,58, colocando
a Espafia en la novena mejor posicion de los paises de la OCDE y la quinta de la Union Europea, muy
por encima de paises tradicionalmente conocidos por su sistema igualitario como son Dinamarca y
Holanda.

Figura n° 30 Niimero de mujeres emprendedoras en fase early stage por cada
hombre emprendedor en la misma fase en el contexto europeo y de la OCDE
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Por otra parte, y en relacion a los afios anteriores, el ratio mujer/hombre para el TEA en Espafia ha
experimentado un aumento sustancial, incrementandose casi un 50% en este ultimo afio. Este resultado,
a primera vista sorprendente, encuentra su explicacion en la relacion que existe entre el TEA total y el
TEA femenino. En las ediciones anteriores del GEM (ver por ejemplo, Coduras y Justo, 2002, p.36) ya
habiamos recalcado que un descenso en el ritmo de creacion de empresas parecia afectar de forma
mucho mas acusada a la actividad emprendedora femenina que a la masculina. La tabla n° 13 indica,
en efecto, que durante el afio 2002, una disminucion del 41% en el TEA se habia traducido en una caida
del 50% del TEA mujer contra s6lo un 10% para el de hombre. Del mismo modo, la recuperacion
economica del afio 2003, reflejada en un incremento del 47% del TEA total en Espaiia, habia beneficiado
especialmente al colectivo femenino con un aumento de su TEA de un orden del 58%. Este afio, el TEA
femenino y el TEA masculino parecen haber tomado sendas atin mas dispares ya que la ligera mejora
del TEA nacional (un 10%) ha sido copada practicamente en su totalidad por las mujeres. El resultado
final es un ratio mucho mas equilibrado que el registrado en afios anteriores, y casi equivalente al de
la media del GEM que alcanza un 0,59.

Tabla n° 13 Evolucion histérica del TEA femenino en Espaiia

Aiio 2001 2002 2003 2004 2005

0 ] 0 0
TEA 7,78 | 459 | -41% | 6,77 | +47% | 5,15 | -24% | 5,65 | +10%
TEA Mujer 519 | 2,58 | -50% | 4,07 | +58% | 291 | -29% | 4,15 | +43%
TEA Hombre 735 1659 | -10% | 9,46 |+43% | 7,38 | -21% | 7,17 -3%

Ratios TEA mujer/ TEA

hombre
Ratio para Espafia 0,71 0,39 0,43 0,39 0,58
Media GEM del ratio 0,51 0,52 0,55 0,55 0,59
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Por lo tanto, se puede decir que la actividad emprendedora femenina en Espafia, aunque lejos de alcanzar
la paridad con la del hombre, goza de una mejora constante y sostenida. Sin embargo, es importante
resaltar que la evaluacion de la participacion de la mujer espafiola en la actividad emprendedora no ha
de realizarse exclusivamente en base a la proporcion relativa de mujeres emprendedoras, sino que
también es importante analizar el tipo de actividad desarrollada, es decir, si esta dirigida al autoempleo
o si también contempla la creacion de valor y el aprovechamiento de oportunidades. Asi, la figura
n° 31 indica que las emprendedoras espafiolas emprenden en mas de un 80% de los casos para
aprovechar una oportunidad (TEA por necesidad 0,64 y TEA por oportunidad 3,41) lo cual es un dato

optimista.
Figura n°31 Comparacion internacional de TEA femenino por necesidad y
oportunidad
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150] 4.2 El apoyo institucional a la mujer emprendedora

En términos generales, no existen diferencias notorias en cuanto al género de las personas que se
benefician de asesoramiento publico o privado a la hora de crear una empresa. Nuestro estudio demuestra
que su uso sigue siendo marginal tanto en el caso de las mujeres como en el de los hombres, con un
porcentaje de emprendedores que recurre a estos servicios que oscila entre un 1y un 19%. Un analisis
en profundidad del comportamiento de las mujeres y hombres emprendedores en Espaiia refleja no
obstante algunas diferencias. Asi, la tabla n° 14 indica que las mujeres emprendedoras reciben
asesoramiento empresarial en menor medida que los hombres. Estas disparidades, aunque significativas,
son en general minimas (en promedio, dos puntos porcentuales), siendo algo mas importante cuando
la entidad proveedora de este servicio es una universidad, una consultora o0 una empresa de servicio.

Tabla 14 EL uso de asesoramiento en creacion de empresas en funcion del

género
Mujer Hombre

Tipo de institucién

Si (%) | No (%) | Total | Si(%) | No (%) | Total
Instituciones y Organismos Estatales 19 81 | 100% 19 81 | 100%
Conserjeria de su Comunidad 13 87 | 100% 14 86 | 100%
Camara de Comercio 13 87 | 100% 14 86 | 100%
Universidad 5 95 | 100% 9 91 | 100%
Parque Cientifico y Tecnologico 1 99 | 100% 3 97 | 100%
Asociaciones Empresariales 9 91 | 100% 10 90 | 100%
Ayuntamiento 11 89 | 100% 12 88 | 100%
Cajas de ahorro 13 87 | 100% 15 85 | 100%
Bancos 15 85 | 100% 16 84 | 100%
Entidades de Capital Riesgo 3 97 | 100% 4 96 | 100%
Consultoras 7 93 | 100% 9 91 100%
Empresas de servicios 6 94 | 100% 8 92 | 100%
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El analisis de las diferencias de género cobra algo mas de relevancia cuando se estudia el tipo de
asesoramiento recibido por parte del emprendedor. Segun se refleja de la tabla n° 15 los emprendedores
reciben mas asesoramiento que las mujeres en materias tan cruciales para la creacion y supervivencia
de un negocio como son los tramites administrativos y juridicos, la financiacién o la investigacion y el
desarrollo.

Tabla 15 Tipo de asesoramiento recibido en funcion del género

Mujer Hombre

Tipo de asesoramiento

Si(%) | No(%) | Total | Si(%) | No(%) | Total
Orientacion y analisis de la idea empresarial 15 85 | 100% 16 84 | 100%
Elaboracion Plan de Empresa 14 86 | 100% 16 84 | 100%
Proceso de constitucion y tramites admin. 17 83 | 100% 22 78 | 100%
Financiacion 20 80 | 100% 24 76 | 100%
Ayuda o subvenciones publicas 12 88 | 100% 15 85 | 100%
Analisis de mercado y producto 8 92 | 100% 9 91 | 100%
Asesoramiento juridico 16 84 | 100% 22 78 | 100%
Servicios I+D+i 3 97 | 100% 7 93 | 100%
Asesoramiento tecnologico 8 92 | 100% 9 91 | 100%
Formacion 12 88 | 100% 16 84 | 100%

En conclusion, podemos decir que no existen diferencias importantes en Espafia en cuanto al uso de

ayudas y asesoramiento institucional publico y privado por parte de las mujeres y hombres emprendedores.

Estas similitudes pueden explicarse por la multiplicacion y el desarrollo constante, en las ultimas décadas,

de los programas encaminados a mejorar la participacion de la mujer en el conjunto de los emprendedores

(Belso Martinez, 2003 ) tal y como se desprende del plan de accion del Union Europea y de los planes [51]
nacionales y regionales en Espafa para la igualdad de género.

Es preciso resaltar no obstante que existe un debate, todavia sin resolver, sobre la utilidad de los
programas de apoyo a la creacion de empresas especificamente dirigido a mujeres y el contenido idéneo
que han de tener. En el caso de Espaiia, por ejemplo, Lamolla (2005) indica en su estudio que gran
parte de los programas de formacion y fomento a la actividad emprendedora femenina tienen como
enfoque principal el autoempleo, y estan por tanto dirigidos aquellos estratos de la poblacion femenina
con menos formacion y experiencia laboral. Pese a su importancia, este tipo de ayudas adolece de un
sesgo hacia la mujer que emprende Unica y exclusivamente por necesidad. Ahora bien, nuestro estudio
demuestra que, al igual que los hombres, las mujeres espafiolas emprenden para aprovechar una
oportunidad de negocio en mas del 80% de los casos. Seria por tanto interesante reflexionar sobre la
necesidad de ayudas dirigidas a otros sectores del colectivo emprendedor femenino como son las
empresas con alto potencial de crecimiento.

4.3 Género y los determinantes psicologicos y sociales de la
actividad emprendedora

El estudio GEM analiza, afio tras afio, el impacto diferencial de los factores demograficos, econémicos
e institucionales en la actividad emprendedora femenina y masculina. Este afio, se incorporan en el
analisis de género unos elementos de decision, de indole psicoldgica y social, de los que también
depende el comportamiento emprendedor. La propension de un individuo a correr el riesgo de crear una
empresa depende en efecto de un conjunto de percepciones subjetivas que éste se forma sobre la
actividad emprendedora (Arenius y Minniti, 2005) . El examen de estos factores en el caso espafiol y
en funcion del género arroja algunos resultados interesantes que se detallan a continuacion.
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4.3.1 El temor al fracaso

Como se ha venido demostrando en las ediciones anteriores del GEM, el temor al fracaso es una barrera
psicologica importante que frena a muchos emprendedores potenciales. En Espafia, el peso del estigma
social de “fracasado” tiene no obstante un impacto diferente en funcion del género. Si bien las mujeres
parecen en general mas temerosas que los hombres y se declaran particularmente sensibles a este
factor psicoldgico, esta diferencia es mas notoria en la poblacion adulta no emprendedora con un 51%
de muijeres considera el miedo al fracaso como un freno personal a la creacion de empresas contra solo
un 46% de hombres en la misma situacion. En cambio, dentro del colectivo emprendedor, estas diferencias
solo alcanzan punto porcentual (el 27% de las mujeres contra un 26% de los hombres).

Existen varias posibles explicaciones a estas diferencias. En primer lugar, y en relacion a la poblacion
adulta en general, los estudiosos en creacion de empresas han argumentado de forma recurrente que
las mujeres creaban relativamente pocas empresas por tener una mayor aversion al riesgo que los
hombres (ver por ejemplo, Sexton and Bowman-Upton, 1986"). En este sentido, la elevada representacion
femenina en el grupo de los que temen al fracaso podria ser el reflejo de esta aversion.

No obstante, en el caso espafiol, esta tendencia disminuye cuando se analiza la poblacién emprendedora.
Una vez superada la predisposicion inicial a rechazar la incertidumbre inherente a la creacion de un
negocio propio, las mujeres emprendedoras tenderian entonces a arrojar actitudes diferentes del resto
de las mujeres y mas propias de un emprendedor. Tal y como aducen Starr y Yudkin (1996), los
emprendedores a menudo deben desviarse de las normas sociales imperantes para lanzar su negocio.
Resulta por tanto posible que en el caso de las mujeres emprendedoras, que a veces han de superar
barreras sociales afadidas, éstas ostenten caracteristicas psicoldgicas sustancialmente distintas a las
de las mujeres y mas parecidas a las de sus comparieros emprendedores.

Tabla n° 16 Comparacion de los factores psico-sociales en funcion del género

Emprendedores (%) No emprendedores (%)
Mujer Hombre Mujer Hombre
Si 27 26 51 46
Temoral fracaso lefrenaa
crear empresa No 73 74 49 54
Total 100% 100% 100% 100%
Si 86 90 45 48
Tiene habilidades para la
creacion de empresas No 14 10 55 52
Total 100% 100% 100% 100%
Si 48 59 26 40
Conoce emprendedor
No 52 41 74 68
Total 100% 100% 100% 100%
Si 45 55 35 37
Percibe oportunidades
empresariales en su zona No 56 45 65 63
Total 100% 100% 100% 100%
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4.3.2 Habilidades y conocimientos para la creacion de empresas

Una de las diferencias mas importantes entre las mujeres y hombres emprendedores y que ha sido
sefialada repetidamente en la mayoria de los estudios existentes sobre el tema, radica en la formacion
y las habilidades para la creacion de empresas. Asi, si los niveles de educacion, y especialmente en
paises desarrollados como Espafia, no parecen diferir sustancialmente entre hombres y mujeres
emprendedoras, si existen diferencias en cuanto al tipo de formacion recibida. Varias investigaciones
(Honing-Haftel and Martin, 1986; Brush, 1992) indican por ejemplo que las emprendedoras suelen poseer
diplomas en humanidades mientras que la formacioén académica cursada por los emprendedores tiende
a estar enfocada en conocimientos mas aplicables a la gestion y creacion de un negocio como es la
administracion de empresas, la ingenieria u otras disciplinas técnicas. Esta diferencia repercute a su
vez en el tipo de experiencia profesional previa a la creacion de empresas. También en este aspecto,
las mujeres emprendedoras estan en clara desventaja con respecto a sus homdlogos masculinos, que
poseen en promedio mas afios de experiencia laboral (Boden and Nucci, 2000V ), y han desempefiado
en mayor medida puestos directivos (Srinivasan, Wood, Cooper 1994vii),

La situacion de las emprendedoras espafiolas no es, en este sentido, distinta a la descrita en los estudios
aqui mencionados. Tal y como muestra la tabla n° 16, el porcentaje de mujeres adultas encuestadas
que declararon poseer las habilidades y los conocimientos necesarios para crear empresas (un 45%
de las no-emprendedoras y un 86% de las emprendedoras) es sistematicamente inferior al de los
hombres (un 48% de los no emprendedores y un 90% de los emprendedores). Es preciso mencionar
no obstante que estas diferencias pueden atribuirse, por lo menos en parte, no sélo a diferencias reales,
sino también a diversas percepciones sobre su propia capacidad para emprender. Algunos estudios han
demostrado por ejemplo que una de las barreras mas significativas a la actividad emprendedora femenina
radicaba en las percepcion negativa que tenian las mujeres de si mismas (por ejemplo, Shragg, Yacuk,
y Glass, 1992vii) | 53]

4.3.3 Conocer a un emprendedor

Indudablemente, el hecho de conocer a un emprendedor tiene una influencia positiva sobre la propension
emprendedora de un individuo. EI emprendedor ejerce a menudo como un modelo (conocido como role
model en inglés) en su entorno cercano, y los que le rodean suelen tener una mejor percepcion de auto-
eficacia en temas relacionados con la creacion de empresas (Baron, 2000)* al reducirse la ambigiiedad
y laincertidumbre sujeta a este tema. Por otra parte, la presencia de un emprendedor en la red de social
de un individuo genera en este Gltimo mayor confianza propia en su capacidad para la actividad
emprendedora, mediante la proporcion continua de consejo y apoyo (Aldrich, 1999)*.

En su estudio de la actividad emprendedora en 34 paises del GEM, Minniti, Arenius y Langowitz(2004)"
demostraron la existencia de una relacion positiva entre el porcentaje de mujeres que conocian un
emprendedor y la tasa de actividad emprendedora femenina. En el caso de Espaifia, |a falta de modelos
a seguir que estimule a las mujeres a crear un negocio puede explicar en parte la tasa todavia moderada
de actividad emprendedora femenina. Nuestros datos indican, en efecto, que las mujeres espariolas
parecen disponer de una red de relaciones menos enfocada a la actividad emprendedora que los
hombres. Asi, s6lo un 48% de las emprendedoras y un 26% de las no-emprendedoras declararon conocer
en su entorno cercano a un emprendedor, contra un 59% y 40% de los hombres respectivamente.

Si bien la relacion entre género, redes sociales y actividad emprendedora no ha sido suficientemente
investigada, la mayoria de los estudios existentes aducen que el género tiene mas influencia sobre el
uso que el emprendedor da a estas redes para mejorar las probabilidades de éxito de una empresa que
sobre su composicion (Carter, 2001)X. Este resultado apunta a la necesidad de fomentar no sélo la
difusion de modelos de mujeres emprendedoras en Espafia, sino también la participacion activa de las
mujeres emprendedoras en redes asociativas publicas y privadas de promocién empresarial.

B L | e | [ | . |

BE SJRANe
A7) i,




Informe Ejecutivo
GEM Espana

|54]

4.3.4 Percepcion de oportunidades para la creacion de empresas

Los resultados de nuestro estudio indican que las mujeres espafiolas, tanto si son emprendedoras como
si no lo son, perciben menos oportunidades para la creacion de empresas que los hombres (ver tabla
n° 16). Este dato refleja la posible desventaja en la que se encuentran las mujeres en cuanto a formacion
especifica en creacién de empresas, lo cual influye en una menor capacidad para detectar posibles
oportunidades de negocios. Asimismo, cabe suponer que una percepcion negativa de sus habilidades
para la creacion de empresas por parte de las mujeres incida en una menor receptividad hacia las
oportunidades existentes. Sera no obstante necesario testar estas suposiciones empiricamente para
asegurarse de las posibles causas explicativas de las diferencias entre hombres y mujeres en cuanto
a percepcion de oportunidades.

4.4 Conclusiones

Los estudios sobre la figura de la mujer empren—dedora y sobre las particularidades del proceso de
creacion de empresas por parte de las mujeres han proliferado desde finales de la década de los ochenta,
sien—do la causa de este interés el nitido aumento del nimero de empresas creadas por el colectivo
femenino, y la visibilidad de su impacto econémico. Esta realidad ha impulsado la multiplicacion de
ayudas y programas de apoyo a las emprendedoras en Espafia, con el objetivo de ayudarlas a sobrellevar
algunas de las barreras a las que se enfrentan.

Una préctica frecuente tanto entre los académicos como entre los agentes privados y politicos interesados
en la creacion de empresas ha sido el hablar en términos genéricos de “la mujer emprendedora”. Esto
refleja una vision generalizada de que las mujeres emprendedoras representan un grupo homogéneo
con determinadas caracteristicas claramente diferenciadas de los emprendedores masculinos, justificando
por lo tanto medidas genéricas encaminadas a fomentar la actividad emprendedora femenina, sin
contemplar las necesidades o problemas especificos que pueden experimentar distintos tipos de mujeres
emprendedoras.

Sin embargo, la poblacién emprendedora Espafiola viene experimentando desde hace algunos afios una
diversificacion creciente basada, tanto en el perfil de la emprendedora en cuestion, como en el tipo de
empresa creada. Asi, la emprendedora espafiola puede responder a una multitud de perfiles: por un
lado, se encuentra la ejecutiva que, al no poder romper el “techo de cristal” en la empresa para la que
trabaja, opta por la libertad y la motivacion personal que le proporciona el lanzar una iniciativa empresarial.
Este tipo de emprendedora tiende a crear una empresa con alto potencial de crecimiento y los obstaculos
a los que se enfrenta son a menudo diferentes de los que conoce una emprendedora que ha creado
un pequefio negocio con el objetivo de salir del desempleo.

Asimismo, un estudio reciente (Justo, Cruz, De Castro y Coduras, 2005) sugiere que las motivaciones,
expectativas y necesidades de las emprendedoras varian sustancialmente en funcion de la etapa personal
en las que éstas se encuentran, siendo las jovenes solteras mucho mas orientadas hacia los objetivos
financiaros que las madres con hijos menores, cuyas expectativas suelen centrarse mas en la flexibilidad
laboral y la autonomia. Una de las principales recomendaciones que se desprenden de nuestro analisis
es por tanto el de adaptar las medidas gubernamentales de apoyo a cada tipo de emprendedora para
asi conseguir una maxima eficacia de las mismas.
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Capitulo 5: Caracteristicas de las actividades resultantes
del proceso emprendedor en Espaia

5.1 Introduccion

El proceso emprendedor en Espafia genera mayoritariamente empresas de pequefia dimension: micro-
Pymes y Pymes fundamentalmente. Dado el enorme interés que suscitan los temas relacionados con
la internacionalizacion, el potencial de crecimiento, la innovacion y la expansion de las Pymes, el Proyecto
GEM entiende que forma parte de su cometido el observar la evolucion de este tipo de factores
dinamizadores del tejido empresarial de los paises, asi como el advertir de su estado anualmente. En
este capitulo se presentan los resultados de este analisis, en el que los equipos investigadores espafioles
han afiadido por vez primera nuevos detalles que ayudan a obtener conclusiones mas precisas y a
disefiar recomendaciones mas concretas.

5.2 Dimension de las actividades derivadas del proceso
emprendedor medidas a través del volumen de negocio y el
nimero de empleados

A partir del 1 de enero de 2005, la Comision Europea recomendo la utilizacion de la nueva definicion
de Pyme facilitada por su aparato legislativo para unificar los criterios de clasificacion de las actividades
empresariales® La siguiente tabla muestra esta nueva clasificacion:

Tabla n® 17 Nueva clasificacion de la Pyme recomendada por la Comision
Europea

Tipo de Empresa Trabajadores | Volumen de negocio
Microempresa Menos de 10 Hasta 2 millones de euros
Pequefia empresa Entre 10y 49 Entre 2 y 10 millones de euros
Mediana empresa Entre 50y 249 |Entre 10 y 50 millones de euros

Es por este motivo que los equipos de investigacion espafioles decidieron preguntar a los emprendedores
por el volumen de su negocio ademas de hacerlo por el niimero de empleados que tienen en el momento
de la entrevista.

Con estos dos datos, ha sido posible caracterizar las actividades emprendedoras, aproximandonos por
primera vez a su dimensién tal y como la contempla la Comisién Europea.




La descripcion individual del volumen de negocio pone de manifiesto que la gran mayoria de actividades
en cualquiera de sus fases no sobrepasa los 2 millones de euros de facturacion, lo que las hace
candidatas a microempresas. Sin embargo, hay que destacar que entre las empresas nacientes la
proporcion de este tramo es menor, lo que se puede explicar mediante la atencién a dos causas: por
una parte un mayor desconocimiento del volumen de negocio por estar trabajando solo hasta 3 meses
en él y, por otro lado, nacer con un mayor potencial porque el clima econémico, el fomento a la creacion
empresarial y el nivel de formacion lo permite. Estas causas estarian generando mayores tramos de
empresarios nacientes que “no saben” y de empresarios nacientes con volumen de negocio estimado
entre 2 y 10 millones de euros, bastante superior al de las otras categorias de empresarios analizadas.
En conjunto, las empresas en fase de early stage tienen mayor proporcion de casos en los tramos
superiores de volumen de negocio que las consolidadas, lo cual es un sintoma de que la calidad de las
iniciativas emprendedoras esta mejorando, tal y como se desea desde el punto de vista de las politicas
publicas.

Tabla n° 18 Distribucion de las actividades emprendedoras en cada fase por su
tramo de volumen de negocio

Tramos de volumen | Emprendedores | Emprendedores | Emprendedores early Emprendedores

de negocio nacientes (SU) nuevos (BB) stage (SU y BB) consolidados (EB)
Hasta 2 mill eu 62,6% 80.4% 71,15% 84,0%
2-10 mill eu 15,5% 7,1% 11,47% 5,1%
10-50 mill eu 43% 1,3% 2,85% 1,1%
Mas de 50 mill eu 0,3% 1,6% 0,95% 0,9%
No sabe 16,2% 6,4% 11,48% 6,7%
Rechaza 1,1% 3.2% 2,09% 2,0%
Total 100,0% 100,0% 100,00% 100,0%

La otra variable que configura la dimension de las empresas es el nimero de empleados que tienen
en el momento de la entrevista. La descripcion individual de esta variable proporciona una estimacion
del porcentaje de empresas en cada fase del proceso emprendedor que tienen los tramos de clasificacion,
en términos de plantilla, propuestos por la Comision Europea. Tal y como es de esperar, la inmensa
mayoria esta en una dimension de microempresa, si bien, a medida que las empresas se consolidan,
también se aprecia una tendencia hacia una mayor dimension de plantilla. Asi, entre las consolidadas,
el 0,2% se pueden clasificar como medianas y el 0,1% como grandes, tramos que no aparecen en las
nacientes, las nuevas o el early stage en general.

Tabla n° 19 Distribucion de las actividades emprendedoras en cada fase por su

tramo de niimero actual de empleados

Tramos de empleo | Emprendedores | Emprendedores | Emprendedores early Emprendedores
incluyendo al nacientes (SU) nuevos (BB) stage (SU y BB) consolidados (EB)
emprendedor

1-9 empleados 93,3% 91,2% 92,31% 88,6%
10-49 empleados 6,7% 8,8% 7,69% 11,1%
50-249 empleados 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
250 y + empleados 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
Total 100,0% 100,0% 100,00% 100,0%
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A partir de los datos de las variables sobre volumen de negocio y empleo, deberia resultar relativamente
sencillo clasificar las actividades emprendedoras captadas por nuestro trabajo de campo en funcion
de la clasificacion recomendada por la UE. Sin embargo, como se puede apreciar en los resultados de
la tabla siguiente, esto no es asi. El problema reside en que muchas empresas no se ajustan exactamente
a una de las combinaciones de la clasificacion (por ejemplo, empresas con 1-9 trabajadores que facturan
mas de 2 millones de euros, caso que se produce en un 46,6% de las empresas nacientes fuera de
clasificacion, y otras combinaciones). Asimismo, hay empresas que han facilitado el nimero de empleados
pero no el volumen. Por consiguiente, a los casos que no se ajustan a la clasificacion oficial se les ha
asignado la categoria de “otro caso” y, como muestran los resultados, su proporcion es notable:

Tabla n° 20 Distribucion de las actividades emprendedoras en cada fase segiin
la clasificacion de dimension que obtienen en la escala recomendada por la
Comision Europea

Dimension Emprendedores | Emprendedores | Emprendedores early Emprendedores
nacientes (SU) nuevos (BB) stage (SU y BB) consolidados (EB)

Microempresa 58,7% 73,5% 67,32% 77,0%
Pequeiia 1,3% 1,5% 1,41% 0,9%
Mediana 0,0% 0,0% 0,00% 0,0%
Grande 0,0% 0,0% 0,00% 0,1%
Otro caso 40,% 25,0% 31,25% 22,0%
Total 100,0% 100,0% 100,00% 100,0%

Las conclusiones son diversas: por un lado, se advierte la enorme dificultad de clasificar las actividades
empresariales en las cuatro grandes categorias que esta tratando de imponer la UE. Para poder
proporcionar detalles de la dimension de los negocios y empresas se necesitaria una clasificacion mas
refinada, pues entre un 20 y un 45% de las empresas no se ajustan a la propuesta. Actualmente, con
las nuevas tecnologias, muchas empresas tienen un nimero de empleados muy reducido y pueden
realizar facturaciones muy notables, por poner un ejemplo. Por consiguiente, podria resultar mas
informativo proporcionar datos cruzados de tramos de empleo y volumen de facturacion. Por otro lado,
no hay duda de que, a pesar de las dificultades de este sistema de clasificacion, entre un 50 y un 75%
de los negocios y empresas que configuran la actividad resultante del proceso emprendedor tienen una
dimension micro. Los datos de evolucion parecen alentadores en el sentido de que a medida que las
empresas se consolidan tienden a crecer, pero un andlisis detallado de los casos indica que se trata
de una evolucion lenta.

58]

5.3 Potencial de crecimiento en empleo de las empresas
integradas en el proceso emprendedor

Para estimar el crecimiento potencial en términos de empleo que son capaces de generar los integrantes
del proceso emprendedor, se pregunta a los empresarios entrevistados cuantos puestos de trabajo
esperan tener al final de los 5 proximos afios del momento de la entrevista.

El tratamiento de las respuestas de esta pregunta junto a la que proporciona el nimero de empleados
actual, permite establecer si la empresa tiene expectativas de crecimiento y la dimension del mismo.
La Tabla n® 21 muestra unos datos tentativos que se comentan a continuacion.
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Los datos de empleo en el momento de la entrevista sefialan que, por término medio, las empresas
nacientes tienen una media de 5,13 personas (contando con el emprendedor) al nacer y esperan tener
al cabo de 5 afios a 6,85, es decir, siempre hablando en promedio, experimentar un crecimiento medio
individual del 33,5% en empleo. Por otro lado, las empresas nuevas presentan una media de 5,20
personas y esperan crecer un 39,8%, algo mas que las nacientes. El conjunto de las empresas en fase
de early stage tiene una media de 5,10 personas empleadas (incluyendo al emprendedor) y esperan
crecer una media del 37,8% respecto a sus plantillas. Finalmente, las empresas consolidadas presentan
una plantilla media algo mas pequefia pero una dispersion mucho mayor en torno a ella (ver desviacion
tipica) y esperan un crecimiento medio del 24,8%. Por consiguiente, en términos promedio, los datos
apuntan hacia una actividad emprendedora con mayor voluntad de generacion de empleo que la de
afios anteriores, todo ello, dentro de una evolucion positiva lenta y moderada.

Tabla n° 21 Tamaio promedio de las plantillas actuales y esperada para
dentro de 5 afos en las actividades que configuran nuestro proceso

emprendedor
Empleo actual (personas) Empleo en 5 afios (personas)
Fase del proceso Media D.Tipica Media D. Tipica
Empresas nacientes 5,13 492 6,85 6,35
Empresas nuevas 5,20 6,32 7,27 8,29
Empresas early stage 5,10 5,67 7,03 7,50
Empresas consolidadas 5,08 10,08 6,34 7,97

L ) . . . 59
Un analisis méas profundo de las respuestas proporcionadas por los empresarios permite estimar el 159]

porcentaje de empresas y negocios que esperan tener alguna variacion en su plantilla, ya sea positiva
0 negativa. La Figura n® 32 muestra una situacion evolutiva en las expectativas de crecimiento, de
manera que las empresas nacientes son mas optimistas en este aspecto y, a medida que avanzamos
en el proceso de consolidacion, este potencial se va perdiendo, aunque no baja del 48%. Por consiguiente,
se trata de un dato positivo el que las empresas nacientes del 2005 hayan comenzado con voluntad
de aumentar plantilla en un 68% de los casos. La disminucion de plantilla es ligera en todos los tramos
del proceso emprendedor.

Figura n® 32 Expectativas de situacion de las plantillas a 5 afos vista en
todos los tipos de empresas que integran el proceso emprendedor en Espaiia
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A partir de la informacion obtenida, se ha estimado el niimero de empleos totales que se puede esperar
como derivado del proceso emprendedor del 2005 para dentro de 5 afios. En su lectura, hay que tener
presente que dicha estimacion esta sujeta a diversos factores tales como: el margen de error muestral
para un nivel de confianza del 95%, que es del £0,70%, las posibilidades reales de cumplimiento de
expectativas de los emprendedores que tienen intencion de crecer y otros. Con todo, dada la amplitud
de la muestra y su representatividad, se puede afirmar que las siguientes cifras constituyen una buena
aproximacion a este importante dato. La ultima fila de la Tabla n° 22 muestra el nimero total estimado
de empresas que tienen intencion de crecer en empleo en los proximos cinco afios, independientemente
de si son nacientes, nuevas o consolidadas. La ampliacion minima de plantilla seria de 1 persona y la
maxima de 75 personas. Con una media de 3,2 empleos por empresa y con una desviacion estandar
discreta de 4,5 personas, el numero total estimado de empleos que generarian estas empresas en cinco
afios se aproxima a 5.400.552 puestos. Asimismo, en las otras filas de la tabla se puede ver la contribucion
a esta cifra por parte de cada tipo de empresa segun la fase en que se halle dentro del proceso
emprendedor. La tendencia que se observa es de mayor generacion de empleo a medida que se
consolidan las iniciativas.

Tabla n° 22 Estimacion del crecimiento total en empleo generado por el
proceso emprendedor del afo 2005 en Espaiia

Tipo Empresas Minimo Maximo Empleos totales Media | Desv. tip.
Nacientes 445127 1,00 75,00 1.146.523,96 puestos | 2,5757 3,46886
Nuevas 527.752 1,00 51,00 1.973.772,69 puestos | 3,7400 4,87352
Consolidadas 955.401 1,00 75,00 | 3.293.316,11 puestos | 3,4471 4,87210
Todas 1.685.659 1,00 75,00 5.400.552,12 puestos | 3,2038 4,52848

La implicacion econémica de este resultado es que pone de manifiesto el potencial de la actividad
empresarial en todas sus facetas para generar riqueza y crecimiento en cualquier pais en que se fomente
y se apoye. No hay duda de que este resultado parece muy positivo para Espafia, incluso aunque se
cumpliese al 50%, pues demuestra que la actividad emprendedora puede generar un notable contingente
de puestos de trabajo, y que las medidas que se puedan tomar para apoyarla casi siempre tendran un
retorno positivo para la sociedad y la economia. La creacion de empleo derivada del proceso emprendedor
beneficia al mercado laboral, al desarrollo de las expectativas de muchos recién licenciados y también
ayuda a la insercion laboral de la mujer y de la poblacion inmigrante.

La evolucién de los indicadores de creacion de empleo derivados de la actividad emprendedora es
favorable, pues considerando sdlo el crecimiento esperado en las empresas nacientes y nuevas, este
indicador ha experimentado un incremento positivo, tal y como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla n° 23 Evolucion del crecimiento esperado en empleo en las empresas en
fase de early stage

Porcentaje total que representa el crecimiento esperado en las empresas
nacientes y nuevas sobre su empleo actual total estimado, incluyendo al

emprendedor
Afio % Variacion
2004 31,99%
2005 34,55% + 8,00%
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A falta de una serie temporal mas larga sobre este indicador concreto, se puede concluir que la
recuperacion experimentada por la actividad emprendedora en el 2005 ha influido también en la
activacion de la generacion de empleo, aunque paralelamente se puede aventurar que las medidas de
fomento de dicha actividad estan incidiendo en un mayor estimulo de los empresarios en favor del
crecimiento de sus iniciativas, especialmente en las empresas que se van consolidando. En la edicion
2006 se podra ver si esta suposicion es acertada o si esta mejora ha sido coyuntural.

Desde una perspectiva internacional, Espafia sigue ocupando, al igual que en afios anteriores, una
posicion desfavorable con respecto al nimero de empresas en fase de early stage que tienen un alto

potencial de crecimiento en empleo. La Figura n°® 33 muestra dicha posicion en el conjunto global de
paises participantes en la edicion GEM 2005.

Figura n°® 33 Clasificacion de los paises GEM 2005 en funcién de su numero
de empresas early stage con potencial de rapido crecimiento en empleo
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5.4 Actividad emprendedora de las empresas integradas en el
proceso emprendedor

Entendemos por actividad emprendedora de empresas o “intrapreneurial activity” la creacion de iniciativas
de expansion y/o ramificacion que tienen lugar en empresas ya existentes, es decir que han sido

clasificadas como baby business o established business. En este apartado se proporciona una estimacion
del porcentaje de actividades de este tipo.

La Figura n° 34 muestra la clasificacion de todas las actividades empresariales que configuran el proceso
emprendedor espafiol descrito por la edicion GEM 2005. A través de sus resultados, se puede ver que,
del total de actividades empresariales captadas, se hallen en la fase que se hallen, un total del 9,33%
desarrolla actividades emprendedoras, ya sea desde una posicion consolidada o en vias de consolidacion.
El desglose de esta cifra segun la etapa de madurez de la empresa, pone de manifiesto que cuanto mas
consolidada esta la empresa mas probabilidades tiene de desarrollar una nueva iniciativa empresarial.
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Figura n° 34 Clasificacion general de las actividades que integran el proceso
emprendedor del 2005 en Espaiia
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La evolucion de estos indicadores es positiva: asi, comparando con el 2004, el porcentaje de empresas
nuevas que generan start ups se ha incrementado en un 5,5%; el porcentaje de empresas consolidadas
que generan start ups se ha incrementado en un 40,3% y el porcentaje de empresas consolidadas que
posee empresas nuevas se ha incrementado en un 489%.

|62]
Tabla n° 24 Actividad emprendedora en empresas nuevas y consolidadas 2005
Actividad emprendedora de empresas Afo 2004 | Aho 2005 Variacion
Empresas nuevas que generan start ups 0,73% 0,77% +5,5%
Empresas consolidadas que generan start ups | 2,28% 3,20% +40,3%
Empresas consolidadas que poseen nuevas 0,91% 5,36% +489%

Este espectacular desarrollo confirma la estabilidad del tejido empresarial que se viene describiendo
desde hace tres afios en el Proyecto GEM espariol: la tasa de cierre de negocios se mantiene baja y con
una tendencia discreta a la baja, lo que favorece el crecimiento y la consolidacion de las iniciativas.

Un dato muy esperanzador, que podria indicar el inicio de una inversion de la tendencia mostrada hasta
la fecha por Espafia en cuanto a actividad emprendedora de sus empresas, es que, del total de empresas
nuevas y consolidadas, el afio 2004 sélo un 2,5% experimentaba un desarrollo emprendedor, mientras
que el afio 2005, este porcentaje pasa a ser del 11%, lo que representa una variacion positiva y
espectacular del 340%. De confirmarse esta tendencia el afio 2006, podria afirmarse que en Espafia
se esta corrigiendo uno de los datos mas preocupantes en los Ultimos afios: la falta de potencial de
crecimiento de nuestras empresas.

La bisqueda de los factores que propician el crecimiento en las empresas es un tema candente por el
enorme interés que tiene de cara al disefio de politicas pblicas. La informacion que proporciona GEM
es rica, pero limitada para abordar este apartado, en cuanto a detalles de estrategia, habilidades de
direccion y otras variables que con gran probabilidad inciden en un mayor o menor desarrollo de las
iniciativas empresariales. Hasta donde alcanzan los datos de las entrevistas GEM, se han podido constatar
diferencias significativas entre los rasgos de los emprendedores cuyas empresas crecen y los de aquellos
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cuyas empresas no crecen. Entre estas diferencias destacan, en el aspecto socio-econémico: una mayor
proporcion de hombres que de mujeres, una edad media mas baja y un nivel de estudios y de renta
superior con respecto en los empresarios cuyas empresas crecen. Por otro lado, y también dentro del
colectivo cuyas empresas crecen, hay una mayor proporcion de empresarios que ve buenas oportunidades
para emprender en los proximos 6 meses en su zona, y una mayor proporcion de business angels o
inversores informales en iniciativas de otros. Asimismo, las empresas que crecen tienen una plantilla
media de empleados superior y el empleo medio esperado para dentro de cinco afios también es mayor
que en las empresas que no crecen. Las empresas que crecen no se concentran en ningn sector en
especial y se distribuyen de forma parecida entre el transformador, el de servicios y el orientado al
consumo, no apareciendo casos en el extractivo. Para profundizar sobre este tema, el equipo investigador
espafiol, bajo el patrocinio de la Fundacion Cultural Banesto y la DGPYMES, esta desarrollando un nuevo
Proyecto de Investigacion que tratara de determinar y analizar los factores que propician el crecimiento
en las empresas. El trabajo de campo de este proyecto se realiza directamente sobre empresas y
contempla variables que no tienen cabida en GEM y que, sin embargo, se supone que deben incidir
directamente en la probabilidad de que una empresa se convierta en emprendedora. Los resultados de
este estudio estaran disponibles poco tiempo después de la presente edicion del GEM.

5.5 Innovacion en las empresas nacientes, nuevas y
consolidadas

Conseguir que la empresa espafiola nazca y se desarrolle con voluntad de innovacion es una de las
metas perseguidas en la actualidad. Sin embargo, como veremos en este apartado, todavia es largo el
camino a recorrer para lograr este propdsito en un porcentaje notable de la actividad emprendedora
naciente, nueva y consolidada. El entorno es un factor clave para que estas expectativas se vayan
produciendo y, Espafia no se ha destacado, en las tltimas décadas y en el ambito internacional, como
un pais que fomente la cultura innovadora. Esta afirmacion es dura si se tiene en cuenta que exportamos
personas con gran preparacion y capacidad cientifica que desarrollan sus proyectos en otros paises.

Los siguientes graficos muestran la situacion espafiola entre el 2002 y el 2005 en un conjunto de
variables relacionadas con la innovacion, medidas internacionalmente. La conclusion que se puede
extraer de su vision es que en Espafia hay que trabajar desde los fundamentos para lograr que el entorno
que rodea a nuestros emprendedores potenciales estimule su capacidad innovadora.

Asi, en los dos primeros graficos se aprecia el escaso impacto de las patentes de nuestros residentes
en el resto de paises GEM y el enorme impacto de las patentes que se registran en nuestro pais por
parte de extranjeros. En paises como Alemania, el desequilibrio entre estas dos partidas no es tan grande
como en el caso espafiol, por poner un ejemplo proximo a nosotros y, consecuentemente, el cobro de
royalties derivados del uso de licencias y patentes es elevado. El caso de EEUU es el mas notable en
este terreno y Espafia ocupa una posicion muy lejana pero acorde con varios vecinos de la UE.
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En el cuarto grafico se aprecia el moderado nivel de cooperacion tecnoldgica existente entre nuestras
empresas, uno de los terrenos en que se esta trabajando actualmente para lograr una mejora. Finalmente,
en la Figura n® 39 se ve la desfavorable situacion de la transferencia tecnoldgica entre universidad y

empresa que es discreta en todos los paises y precaria en el nuestro al estar lejos de alcanzar la media
(5 puntos en la escala).

Figura n° 35 Patentes registradas por residentes de cada pais GEM en el
extranjero en el 2002

Patentes registradas en el extranjero por residentes de cada pais 2002
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Figura n° 36 Patentes registradas por extranjeros en cada pais GEM en el 2002

Patentes registradas por extranjeros en el 2002 en cada pais

250000,00 —

200000,00

150000,00

100000,00 —

50000,00 ==—--—-—mmmm——

e | |

T A R R IR R R RN R RN Y
85:'—5:'60U)-c‘:aoﬁ:'coz';:o='5 O T 5 5 NGB L E D
TS E2=EgE0cof S S0 E TS DEOmLGS 65 BE S
ENOSE S 28S52a35383z28300" "8 38 5WLWE®Dd IC8E 357
E o =3 5,60 c s87° o B L o=0 @ weg < w
S5 (= » > NTZ Z (] o = = 2 ['4
g < z 7 w < =

Paises GEM 2005

V' | | \RRRRee—— | | |

L
il EEE EEN
s . =sH

. ISEE WS
annENEE Wy "
1 1 1 T T 1 I 1 1 | [

|
=



Informe Ejecutivo
GEM Espana

Figura n°® 37 Royalties cobrados por licencias y fees en cada pais GEM en el

Royalties obtenidos en cada pais por licencias y fess (Mill $ USA) 2003
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Figura n° 38 Resultados de la encuesta internacional sobre cooperacion
tecnoldgica entre empresas 2005 (escala de 0-10 puntos, nula- muy desarrollada)

Indicador de cooperaci6n tecnol gica entre empresas (encuesta 2005)
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Figura n° 39 Resultados de la encuesta internacional sobre transferencia

tecnoldgica de las universidades a las empresas 2005 (escala de 0-10 puntos,
nula- muy desarrollada)

Indicador de transferencia tecnol 6gica universidad-empresas (encuesta 2005)
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Figura n° 40 Gasto en educacion post-secundaria como % del PIB per
capita (datos estandarizados para poder establecer la comparacion internacional)

Gasto en educacion post secundaria como % del PIB PC del 2003
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El Proyecto GEM permite estimar el porcentaje de empresas innovadoras en todas sus fases. Para ello,
los empresarios indican en la encuesta si el producto/servicio principal que ofrecen es nuevo para todos
sus clientes, sdlo para algunos o para ninguno. La Tabla n° 25 y el grafico de la Figura n® 41 muestra
los resultados de esta consulta, en los cuales se aprecia un discreto porcentaje de empresas innovadoras
en cada fase, destacando en este aspecto las que llevan operando entre 3 y 42 meses 0 empresas
nuevas. En general, la empresa consolidada es menos innovadora, pero el dato mas preocupante para
Espafia es que mas de la mitad de sus empresas, independientemente de la fase en la que se hallen,
no son innovadoras. Esta situacion es similar a la del afio 2004, por lo que, a raiz de los resultados
obtenidos, las medidas politicas que se estan tomando para invertir esta tendencia, todavia no tienen
reflejo en la caracterizacion de este aspecto en nuestro tejido empresarial.
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Tabla n° 25 Porcentaje de empresas innovadoras en todas las
fases activas del proceso emprendedor en Espaiia

Tipo de Completamente Algo innovadora | No innovadora Total
empresa innovadora
% N % N % N % N

Nacientes 12,0% 78184 28,8% 188545 59,2% 387037 100% 653766
Nuevas 17,7% | 107694 27,3% 165696 55,0% 334119 100% 607510
Ea_rly stage 14,73% | 185878 28,08% | 354241 57,17% 721156 100% | 1261276
Consolidadas 11,8% | 257499 21,3%| 470881 66,7% | 1460499 100% | 2188879
Todas 12,85% | 443377 23,91% 825122| 63,23% | 2181655 100% | 3450155

Figura n° 41 Innovacion segun la fase en que se hallan las empresas en Espaiia
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5.6 Uso de nuevas tecnologias en las empresas nacientes,
nuevas y consolidadas

En los dltimos cinco afios se viene considerando como muy importante la innovacion acompariada del
uso de nuevas tecnologias para que una empresa se considere “actualizada”. El hecho de que las
tecnologias que se han hecho mas populares sean las de comunicacion, se esta traduciendo en cierta
confusion a la hora de catalogar a las empresas como tecnolégicamente equipadas o incluso como
innovadoras. Por consiguiente, es importante matizar que la innovacion no tiene porqué venir acompafiada
de una tecnologia de este tipo, ni de otro concreto. La innovacion hace referencia a cualquier modalidad
nueva de presentar un servicio o producto o, por supuesto, de producirlo, con el uso o no de tecnologias
de la comunicacién o de cualquier otro tipo.

EREEEE SdRaN
-




Informe Ejecutivo
GEM Espana

Para establecer el entorno tecnoldgico en que se mueven los emprendedores espafioles, hemos efectuado
un repaso a la situacion internacional de algunos indicadores relevantes relacionados con este campo.
Al hacerlo, observamos como las estadisticas tienden a centrase, inevitablemente, en las TIC (Tecnologias
de Informacién y Comunicacion). La posicion de las empresas espafiolas relativa a su presencia en
Internet es bastante buena (supera el 75%) y similar a la de los principales paises de la UE, tal y como
se puede apreciar en la Figura n° 42 , en que también se aprecia la importante inversion en telecomunicacion
en nuestro pais.

Figura n° 42 Presencia en Internet de las empresas en los paises GEM 2005
para los que se dispone de esta informacion, e inversion en Telecomunicacion
como % del PIB (dato estandarizado para poder llevar a cabo la comparacion

internacional)
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Mucho mas desfavorable es nuestra posicién en el entorno de las exportaciones de alta tecnologia,
campo en € que nuestro pais estd atrasado y, dato que establece indirectamente el nivel de desarrollo
tecnolégico de nuestra industria en cuanto a los productos que ofrece en este sector. En franca
contradiccién con este dato, es notable nuestra posicion, aunque sea comparando solamente con lade
Alemania, respecto a nimero de personas por cada millon de habitantes que estan dedicadas a |+D.

Figura n° 43 Exportacion de alta tecnologia en $USA corrientes 2003 y cientificos
dedicados a I+D por cada millon de personas en la poblacion

Exportaciones de alta tecnologiaen $USA Corrientes 2003
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La conclusion acerca del entorno es que Espafia tiene el terreno “abonado” para dar el salto hacia el
desarrollo tecnoldgico de nuestras empresas, pero que hay factores que le impiden darlo. Asi, nuestra
formacion es buena puesto que exportamos capital humano cientifico a otros paises, pero nuestro gasto
en educacion superior es bajo. Muchos de nuestros recién licenciados, que tienen un gran potencial
para la investigacion, no encuentran la forma de canalizar sus aspiraciones ni en la Universidad (por
falta de presupuesto) ni en la empresa (por falta de formacion en ese campo y por las dificultades para
conseguir financiacion). Por otro lado, las infraestructuras tecnolégicas de comunicacioén son buenas,
pero los empresarios adolecen de lo contrario que los cientificos: tienen preparacion en temas empresariales
pero poca formacion o conocimientos sobre produccion apoyada por tecnologias. Consecuentemente,
el “abono” no da los frutos que tendria que dar, por lo que es necesario hallar el camino que una las
dos corrientes principales: la cientifica-ingeniera y la empresarial.

En este entorno, el Proyecto GEM tiene capacidad para estimar cuantas de nuestras empresas en cada
fase del proceso emprendedor estan utilizando nuevas tecnologias para producir productos y ofrecer
servicios. La forma en que se mide este aspecto es preguntar a los emprendedores si la tecnologia
necesaria para llevar a cabo su produccion estaba disponible un afio antes de la entrevista, entre 1y
5 afos antes o desde hace mas de 5 afios. Los resultados muestran que nuestra empresa, se halle en
la fase que se halle, no suele utilizar nuevas tecnologias de produccion y oferta de servicios. El porcentaje
de uso de tecnologias asequibles menos de un afio antes de la entrevista es muy bajo en todas las
categorias y, lo Uinico que se aprecia es que las consolidadas, tienden a renovar mas y que las nacientes
buscan en mayor proporcion que las otras, el uso de tecnologias recientes.

Tabla n® 26 Uso de nuevas tecnologias en la empresa espaiola

Tipo de Tecnologia Nueva Tecnologia Tecnologia Total
empresa (menos de 1 afio) Reciente (1-5 antigua (mas de
afos) 5 afios)
% N % N % N % N

Naciente 1,7 11132 11,7 76403 86,6 566232 100| 653766
Nueva 5,7 34730 0,2 1052 94,1 571728 100| 607510
Early stage 3,6 45863 6,1 77451 90,2| 1137965 100| 1261276
Consolidada 6,4 139787 0.4 9214 93,2| 2039878 100| 2188879
Todas 53 185650 2,5 86665 92,1 3177843 100| 3450155

Figura n° 44 Distribucion del uso de las tecnologias segiin su antigiiedad
para cada tipo de empresa en el proceso emprendedor

Categoria
|:| Usa tecnologia nueva (< 1 afio)
|:| Usa tecnologia reciente (1-5 afios)
. Usa tecnologia antigua (5 y mas afios)
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5.7 Expansion en el mercado y nivel de competencia
de las empresas nacientes, nuevas y consolidadas

Otro aspecto relevante que atafie a la caracterizacion de la actividad emprendedora es el potencial de
expansion en el propio mercado de las empresas que nacen y estan en proceso de consolidacion. El
Proyecto GEM estudia este tema a partir de las respuestas que proporcionan los emprendedores acerca
del grado de conocimiento de sus productos y servicios en su mercado habitual. Si el producto o servicio
principal es nuevo en el mercado, se considera que la empresa esta creando un nicho de mercado v,
por consiguiente, expandiéndose en el mismo, en estos términos (no en el sentido de expansion geografica
o de ampliacion de red de clientes). A medida que aumenta el grado de conocimiento de sus productos
0 servicios, se considera que la empresa tiene menos potencial de expansion en cuanto a apertura de
nuevos huecos en su mercado habitual e incluso, en otros.

La Figura n® 45 muestra que el potencial de expansion en el mercado, en cuanto a creacion de nuevos
nichos de mercado, de la actividad emprendedora es relativamente escaso en la mayoria de paises.
Las actividades emprendedoras chilenas parecen destacar en el conjunto global con un mayor potencial
de expansion, pero, en general, las distribuciones son parecidas en todos los paises, predominando la
falta de dicho potencial. Espafia no es una excepcion, siendo destacable que, en comparacion con el
resto de paises mas desarrollados, su proporcion de empresas con alto potencial de expansion es bajo.
Por consiguiente, estamos lejos de tener una situacion, en este aspecto, parecida a la de Irlanda, el
Reino Unido, Alemania, Holanda y otros vecinos de la UE.

Figura n° 45 Expansion de mercado de las actividades emprendedoras
early stage en el ambito internacional
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El analisis detallado de los datos espafioles pone de manifiesto que las empresas nacientes suelen
replicar actividades productivas y de servicios ya existentes y que son las consolidadas las que, dentro
de una ténica moderada, se plantean en mayor proporcion diversificar y expandirse. Las implicaciones
econdmicas de estos resultados atafien a la competitividad y al potencial de crecimiento de las empresas
espafiolas, de forma que fomentar su espiritu de innovacion y diversificacion contribuye a asegurar su
estabilidad y consolidacion. Lo més importante desde el punto de vista de politicas publicas es procurar
que las empresas espafioles se armonicen con la situacion internacional, es decir, que la proporcion
de empresas con potencial de expansion en el mercado sea un poco mayor y parecida a la de los paises
de la UE, ya que pretender que todas creen nuevos nichos de mercado es poco viable e innecesario,
pues siempre tienen que existir empresas que repliquen los productos y servicios de otras al no poder
una sola abastecer a todo el mercado. Lo importante es que las empresas estén al dia y observen a la
competencia para equilibrarse con ella.

Tabla n°® 27 Porcentaje de empresas nacientes, nuevas, early stage,
consolidadas y de todas las categorias conjuntamente que tienen algiin
grado y ningun grado de expansion su mercado

Tipo de Méxima Alguna Pequeiia Ninguna Total
empresa Expansion de expansion de expansion de expansion de
mercado mercado mercado mercado
N % N % N % N % N %
Naciente 0 0 11132 1,7[ 200662 | 30,7| 441972 67,6 653766( 100
Nueva 4150 1,5 12795 4,6 83723| 302 | 176639 63,7 277306 100
Early stage 4150 0,4 23927 2,6| 284385| 30,5| 618611 66,5 931072 100
Consolidada 2856 1,0 20379 6,9 79958 | 27,0| 192740 65,1 295933( 100
Todas 7006 0,6 44306 36[ 364343| 29.7| 811351 66,1 1227005| 100
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Figura n° 46 Nivel de expansion en el mercado para las empresas que se
hallan en cualquier fase del proceso emprendedor
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Junto al potencial de expansién en el mercado, GEM analiza el nivel de competencia que tienen las
empresas espafolas. Los resultados indican que, en general, mas del 60% de nuestras empresas
esperan tener mucha competencia, lo cual equivale a pensar que la mayoria de ellas replican actividades
empresariales o de servicios ya existentes en su mercado. Sin embargo, las empresas nacientes, dentro
de un panorama similar, son las que esperan menores niveles de competencia, lo cual es un sintoma
positivo de que muchas de ellas nacen con voluntad de poner en marcha ideas innovadoras o, cuando
menos, que no repliquen las que existen en el mercado en que emprenden.

Tabla n° 28 Nivel de competencia estimado para las empresas nacientes,
nuevas, early stage, consolidadas y conjunto global

Tipo de Mucha competencia | Alguna competencia | Sin competencia Total
empresa
N % N % N % N %

Naciente 389025 59,5 208953 32,0 55788 8,5 653766 100
Nueva 408992 673 153134 252 45384 7,5 607510 100
Early stage 798017 633 362087 28,7 101172 80| 1261276 100
Consolidada 1522097 69,5 552260 252 114522 52| 2188879 100
Todas 2320114 672 914347 26,5| 215694 62| 3450155 100

Figura n° 47 Distribucion del nivel de competencia esperado en las
empresas espaiiolas segun la fase en que se hallan del proceso emprendedor

Categoria

[ Mucha competencia

[] Alguna competencia |73]
|:| Ninguna competencia
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%

Empresas seguin lafase en que se hallan

Tras la observacion de los resultados de este apartado, se concluye que la empresa espafiola tiene poco
potencial de expansion en el mercado y se enfrenta a un grado de competencia elevado en su mercado.
Se trata de una situacion habitual en la mayoria de paises GEM, pero algo acentuada en el caso espafiol
con respecto a sus vecinos de la UE. La innovacion y la diversificacion son las claves para corregir esta
tendencia y, aunque no se puede aspirar a que todas las empresas lo hagan, seria deseable que los
emprendedores potenciales identificasen nuevos nichos de mercado no explotados en Espafia y que
emprendiesen con voluntad de expansion, crecimiento, competitividad y generacion de empleo, el tema
clave que subyace en torno a todo el proceso emprendedor.
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5.8 Internacionalizacion de las empresas nacientes, nuevas y
consolidadas

La caracterizacion de la actividad emprendedora en Espafia no estaria completa sin un analisis de su
grado de internacionalizacion. GEM proporciona datos de actividad exportadora e intensidad de la misma.
La situacion de la actividad emprendedora espafiola en el contexto internacional en cuanto a alto
potencial de exportacion es discreta pero bastante acorde con la que presentan sus vecinos inmediatos
de la UE e incluso mejor que la de algunos de ellos.

Figura n° 48 Situacion internacional del nivel alto de exportacion de las
empresas en fase de early stage o actividad emprendedora de los paises
participantes en GEM 2005
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Los datos concretos sobre actividad exportadora de las empresas espafiolas en el 2005, son los que
recogen la Tabla n® 29 y la Figura n° 49 . En ellas se observa que el porcentaje de empresas exportadoras
es muy similar y moderado en todas las categorias. Por consiguiente, al ser éste un tema que se desea
fomentar, para la PYME espafiola en su conjunto, las actuaciones sobre esta materia deben dirigirse a
todos los empresarios en general: los potenciales emprendedores, los nacientes, los nuevos y los
consolidados. Sin embargo, hay que tener en cuenta que no todos los sectores y actividades se prestan
a la internacionalizacion, por lo que es importante disefiar actuaciones concretas de formacion e
informacion acerca de los sectores en que es mas factible, explicando la forma de establecer contactos,
acuerdos, negociaciones, sedes y otras relaciones con el exterior, asi como todo lo relacionado con la
tramitacion, legislacion y resto de aspectos relativos a esta materia.

Tabla n° 29 Estimacion de las actividades de internacionalizacion de
las empresas espaiiolas en el 2005

Exportan No exportan NS/NC Total

% N % N % N % N
Nacientes 17,0 110951| 73,9| 483248 , 59567 100| 653766
Nuevas 15,4| 140641| 48,6| 445278 ,0| 329568 100| 915487

Consolidadas | 16,6| 367964| 80,7| 1783703 57268| 100| 2208935

9,1
36,0
Early stage 16,0 251592 59,2| 928526 24,9| 389135 100| 1569253
2,6
1,8

Todas 16,4| 619556| 71,8| 2712229 1 446403| 100| 3778188
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Figura n° 49 Actividad de internacionalizacion estimada para las empresas
espaiolas segtn la fase en que se hallan del proceso emprendedor en el 2005
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La obtencion de este y otros datos mediante encuesta esta sujeta a tasa de no respuesta. En el caso 1751

de la internacionalizacion, llama la atencion la elevada tasa de no respuesta entre los emprendedores
nuevos(entre 3 y 42 meses de actividad). Al ser este el primer afio que se ofrecen estos datos en un
informe GEM espafiol, no se dispone de una explicacion satisfactoria acerca de este fenémeno. En
cualquier caso, es una cifra inusual que puede estar relacionada con situaciones intermedias en que
el emprendedor se esté planteando la posibilidad de exportar, o que esté llevando acciones atn no
consumadas para ello, o bien, se deba simplemente a un defecto de forma en la entrevista. En la edicion
2006 se pondra especial atencion sobre esta pregunta para vigilar su evolucion de respuesta.

Seguidamente, en la Tabla n® 30 se pueden visualizar los datos referentes a la intensidad de la
internacionalizacion de nuestras empresas.

Tabla n° 30 Estimacion de la intensidad de las actividades de
internacionalizacion de las empresas espaiiolas en el 2005, segiin los datos
obtenidos por el Proyecto GEM

Nacientes Nuevas Early Stage |[Consolidadas |Todas
Intensidad | % N % N % N % N % N
No exporta | 73,9| 483248 48,6| 445278 59,2| 928526| 80,7| 1783703 71,8| 2712229
1-25% 1,9 12623| 3,2| 29594| 2,7| 42217 4,1 91604| 3,5| 133821
26-50% 4,5 29685| 3,2 29349| 3,8 59034 4,7 103777 4,3 162811
51-75% 6,4| 41532 5,0 45366 5,5 86898 3,4 74736 | 4,3 161634
76-90% 3,2 20722| 0,8 7750 1,8 28472 1,4 31936 1,6 60408
0
1
0

91-100% 1, 6390 3,1| 28581| 2,2 34971 3,0 65910 2,7| 100881
NS/NC 9, 59567 36,0| 329568 | 24,9| 389135 2,6 57268 | 11,8 446403
Total 100 | 653766 | 100915487 | 100| 1569253| 100|2208935| 100| 3778188
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Como puede apreciarse, existen ciertas diferencias en cuanto a la intensidad exportadora de las empresas
espafiolas. Contrastadas estadisticamente mediante un contraste de diferencia de proporciones o test
de la Chi Cuadrado, los resultados indican que son mas exportadoras las empresas nuevas (3-42 meses
de actividad) y, especialmente, las empresas emprendedoras que han creado nuevos start ups o baby
business®. La Figura n° 50 muestra estas diferencias significativas. La exportacion depende de muchos
otros factores tales como el sector, la edad y el sexo del emprendedor, su nivel de renta y estudios, su
aversion al riesgo y otros. La fase en que se halla la empresa aporta un grado de explicacion discreto
a este fenomeno. Por otro lado, la intensidad de la actividad exportadora, en el conjunto de las empresas
que exportan, también depende en cierta medida de la fase en que se hallen dentro del proceso
emprendedor y de su propia actividad emprendedora. En este sentido, tienden a exportar mayores
porcentajes de sus ventas las empresas consolidadas y alin mas las consolidadas que a su vez se han
expandido. Estas diferencias, también contrastadas estadisticamente, se muestran en la Figura n° 51.

Figura n° 50 La actividad de internacionalizacion de las empresas espaiiolas
en el 2005, depende en cierta media de la fase en que se halle la empresa
y de su propia actividad emprendedora, segin los datos obtenidos por el

Proyecto GEM
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Figura n° 51 La intensidad de actividad de internacionalizacion de las
empresas espaiiolas en el 2005, depende en cierta media de la fase en
que se halle la empresa y de su propia actividad emprendedora, segin
los datos obtenidos por el Proyecto GEM
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Capitulo 6: Actividad emprendedora e inmigracion en
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Capitulo 6: Actividad emprendedora e
inmigracion en Espaiia

6.1 Introduccion

En la ultima década, el fenémeno de la inmigracion ha adquirido una enorme relevancia
constituyendo una fuente de esperanza para la proporcion de empleo y medios de
subsistencia a personas que no pueden conseguirlos en sus paises de origen. Espafia se
halla entre los destinos mas solicitados, ya sea para establecerse o como pais de paso
para acceder a otros de la Union Europea. La situacion geografica de Espafia, el
envejecimiento de su poblacion por tener la tasa mas baja de natalidad de la UE y el
desarrollo, han propiciado la admision de grandes contingentes de inmigrantes dispuestos
a realizar las tareas propias de empleos que cada vez son menos ocupados por los
espafioles: asistencia doméstica, labores agricolas, servicios de restauracion en general,
limpieza, construccion y otros.

Sin embargo, el fenémeno de la inmigracion también conlleva otros aspectos como el de
aprovechamiento de la bonanza econdmica y el continuo desarrollo del sector turistico
e inmobiliario junto al incipiente despertar del sector biotecnoldgico, todo lo cual esta
atrayendo a inversores y empresarios de paises desarrollados que ven en Espafia un pais
de nuevas oportunidades y muy agradable para vivir.

Por consiguiente, en Espafia se aprecia un doble contingente de inmigrantes: los que
provienen de paises en vias de desarrollo, y los que provienen de paises desarrollados,
siendo éste Ultimo de menor dimension que el primero. Como es ldgico, parte de estos
inmigrantes deciden emprender en nuestro pais, por lo que forman parte de nuestro tejido
empresarial. El Proyecto GEM en Espafia, analiza por primera vez las caracteristicas del
fendmeno emprendedor de los inmigrantes, amparandose en el hecho de que ha transcurrido
suficiente tiempo como para comenzar a captar iniciativas emprendedoras de estos
colectivos telefénicamente.

La estadistica oficial confeccionada por el INE para proporcionar cifras de inmigracion,
habla de inmigrantes comunitarios y no comunitarios. Sin embargo, entre los no
comunitarios quedan registrados inmigrantes que proceden de paises desarrollados (tales
como Estados Unidos, Canada, Japdn y otros), por lo que el analisis del fendmeno
emprendedor inmigrante en Espafia debe hacerse por grupos regionales de paises mas
y menos desarrollados.

Acerca de los resultados que se ofrecen en este capitulo hay que llamar la atencion del
posible sesgo derivado de que la técnica de recogida de informacion de esta parte del
Proyecto GEM, se lleva a cabo mediante encuesta telefonica. Asi, en el caso de la parte
de poblacién que es inmigrante, hay mas probabilidades de que respondan personas de
habla hispana, o que saben espafol ya sea porque llevan suficiente tiempo en nuestro
pais o porque ya conocian nuestro idioma. Asimismo, existen mas probabilidades de que
respondan telefonicamente los que se han podido establecer de forma legal en nuestro
pais, que los que desarrollan negocios ilegales o que no tienen un local acondicionado
con teléfono.
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6.2 Actividad emprendedora early stage de inmigrantes
en Espaia

La encuesta de poblacion adulta que lleva a cabo el Proyecto GEM en Espafa estima que
un 2,38% de dicha poblacion esta constituida por inmigrantes. Nuestro equipo de
investigacion ha clasificado a los inmigrantes en dos grandes grupos: los procedentes
de paises menos desarrollados, o que promueven la inmigracion por su especial situacion
economica, social y politica, y los procedentes de paises desarrollados, o que no tienen
una especial situacién que promueva la inmigracion. Al primer grupo se le ha llamado
de “inmigrantes por necesidad” y al segundo de “inmigrantes por otro motivo”. En el
primer grupo se incluyen, mayoritariamente, las personas que proceden de paises africanos,
latinoamericanos y algunos de oriente medio y Asia. En el segundo grupo se incluyen las
personas que proceden de los paises desarrollados de Europa, América y Asia.

Las siguientes figuras muestran el porcentaje estimado de inmigrantes adultos en Espafia
y de su clasificacion.

Figura n° 52 Proporcion de inmigrantes en la poblacion adulta espaiiola segiin
la encuesta de poblacion adulta del Proyecto GEM en Espaiia (estimacion al
95% de confianza con un error del +0,7%) y distribucion de este colectivo
segun su tipologia
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La primera conclusion que han permitido extraer estos datos es que en Espafia predomina la inmigracion
por necesidad (o procedente de paises con situaciones economicas, sociales y politicas que favorecen
la inmigracion), aunque no es desdefiable la proporcién de inmigrantes que vienen a nuestro pais por
otros motivos.

De este conjunto total de inmigrantes, existe a su vez, una parte que emprende y otra que esta empleada
0 en otras situaciones. El proyecto GEM ofrece, por primera vez, los datos relativos a la actividad
emprendedora de los inmigrantes. La tabla n° 31 contiene un resumen de las cifras mas significativas.

Tabla n° 31 Actividad emprendedora total early stage de los inmigrantes en

Espaiia
Tipo de actividad Total Inmigrantes | Inmigrantes por | Inmigrantes por
emprendedora necesidad otro motivo
% empresas nacientes 9,2% 10,1% 7,1%
% empresas nuevas 3,7% 3,7% 3,6%
% empresas early stage 12,9% 13,8% 10,8%
Poblacion de referencia | 685.159 personas| 475206 personas| 209953 personas
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La segunda conclusion que se extrae de los datos relativos al colectivo de inmigrantes es que,
proporcionalmente, los inmigrantes son mas emprendedores que los espafioles, especialmente, los que
vienen a nuestro pais por necesidad. Desde el punto de vista estadistico, se ha efectuado un contraste
de diferencia de proporciones, que ha salido significativo y que permite hacer esta afirmacion de forma
contundente'®. La Tabla n° 32 y la Figura n° 53 permiten visualizar las diferencias entre los tres colectivos
considerados: inmigrantes por necesidad, inmigrantes por otro motivo y espafioles, asi como constatar
el hecho de que la tasa de actividad emprendedora total de Espafia tiene una parte (0,2%) que se debe
a los emprendedores inmigrantes.

Tabla n° 32 Relacion de dependencia del indice de actividad emprendedora
early stage del tipo de relacion que tienen las personas entrevistadas con

1801

(10) Prueba X2 cruzando
las variables Tipo de
inmigrante-espafiol y
actividad emprendedora
total early stage (TEA).
Constraste significativo.
Valor de la X2 = 80838,4
con significacion p =
0,000.

Espaia

Contraste Chi Cuadrado significativo: Inmigrante por | Inmigrantepor | Espafiol| Total
X2 =80838 p=0,000 necesidad otro motivo

No es emprendedor 86,2% 89,2% 94.8% 94,6%
Start up, Baby business o ambas cosas 13,8% 10,8% 52% 5,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Figura n° 53 Diferencias en la tasa de actividad emprendedora total early
stage entre los espaiioles y los inmigrantes por necesidad y por otro motivo

Actividad emprendedora early stage total (TEAQS)
] No Activo (no es emprendedor)
- Start Up, Baby business o ambas cosas

100% =
75% =
50% =

25% =

Por necesidad Por otro motivo Espaiiol

Tipo de inmigrante y espafiol

El impacto de la actividad emprendedora de los inmigrantes esta cobrando importancia y puede afectar
a las tasas de actividad emprendedora por necesidad en varios paises, entre los cuales comienza a
estar Espafa. Los siguientes datos ponen de manifiesto que los emprendedores inmigrantes reproducen,
en parte, la situacion que se observa en los paises en vias de desarrollo: una proporcion mayor de
actividades emprendedoras desarrolladas por necesidad (dentro del predominio de la oportunidad) que
en los paises desarrollados. Asi, en paises como Francia, de larga tradicion inmigrante de sus antiguas
colonias, el indice de actividad emprendedora early stage por necesidad es inusualmente elevado para
un pais desarrollado y, en Espafia, este afio, ese mismo indice ha experimentado un ligero pero significativo
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aumento. La explicacion puede radicar, precisamente, en el aumento de la actividad emprendedora de
los inmigrantes. De ser cierta esta suposicion, los paises desarrollados con mucha inmigracion que se
va consolidando, podrian mostrar a medio plazo tasas de actividad por necesidad inesperadas en funcion
de lo que hasta ahora se venia observando en los datos GEM. El fenémeno es interesante y es necesario
seguir su evolucion para ajustar las politicas publicas, pues puede parecer que aumenta la necesidad
de emprender en la poblacion autdctona, cuando en realidad es la inmigrante la que debe ser objeto
de atencion. En definitiva, este tipo de incremento de la tasa de actividad emprendedora por necesidad,
puede dar lugar a confusion en su interpretacion social y econdmica si no se tiene en cuenta su posible
procedencia.

Los analisis que muestran las tablas n° 33 demuestran que los supuestos comentados anteriormente
tienen fundamento, pues la tasa de actividad emprendedora por necesidad es significativamente superior
entre los emprendedores inmigrantes que han venido a nuestro pais por necesidad. Asimismo, los
resultados demuestran que los emprendedores que vienen a nuestro pais por otro motivo, estan
emprendiendo por aprovechamiento de oportunidades en mayor proporcion que los espafioles y que
el resto de inmigrantes.

Tablas n° 33 Actividlad emprendedora por oportunidad y necesidad
en los emprendedores inmigrantesy en los espaiioles

Prueba Chi Cuadrado significativa Tipo de inmigrante Total
Por Por otro

X?=32180,54 p=0,000 necesidad motivo Espafiol

Desarrolla una NO 91,8% | 90,0%| 957%| 956%

actividad early stage

por oportunidad Sl 8,2% 10,0% 4,3% 4,4% |81]

Total 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Prueba Chi Cuadrado significativa Tipo de inmigrante Total
Por Por otro

X?=76622,22 p=0,000 necesidad motivo Espafiol

Desarrolla una NO 95,7% | 99,3% | 99,3% | 99,2%

actividad early stage

por necesidad Si 4,3% 7% 7% 8%

Total 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

6.3 El proceso emprendedor del inmigrante en Espaiia

La Tabla n° 34 muestra los datos mas relevantes del proceso emprendedor en Espafia desglosados en
funcion de si los implicados en el proceso son espafioles, inmigrantes que han venido por necesidad o
inmigrantes que lo han hecho por otro motivo.

Los resultados ponen de manifiesto el acierto de haber comenzado a estudiar el proceso emprendedor
en Espafia en el 2005, pues es ahora cuando ha transcurrido el tiempo suficiente como para que las
actividades emprendedoras comiencen a consolidarse y a legalizarse en muchos casos, cuando se
puede ver su impacto y su potencial.
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Los datos sugieren que los inmigrantes por necesidad se plantean en mayor proporcion que los que
vienen por otro motivo, el emprender en los proximos tres afios en nuestro pais. Asimismo, les corresponde
una mayor proporcion de las empresas nacientes creadas este afo y de las nuevas que se han generado
en los dltimos 42 meses. A medida que nos adentramos en el proceso emprendedor, la presencia de
los inmigrantes por necesidad disminuye, prueba de que sus actividades son muy recientes. Asi, en el
apartado de empresas consolidadas sdlo les corresponde un 0,9% del total, porcentaje que es inferior
al que muestran los inmigrantes que vienen por otros motivos, aunque la diferencia no sea excesiva.
Finalmente, el porcentaje de cierres registrados en la poblacion total que corresponde a los inmigrantes
es muy pequefio, aunque el nimero de negocios que subyace tras el mismo sea importante.

Tabla n° 34 Descripcion del Proceso Emprendedor teniendo en cuenta

la aportacion de los inmigrantes en Espaiia

Emprendedores
potenciales en la
poblacion adulta total

Espafioles

Inmigrantes por
necesidad

Inmigrantes por
otro motivo

28359704 (100%)

1386243 (4,9%)

104560 (0,37%)

9575 (0,033%)

Distribucion de las

Esparioles

Inmigrantespor

Inmigrantes por

empresas nacientes necesidad otro motivo
653766 (100%)| 590713 (90,4%) 48094 (7,4%) 14959 (2,6%)
Distribucién de las Esparfioles Inmigrantes por Inmigrantes por
empresas huevas necesidad otro motivo

915487 (100%)

889581 (97,2%)

18286 (2,0%)

7619 (0,83%)

Distribucion de las
empresas consolidadas

Esparioles

Inmigrantespor
necesidad

Inmigrantes por
otro motivo

2208935 (100%)

2166505 (98,1%)

20734 (0,9%)

21696 (1,0%)

Distribucion de los
cierres

Esparioles

Inmigrantes por
necesidad

Inmigrantes por
otro motivo

28712443 (100%)

400783 (1,4%)

2988 (0,010%)

4621 (0,016%)

6.4 Perfil del emprendedor inmigrante

6.4.1 Emprendedor inmigrante que ha venido por necesidad a Espaiia

La gran mayoria de los emprendedores que son inmigrantes y que han venido a Espafia por necesidad,
proceden de América Central y del Sur. A pesar de que pueda existir cierto sesgo en esta cifra, debido
al idioma y a que las entrevistas son telefdnicas, lo cierto es que el andlisis se corresponde bastante
bien con la realidad porque, al centrarnos en el colectivo de empresarios, los que se han ido consolidando
responden al gran contingente de personas procedentes de Argentina y Colombia que llegaron hace
mas de 10 afios, en el momento en que la situacion de ambos paises era mas delicada y muchos de
los nacientes proceden de Ecuador, Venezuela Bolivia, Per(, Argelia, Marruecos y Republica Dominicana,
paises en los que la situacion econémica ha empeorado mas recientemente.

Un 50,5% de estos emprendedores son mujeres y un 49,5% hombres, de forma que hay 1,02 mujeres
emprendedoras por cada hombre en este colectivo. La edad media de estos emprendedores es de 38,4
afios (inferior a la espafiola), con una desviacion tipica de 10,2 afios. Llevan residiendo en Espafia una
media de 12,2 afios, con una desviacion de 11,6 y no tienen una movilidad excesiva dentro de Espafa,
pues por término medio, llevan residiendo en la misma zona 10,8 afios, con una desviacion de 10,1.
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Un 43,6% de estos emprendedores tiene estudios superiores (recordemos que la mayoria procede de
Argentina y que hay fuerte presencia de personas procedentes de Colombia y Méjico), un 13,3% tiene
estudios medios, un 18,7% tiene estudios de secundaria, un 19,1% de primaria y un 5,4% no tiene
estudios.

Un 14,9% de estos emprendedores no ha querido proporcionar datos sobre su nivel de renta, el 9,7%
ingresa menos de 600 euros al mes, el 24,5% entre 600 y 1200, el 29,9% entre 1200 y 1800, un 6,0%
entre 1800 y 2400 y un 15% mas de 2400 euros al mes.

El 89,2% de estos emprendedores opera en zona urbana y el 10,8% en zona rural.

Figura n° 54 Zona de procedencia de los emprendedores inmigrantes que han
venido por necesidad

América Central y del Sur

Magreb'. 9,11%

5,83%

Africa (sin Magreb)

Asia 2,41%

Zonade procedencia

Europa-No UE/UE menos desarrollados-l 2,68%

L]
0,00% 25,00% 50,00%

L]
75,00%
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Tabla n° 35 Pais concreto de procedencia de los emprendedores inmigrantes
que han venido por necesidad

Paises o zonas de Porcentaje
procedencia Frecuencia Porcentaje acumulado
Argentina 17919 21,8 21,8
Venezuela 10312 12,5 34,3
Peru 9618 11,7 46,0
Bolivia 7039 8,6 54,5
Colombia 6399 7,8 62,3
México 5395 6,6 68,9
Argelia 5044 6,1 75,0
Brasil 3352 41 79,1
Marruecos 2453 3,0 82,0
Uruguay 2136 2,6 84,6
Cameran 2014 2,4 87,1
Serbia 2014 2,4 89,5
Senegal 1539 1,9 91,4
Chile 1479 1,8 93,2
India 1331 1,6 94,8
Africa 1052 1,3 96,1
Ecuador 851 1,0 97,1
Honduras 674 8 97,9
Republica Dominicana 657 8 98,7
Filipinas 657 8 99,5
Nigeria 194 2 99,8
Polonia 194 2 100,0
Total 82321 100,0
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6.4.2 Emprendedor inmigrante que ha venido por otro motivo a Espaiia

La gran mayoria de los emprendedores que son inmigrantes que han venido a Espafia por otros motivos
aparentemente distintos de la necesidad, proceden de los paises mas desarrollados de la UE.

Un 51,6% de estos emprendedores son hombres y un 48,4% mujeres, de forma que hay 0,94 mujeres
emprendedoras por cada hombre en este colectivo. Este sorprendente resultado en una muestra tan
amplia y con un error muestral tan bajo, se puede explicar porque los paises de procedencia tienen
mayor tradicion emprendedora y la integracion laboral de la mujer fue anterior a la espafiola. La edad
media de estos emprendedores es de 39,61 afios (algo mas baja que la espafiola), con una desviacion
tipica de 8,1 afios. Llevan residiendo en Espafia una media de 19 afios, con una desviacion de 13 y no
tienen una movilidad excesiva dentro de Esparia, pues por término medio, llevan residiendo en la misma
zona 17,3 afios, con una desviacion de 12,8.

Un 69,9% de estos emprendedores tiene estudios superiores (la mayoria procede de Francia, Italia y
Suiza), un 5,2% tiene estudios medios, un 7,2% tiene estudios de secundaria, un 17,7% de primaria y
no hay casos sin estudios.

|84] Un 33% de estos emprendedores no ha querido proporcionar datos sobre su nivel de renta, el 4,9%
ingresa menos de 600 euros al mes, el 6,8% entre 600 y 1200, el 28,7% entre 1200 y 1800, un 11,9%
entre 1800 y 2400 y un 14,8% mas de 2400 euros al mes. En definitiva, tienen un nivel de renta superior,
por término medio que los inmigrantes por necesidad.

El 85,2% de estos emprendedores opera en zona urbana y el 14,8% en zona rural. Por consiguiente,
operan en mayor proporcion que los inmigrantes por necesidad (y que los propios espafioles) en las
zonas rurales.

Figura n°® 55 Zona de procedencia de los emprendedores inmigrantes que han
venido por otros motivos aparentemente distintos de la necesidad

= ropa-Desarro"ados _
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Tabla n° 36 Pais concreto de procedencia de los emprendedores inmigrantes
que han venido por motivos aparentemente distintos de la necesidad

Pais o zona de

procedencia Frecuen a Porcentaje Porcentaje acumulado
Francia 10866 26,3 26,3
Italia 5849 14,2 40,5
Suiza 5632 13,6 54,1
Portugal 4818 11,7 65,7
Hong Kong 4310 10,4 76,2
Escocia 2607 6,3 82,5
Grecia 2014 49 87,4
Gales 1479 3,6 90,9
Estados Unidos 938 2,3 93,2
Alemania 863 2.1 95,3
Corea 669 1,6 96,9
Escandinavia 657 1,6 98,5
Bélgica 620 1,5 100,0
Total 41323 100,0

El perfil del emprendedor inmigrante difiere del espafiol en varios aspectos: en general, la mujer es
mucho mas emprendedora en este colectivo y, especialmente entre los calificados como inmigrantes
que han venido por necesidad. En referencia a éstos Ultimos, hay que destacar que existe un contingente
en que habria que diferenciar dos grupos: los que en su pais tenian un estatus elevado por haber podido |85]
cursar estudios superiores, por ejemplo, que probablemente han venido a Espafia a ampliar estudios y
se han quedado, o que han venido simplemente en busca de oportunidades que pudieran satisfacer sus
expectativas no cumplidas en sus paises de origen. En ediciones posteriores del GEM espafiol, se
planteara la posibilidad de distinguir entre mas de un tipo de necesidad si la muestra lo permite, para
establecer mejor la situacion de los emprendedores inmigrantes mas desfavorecidos (sin estudios, con
nivel de renta mas bajo, etc.) Por otro lado, la edad media de los emprendedores inmigrantes es menor
que la de los espafoles y también se aprecia una mayor proporcion de emprendedores inmigrantes
operando en zonas rurales.

6.5 Caracteristicas de las empresas creadas por los
inmigrantes en Espaiia

6.5.1 Emprendedor inmigrante que ha venido por necesidad a Espaiia

Los inmigrantes por necesidad ponen en marcha muchos tipos de negocios. En el caso de los
emprendedores nacientes, nuevos y consolidados destaca el negocio relacionado con bares, cafeterias,
restaurantes, tiendas de comida e incluso hosteleria. Asimismo, en segundo lugar destacan negocios
relacionados con la salud, educacion y servicios sociales en general en los empresarios nacientes,
servicios al consumidor en los nuevos y transporte y comunicaciones en los maduros. La Figura n® 56
muestra las distribuciones de negocios de los empresarios nacientes, nuevos y consolidados por
separado.
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Figura n° 56 Sector de actividad de los negocios de los emprendedores
inmigrantes por necesidad (nacientes, nuevos y consolidados)

Tipo de negocio (Sector) operado por emprendedores
nacientesinmigrantes por necesidad

Bares, Restaurantes, Hoteles

Salud, Educacién, Servicios sociales

Construccion, Minero 10,77%

Servicios a empresas 10,06%
Comercio, Ventas, Reparaciones - 6,86%
Servicios al consumidor - 5,03%
Manufactura - 3,96%
Financiero, Seguros, Inmobiliarios -. 1,68%
0,(;0% 10,l00% 20,00% I 30,;)0%

Tipo de negocio (Sector) operado por emprendedores
nuevos que son inmigrantes por necesidad

Bares, Restaurantes, Hoteles

|86 Servicios al consumidor

Financiero, Seguros, Inmobiliarios 12,03%

Transporte, Comunicacién 6,13%

Servicios a empresas 5,27%

T T T ' l
10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Tipo de negocio (Sector) operado por emprendedores
consolidados que son inmigrantes por necesidad

Bares, Restaurantes, Hoteles

Transporte, Comunicacion 18,40%

Comercio, Ventas, Reparaciones 12,88%
Salud, Educacién, Servicios sociales 10,58%
Manufactura 9,32%

Servicios al consumidor 6,70%

Construccion, Minero 5,08%

Servicios a empresas 4,72%

Financiero, Seguros, Inmobiliarios -. 0,93%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00%
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Los tramos de volumen de negocio y niimero de empleos actuales ponen de manifiesto que las empresas
nacientes de los inmigrantes por necesidad pueden ser, mayoritariamente micro o pequefias empresas,
si bien un 4% de ellas presenta una facturacion notable que se aproxima al tamafio mediano.

Figura n° 57 Volumen de negocio y plantilla actual de empleados en las empresas
y negocios de emprendedores inmigrantes por necesidad, nacientes, nuevos y

consolidados

Tramo de volumen de negocio. Emprendedo
nacientes, inmigrantes por necesidad

Hasta 2 millones de eul

Entre 2'y 10 millones de eu

Entre 10 y 50 millones de eu 4%

0 v " v
0% 20%  40% 60%

Tramo de volumen de negocio emprendedores
nuevos inmigrantes por necesidad

Hasta 2 millones de euros
No sabe

40%=

30%=

20%=

10%=

Tramo de volumen de negocio de emprendedores
consolidados inmigrantes por necesidad

75%I

50%

25%

3% 3%
0% |/
Hasta 2 millones de euros No sabe

Entre 2 y 10 millones de euros
Mas de 50 millones de euros

Tramo de empleo actual en SU
de inmigrantes por necesidad

75%=

50% =

25%=
5%

0%=

1-9 empleos

10-49 empleos

Tramo de empleo actual en BB
de inmigrantes por necesidad
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6.5.2 Emprendedor inmigrante que ha venido por otro motivo a Espaiia

Los inmigrantes que vienen por motivos diferentes de la necesidad, al menos aparentemente ponen en
marcha diversos tipos de negocios, pero mas concentrados en sectores especificos. En el caso de los
emprendedores nacientes y nuevos destaca el negocio relacionado con bares, cafeterias, restaurantes,
tiendas de comida e incluso hosteleria, tal y como sucede con los inmigrantes por necesidad. Sin
embargo, los empresarios maduros se concentran en su mayoria en los servicios a empresas. El sector
inmobiliario ha tenido una fuerte atraccion para inmigrantes de paises desarrollados, captado por el
destacado nimero de iniciativas aportadas por emprendedores nuevos (entre 3 y 42 meses de actividad)

Figura n® 58 Sector de actividad de los negocios de los emprendedores
inmigrantes por necesidad (nacientes, nuevos y consolidados)

Tipo de negocio (Sector) en que operan los emprendedores
nacientes que son inmigrantes de paises desarrollados

Bares, Restaurantes, Hoteles

Salud, Educacion, Servicios sociales - 10,29%
Manufactura - 9,88%
Transporte, Comunicacion - 9,88%
Servicios a empresas -. 6,27%
| 88 | [ ) ) (]
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Tipo de negocio (Sector) en que operan los emprendedores
nuevos inmigrantes de paises desarrollados

Bares, Restaurantes, Hoteles

Financiero, Seguros, Inmobiliarios

Servicios al consumidor

Construccion, Minero
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Tipo de negocio (Sector) en que operan los emprendedores
consolidados inmigrantes de paises desarrollados

Servicios a empresas

Bares, Restaurantes, Hoteles

Salud, Educacion, Servicios sociales

Transporte, Comunicacion

Servicios al consumidor 3,56%

Comercio, Ventas, Reparaciones 3,56%

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%




Los tramos de volumen de negocio y niimero de empleos actuales ponen de manifiesto que las empresas
nacientes de los inmigrantes que no vienen por necesidad pueden ser, mayoritariamente micro o
pequefias empresas, si bien un 29% de ellas presenta una facturacion notable que se aproxima al
tamafio mediano, aunque no se pueda clasificar como tal por el niimero de empleados siempre en la
categoria de micro. En cualquier caso, los negocios nacientes de los emprendedores que vienen de
paises desarrollados presentan una mayor proporcion de entidades con un volumen considerable de
negocio en comparacion con los de los emprendedores que vienen por necesidad. En el apartado de
empresas nuevas, la situacion cambia y todas se clasificarian como micro-empresas por volumen de
negocio y plantilla. Finalmente, las empresas consolidadas se reparten entre micro, pequefias y algunas
medianas.

Figura n° 59 Volumen de negocio y plantilla actual de empleados en las empresas
y negocios de emprendedores inmigrantes por motivos diferentes de la necesidad,
nacientes, nuevos y consolidados
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Empleo actual en EB de
inmigrantes de paises desarrollados

Tramos de volumen de negocio
EB de inmigrantes de paises
desarrollados

75%=

60%=
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En definitiva, tal y como se puede ver en la Tabla n° 37 que compara algunos datos medios de
caracterizacion de las empresas de inmigrantes y espafioles, se observa que los inmigrantes tienen
empresas con mas empleados que los espafoles, esperan crear mas empleo en cinco afios pero, en
cambio, crean negocios con un capital semilla necesario inferior al que estiman los espafioles. Los
emprendedores inmigrantes de paises desarrollados aportan menor porcentaje de ese capital para
emprender, siendo los inmigrantes por necesidad los que mayor parte ponen.

Tabla n° 37 Empleo y capital semilla segun origen del emprendedor

Empleo actual Empleo total dentro % del capital
total generado por de 5 afios, Capital semilla | semilla aportado
el emprendedor esperado por el total necesario por el
(incluyendo a emprendedor para start up emprendedor
éste) (incluyendo a éste) (euros) naciente
Origen del empresario Media Media Media Media
Inmigrante por necesidad 5,12 7,56 41581 69,84
Inmigrante por otro motivo 6,07 9,30 48284 53,00
Espafiol 4,84 6,28 53961 65,74

Finalmente, se completa este apartado con datos acerca de la actividad emprendedora en empresas
de inmigrantes comparadas con las de espafioles y de actividad de internacionalizacion en los mismos
términos. Los datos indican que las empresas espafiolas tienen mayor proporcion de empresas que
crecen y, en cambio, menor proporcién de empresas exportadoras. Los inmigrantes por necesidad son
los que mas actividad internacional llevan a cabo.

Tabla n° 38 Actividad emprendedora en empresas segiin origen del empresario

Actividad emprendedora en empresas ¢ Exporta?

La empresa no es La empresa es

emprendedora y no emprendedoray

crece crece No Si

Origen del empresario % de fila % de fila % de fila % de fila
Inmigrante por necesidad 94,2% 5,8% 64,5% 35,5%
Inmigrante por otro motivo 92,9% 71% 67,9% 32,1%
Espafiol 90,6% 9,4% 81,2% 18,8%
Total 90,7% 9,3% 80,7% 19,3%




6.6 Financiacion de la actividad emprendedora naciente de
inmigrantes en Espaiia

Los emprendedores nacientes que han emigrado a Espafia por necesidad utilizan mas diversidad de
fuentes de financiacion que los que han venido por otros motivos. La financiacion de estos Ultimos se
basa mas en el crédito bancario (de mayor tradicion en los paises desarrollados de Europa) y mucho
menos en la familia y los amigos o conocidos. Por otra parte, las ayudas gubernamentales no forman
parte de sus alternativas de financiacion, mientras que en el caso de los inmigrantes por necesidad,
dicha fuente constituye un apartado importante. La Tabla n® 39 muestra los resultados comparativos
acerca de este tema.

Tabla n° 39 Fuentes de financiacion utilizadas por los inmigrantes para llevar
a cabo el start up en Espaina

Utilizacion de diversas fuentes de financiacion para el start up por parte de los emprendedores
nmigrantes nacientes (% de respuesta afirmativa)

Tipo de emprendedor Familia Familia Amigos Entorno Banca e | Programas
directa resto Vecinos... laboral Inst. Fin. Gubernam.

Naciente Inmigrante por | 14,5% 4,7% 6,4% 8,4% 45,3% 15,5%

necesidad

Naciente Inmigrante por | 6,3% 0,0% 0,0% 0,0% 44,7% 0,0%

otro motivo
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Capitulo 7: Financiacion del Proceso Emprendedor
Espaiiol

7.1 Introduccion

La captacion de recursos para poner en practica nuevas ideas o proyectos empresariales sigue siendo
un obstaculo, en ocasiones insalvable, al que se enfrentan los emprendedores a la hora llevar a cabo
la creacion de nuevas empresas. Una de las consecuencias mas graves que de todo ello se deriva en
un menor estimulo a la inversion, asi como el desaprovechamiento del potencial de creacion de empleo
que estas nuevas empresas suponen para el crecimiento de la economia.

Reconaciendo este fendmeno, el informe GEM analiza cada afio en profundidad el proceso de financiacion
de las actividades empresariales, cubriendo desde aspectos relacionados con la autofinanciacion hasta
la importancia del capital riesgo, pasando por el analisis de la importancia de la financiacion bancaria
y el papel jugado por los inversores informales. La edicion del 2005 incorpora ademas interesantes
novedades con respecto a otros afios, profundizando por ejemplo en el papel jugado por la financiacion
bancaria en relacion al apoyo al emprendedor o en aspectos del capital riesgo no analizados hasta la
fecha.

El objetivo que se persigue es tratar de detectar tendencias y emitir recomendaciones que puedan servir
de ayuda tanto a los proveedores de fondos como a sus beneficiaros y que en conjunto, permitan mejorar
la calidad del proceso emprendedor.

7.2 Capital semilla medio necesario para poner en marcha un
start up en el 2005 en Espaiia

Segun los resultados de la encuesta GEM para este afio, el capital medio necesario para poner en marcha
un negocio se sitda en torno a los 54,886 Euros, una cantidad muy similar a la obtenida en la edicion
anterior (56,465 Euros). Sin embargo, a la vista de la elevada desviacion tipica, este dato medio puede
no resultar representativo, por lo que analizamos otros indicadores menos susceptibles de estar afectados
por valores atipicos. Es el caso de la mediana, la cual se observa que sigue una trayectoria ascendente
pues si en el 2003 el 50% de los que estaban acometiendo un nuevo negocio necesitaba un capital
inicial maximo de 20.000 Euros, que se increment6 a 30.000 en el 2004, en el 2005 esta inversion
méaxima requerida por la mitad de los emprendedores entrevistados se situd en los 40.000 Euros.

Asi pues, estos resultados podrian estar indicando una tendencia creciente de la cantidad minima
necesaria para crear una nueva empresa aunque el analisis de la distribucion por percentiles muestra
que esta cantidad maxima ha disminuido en los tramos superiores, por lo que se puede concluir que
existe una menor dispersion en el capital inicial requerido para iniciar una nueva empresa en Espafa
en el afio 2005, comparado con afios anteriores.
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Tabla n° 41 Capital semilla medio necesario para start up y porcentaje medio

aportado por el emprendedor naciente

Capital semilla total Capital semilla total aportado

necesario para start up por el emprendedor para

(euros) start up (euros)

N Validos 516556 516556
Media 54886,57 31355,41
Mediana 40000,00 25000,00
Moda 30000 30000
Desuv. tip. 53479,774 26554,619
Minimo 6000 1000
Maximo 400000 200000
Suma 28352006935 16196838712
Percentiles | 10 18000,00 9000,00
20 20000,00 12000,00
30 30000,00 15000,00
40 30000,00 20000,00
50 40000,00 25000,00
60 45000,00 30000,00
70 60000,00 40000,00
80 60000,00 45000,00
|94 90 105000,00 60000,00

Por término medio, los datos analizados muestran que, al igual que en las ediciones anteriores, la mayoria
de estos fondos proceden de los bolsillos del propio emprendedor, quien aporta en media una cantidad
de 31.355 Euros o un 64% del capital, porcentaje ligeramente inferior al del afio pasado que se situaba
en el 67%. El caso de las empresas totalmente autofinanciadas por su fundador sigue siendo el mas
frecuente, aunque es interesante destacar que, si bien el afio anterior los emprendedores que habian
puesto todo el capital representaban el 30% del total, en el 2005 éstos representan el 20%, seglin se
deriva del andlisis de los percentiles de la muestra.

Figura n° 60 Distribucion del porcentaje de capital semilla aportado

por los emprendedores nacientes en Espaiia

30% =

20% =

10% =

0% =

—
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75-99% 100%

Parte del capital semillaaportado por el emprendedor naciente
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Tabla n° 42 Descripcion del porcentaje del capital semilla aportado por el
emprendedor naciente

% del capital semilla aportado por el emprendedor naciente

N | Validos 653766
Media 64,7093
Mediana 66,6667
Moda 100,00
Desuv. tip. 27,44518
Minimo 2,31
Maximo 100,00
Percentiles | 10 30,0000
20 37,5000
30 50,0000
40 50,0000
50 66,6667
60 75,0000
70 83,3333
80 100,0000
90 100,0000

Por consiguiente, los datos analizados en este apartado parecen sugerir un aumento en el capital minimo 195]

necesario para iniciar una nueva empresa junto a una ligera disminucion de las Start-up autofinanciadas
en su totalidad, auque la importancia de éstas sigue siendo innegable. En el siguiente apartado analizamos
si este hecho se corresponde con una mejora en el acceso a las fuentes de financiacion alternativas
al alcance del emprendedor.

7.3 Las fuentes de financiacion que se utilizan en el proceso
emprendedor

Como se ha demostrado en el apartado anterior, la mayoria de los fondos necesarios para poner en
marcha un negocio son aportados por el propio emprendedor, pero existen otras fuentes de financiacion
complementarias cuya importancia para el proceso emprendedor es necesario considerar. Este es
precisamente el objetivo de este apartado, en el que se analiza en primer lugar la importancia de las
diferentes fuentes de financiacion utilizadas por los emprendedores (Tabla n° 43). En segundo lugar,
dado que es posible que un emprendedor esté utilizando mas de una fuente de financiacion al mismo
tiempo, en la edicion del 2005 se analiza cuales son las combinaciones de fuentes de financiacion mas
utilizadas (Figuras 61 y 62). Adicionalmente, siguiendo con la metodologia empleada a lo largo de todo
el informe, distinguimos en todo momento entre emprendedores nacientes y nuevos, buscando las
diferencias y similitudes entre la estructura de financiacién de ambos tipos.

. N """'II
£ A ANERe W
i‘ﬂihi!l.llll Il i



Informe Ejecutivo
GEM Espana

|96]

Tabla n° 43 Fuentes de Financiacion Empleadas por los Emprendedores Nacientes
y nuevos para el Start Up

Emprendedores Emprendedores
Nacientes Nuevos
(Ha recibido o espera recibir dinero para el| % Si | % No % % Si | % No %
Start up de ....? NS/NC* NS/NC*
Su familia directa 14,6 85,4 0,0 19,3 80,7 0,0
Otras relaciones familiares menos directas 5,0 95,0 0,0 7,5 92,5 0,0
Compaiieros de trabajo 5,8 94,2 0,0 5,5 94,5 0,0
Amigos o vecinos 7,2 92,8 0,0 5,9 94,1 0,0
Bancos e instituciones financieras 55,8 43,0 1,2 55,4 44,6 0,0
Programas del Gobierno 22,6 75,8 1,7 14,0 86,0 0,0

* NS/NC = No sabe / No Contesta

Los resultados demuestran que, al igual que ocurria en afios anteriores, los bancos juegan un papel
muy importante en la financiacion de las empresas que se crean en Espafia para ambos tipos de
emprendedores. Asi, un 55% de los emprendedores nacientes y nuevos ha recibido o espera recibir
financiacion bancaria para financiar su negocio, ademas de ser la fuente mas utilizada en ambos casos,
asi como la fuente mas utilizada en combinacion con otras.

El papel de las instituciones gubernamentales como proveedor de fondos para la puesta en marcha de
nuevos proyectos empresariales es también muy destacable, sobre todo en el caso de los emprendedores
nacientes, entre los cuales mas del 22% afirma que ha recibido o espera recibir dinero procedente de
programas gubernamentales, siendo también para este grupo la segunda fuente financiacion mas
utilizada, en solitario 0 en combinacion con la financiacion bancaria, por encima de la combinacion
Familiares Directos + Banca. No ocurre asi para los emprendedores nuevos, para quienes la familia
directa juega un papel mas importante a la hora de aportar fondos para la nueva empresa, tal y como
se indica en el Grafico 62. Esta diferencia en el apoyo gubernamental a favor de los empresarios nacientes
podria ser un reflejo del mayor apoyo que se ofrece desde estas instituciones al lanzamiento de nuevos
proyectos (caso de empresarios nacientes) frente al apoyo ofrecido en fases mas avanzadas de los
mismos (caso de empresarios nuevos).

En cualquier caso, la mayor importancia del apoyo de la financiacion que procede de Programas
Gubernamentales que se detecta este afio es un dato para el optimismo, pues es un reflejo de la cada
vez mayor concienciacion por parte de las autoridades espafiolas de la importancia de fomentar el
proceso emprendedor a través de la concesion de ayudas que a la vista de los resultados parece que
empiezan a dar sus frutos.
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Figuras n° 61 y 62 Distribucion de combinaciones de fuentes de financiacion
que han utilizado los emprendedores nacientes y nuevos para llevar a cabo el
start up

Combinaciones de Fuentes de Financiacion
que han utilizado los emprendedores nacientes

T |

Ninguna
Banca+ProGub
Programas Gub.
FamDir+Banca T——1
Familia Dir.
FamDir+Banca+ProGub
Amigos+Banca |1
Famind+Banca :.
Amigos
Compafieros -
Compafieros+Banca+ProGub
Companieros+Banca
FamDir+Amigos
FamDir+ProGub
FamDir+Compafieros
Amigos+Comparieros
FamDir+Famind+Banca+ProGub =
Famind+Compafieros+Banca :'
Familia Ind.
FamDir+Famind+Banca =
FamDir+Famind
Amigos+Banca+ProGub
FamDir+Amigos+ProGub =
Famind+Amigos+ProGub =
FamDir+Famind+ProGub =
Amigos+Compafieros+Banca+ProGub =
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FamDir+Famind+Comp+Banca =
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FamDir+Amigos+Banca =
Famind+Banca+ProGub =

Famind+ProGub =
I 1 1 1

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%
197]

Combinaciones de fuentes de financiacion
empleadas por los emprendedores nuevos(3-
42 meses activos) para realizar su start up

Banca
Ninguna
FamDir+Banca

Banca+ProGub
Familia Directa
ProgGub
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EntLab+ProGub =
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1 1 1
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7.4 El retorno de la inversion realizada por el emprendedor

Si como se ha constatado en varias ocasiones en los apartado anteriores, un elevado porcentaje de los
emprendedores early stage espafioles aportan una buena parte, cuando no todo, del capital semilla
necesario para emprender, saber qué espera obtener el emprendedor de esta inversion es importante
a la hora de analizar el fenémeno emprendedor, pues nos ayudara a comprender en cierta medida la
motivacion que impulsa a estas personas e emprender. En este sentido, al igual que se detectd el afio
pasado, tampoco este afio hay dudas sobre el hecho de que todos los emprendedores se lanzan a la
puesta en marcha de un negocio con la expectativa de obtener un beneficio econémico, pues tal y como
muestra el Grafico 63, ninguno espera no recuperar nada de la inversion realizada y no llegan al 1%
los que esperan obtener pérdidas. Las expectativas de beneficios del resto varian, siendo mayoria los
que esperan obtener el doble de lo invertido. Asimismo, el tiempo medio de recuperacion de la inversion
se sitla mayoritariamente en los dos afios y al igual que se detecto el afio pasado, no esta directamente
relacionado con el porcentaje que ha puesto el propio emprendedor.

Figura n® 63 Cantidad de retorno de la inversion que espera conseguir el
emprendedor naciente y tiempo en que espera lograrlo
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Figura n° 64 Cantidad media que espera como retorno el emprendedor naciente,
y tiempo medio en que espera conseguirlo, segun el porcentaje de capital
semilla aportado por el mismo

Las barras representan medias
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50,00 =
N I I
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% del capital semilla aportado
por el emprendedor naciente
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7.5 El papel del Inversor Informal tipo Business Angel en Espaiia
y en el entorno GEM

En este apartado se profundiza en el analisis del perfil del inversor informal espafiol, pues, aunque se
viene detectando una cierta mejora en los canales de acceso a financiacion bancaria y gubernamental
para empresas de nueva creacion, que constituyen las fuentes de financiacion mas importantes para
el emprendedor (aparte de la autofinanciacion), lo cierto es que, para este tipo de iniciativas, los inversores

EREEEE SdRaAReT B
L
Eym

P T |




Informe Ejecutivo
GEM Espana

informales siguen jugando un papel fundamental. Asi, en el afio 2005, el 2,46% de la poblacion adulta
espafiola ha actuado como inversor informal, un porcentaje muy similar al del afio pasado y que sitlia
a nuestro pais en linea con otros paises de su entorno tal y como muestra la Figura n° 65.

Figura n° 65 Porcentaje de la poblacion adulta que actiia como business angel
informal en los paises GEM 2005
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Por otra parte, a pesar de disponer de una serie temporal corta, los datos obtenidos a lo largo de las

[100] distintas ediciones del GEM permiten aventurar una relacion positiva y significativa entre el porcentaje
de emprendedores early stage en Espafia y el porcentaje de business angel que les apoyan con su

capital. Asi, en la Figura 66 se observa que durante los afios recesivos la inversion ha sido determinante

de un menor nacimiento de empresas y cuando la coyuntura se ha recuperado, la inversion informal

también lo ha hecho incidiendo en alguna medida en la recuperacion de la actividad emprendedora:

Tabla n° 44 Porcentaje de la poblacion adulta espaiiola que actiia como inversor
informal tipo Business Angel: evolucion temporal del indicador

Evolucién del porcentaje de inversores informales en la poblacion adulta espafiola
2000 2001 2002 2003 2004 2005
2,4% 4,1% 3,1% 3.4% 2,5% 2,46%

Figura n° 66 Actividad emprendedora e inversion informal en Espaiia, evolucion
conjunta de estos dos indicadores

Evolucion conjunta de la actividad emprendedoray lainversion BA
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7.6 El perfil del Inversor Informal tipo Business Angel en Espaia

La Tabla 45 resume las principales caracteristicas analizadas en torno al perfil del inversor informal en
Espafia en el 2005. A modo de resumen podriamos establecer que éste es preferentemente un
emprendedor vardn, en torno a los 43 afios, con estudios universitarios, renta familiar media, que invierte
preferentemente en negocios orientados al consumo una cantidad media en torno a los 19.000 Euros
y al que le une una relacion familiar directa con el beneficiario de la inversion.

Tabla n° 45 El perfil del inversor business angel informal espaiiol

El 58,3% de los inversores son hombres y un 41,7% son mujeres.

La edad media del business angel espafiol es de 43,7 afios, con una dispersion de 15,5 afios. El 45%
tiene entre 25 y 44 afios, destacando un 22% que tiene entre 65 y 98 afios.

El 33% ha cursado estudios superiores, el 19,7% medios, el 20,8% de secundaria, el 22% de primaria
y un 4,2% no tiene estudios

Un 18,7% no ha querido revelar su nivel de renta. Un 18,5% supera los 2400 euros mensuales, un
17,2% esta entre 1800 y 2400 euros mensuales y el resto responde a niveles mas bajos de renta. En
conjunto, casi un 38% tiene rentas elevadas.

[101]

La gran mayoria trabaja (92,2%), un 1,6% son jubilados, un 3,4% amas de casa, un 1,6% estudiantes
y un 1,3% parados.

La mayoria (57,1%) trabaja por cuenta propia, un 35,1% lo hace por cuenta ajena y el 7,8% restante
esta en otras situaciones.

Un 20% de los business angels estaban acometiendo un start up independiente en el momento de la
entrevista.

Un 10,7% estaban acometiendo un start up en combinacion con otro trabajo en el momento de la
entrevista.

Un 29,2% son propietarios gerentes de una empresa nueva o consolidada.

Un 20% espera acometer un nuevo start up en los préximos tres afos, es decir, es un emprendedor
potencial 0 un empresario que se va a expandir.

Un 9,2% ha cerrado o clausurado una actividad de negocio en los Ultimos 12 meses anteriores a la
entrevista.

El 42% de estos inversores considera que actualmente es mas facil crear una empresa en comparacion
con 10 afios atras. Sin embargo, hay dispersion de opiniones, pues un 34,2% opina lo contrario. El
23,8% restante no sabe o no quiere responder a esta pregunta.
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Un 37,9% de estos inversores ve buenas oportunidades de negocio en su zona para los proximos 6
meses tras la entrevista. La mayoria (49,3%) opina lo contrario y un 12,8% no lo sabe.

El 70% de estos inversores afirma poseer las habilidades y conocimientos suficientes como para
acometer un start up de un pequefo negocio.

Para el 62,8% de estos inversores, el miedo la fracaso no seria un obstaculo para emprender. Por
consiguiente, en este colectivo existe un amplio porcentaje de personas que no tiene aversion al riesgo
que supone emprender.

El 45,4% prefiere que el nivel de vida no sea uniforme para toda la sociedad (mas a favor de la
competitividad), el 45,2% opina lo contrario y el 9,5% no sabe qué opinar.

El 66,1% de estos inversores opina que ser empresario es una buena opcion profesional o eleccion de
carrera.

El 65,6% opina que los emprendedores que tienen éxito alcanzan un buen estatus y nivel de vida dentro
de la sociedad.

El 48,9% opina que los medios de comunicacion no hacen buena cobertura de los emprendedores, el
48,8% opina lo contrario y el 2,2% no sabe.

La inversion media que realizan los business angel espafioles en el 2005 es de 18.763,28 euros, con
una desviacion tipica de 12.940,746. EI minimo invertido es de 1.000 euros y el maximo de 90.000
euros.

El tipo de negocio en el que invierten es muy variado, destacando claramente la inversion en bares,
restaurantes y similares, los negocios comerciales, ventas, construccion, confeccion y textil, hosteleria,
socio-sanitario y otros. En conjunto, el 46,9% son inversiones en el sector orientado al consumo, el
26,7% en el sector transformador, el 24% en el de servicios a empresas, el 1,1% en el sector extractivo
y el 1,3% en actividades de dificil clasificacion.

Un 11,8% reside en zona rural y 88,2% en zona urbana.

El 56,5% de los business angel tiene una relacion familiar directa con el beneficiario de su inversion.
El 6,3% invierte en familia indirecta, 8,3% ayuda a compafieros de trabajo, el 19,2% a amigos y
conocidos, el 2,3% a otros y el resto (7,4%) no sabe o no responde.

La comparacion del perfil del inversor informal con el del 2004 muestra que, si bien no ha habido
avances cuantitativos en cuanto al porcentaje de poblacion que actué como inversor informal en el
2005, si que es posible detectar cambios cualitativos significativos, cuyas posibles implicaciones sobre
la actividad emprendedora analizamos a continuacion:

Sin duda el mas importante es el cambio en el porcentaje de inversores informales que son, han sido
o0 seran emprendedores. En efecto, si en el 2004, un 6,1%% de los inversores informales en Espafia
declaré que estaba acometiendo una start up independientemente de otro trabajo, este porcentaje ha
aumentado hasta el 20% en el 2005. Igualmente, el porcentaje de business angels que esta acometiendo
una start-up en combinacion con otro trabajo ha pasado del 4% al 10,7%. Igualmente aumenta en un
13% el porcentaje del que es ademas propietario de un negocio nuevo o consolidado y los que esperan




crear un negocio en los proximos afios pasan a representar el 20%, frente al 11% del afio pasado. Por
Ultimo, también aumentan en un 6% los que declaran haber cerrado un negocio en los ultimos 12 meses.
Todos estos datos parecen sefialan una mayor procedencia de fondos para la financiacion de nuevos
proyectos empresariales que surgen del propio entorno emprendedor y quiza, podrian estar indicando
una mayor importancia de las redes de business angels profesionales en Espafia. Sin embargo, la
importancia de la relacion de proximidad, ya sea de tipo familiar o de amistad, del inversor con el
emprendedor no disminuye, tal y como se refleja en la Tabla n° 45.

En linea con esta coincidencia de la figura de emprendedor e inversor informal esta el aumento detectado
en la edad media de éste Ultimo (de 40 a 43 afios) asi como la importancia de la categoria de los
inversores informales mayores de 65 afios, dato que estaria en consonancia con el aumento de la edad
media detectada en el perfil del emprendedor. La evolucion paralela entre la figura del emprendedor y
la del inversor informal también se observa en cuanto a la distribucion por sexos, pues al igual que en
el caso de los emprendedores, también destaca en el caso del inversor informal el aumento de la tasa
de participacion de la mujer (41% frente a 31% en el afio anterior). Este es un dato indicativo de cierta
recuperacion en la actividad emprendedora, pues la mayoria de las investigaciones coinciden en sefalar
que el colectivo femenino es mas reacio a la asuncion de riesgos en fases recesivas que el masculino.

Igualmente a partir del aumento de la importancia de esta doble figura de empresario-inversor se explica
la mejora significativa el porcentaje de los que opinan que poseen las habilidades necesarias para llevar
a cabo una Start up, que pasa a representar el 70% del total de inversores frente al 58,4% del afio
anterior asi como los que creen que los emprendedores que tienen éxito alcanzan un alto status en la
sociedad (del 55% al 65%). El resto de las opiniones de los inversores en relacion a distintos aspectos
del proceso emprendedor (la percepcion de oportunidades de negocio, la atencion de los medios de
comunicacién a nuevos negocios y empresarios etc.) son muy similares a las de afios anteriores.

Otro cambio significativo es la evolucion de la distribucion por renta de estos inversores que muestra
una tendencia muy distinta a la detectada el afio pasado: si bien el 2004 se produjo un incremento del
11% de los inversores pertenecientes al tramo de renta superior, que pasaron a representar el 28,7%,
en el 2005 la importancia de éstos disminuye en un 10% a favor de los inversores situados en el tramo
de renta media, que se puede interpretar gracias a la mayor presencia de inmigrantes en el proceso
emprendedor. Sin embargo, a pesar de estos cambios, la cantidad media aportada para la puesta en
marcha de los nuevos proyectos es muy similar a la del afio anterior.

7.7 El retorno de la inversion esperado por los inversores
informales

Los datos sobre la rentabilidad y periodo medio de recuperacion de la inversion para estos inversores
confirman el hecho detectado el afio pasado de que, a la hora de aportar fondos para iniciar un proyecto
empresarial, para una importante proporcion de los inversores informales espafoles prima mas la
relacion con el emprendedor que las expectativas de beneficios futuros del proyecto que se va a poner
en marcha. En efecto, tal y como se muestra en la Figura n® 67 la suma del porcentaje de inversores
informales que no esperan un retorno de la inversion realizada, junto a aquellos que no esperan recuperar
ésta nunca alcanza el 29%, porcentaje ligeramente superior al del afio pasado en el que esta suma se
situd en el 25%. El tiempo de recuperacion de la inversion es muy diverso predominando como ya se
ha comentado lo que no esperan ningun retorno y situandose entre uno y dos afios el horizonte temporal
estimado mas frecuente para dicha recuperacion. En la figura 67 pueden verse estos resultados y el
resto de la distribucion de los tiempos de retorno.
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Figura n° 67 Cantidad que espera obtener como retorno el business angel
espaiiol y tiempo en que tiene expectativas de lograrlo
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El desglose por tipo de inversor informal revela ademas, que el porcentaje de inversores que lo hacen
“a fondo perdido” es aln mayor dentro de las categorias de inversores informales que pertenecen al
entorno familiar del emprendedor, y que los que esperan un retorno muy elevado, mas de 10 veces lo
invertido, son exclusivamente aquellos que pertenecen al entorno laboral del emprendedor. En la Figura
68 se puede ver la relacion de estos tiempos en funcion los distintos tipos de inversores informales
detectados. En linea con lo destacado anteriormente, la familia directa es la que espera los periodos
de recuperacion mas largos (10 afios).
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Figura n° 68 Cantidad que espera obtener como retorno el business angel
espaiiol y tiempo en que tiene expectativas de lograrlo, todo ello en funcion
de la relacion que le une al beneficiario
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BUSS ANGEL :Relacion con el beneficiario
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En conclusion, frente a lo analizado para el caso de los emprendedores en los que la mayoria esperaban
un beneficio positivo, los datos analizados muestran que para los emprendedores los familiares que
acttian como inversores informales o business angels actian en realidad como verdaderos “dngeles”,
pues su aportacion de fondos, que en muchos casos tiene mas bien un caracter de “donacion” o que
por lo menos supone un “capitla paciente” en el sentido de que exige unos periodos de recuperacion
muy dilatados en el tiempo, supone un alivio a la carga financiera del empresario. Otra cosa es que,
quiza precisamente debido a esta escasa profesionalizacion de la inversion informal en Espafia, gran
parte de nuestras Start ups nazcan con una escasa vocacion de crecimiento.
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7.8 El papel de las entidades bancarias y de ahorro en el
proceso emprendedor

Dada la importancia detectada a lo largo de las distintas ediciones del proyecto GEM en relacion al papel
de las entidades bancarias en el apoyo al emprendedor en Espafia, se considera que, con el fin de
comprender mejor la incidencia real de esta fuente de apoyo sobre el proceso de creacion de empresas,
es necesario ir mas alla de la valoracion de la importancia cuantitativa de esta fuente de financiacion,
profundizando en el analisis de ciertos aspectos cualitativos. Con este objetivo, la edicion del 2005
incluye por primera vez una serie de preguntas destinadas a conocer cual es la percepcion de la poblacion
emprendedora, distinguiendo entre emprendedores nacientes, nuevos y consolidados, sobre las entidades
bancarias que mas apoyan la puesta en marcha de nuevas empresas, asi como sobre que es lo mas
valoran los entrevistados de la ayuda que estas entidades ofrecen.

En relacion a las respuestas sobre las entidades que mas apoyan el proceso emprendedor, ante la
imposibilidad de mostrar todas las entidades citadas en una sola Tabla el informe muestra las 10
respuestas mas citadas en cada caso. El analisis de las respuestas muestra interesantes resultados:

En primer lugar, a pesar de que son muchos los emprendedores que reciben fondos de las instituciones
bancarias, muchos la siguen considerando insuficiente, a raiz de la importancia de la respuesta “ninguno”
para todas las categorias.

Entre los que si respondieron citando el nombre de alguna entidad en particular (es de destacar la gran
proporcion de emprendedores que decidieron, bien no responder a la pregunta, bien responder afirmando
que no consideran que existiesen diferencias entre las distintas entidades en este sentido), La Caixa
se sitia como la entidad financiera que mas apoya el proceso emprendedor tanto entre el total de la
poblacion como entre la poblacion emprendedora, ya sea nueva o naciente consolidada.

Estos resultados parecen indicar que los programas de promocion a la cultura emprendedora tales como
el Programa Punto de Encuentro Virtual que patrocina La Caixa o el apoyo de la Fundacion Caja Madrid
(otra de las entidades que aparece invariablemente en los primeros puestos del ranking) al Centro de
Iniciativas Emprendedoras de la Universidad Autdnoma de Madrid, son percibidos positivamente por
la sociedad en su conjunto y en especial por la poblaciéon emprendedora a la que van dirigidas. Habra
que esperar a futuras ediciones del Proyecto para ver cual es el impacto sobre esta clasificacion de
otros programas mas recientes, tales como el proyecto Escuela Pyme de Banesto.

Por ultimo, serd también interesante comprobar en los diferentes informes del REM (Regional
Entrepreneurship Monitor) cual es el peso de las entidades financieras locales en cada una de las
regiones correspondientes.
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Tabla n° 46 Distribucion de respuestas proporcionadas por los emprendedores
nacientes acerca de la Banca y Entidades Financieras que apoyan el proceso
emprendedor en Espaia:

Respuestas mas frecuentes al preguntar por la entidad

financiera que mas parece apoyar la puesta en marcha de

nuevos negocios, a los empresarios nacientes % de tabla
1 NS/NC 41,1%
2 La Caixa de Pensions i estalvis de Barcelona 9,9%
3 Ninguno 8,5%
4 Todos en general son iguales 6,5%
5 Caja Madrid 5,9%
6 Banco Santander Central Hispano (BSCH) 3,5%
7 BBVA 3,3%
8 Bancaixa 2,6%
9 Caja Ahorro 2,6%
10 Caja rural 2,1%
11 Banesto 1,8%
12 Caja Montepiedad 1,3%
13 Caja Granada 1,3%
14 Caja Canarias 1,3%
15 Ibercaja 1,2%
16 Sabadell 1,1%
17 Caixa Galicia 1,1%
18 Banco Popular 1,0%
19 Caixa Nova 1,0%
20 Resto de respuestas 2,9%

Total 100,0% [107|

Tabla n°® 47 Distribucion de respuestas proporcionadas por los emprendedores
nuevos acerca de la Banca y Entidades Financieras que apoyan el proceso
emprendedor en Espaia:

Respuestas mas frecuentes al preguntar por la entidad

financiera que mas parece apoyar la puesta en marcha de

nuevos negocios, a los empresarios nuevos % de tabla
1 NS/NC 44.8%
2 Ninguno 10,2%
3 La Caixa de Pensions i estalvis de Barcelona 7,3%
4 Todos en general son iguales 5,0%
5 BBVA 4,5%
6 Caj Ahorro 3,2%
7 Caja Madrid 3,2%
8 Banco Santander Central Hispano (BSCH) 2,8%
9 Unicaja 2,4%
10 Caja rural 1,6%
11 Caja Montepiedad 1,2%
12 Sabadell 1,2%
13 Caixa Galicia 1,1%
14 Caja Salamanca 1,1%
15 Caja Canarias 1,1%
16 Caja Granada 9%
17 BBBK ,9%
18 Bancaixa ,8%
19 Bancos y Cajas ,8%
20 Resto de respuestas 5,9%

Total 100,0%
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Tabla n® 48 Distribucion de respuestas proporcionadas por los
emprendedores consolidados acerca de la Banca y Entidades Financieras que
apoyan el proceso emprendedor en Espaiia:

Respuestas mas frecuentes al preguntar por la entidad
financiera que mas parece apoyar la puesta en marcha de
nuevos negocios, a los empresarios consolidados % de tabla
1 NS/NC 42,1%
2 La Caixa de Pensions i estalvis de Barcelona 9,1%
3 Ninguno 6,7%
4 Todos en general son iguales 5,8%
5 BBVA 4,5%
6 Caja Madrid 4,3%
7 Caj Ahorro 3,6%
8 Banco Santander Central Hispano (BSCH) 3,1%
9 Caja rural 2,2%
10 | Bancaixa 1,9%
11 | Sabadell 1,7%
12 | Unicaja 1,3%
13 | Caja Ahorros Mediterraneo 1,0%
14 | Bankinter 1,0%
15 | Caja Laboral 1,0%
16 | Caixa Penedés ,8%
17 | Banesto ,8%
18 | Caja Montepiedad ,8%
19 | Caixa Galicia ,8%
20 Resto de respuestas 7,5%
Total 100,0%

[108]

La otra bateria de preguntas, que también constituye una novedad en esta edicion, es aquella en la que
se interroga a la poblacién emprendedora sobre de qué forma pensaban que estas entidades realizaban
el apoyo a la puesta en marcha de nuevos negocios, asi como cual de estas formas era la mas valorada.
En relacion a la primera, parece obvio que la opcion elegida sea preferentemente, y sin distincion entre
las diferentes categorias de emprendedores, la de ofrecer facilidades de pago a los emprendedores,
tal y como muestra la Tabla 49.

Tabla n° 49 Factores que mas apoyan el proceso emprendedor por parte de la
Banca y Entidades Financieras

(De qué forma cree que realizan su apoyo a la puesta en marcha de nuevos negocios las
entidades financieras?
% de Respuesta de Emprendedores espafioles
Nacientes Nuevos Consolidados

Facilidades de pago 46,3 449 43,5
Asesoramiento 20,0 24,5 22,3
Precios 2,7 2,4 3,6
Otros 3,7 44 4,4
No sabe 16,8 13,7 15,9
Rechaza 10,5 10,1 10,4
Total 100,0 100,0 100,0
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Sin embargo, resulta interesante destacar que, segun los resultados que se muestran en la Tabla 50,
éste no es el servicio que mas valoran los emprendedores, ya que éstos conceden mayor importancia
a la ayuda aportada por las instituciones financieras en términos de asesoramiento que en términos
econdmicos. Este dato proporciona una primera evidencia empirica sobre el hecho seialado frecuentemente
en relacion al obstaculo que para la creacion de empresas supone el desconocimiento y falta de
informacion al que se enfrentan los dirigentes de las nuevas empresas, que valoran muy positivamente
la ayuda prestada por estas entidades en este sentido. Es de destacar ademas que la diferencia positiva
entre en el ratio de importancia de las respuestas entre Asesoramiento versus Precio a favor del primero,

es mayor para el caso de las empresas nacientes, en las que es de esperar que este grado de incertidumbre
sea aun mayor.

Tabla n° 50 Factores que mas valoran los emprendedores en la ayuda
prestada por parte de la Banca y Entidades Financieras en el proceso

emprendedor
(Qué valora méas de los bancos, cajas y entidades financieras?
% de Respuesta de Emprendedores espafioles
Nacientes Nuevos Consolidados

Asesoramiento 28,8]28,9 25,8
Precio (Financiacion 18,9]23,8 25,7
tipo de interés)

Precio comisiones 10,8 10,4 11,8
Disponibilidad horaria 1,0(2,6 1,9
(via acceso a nuevas

tecnologias)

Otros 79|7,4 6,2
No sabe 28,2122,1 249
Rechaza 44147 3,6
Total 100,0{ 100,0 100,0

7.9 El papel del Capital Riesgo en el proceso emprendedor

El altimo apartado de este capitulo se dedica al estudio del capital riesgo, una fuente de financiacion
que sin duda, recibe cada afio una atencion mediatica creciente en nuestro pais, a juzgar por ejemplo
por el interés despertado en la prensa especializada por algunas de las operaciones corporativas
realizadas en los Ultimos meses (Cortefiel, Panrico).

En el Gltimo informe GEM ya constatabamos un destacable incremento’" de la actividad de capital riesgo
en nuestro pais. Parece pues que, cada vez con mayor intensidad, las empresas espafiolas estan captando
la atencion de los fondos de capital de riesgo, incrementando la importancia de esta actividad como
canal de asignacion de recursos financieros alternativo a otros de caracter mas tradicional como la
financiacion bancaria o los mercados de capitales. La Figura n° 69 muestra la importancia del capital
riesgo como porcentaje del PIB de los paises participantes en la edicion GEM 2005. En ella se puede
apreciar que, cuantitativamente, el papel que actualmente juega en Espafia es comparable al de otros
paises desarrollados, como el Reino Unido que tiene una mayor tradicion en el desarrollo de este tipo
de financiacion. Sin embargo, a pesar de la mejora que se viene registrando, el capital riesgo en Espafia
dista mucho de beneficiar a la actividad emprendedora general y, por el momento, las inversiones son
cautelosas y en sectores e iniciativas muy concretos.
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(11) En su Informe 2005,
la Asociacion Espaiola de
Entidades de Capital-
Riesgo (ASCRI) sefialaba
el ejercicio 2004 como el
afio de consolidacion de la
actividad de capital-riego
en nuestra economia con
un volumen de inversion
superior a los 2.000
millones de euros, lo que
representa un crecimiento
interanual del 48%. En el
informe de esta misma
entidad correspondiente al
primer semestre del 2005
se sefala que las
inversiones han crecido un
28,1% con respecto al afio
anterior, hasta llegar a los
788 millones de euros.
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Figura 69 Inversiéon como % PIB: Capital-riesgo frente a Inversion Informal
(Informal investment) en los paises del GEM 2005.
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En definitiva, aunque las cifras agregadas muestran un importante incremento en su actividad, lo cierto
es que el capital riesgo sigue cumpliendo un papel muy especifico en la actividad de intermediacion
financiera: la de invertir en empresas de tamafio medio-grande y en una fase avanzada de su ciclo

negocio, siendo atn muy reducido el papel de estos inversores en el apoyo a la financiacion de nuevas
1110] iniciativas empresariales.

Los datos proporcionados por el proyecto GEM permiten ofrecer distintos resultados en los que apoyar
esta afirmacién. En primer lugar, los resultados mostrados en la Figura n° 70, en la que se puede apreciar
que la importancia de la inversion informal es muy superior a la inversion realizada por el capital-riesgo
en todos los paises analizados, dado que el porcentaje que representa el Capital Riesgo en la suma de
inversion: capital riesgo-+inversion informal, siempre es inferior al 40%. Este tipo de cociente muestra
una gran heterogeneidad entre los paises GEM 2005. Las diferencias van desde un 0,14% en Grecia a
un 43% en Hungria. En el caso espafiol, el Capital Riesgo representa un 11,72% de la inversion informal

tipo business angel, por lo que aln falta mucho para alcanzar niveles como los de EEUU, en que se
supera el 18%.

Figura n° 70 Inversion que representa el Capital-riesgo frente a Inversion
Informal (Informal investment) en los paises del GEM 2005.
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Otro dato alin mas revelador es el andlisis de la inversion destinada a empresas en sus primeras etapas,
que podriamos asimilar al capital semilla, como porcentaje de la inversion total realizada por el capital-
riesgo en 2005, que se muestra en la Figura n® 71.

Figura n° 71 Capital Semilla aportado por el Capital Riesgo (Early Stage
VC) como porcentaje de la Inversion Total (Classic VC) en 2005
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El indicador muestra que, por término medio entre los paises analizados, la proporcion que el capital
semilla representa sobre los fondos totales aportados por el capital riesgo apenas alcanza un 0,04%;
en otras palabras, de cada 100 euros que el capital-riesgo invierte sélo una pequeiiisima parte se dirige
a empresas en fases tempranas de su ciclo de negocio. El caso de Espafia es significativo y los datos
ponen de manifiesto el escaso apoyo que hacia la actividad emprendedora presta el capital-riesgo.
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Como conclusion a los datos presentados podemos sefialar que si bien el papel desempefiado por el
capital-riesgo es cada vez mas importante en la mayoria de economias desarrolladas como canal de
asignacion de recursos financieros, lo cierto es que su funcion se restringe hacia una tipologia de
empresa / fase de negocio muy distinta a la que suele caracterizar el negocio emprendedor. En cualquier
caso, desde nuestro informe, permaneceremos atentos a los avances que se vayan produciendo en esta
materia.
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Capitulo 8: La existencia de oportunidades, motivacion
y capacidad para emprender en la poblacion adulta
espaiola

8.1. Introduccion

8.2. La percepcion de buenas oportunidades para emprender
8.3. Motivacion para emprender en la poblacion adulta espaiiola
8.4. La opinion de los expertos acerca de la motivacion para
emprender en la poblacion adulta espaiiola

8.5. Habilidades y conocimientos para emprender en la poblacion
adulta espaiiola
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Capitulo 8: La existencia de oportunidades, motivacion
y capacidad para emprender en la poblacion adulta
espaiola

8.1 Introduccion

La informacion que proporciona este apartado proviene de tres fuentes diferentes: la base de datos
internacional GEM, la encuesta a la poblacion adulta espafiola y las opiniones de los expertos relacionados
con las nueve condiciones de entorno principales que inciden en la actividad emprendedora de los
paises. En él se analiza el estado de los indicadores que describen la percepcion de oportunidades para
emprender, la motivacion y la posesion de conocimientos y habilidades necesarios para emprender.

8.2 La percepcion de buenas oportunidades para emprender

El 27,8% de la poblacion espafiola de 18 a 65 afios ha percibido buenas oportunidades para emprender
en su zona para los seis meses siguientes al momento de la entrevista. Este indicador se situaba el afio
pasado en 39,32%, por lo que se advierte un descenso del 29,3% que responde a la recesion registrada
en las perspectivas de creacion empresarial del 2004. El analisis temporal de este indicador pone de
manifiesto la existencia de un retardo de un afio con respecto al indicador de actividad emprendedora
total: la poblacion percibe lo que ha sucedido en los meses anteriores y basa su pronostico en las
evidencias que tiene en el momento de la entrevista, es decir, el resultado heredado del afio anterior.
La Figura n° 72 muestra este fenomeno al comparar este indicador con el de actividad emprendedora
total early stage (TEA), (ambas variables estandarizadas), a lo largo de los afios en que se ha llevado a
cabo el Proyecto GEM en Espafia. Por consiguiente, el descenso de este indicador para el afio 2005,
se puede interpretar como el resultado de la recesion del 2004, por lo que se espera que para el 2006
evolucione al alza, con moderacion, al igual que se espera que lo haga la actividad emprendedora,
siempre que no se produzcan acontecimientos extraordinarios que puedan afectar en conjunto a la
situacion economica, politica y social de nuestro pais o a la de ambito internacional.

Tabla n® 51 Evolucion temporal del porcentaje de poblacion de 18-65 afios
que percibe buenas oportunidades para emprender en Espaia en los
6 meses posteriores a la entrevista

Evolucion del indicador de percepcion de oportunidades por parte de la poblacion

2000 2001 2002 2003 2004 2005
48% 48% 42% 35% 39% 28%
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Figura n® 72 Evolucién conjunta de la percepcion de oportunidades por parte

de la poblacion y del indicador de actividad emprendedora total early stage
en Espana
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Desde el punto de vista internacional, el calculo de este indicador sale mas optimista para Espafia de
lo es en realidad. Asi, la ponderacién mediante los datos del US Census, dato que se puede comparar
entre todas las naciones GEM, arroja un porcentaje del 38% de nuestra poblacion viendo buenas
oportunidades, mientras que, trabajando con datos de poblacién del INE nos quedamos en un 28%. Sin
embargo, independientemente de este hecho, lo cierto es que la comparacion internacional también
registra una ligera bajada de este porcentaje para Espafia. Nuestra situacion con respecto a los EEUU
apenas se ha movido y nuestra poblacion sigue siendo més optimista que la suya. En cambio, la poblacion
del Reino Unido avanza posiciones y vuelve a colocarse por encima de la nuestra en este aspecto,
habiendo estado el anterior excepcionalmente por debajo. Dinamarca sigue siendo el pais de la UE en

que mas poblacion percibe buenas oportunidades y, Francia y Grecia siguen en los peores puestos de
la clasificacion.

Figura n°® 73 Comparacion internacional del porcentaje de poblacion de

18-64 aios que ve buenas oportunidades para emprender en su respectivo
pais

% Poblacion 18-65 afios que ve buenas oportunidades para Start up en los
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Junto a la opinion facilitada por la poblacién adulta, proporcionamos la de los 379 expertos entrevistados,
que trabajan en nueve ambitos de influencia en la creacion empresarial y que el afio 2005 tienen la
siguiente distribucion para Espaia:

Tabla n° 52 Distribucion de los expertos entrevistados en Espaia en el 2005

Ambito de influencia N° Expertos Porcentaje
Apoyo financiero 42 11,1
Politicas gubernamentales 41 10,8
Programas gubernamentales 44 11,6
Educacién y formacién 45 11,9
Transferencia de |+D 42 1,1
Infraestructura commercial y profesional 40 10,6
Apertura del mercado 41 10,8
Acceso a infraestructura fisica 42 11,1
Normas sociales y culturales 42 1,1
Total 379 100,0

Como se puede apreciar, la situacion es muy parecida a la del afio 2004, pues las medias facilitadas
por los expertos en las preguntas referentes a la percepcion de oportunidades se han movido muy poco
y ligeramente a la baja igual que ha sucedido en la poblacion adulta. Si caso, la Unica que sube una
décimas es la Gltima, también acorde con la mejora detectada en el potencial de crecimiento de la
PYME. Sin embargo, no se puede afirmar que esta diferencia sea estadisticamente significativa, pues
es muy pequefia. Por consiguiente, sigue siendo bastante cierto que en Espafia hay buenas oportunidades
para la creacion de nuevas empresas y negocios, menos cierto que haya mas oportunidades que gente
preparada para explotarlas, mas bien cierto que las oportunidades han aumentado en los ltimos 5 afios
y menos cierto que sea facil que la poblacion pueda dedicarse a explotar oportunidades empresariales
y crear empresas de rapido crecimiento.

Tabla n° 53 La percepcion de oportunidades desde el punto de vista de
los expertos espaioles

Vaoracion media de los expertos en escaas de 1 = Medias sobre |Medias sobre
completamente falso a 5 = completamente cierto, de las un total de |un tota de
siguientes afirmaciones sobre existencia de oportunidades 379 325

para emprender en Espafia entrevistas entrevistas
Afo en que se realiza la consulta 2005 2004

En Espafa, hay muchas y buenas oportunidades para la creacion | 3,18 3,28

de nuevas empresas

En Espafa, hay mas oportunidades buenas para crear nuevas | 2,98 3,15
empresas que gente preparada para explotarlas

En Espafa, las buenas oportunidades para la creacion de nuevas | 3,39 3,64
empresas han aumentado considerablemente en los Ultimos 5

afos

En Espana, es facil para las personas dedicarse a explotar|2,51 2,58
oportunidades empresariales

En Espaha, hay muchas y buenas oportunidades para crear|2,67 2,65
nuevas empresas de rapido crecimiento
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8.3 Motivacion para emprender en la poblacion adulta espaiiola

El Proyecto GEM sigue midiendo la motivacion para emprender en la poblacion adulta de los paises
mediante una serie de preguntas relacionadas con el tema. Los resultados que muestra la Tabla n° 54
indican que estos indicadores también se ven afectados por la coyuntura y con un retardo respecto de
la realidad actual. Asi, la poblacion refleja perfectamente el clima recesivo del 2004 en el 2005, de forma
que disminuye el porcentaje de personas para las cuales el miedo la fracaso no es un obstaculo (aunque
no excesivamente), disminuye el nimero de personas que opinan que ser empresario es una buena
eleccion de carrera profesional y el resto de preguntas se mantiene practicamente inalterado: a la mitad
de la poblacion adulta le gustaria que todo el mundo tuviese un nivel de vida similar, cerca de un 55%
piensa que tener éxito al crear una nueva empresa puede conducir al logro de un buen estatus social
y un 39% de la poblacion piensa que los medios de comunicacion cubren suficientemente a los nuevos
empresarios con sus noticias.

Tabla n° 54 Resultados de las entrevistas sobre motivacion para emprender en
la poblacidn espaiiola

Preguntas a la poblacion adulta relacionadas con la motivacion % de la poblacién
para emprender de 18-64 afos
Ano en que se realiza la consulta 2005 2004
El miedo al fracaso no seria un obstaculo para emprender 50,4% 51,7%
Poner en marcha una empresa o negocio es una buena eleccion 64,8% 71,8%
profesional
Le gustaria que todo el mundo tuviese un nivel de vida similar 51,0% 51,9%
[116] Triunfar al poner en.marcha una nueva empresa 0 hegocio proporciona 55,2% 54,0%
un buen estatus social
Los medios de comunicacion proporcionan buena cobertura en noticias 39,0% 39,4%
relacionadas con nuevos empresarios

La proporcion de emprendedores potenciales en la poblacion sigue dependiendo en parte del sexo, la
edad, el nivel de estudios, el nivel de renta y la aversion al riesgo, pero en el 2005 se observan algunos
cambios de tendencia interesantes. Asi, en el caso del sexo, la tendencia tiende a invertirse y la proporcion
de mujeres supera por poco a la de hombres que son emprendedores potenciales. Al no ser muy
significativa la diferencia, por el momento se puede aventurar que las proporciones de emprendedores
potenciales en la poblacion tienden a equipararse en ambos sexos y que la mujer avanza posiciones
en Espafia, al considerar la creacién de empresas como una alternativa profesional. La edad sigue
comportandose igual: a menor de edad mas posibilidades de ser emprendedor potencial. La renta se
comporta también de forma diferente: existe mayor proporcion de emprendedores potenciales entre los
tramos de rentas mas bajas y mas altas. Lo primero se explica por la presencia de inmigrantes y, en
general, de personas que no tienen mejores alternativas de trabajo. El nivel de estudios sigue comportandose
como en el 2004: a mas estudios, mas probabilidad de ser emprendedor potencial. Y, finalmente, como
es logico, a menor aversion al riesgo, medida como miedo al fracaso, mayor proporcion de emprendedores
potenciales.

Complementando esta informacion, el Proyecto GEM ha preguntado a la poblacion adulta espafiola en
general, si era deseable crear o fundar una nueva empresa y si pensaban que era mas facil crear un
nueva empresa en la actualidad que hace 10 afios. Los resultados de esta consulta ponen de manifiesto
que para un 63% de la poblacion, fundar una nueva empresa es un acto deseable y que hay opiniones
dispersas en torno a la dificultad que conlleva este acto con respecto a hace diez afios: casi un 38%
opina que es mas facil y algo mas de un 38% que es mas dificil, mientras que un 23% no lo sabe.
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Figura n° 74 Opinion de los espaiioles de 18-64 afios acerca de lo deseable
que pueda ser fundar empresas y la dificultad de llevarlo a cabo con respecto
a 10 aios atras
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8.4 La opinion de los expertos acerca de la motivacion para
emprender en la poblacion adulta espaiiola

Al comparar la opinion de los expertos acerca del estado de factores que influyen en la motivacion para
emprender, con la de la poblacion, la situacion es muy semejante a la del afio 2004 e incluso un poco
peor en algunas variables: por término medio, los expertos piensan que los espafioles estamos cerca
de ver la opcion de ser empresarios como una eleccion profesional deseable y mas bien la comenzamos
a ver, segun ellos, como una forma sencilla de hacerse rico y, si se tiene éxito, se tiende a gozar de
reconocimiento social y prestigio. En definitiva, los expertos muestran opiniones estancadas pero mas
bien favorables, a pesar de que la muestra cambia y son distintas la mayor parte de las personas que
opinan afio a afio.

Tabla n° 55 Evaluacion media de expertos espaiioles sobre factores que
influyen en la motivacion para emprender

Factores medidos en escalas de 1=T. Falso a 5 =T. Cierto Media 2005 | Media 2004
La creaciéon de empresas es una forma de hacerse rico 2,98 3,16

Convertirse en empresario es una opcioén profesional deseable 2,84 2,87
Los empresarios de éxito gozan de gran reconocimiento y

. . 3,50 3,55
prestigio social
Es frecuente ver noticias en los medios de comunicacién sobre 321 330
empresarios de éxito ’ ’
La mayoria de la gente piensa que los empresarios son 3,16 3,12

individuos competentes e ingeniosos
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La siguiente figura muestra que la opinion de nuestros expertos es bastante positiva dentro del contexto
internacional del GEM 2005, por lo que perciben una motivacion aceptable en la poblacion espafiola
comparada con la de otros paises. Los expertos de EEUU son los que ven mas claro este tipo de dinamica
en su poblacion.

Figura n° 75 Opinion media de los expertos acerca de la motivacion
de la poblacion para emprender en sus respectivos paises
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8.5 Habilidades y conocimientos para emprender en la poblacion
adulta espaiiola

[118]

Un 46% de la poblacion de 18-64 afios declara tener las habilidades y conocimientos necesarios para
acometer un start up sencillo. Este porcentaje ha aumentado un 6,2% respecto al 2004, lo que puede
interpretarse como una ligera mejora en formacion general acerca de este tema en nuestra poblacion,
seguramente acompafada de mas informacion sobre experiencias de creacion de empresas y de mas
conocimiento de emprendedores entre la poblacion. A pesar de tratarse de una informacion de componente
subjetivo, no hay duda de que el trabajo de difusion e informacién acerca de la actividad emprendedora
en general, esta dando sus frutos lentamente.

Figura n° 76 habilidad y conocimientos para emprender declarados por
los adultos espafioles en el 2005
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Desde el punto de vista internacional, la poblacion espafiola ocupa una posicion intermedia bastante
alineada con la de Irlanda y el Reino Unido y por encima de Alemania, Francia y otro vecinos de la UE.
El resultado es bastante estable a medida que se suceden las ediciones del proyecto y se sigue
interpretando como el de una poblacion que tiene mayor potencial que el que se refleja posteriormente
en las cifras de actividad emprendedora.

Figura n° 77 Clasificacion de los paises GEM 2005 segtin la habilidad de la
poblacion para emprender
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Por otra parte, los expertos apenas han variado su percepcion de las habilidades y conocimientos que
tiene nuestra poblacion para emprender respecto al 2004. Segun ellos, nuestra poblacion no piensa que
crear una empresa de rapido crecimiento sea facil, no hay tanta gente preparada para crear y dirigir
pequefias empresas, organizar los recursos necesarios para ello o reaccionar rapidamente a la aparicion
de oportunidades. De nuevo, en el 2005, la poblacion es mas optimista al respecto que los expertos que
observan el panorama global. Seguimos pues, teniendo carencias importantes para superar antes de
que nuestra poblacion se pueda considerar, desde un punto de vista experto, como bien preparada en
su conjunto para dar un salto cualitativo en el terreno de la creacidn empresarial.

Tabla n° 56 Opinion de los expertos acerca de las habilidades y conocimientos
que posee la poblacion adulta espaiiola para emprender

Preguntas valoradas de 1 =T. Falso a5 =T. Cierto Media 2005 Media 2004
La mayoria de la gente piensa que crear una nueva 2136 231
empresa o un negocio de rapido crecimiento es facil ! ’
Mucha gente esta capacitada para dirigir una pequefa 289 279
empresa ! ’
Mucha gente tiene experiencia en la creacion de nuevas 2.38 2,34
empresas
Mucha gente tiene una gran capacidad de reaccion ante

. ) 2,57 2,51
buenas oportunidades de negocio
Mucha gente esta capacitada para organizar los 271 267
recursos necesarios para crear una empresa ’ '
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La situacion internacional de esta opinion es superior a la de la mayoria de paises, pero hay que tener
en cuenta que, salvo los casos de Jordania, EEUU e Irlanda, los expertos de todos los paises opinan,
por término medio, que sus poblaciones no poseen suficientes habilidades y conocimientos como para
emprender. Espafia esta entre estos paises, aunque mejorando posiciones lentamente.

Figura n° 78 Opinion media de los expertos internacionales acerca de la
posesion de habilidades y conocimientos para emprender por parte de sus
respectivas poblaciones
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Capitulo 9: Las condiciones especificas de entorno para
emprender en Espaiia en el 2005

9.1. Introduccion

9.2. Analisis general del entorno en que se desarrolla la creacion
empresarial en Espana

9.3. Aspectos favorables, desfavorables y recomendaciones: hablan
los expertos

9.3.1. Obstaculos

9.3.2. Apoyos
9.3.3. Recomendaciones de los expertos
9.4. Informacion detallada relativa a las condiciones de entorno

9.5. Posicion espanola en el ambito internacional GEM 2005 acerca
del estado de las condiciones de entorno evaluadas por los expertos
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Capitulo 9: Las condiciones especificas de entorno para
emprender en Espaiia en el 2005

9.1 Introduccion

Como se indica en el modelo general adoptado por el Proyecto GEM, para que se desarrolle la creacion
de empresas en un pais, es necesario que existan emprendedores, personas con inquietudes e ideas
innovadoras, capaces de asumir riesgos personales y con espiritu de sacrificio. Sin embargo, la existencia
de estas personas no basta, pues, en el caso de que se planteen emprender, una buena parte de esta
decision depende del entorno en que se hallen. En este apartado se analiza el estado de los factores o
condiciones de entorno que, determinadas por la literatura académica, mayor incidencia tienen en la
actividad emprendedora como apoyo o freno a la misma y que son:

Apoyo Financiero

Politicas Gubernamentales
Programas Gubernamentales
Educacion y Formacion
Transferencia de 1+D

Estructura Comercial y Profesional
Apertura de Mercado Interno
Acceso a la Infraestructura Fisica
Normas Sociales y Culturales

O 0o N| O U A W N =

La informacion que se utiliza para la realizacién de estos analisis procede de una muestra de 379
expertos entrevistados entre abril y junio de 2005 en Espafa. La metodologia y fiabilidad de esta encuesta
se describe ampliamente en el punto Il del Anexo | de este informe. Con todo, destacamos que los
expertos proporcionan tres tipos de respuestas: valoraciones en escalas de 5 puntos (donde 1 =
totalmente falso y 5 = totalmente cierto) de un conjunto de afirmaciones sobre cada condicion de
entorno. Identificacion verbal de tres obstaculos y tres apoyos a la actividad emprendedora y que sean
relevantes en el momento de hacer las entrevistas. Otras informaciones y opiniones complementarias
entre las que sobresalen las recomendaciones de politicas publicas que ellos piensan que pueden ser
Utiles para favorecer la creacion empresarial.

9.2 Analisis general del entorno en que se desarrolla la creacion
empresarial en Espaia

En el 2005, el estado general de las condiciones de entorno a que se enfrenta el emprendedor en Esparfia,
en opinion de los expertos, pone de manifiesto que el acceso a la infraestructura fisica sigue siendo
uno de los activos mejor valorados. Este factor viene ocupando la primera posicion desde el 2003. Tras
él, a escasa distancia y por segundo afio consecutivo se sittia la disponibilidad y acceso a infraestructura
comercial y de servicios para empresas. El apoyo al crecimiento y desarrollo de empresas, que se mide
por primera vez, sale “aprobado” y los programas gubernamentales también. El resto de factores no
alcanzan el nivel de “adecuados”, siendo el peor el relativo a la educacion primaria y secundaria en
cuanto a la inclusién de materias que fomenten el espiritu emprendedor en general. Este factor viene
ocupando esta posicion desde que se inici6 el Proyecto GEM y se ha insistido mucho en la necesidad
de su cambio de tendencia de cara al futuro, pues es absolutamente clave para fomentar la creacion
de empresas.

[122]




Informe Ejecutivo
GEM Espana

Figura n° 79 Valoracion media de las condiciones de entorno para emprender
en Espaia
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En la siguiente tabla se aprecia la evolucion de estos importantes indicadores, la mayoria de los cuales
apenas cambian de un afio para otro:

[123]
Tabla n° 57 Comparacion de las valoraciones medias de las condiciones
de entorno 2003, 2004 y 2005

Condicién de entorno (ordenadas segtn valores Media | Media | Media| Conclusién

del 2005) 2003 [2004 |2005

Acceso a infraestructura fisica 3,38 3,73 3,64 Empeora ligeramente
Infraestructura comercial 2,93 320 3,26 Mejora ligeramente
Apoyo al crecimiento y desarrollo de empresas 3,05 | Es adecuado
Programas Gubernamentales: presencia, ayudas 3,04 3,12 3,01 Empeora ligeramente
Proteccion Derecho Intelectual 2,87 2,97 2,89 Empeora ligeramente
Politica Gubernamental: burocracia, tramites 2,81 2,87 2,81 Empeora ligeramente
Educacion post secundaria 2,68 2,74 2,75 Estable

Normas sociales y culturales 2,56 2,78 2,74 Estable

Apertura mercado interno: barreras 2,78 2,76 2,70 Empeora ligeramente
Politica Gubernamental: soporte, énfasis medidas 3,01 2,95 2,69 Empeora

Apoyo financiero 249 (244 2,54 | Mejora ligeramente
Transferencia Tecnologia e I+D 2,61 248 2,52 | Mejora ligeramente
Apertura mercado interno: capacidad de reaccion 2,13 2,18 2,16 Estable

Educacion primaria y secundaria 1,82 1,86 1,87 Estable

Los temas prioritarios a los que hay que prestar mas atencion siguen siendo: el fomento del espiritu
emprendedor en la ensefianza primaria y secundaria y, especialmente, dar mayor publicidad a las
iniciativas que se estan llevando a cabo en este terreno, pues las hay a pesar de no estar extendidas y
generalizadas en todos los centros de ensefianza. Los expertos no las tienen en cuenta porque no son
del dominio publico y son excesivamente puntuales por el momento. Por otro lado, la capacidad de
reaccion del mercado interno se sigue percibiendo como lenta y poco adecuada, lo que, en muchas
ocasiones se debe a la falta de estudio y prevision cuando se van a poner en marcha nuevas iniciativas.
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Los emprendedores potenciales deben analizar a la competencia, elegir cuidadosamente la ubicacion
e introducirse en lugares en que puedan tener un desarrollo sostenido que asegure su supervivencia y
posterior crecimiento. La transferencia tecnoldgica e 1+D y el apoyo financiero, mejoran muy ligeramente,
pudiendo ser que esta mejora responda a las politicas que se estan fraguando en torno a estos temas
prioritarios.

Para matizar el resumen anterior, la Tabla n® 58 muestra los resultados proporcionados por los expertos
cuando son preguntados sobre los tres obstaculos y los tres apoyos principales a la creacion empresarial,
que mas llaman su atencion en el 2005. Como puede apreciarse, el apoyo financiero, las normas sociales
y culturales, las politicas gubernamentales y la educacion y la formacion siguen siendo los cuatro
obstaculos principales a la creacion empresarial. Los expertos han ido cambiando a lo largo de estos
tres afios y, sin embargo, las opiniones se mantienen, de forma que no hay duda de que la percepcion
es solida y que estos son los factores en que los agentes a los cuales afectan deben incidir mas. La
banca y las instituciones financieras en general, incluidos los recursos publicos, pueden estudiar las
posibilidades de mejorar su papel de servicio al potencial emprendedor. La sociedad puede concienciarse
del importante papel de la clase empresarial a base de informacion, por lo que los medios de comunicacion
en general, tienen en sus manos la oportunidad de potenciar la difusion de esta figura, su contribucion
al desarrollo y a la creacion de empleo y, también, explicar e insistir en el conocimiento de las politicas
que afectan al proceso emprendedor en general. El hecho de que las politicas gubernamentales sigan
en la tercera posicion pone de manifiesto ese desconocimiento, pues son muchas las medidas que se
vienen tomando en los Gltimos cinco afios para mejorar el entorno del emprendedor en Espaiia y, aunque
siempre quedan temas para mejorar, lo cierto es que ya deberia notarse un cierto avance. La educacion
y formacion es un apartado en que es necesaria una mayor intervencion si se desea que a medio plazo
las nuevas generaciones se incorporen al proceso emprendedor con la seguridad de que entran en un
terreno de buenas expectativas profesionales que puede resultar una forma de vida atractiva tanto a
nivel laboral como personal. Por lo demas, el acceso a infraestructura fisica ha empeorado este ultimo
afio, acusando claramente el estado del mercado inmobiliario que frena el alquiler y compra de locales
y terrenos para ubicar empresas de todo tipo. La capacidad emprendedora de la poblacion y, en definitiva,
su motivacion, mejora levemente. El clima econdmico viene empeorando desde el 2003, afio de bonanza
que se plasmé en un notable incremento de la actividad emprendedora. Las posiciones de este factor
reflejan consistentemente los resultados del Proyecto: recesion en el 2004 que afecta al indice de
actividad emprendedora y timida recuperacion en el 2005 que no acaba de despegar por el freno del
clima econémico global. Consecuentemente, el contexto politico, institucional y social empeora con
respecto al 2004. La transferencia de |+D sigue estable desde el 2004 y lo mismo sucede con la apertura
del mercado interno, que esta mucho mejor que en el 2003. El acceso a infraestructura comercial y
profesional de servicios a empresas empeora ligeramente, seguramente debido a su encarecimiento.
El mercado laboral se percibe como mejor que en los dos afios anteriores y, finalmente, en la composicion
de la pob_lalcién, los expertos siguen sin ver un impacto derivado de la inmigracion y su actividad
empresarial.

Tabla n° 58 Obstaculos a la creacion empresarial en el 2005, segin la
opinion de 379 expertos de toda la geografia espaiiola

Clasificacion de los factores citados por los expertos Ranking | Ranking | Ranking
como obstaculos a la creacion de empresas en Espana, 2005 2004 2003
ordenados por orden de gravedad % de tabla

Apoyo financiero 48,8% 1 1 1
Normas sociales y cult. 45,9% 2 2 2
Politicas Gub. 37,9% 3 3 3
Educacion y Formacion 29,7% 4 4 4
Programas Gub. 23,3% 5 5 5
Infraestructura fisica 14,9% 6 8 8
Capacidad emprendedora 13,8% 7 6 6
Clima econémico 13,0% 8 9 13
Contexto polirico, instit y social 10,6% 9 7 10
Transferencia |+D 10,3% 10 10 1
Apertura del mercado 9,3% 11 11 7
Infraestructura Com. y Profes. 6,6% 12 13 12
Mercado laboral 4,0% 13 12 9
Composicién de la poblacion 8% 14 14 14
Total 100,0%




Por otro lado, al identificar los principales apoyos a la creacion empresarial en Espafia, los expertos han
variado ostensiblemente su percepcion de algunos de ellos desde el 2003 en adelante. Asi, los Programas
Gubernamentales estan ocupando la primera posicion desde hace dos afios, cuando venian de la cuarta
en el 2003. La lectura es clara: los Programas Gubernamentales se han intensificado y el entorno para
el emprendedor potencial es mejor gracias a ello. Las politicas gubernamentales sufrieron un descenso
en su percepcion como apoyo entre el 2003 y el 2004 y, en el 2005 mejora su percepcion colocandose
en segunda posicion en la lista de apoyos. El clima econémico empeora un poco, tal y como ya se ha
comentado al analizar los obstaculos, si bien esta entre los apoyos mas importantes a la creacion de
empresas. La educacion y formacion es uno de los apoyos mas importantes y mejora posiciones desde
el 2003, por lo que, al menos algo se esta fraguando en su entorno a algunos niveles. El apoyo financiero
también va ganando posiciones, por lo que las campafias publicitarias de cajas y bancos para
emprendedores, junto con las ayudas publicas, estan teniendo su repercusion. Las normas sociales y
culturales han sufrido un retroceso para situarse al nivel del 2003. La apertura del mercado interno
vuelve a empeorar tras la bonanza del 2003. El acceso a infraestructura fisica, que no se ha movido
desde el 2004, sigue ocupando una posicion baja como apoyo, debido al estado del mercado de oferta
inmobiliaria. La capacidad emprendedora va ganando posiciones para mejorar. El acceso a infraestructura
comercial y profesional empeora, segln lo antes comentado y también la transferencia de [+D. En
cambio, el mercado laboral se percibe como mejor. El contexto politico, institucional y social empeora
y la composicion de la poblacion sigue ocupando el Gltimo lugar, por lo que el incremento de actividad
emprendedora derivado de la inmigracion, todavia no se percibe como un apoyo general a dicha actividad.

Tabla n° 59 Apoyos a la creacion empresarial en el 2005, segun la opinion
de 379 expertos de toda la geografia espaiola

Clasificacion de los factores citados por los experto Ranking Ranking Ranking
como apoyos a la creacion de empresas en Espaia, 2005 2004 2003
ordenados por orden de importancia % de tabla

Programas Gubernamentales 42,7% 1 1 4
Politicas Gubernamentales 30,4% 2 3 1
Clima economico 29,3% 3 2 2
Educacién y Formacion 26,4% 4 5 7
Apoyo financiero 23,7% 5 7 8
Normas sociales y culturales 20,3% 6 4 6
Apertura del mercado 18,7% 7 6 3
Infraestructura fisica 14,1% 8 8 5
Capacidad emprendedora 13,6% 9 12 11
Infraestructura Comercial y Profesional 12,3% 10 9 9
Transferencia 1+D 11,2% 11 10 13
Mercado laboral 9,3% 12 13 10
Contexto politico, institucional y social 9,1% 13 11 12
Composicion de la poblacion 5,1% 14 14 14
Total 100,0%

Con la perspectiva temporal de seis ediciones del Proyecto GEM en Espafia, no hay duda de que las
opiniones de los expertos constituyen un excelente barémetro del estado del entorno que rodea a la
creacion empresarial, pues han captado subjetivamente todas las evoluciones temporales que cuantifican
los datos del estudio, garantizando la fiabilidad de la consulta a este colectivo y justificando plenamente
su inclusion en el mismo.

Para completar este apartado, la Tabla n° 60 muestra la clasificacion de temas a que se refieren las
recomendaciones verbales de los expertos para mejorar el entorno de la creacion empresarial, de las
cuales se ofrece una muestra literal mas adelante. Como se puede apreciar, el ambito de la educacion
y la formacion no se ha movido de la primera posicion en tres afios. Las politicas gubernamentales
vuelven a ganar posiciones frente al 2004 y se colocan al mismo nivel que en el 2003. Los Programas
Gubernamentales siguen ocupando la tercera posicion y el apoyo financiero vuelve a la cuarta.
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Las normas sociales y culturales siguen entre los temas principales y estables, al igual que la transferencia
de I+D y el acceso a infraestructura fisica. El acceso a infraestructura comercial y profesional gana otra
vez algo de importancia y también la apertura del mercado. Desciende el tema del contexto politico,
institucional y social y la capacidad emprendedora y suben algo las recomendaciones sobre el mercado
laboral. Las recomendaciones sobre composicion de la poblacion se mueven por primera vez de la Gltima
posicion, poniendo al fin de manifiesto que los expertos comienzan a tener en cuenta que la poblacion
espariola esté siendo modificada en su estructura y que, por consiguiente, tiene que haber actuaciones
de muy diversos tipos en relacion a este tema.

Tabla n° 60 Temas tratados por los 379 expertos consultados en toda la
geografia espafola, en las recomendaciones que hacen de politicas
publicas para mejorar el entorno de la creacion empresarial

Clasificacion de los temas citados por los expertos al Ranking | Ranking | Ranking
hacer recomendaciones que pueden favorecer la 2005 2004 2003
creacion de empresas en Espafia, ordenados por

orden de importancia % de tabla

Educacion y Formacion 52,1% 1 1 1
Politicas Gubernamentales 46,0% 2 4 2
Programas Gubernamentales 44,1% 3 3 3
Apoyo financiero 41,5% 4 2 4
Normas sociales y culturales 16,2% 5 S 6
Transferencia I+D 14,1% 6 6 7
Infraestructura fisica 13,0% 7 7 5
Infraestructura Com. y Profesional 8,2% 8 9 8
Apertura del mercado 5,9% 9 1 9
Contexto politico, institucional y social 5,6% 10 8 1M
Capacidad emprendedora 5,1% 11 10 10
Mercado laboral 1,3% 12 12 13
Composicion de la poblacion 1,1% 13 14 14
Clima econdémico 1,1% 14 13 12
Total 100,0%

9.3 Aspectos favorables, desfavorables y recomendaciones:
hablan los expertos

En este apartado se proporciona una muestra de respuestas abiertas de los expertos para ilustrar mejor
los resultados anteriores. Comenzamos con los obstaculos, seguimos con los apoyos y concluimos con
las recomendaciones.

9.3.1 Obstaculos

El Apoyo financiero ha sido el principal obstaculo citado. Entre las opiniones recogidas estan la siguientes:

Existe una gran carencia de fondos privados para financiar start ups. La mayoria de los fondos van a
parar a empresas maduras. Los emprendedores nacientes reciben fondos de sus familias, amigos y
conocidos, pero habitualmente, estos fondos son insuficientes y limitan sus oportunidades de posterior
crecimiento y desarrollo.




Falta capital externo privado para financiar start ups (fondos diferentes de los procedentes de la banca).
No existen muchos agentes financieros privados especializados en la inversion en nuevas iniciativas
en Espafia.

Los costes financieros del start up son demasiado elevados, por norma general, en Espafia. Este hecho
desanima a algunos emprendedores potenciales.

En Espafia es necesario un mejor acceso a los canales financieros publicos y privados por parte de los
emprendedores en general.

Uno de los temas que realmente limita la creacion de empresas en Espafia es |a falta de apoyo financiero
en general.

Una de las mayores dificultades que desanima a los emprendedores potenciales es la dificultad de
acceso a los canales financieros. Los bancos piden unas garantias que no son féciles de obtener y
muchas buenas ideas no se llevan a la practica por falta de capital semilla.

Las normas sociales y culturales han constituido el segundo obstaculo en opinion de los expertos.
Algunas explicaciones facilitadas sobre ello son:

Falta de cultura emprendedora y de asuncion de riesgos, valores que no se hallan entre los mas
destacados de nuestra sociedad.

La escala de valores de nuestra sociedad no impulsa la creatividad y la asuncion de riesgos. Preferimos
tener trabajos seguros y buenos planes de pensiones que invertir en negocios prometedores.

La mayoria de nuestros emprendedores tienen miedo a los cambios y tienen que superar esta condicion
para enfrentarse a los retos de las nuevas tecnologias, la innovacion y las nuevas formas de producir
bienes y ofrecer servicios. La innovacion es clave y temerla no es bueno de cara al fomento de la creacion
de empresas.

Como resultado de nuestra falta de ensefianza de valores emprendedores en nuestro sistema educacional,
los espafioles no admiramos a los emprendedores de éxito y, la sociedad en general no aprecia su duro
e importante trabajo.

Las Politicas Gubernamentales han ocupado el tercer lugar entre los obstaculos. Algunas opiniones
acerca de este tema son:

El tema burocratico todavia no esta del todo resuelto, en mi opinion. Actualmente siguen habiendo
demasiados pasos, a pesar de que se van reduciendo y este tema constituye una barrera para muchos
emprendedores.

La cantidad de papeleo y los costes laborales desaniman a muchos emprendedores en la fase naciente.

El tipo de barreras para acceder a contratos publicos hacen que el acceso a contratos directos sea
mucho mas dificil para las PYMES y mas accesible a empresas mas grandes, lo que, en parte perjudica
sus posibilidades de crecimiento.

Tasa e impuestos demasiado elevados. Esta es una barrera importante para convertirse en emprendedor
en Espafia y, ademas puede ser la causa de algunas dificultades en determinado tipo de negocios.
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Los impuestos son demasiado altos, especialmente en el caso de nuevos negocios, porque la mayoria
de ellos necesitan mas tiempo para consolidarse y hacerles frente con tranquilidad.

Dado el elevado nimero de respuestas disponibles, al ser 379 los expertos que han opinado, en la
edicion 2005 se ha efectuado una pequefia seleccion de respuestas acerca de los tres principales
obstaculos detectados.

9.3.2 Apoyos

Los Programas Gubernamentales ocupan la primera posicion entre los apoyos detectados por los
expertos el afio 2005. Algunas respuestas relacionadas con esta percepcion son las siguientes:

Algunos Programas Gubernamentales para sectores especificos de la creacion empresarial estan
obteniendo buenos resultados, especialmente, apoyados por incubadoras, nuevas leyes para acelerar
el proceso de creacion del negocio y otras.

Existe evidencia acerca de la efectividad de las incubadoras de empresas y otros centros promovidos
desde el ambito publico que estan ayudando a promover y canalizar la creacion de nuevos negocios y
empresas

Mucha mas atencion que en el pasado hacia los proyectos e iniciativas innovadoras, algunas de las
cuales se pueden canalizar a través de determinados Programas Gubernamentales.

Las Politicas Gubernamentales estan en segundo lugar gracias a percepciones como las que se pueden
leer a continuacion:

Cambios en el sistema regulador, en particular, reduccion de tasas para start ups.

Algunas politicas publicas fomentan el auto-empleo y proporcionan ayuda a personas motivadas en este
campo, lo cual es positivo para el entrepreneurship en general.

En los afios mas recientes es posible percibir algunas politicas puablicas realmente acertadas en la
proporcion de apoyo a nuevos emprendedores, especialmente en algunos campos y sectores concretos.

Actualmente, el sistema burocratico para llevar a cabo start ups es mas sencillo y facil y puede conseguirse
en menor tiempo, dependiendo de las caracteristicas del negocio.

Ultimamente se pueden identificar mas ayudas para emprendedores potenciales, tales como cursos
especificos, financiacion, tramites y otras, ofrecidas por organismos pdblicos.

Se puede ver que hay mas ayuda de los gobiernos locales (Ayuntamientos) para impulsar la creacion
y ubicacion de nuevas iniciativas empresariales en sus municipios.

Los Gobiernos Autondmicos estan poniendo mas oficinas de informacion y acceso a financiacion a
disposicion de los emprendedores.

Mas y mejor dialogo entre Gobierno y Asociaciones de Empresarios.




El Clima Economico es el tercer factor de apoyo que destaca en la lista facilitada por las opiniones de
los expertos. Entre las respuestas que avalan esta posicion estan:

La integracion de la Unidn Europea y, en términos mas generales, la globalizacion y los procesos de
internacionalizacion, han contribuido a eliminar barreras y han traido consigo nuevas ideas y modelos
de negocio.

La eliminacién de ciertas barreras a la exportacion e importacion ha supuesto la presencia de mayor
nimero de agentes extranjeros en nuestros mercados y ello ha obligado a muchas firmas a invertir en
I+D para ser mas competitivos.

La expansion econdmica, el crecimiento en empleo y la inmigracion estan generando nuevas oportunidades
de negocio en nuestro pais.

Estos ultimos afios se han caracterizado por la existe de un clima econdmico favorable para los negocios,
especialmente, en el sector servicios.

Dado el elevado nimero de respuestas disponibles, al ser 379 los expertos que han opinado, en la
edicion 2005 se ha efectuado una pequefia seleccion de respuestas acerca de los tres principales apoyos
detectados.

9.3.3 Recomendaciones de los expertos

Sobre el sistema educativo, el primer tema de la tabla de recomendaciones de los expertos, destacan
las siguientes opiniones:

Hay que disefiar Programas Especificos de Formacion acerca de este tema en las Universidades para
educar a futuros emprendedores. Todos los estudiantes de carreras relacionadas con areas econémicas
deberian presentar un plan de negocio al finalizar la carrera.

Es necesario un cambio real en nuestro sistema educacional que permita a las nuevas generaciones
ver el entrepreneurship como algo “normal”

Disefiar Programas especializados en la Universidad y el Post-grado para fomentar el espiritu emprendedor
entre la poblacion.

Redisefar los estudios de administracion de empresas para educar a los emprendedores y tratar de
generar una cultura emprendedora desde la infancia, en las escuelas. Tenemos un problema de mentalidad
y, i queremos cambiarlo, hay que comenzar por los nifios.

En Politicas Gubernamentales, los expertos recomiendan, entre otras cosas:

El fomento del entrepreneurship debe provenir de la Administracion Publica, especialmente de la Local,
porque es la que mejor conoce los recursos de su area geografica teniendo un contacto mas directo
con la gente de las ciudades, de manera que puede hacer mejores diagnésticos acerca de los recursos
no explotados, especialmente en las pequefias.
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Hay que seguir reduciendo las trabas burocraticas para que cada vez afecten menos a los potenciales
emprendedores.

El Gobierno debe aclarar los criterios que se utilizan para asignar fondos de apoyo a la creacion de
nuevas empresas.

Favorecer la renovacion tecnoldgica de los negocios y empresas para aumentar su productividad y
competitividad.

Facilitar certificados de calidad en menos tiempo y hacer mas sencillos los procedimientos de registro
para que las empresas sean mas competitivas en el mercado y tengan mayor capacidad de reaccion
frente a la innovacion.

En Programas Gubernamentales, el tercer tema destacado por los expertos en cuanto a recomendaciones:

Crear una agencia Gubernamental cuya funcidn principal sea la de coordinar y supervisar los diferentes
Programas de apoyo a la creacion empresarial que existen a nivel nacional y de Comunidad Auténoma.
La idea es evitar duplicidades en algunas areas y evitar sobre-financiarlas como sucede actualmente.

Proporcionar mas informacion acerca de la apertura del Mercado, la existencia de oportunidades y su
ubicacion geografica en combinacion con los Gobiernos Autondmicos y Locales.

Financiacion pdblica para proyectos a largo plazo cuando su actividad econémica o social se considere
interesante sobre la base de objetivos parciales y cuantificables.

Finalmente, se destacan otras recomendaciones en campos diversos como el apoyo financiero, las
transferencia de |+D y otras:

Los bancos deben estudiar las formas en que pueden proporcionar mas apoyo a los emprendedores
jévenes. A pesar de que siempre hay que exigir ciertas garantias, los agentes bancarios deben tener
en cuenta que la gente joven esta mucho mas preparada que afios atras y que, salvo excepciones, esto
permite trabajar con menor riesgo.

Es necesario incrementar y promover las ayudas a la PYME en materia de innovacion y revisar las
caracteristicas de la actual transferencia de I+D entre entidades del ambito cientifico y académico y
las empresas.

Incrementar el acceso a infraestructuras fisicas, especialmente en zonas deprimidas de Espafia o que
no hayan tenido suficiente atencion en este campo y analizar el comportamiento del mercado inmobiliario
para ver como estd afectando a la consecucion de terrenos y locales para empresas.

Realizar mas andlisis de mercado que permitan identificar nichos, oportunidades y su ubicacion idonea.
Proporcionar estas informaciones a través de estudios, Camaras de Comercio, Asociaciones de Empresarios,
Administracion Local y Autondmica y medios de comunicacion en general.

Medidas de apoyo a la mujer para que pueda resultarle mas facil emprender y conciliar la vida laboral
con la familiar.
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9.4 Informacion detallada relativa a las condiciones de entorno

Las siguientes tablas muestran la respuesta media detallada de todas las preguntas relacionadas con
cada uno de los apartados sobre entorno en que se ha solicitado informacion a los expertos. Sus
respuestas se basan en escalas de Likert de 5 puntos en que 1 = totalmente falso y 5 = totalmente
cierto y se han ordenado de peor a mejor.

Tablas n° 61

Financiacién
Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusion
En mi PAIS, hay suficiente financiacion disponible a través
de la salida a bolsa para las empresas nuevas y en 1,72 | Falso
crecimiento.
En mi PAIS, hay suficiente financiacién disponible
procedente de inversores privados, distintos de los 2,36 | Mas bien Falso
fundadores, para las empresas nuevas y en crecimiento.
En mi PAIS, hay una oferta suficiente de capital riesgo para 247
las empresas nuevas y en crecimiento. !
En mi PAIS, hay suficientes fuentes de financiacion propia 271
para financiar las empresas nuevas y en crecimiento. !
En mi PAIS, hay suficientes subvenciones publicas 290
disponibles para las empresas nuevas y en crecimiento. !
En mi PAIS, hay suficientes medios de financiacién ajena 311
para las empresas nuevas y en crecimiento. ’

Mas bien Falso

Mas bien Falso

Mas bien Falso

Mas bien cierto

Politicas Gubernamentales

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusion

En mi PAIS, las nuevas empresas pueden realizar todos los

tramites administrativos y legales (obtencion de licencias y 2,13 | Mas bien Falso

permisos) en aproximadamente una semana. |1 31|
En mi PAIS, las politicas del gobierno favorecen claramente a

las empresas de nueva creacion ( por ejemplo licitaciones o 2,36 | Mas bien Falso

aprovisionamiento publicos).

En mi PAIS, las politicas gubernamentales de fomento y 2.69 | Mas bien Falso

ayuda a las empresas nuevas y en crecimiento son efectivas
En mi PAIS, el apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es 272
una prioridad en la politica del gobierno estatal. ’
En mi PAIS, el apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es 299
una prioridad en la politica de la administracién autonémica. ’
En mi PAIS, los impuestos y tasas NO constituyen una
barrera para crear nuevas empresas e impulsar el crecimiento 3,01 | Ni cierto ni falso
de la empresa en general.

En mi PAIS, los impuestos, tasas y otras regulaciones
gubernamentales sobre la creacion de nuevas empresas y el 317
crecimiento de las establecidas son aplicados de una manera ’
predecible y coherente.

Mas bien Falso

Ni cierto ni falso

Mas bien cierto

Programas Gubernamentales

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusién
En mi PAIS, casitodo el que necesita ayuda de un programa

del gobierno para crear o hacer crecer una empresa, puede 2,69 | Méas bien Falso
encontrar algo que se ajuste a sus necesidades.

En mi PAIS, los programas gupe(namentales que apoyan a 2,79 | Mas bien Falso
las empresas nuevas y en crecimiento son efectivos.

En mi PAIS, existe un nimero adecuado de programas que 2,98 | Ni cierto ni falso

fomentan la creacién y el crecimiento de nuevas empresas.
En mi PAIS, puede obtenerse informacién sobre una amplia
gama de ayudas gubernamentales a la creacion y al 319
crecimiento de nuevas empresas contactando con un solo ’
organismo publico. (Ventanilla Unica).

En mi PAIS, los parques cientificos e incubadoras aportan un
apoyo efectivo a la creacion de nuevas empresas y al 3,22 | Mas bien cierto
desarrollo de las que estan en crecimiento.

En mi PAIS, los profesionales que trabajan en agencias
gubernamentales de apoyo a la creacion y al crecimiento de 3,23 | Mas bien cierto
nuevas empresas son competentes y eficaces.

Mas bien cierto
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Educacién y Formacion

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusién
En mi PAIS, en la ensefianza primaria y secundaria se dedica Mas bien
suficiente atencion al espiritu empresarial y a la creacion de 1,68 Falso
empresas.
En mi PAIS, en la ensefianza primaria y secundaria, se aportan unos Mas bien
conocimientos suficientes y adecuados acerca de los principios de 1,95 Falso
una economia de mercado.
En mi PAIS, en la ensefianza primaria y secundaria, se estimula la 203 Mas bien
creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa personal. ’ Falso
En mi PAIS, las universidades y centros de ensefianza superior Mas bien
proporcionan una preparacion adecuada y de calidad para la 2,36 Falso
creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas.
En mi PAIS, los sistemas de formacion profesional (FP) y formacién Mas bien
continua proporcionan una preparacion adecuada y de calidad para 2,80 Falso
la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas.
En mi PAIS, la formacion en administracion, direccion y gestion de Mas bien
empresas, proporciona una preparacion adecuada y de calidad para 3,13 cierto
la creacién de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas.
Transferencia tecnolégica y de I+D

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusion
En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento se pueden -
costear las ultimas t%cnologias. Y P 2,10 | Mas bien Falso
En mi PAIS, las nuevas tecnologias, la ciencia, y otros
copocmlentos se transfieren d_e formg efl_glentg d_esde las 2,34 | Mas bien Falso
universidades y los centros de investigacién publicos a las
empresas nuevas y en crecimiento.
En mi PAIS, existe el apoyo suficiente para que los ingenieros y
cientificos puedan explotar econémicamente sus ideas a través de 2,36 | Mas bien Falso
la creacion de nuevas empresas.
En mi PAIS, las subvenciones y ayudas gubernamentales a
empresas nuevas y en crecimiento para adquirir nuevas tecnologias 2,54 | Més bien Falso
son suficientes y adecuadas.
En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento tienen el mismo
acceso a las nuevas investigaciones y tecnologias que las ya 2,68 | Mas bien Falso
establecidas.
En mi PAIS, la ciencia y la tecnologia permiten la creacion de
empresas de base tecnoldgica competitivas a nivel global al menos 3,02 | Ni cierto ni falso
en un _campo concreto.

Acceso a Infraestructura Comercial y de Servicios
Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusién

En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento pueden
asumir el coste de subcontratistas, proveedores y consultores.

2,58 | Mas bien Falso

En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil
acceso a buenos proveedores, consultores y subcontratistas.

3,08 | Ni cierto ni falso

En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil
acceso a un buen asesoramiento legal, laboral, contable y fiscal.

3,50 | Mas bien cierto

En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil
acceso a buenos servicios bancarios (apertura de cuentas
corrientes, transacciones comerciales con el extranjero, cartas de
crédito y similares).

3,55 | Mas bien cierto

En mi PAIS, existen suficientes proveedores, consultores y
subcontratistas para dar soporte a las empresas nuevas y en
crecimiento.

3,56 | Mas bien cierto




Apertura de mercado interno

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusién
En mi PAIS, los .merca’dols de bienes y servicios para 2.15 | Mas bien Falso
empresas cambian drasticamente de un ejercicio a otro.
En mi PAIS’, |(?S mercados de b!engs_y servicios de consumo 2,18 | Mas bien Falso
cambian drasticamente de un ejercicio a otro..
En mi F,’AIS, las empresas nuevas y en crecimiento pueden 2,50 | Mas bien Falso
entrar facilmente en nuevos mercados.
En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento pueden 2,52 | Mas bien Falso
asumir los costes de entrada al mercado.
En mi PAIS, las empresas nuevas y en crecimiento pueden
entrar en nuevos mercados sin ser bloqueadas de forma 2,84 | Mas bien Falso
desleal por las empresas establecidas.
Enmi PAIS, la legislacion antimonopolio es efectiva y se hace 2,99 | Ni cierto ni falso
cumplir.

Infraestructura Fisica, Estado y Acceso
Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusion
En mi PAIS, las infraestructuras fisicas ( carreteras,
telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen apoyo para las 3,25 | Mas bien cierto
empresas nuevas y en crecimiento
En mi PAIS, una empresa nueva o en crecimiento puede
proveerse de servicios de telecomunicaciones en 3,35 | Més bien cierto
aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.).
En mi PAIS, no es excesivamente caro para una empresa
nueva o en crecimiento acceder a sistemas de comunicacion 3,67 | Mas bien cierto
(teléfono, Internet, etc.).
En mi PAIS, una nueva empresa o en crecimiento puede tener
acceso a los servicios basicos (gas, agua, electricidad, 3,89 | Mas bien cierto
alcantarillado, etc) en aproximadamente un mes.
En mi PAIS, las empresas de nueva creacion y en crecimiento
pueden afrontar los costes de los servicios basicos (gas, agua, 3,92 | Mas bien cierto
electricidad, etc).

Normas Sociales y Culturales

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusion
En mi PAIS, las normas sociales y culturales estimulan la s
asuncion del riesgo empresarial.y 2,42 | Mas bien Falso
En mi lPAIS, Ia§ normas sociales y culturales estimulan la 2,56 | Mas bien Falso
creatividad y la innovacioén.
En mi F"AIS, I_as normas so?lales y_c_ul_tur_'ales enfatizan la 2,82 | Mas bien Falso
autosuficiencia, la autonomia, y la iniciativa personal.
En mi PAIS, las normas sociales y culturales enfatizan que ha
de ser el individuo (mas que la comunidad) el responsable de 2,87 | Mas bien Falso
gestionar su propia vida.
En mi PAIS, las normas sociales y culturales apoyan y valoran 3.09 Ni cierto ni falso
el éxito individual conseguido a través del esfuerzo personal. ’

Legislacion y estado de registros, patentes y similares

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusién
En mi PAIS, la venta ilegal de copias piratas de software, videos, o

CDs y productos registrgdos no gsté pmuy extendida. 2,06 | Mas bien Falso
En mi PAIS, lalegislacion sobre derechos de propiedad intelectual 269 | Mas bien Falso
se hace cumplir de manera eficaz. ’

En mi PAIS, una nueva empresa puede confiar en que sus 2 89 | Mas bien Falso
patentes, derechos de autor y marcas registradas seran respetadas. ’

En mi PAIS, |a legislacion sobre derechos de propiedad intelectual 3.22 | Mas bien cierto
es muy completa. ’

En mi PAIS, se acepta en general que los derechos de los 3,41 | Mas bien cierto

inventores sobre sus invenciones deberian ser respetados.
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Apoyo a la mujer emprendedora
Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusién
En mi PAIS, existen suficientes servicios sociales disponibles
para que las mujeres puedan seguir trabajando incluso después 2,31 | Més bien Falso
de haber formado una familia.

En mi PAIS, se fomenta entre las mujeres el auto-empleo o la 3.15 | Mas bien cierto
creacion de empresas. !
En mi PAIS, las mujeres tienen igual acceso a buenas 326 | Mas bien cierto
oportunidades para crear una empresa que los hombres. !
En mi PAIS, crear una empresa es una opcion profesional 3,28 | Mas bien cierto

socialmente aceptada para la mujer.
En mi PAIS, las mujeres tienen el mismo nivel de conocimientos 404 Muy cierto
y habilidades para la creacion de empresas que los hombres. ’

Creacioén de empresas de alto potencial de crecimiento y desarrollo

Afirmaciones valoradas por los expertos Media Conclusion
En mi PAIS, existen muchas iniciativas que son especialmente
disefiadas para apoyar a nuevas actividades empresariales con 2,68 | Mas bien Falso

alto potencial de crecimiento y desarrollo

En mi PAIS, los Programas de ayuda al emprendedor
desarrollados por las distintas administraciones aplican criterios
de seleccién muy estrictos y rigurosos para escoger a los
destinatarios de las ayudas.

En mi PAIS, los que disefian las politicas publicas son
conscientes de la importancia de la actividad empresarial con 3,16 | Mas bien cierto
alto potencial de crecimiento y desarrollo.

En mi PAIS, lagente que trabaja en temas de apoyo a la
creacion de empresas tiene suficientes habilidades y 318
competencias para proporcionar apoyo a nuevas empresas con ’
alto potencial de crecimiento y desarrollo.

En mi PAIS, el potencial de rapido crecimiento y desarrollo de
las empresas se usa a menudo como criterio de seleccion de las 3.21
entidades que son susceptibles de recibir apoyos a la creacion ’
|1 34| empresarial.

2,99 | Mas bien Falso

Mas bien cierto

Mas bien cierto

9.5 Posicion espaiiola en el ambito internacional GEM 2005
acerca del estado de las condiciones de entorno evaluadas por
los expertos

Los siguientes graficos muestran la posicion relativa espafiola acerca de las condiciones evaluadas por
los expertos en el entorno global de los paises GEM que participan en la edicion 2005. Las conclusiones
que se extraen de su analisis se resumen a continuacion:

Espafia sigue ocupando una posicion precaria en relacion al poyo financiero de la actividad emprendedora,
si bien muchos paises vecinos de la UE presentan una situacion similar (Alemania y Dinamarca) o peor
(Italia). Los Paises Bajos y el Reino Unido son los mejor situados dentro del conjunto, por lo que se refiere
alaUE.

La Politicas gubernamentales que han mejorado mas son las que se refieren a tramites burocraticos,
mientras que sigue siendo desfavorable la posicion de Espafia en términos de apoyo al emprendedor
en temas fiscales, prestaciones sociales y otros. En Programas Gubernamentales nos acercamos a la
media internacional. La educacion y la formacion nos proporcionan una engafiosa buena posicion ya
que es un tema muy precario en todo el entorno internacional.
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La Transferencia en I+D y el acceso a infraestructura comercial y profesional comienza a ser esperanzador
dentro de un discreto panorama internacional. La apertura de nuestro mercado es precaria y también
las normas sociales y culturales aunque han mejorado. El acceso a infraestructura fisica, la proteccion
de los derechos intelectuales y el apoyo a la mujer tampoco nos dejan en buenas posiciones internacionales.
Finalmente, en apoyo al crecimiento y desarrollo de empresas, Espafia queda muy por debajo de la
media y el pais europeo mas aventajado en este aspecto, dentro de una ténica moderada es Irlanda.

Figura n°® 80 Situacion internacional de Espaiia respecto a las condiciones de

entorno
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Capitulo 10: Principales conclusiones del Proyecto GEM
Global 2005 acerca de la relacion entre actividad
emprendedora y crecimiento econdmico y otros
aspectos de la actividad emprendedora a nivel
internacional

10.1. Introduccion

10.2. Resultados y conclusiones de los analisis realizados a
nivel internacional
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Capitulo 10: Principales conclusiones del Proyecto GEM
Global 2005 acerca de la relacion entre actividad
emprendedora y crecimiento economico y otros
aspectos de la actividad emprendedora a nivel
internacional

10.1 Introduccion

El Informe Global del Proyecto GEM viene mostrando, al igual que otros estudios, una relacion sistematica
entre el PIB per capita de los paises, su crecimiento econémico y su nivel y tipo de actividad emprendedora.
Los paises que tienen un PIB per capita similar tienden a mostrar niveles de actividad emprendedora
parecidos, existiendo notables diferencias entre los paises que tienen distintos niveles de PIB per capita.

El Informe Global de 2005 también proporciona evidencia consistente acerca de dicha relacion. Los
datos del 2005 muestran que en niveles bajos de renta, el sector emprendedor proporciona oportunidades
de empleo y buenos escenarios para la creacion de nuevos mercados. A medida que la renta per capita
aumenta, la emergencia de nuevas tecnologias y economias de escala permite que las grandes firmas
establecidas satisfagan la demanda creciente de los mercados en expansion, asi como incrementar la
importancia relativa de su papel en la economia. Este aumento de importancia de las grandes empresas
suele venir acompaiiado de una reduccion de la creacion empresarial porque hay un mayor nimero de
personas que encuentra un trabajo estable en las grandes plantas industriales. Sin embargo, de resultas
de este proceso, a media que se generan de nuevo incrementos de renta, el papel jugado por el sector
emprendedor crece de nuevo, ya que otra vez hay mas personas que tienen los recursos necesarios
para crear su propio negocio, en un ambiente econdmico que permite la explotacion de oportunidades.
Asi, en las economias de rentas altas, los costes bajos y el buen ritmo del desarrollo tecnoldgico
desembocan en un clima benigno para las actividades emprendedoras que se encuentran ante un
escenario de nuevas ventajas competitivas.

10.2 Resultados y conclusiones de los analisis realizados a
nivel internacional

A diferencia de ediciones anteriores, el Informe GEM Global del 2005 ha clasificado a los paises
participantes en grupos de renta baja, media y alta comparando su PIB con la media mundial y no con
otros paises del proyecto. Esta diferencia es importante porque uno de los objetivos del GEM es realizar
un “benchmarking” de paises que tengan caracteristicas similares en todo el mundo, participen o no
en el estudio.

Para llevar a cabo esta clasificacion se ha llevado a cabo un analisis cluster basado en los PIBs per
capita y en el ratio de crecimiento real del PIB en el 2005 . Los resultados de este analisis son los que
muestra la Tabla n° 62 y revelan la existencia de dos grandes grupos de paises. EI primer grupo tiene
12 paises de Sudamérica, Europa del Este y Africa, todos los cuales presentan ratios relativamente
elevados de crecimiento del PIB y niveles medios de PIB per capita. El segundo grupo contiene 22 paises
que, en conjunto tienen niveles altos de PIB per capita, pero unas tasas comparativamente bajas de
crecimiento del PIB. En este segundo grupo esta el Grupo de los 7, la mayoria de miembros de la Unién
Europea, Australia y Nueva Zelanda'2.

(12) Z. Acs y otros, 2005.
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Tabla n° 62 Clusters de Paises
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GEM Espana

Cluster 1: Paises de Renta media y alto crecimiento | Cluster 2: Paises de Renta alta y bajo crecimiento
2005 PIB Redl é(g"”P'B 2005 PIB Real é%‘;s”“P'B
per capita crecimiento per capita crecimiento

Argentina 4,380 6 Australia 33,629 2.6

Brasil 4,124 3.7 Austria 39,292 2.1

Chile 6,272 6.1 Bégica 37,730 2.1

Croacia 7,801 3.8 Canada 34,028 2.8

Hungria 10,978 3.7 Dinamarca 49,182 2.2

Jamaica 3,388 2.5 Finlandia 39,098 3.1

Latvia 6,559 7.3 Francia 35,727 2

Méjico 6,771 3.7 Alemania 35,075 0.8

Eslovenia 17,606 4 Grecia 21,017 3

S Africa 4,698 4 Islandia 52,063 5.4

Tailandia 2,665 5.6 Irlanda 50,303 4.8

Venezuela 4,627 4.6 Italia 31,874 1.2

Japén 37,566 0.8
P Bgjos 38,320 1.5
N. Zelanda 26,291 2.8
Noruega 61,852 3.7
Singap ur 26,481 4

Espafia 27,074 2.8
Suecia 42,392 3

Suiza 52,879 1.2
Reino Unido 38,098 2.6
Estados Unidos 41,917 3.6

N=12 N=72

PIB medio per capita, precios corrientes, en USD = PIB medio per capita, precios corrientes, en USD = | 1 41|

?.’r(;-r::?mlento medio del PIB real 2005 = 4.6% z?;:z:zlﬁnemo medio del PIB real 2005 = 2.6%

[Fuente. World Economic Outlook Database (July 2005), http:/7www.imf.org

Los valores medios del PIB per capita y de los ratios de crecimiento del PIB son significativamente
diferentes a un 99% de confianza y la variacién dentro de cada cluster es relativamente pequefia. La
tabla n° 63 compara los porcentajes de diferentes etapas de la actividad emprendedora en los dos
clusters anteriores de paises.

Tabla n° 63 Diferencias porcentuales entre los clusters de paises en tasas
de actividad emprendedora de cada fase del proceso emprendedor

Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
emprendedores | emprendedores naciente sy emprendedores | nacientes, nuevos
nacientes nuevos nuevos* consolidados y consolidados
Cluster derenta | 5.84% 4.3% 10% 5.76% 15.5%
media
Cluster derenta | 3.63% 3.07% 6% 6.64% 12.35%
ata
Significacion de | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
diferencia de
medias
Muestra 106,495 106,495 106,495 106,495 106,495
Nota: Resultados sin ponderar.'
* Esta medida es el indice TEA o Total Entrepreneurial Activity
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Como se puede observar, existe una importante diferencia entre la fase early stage y la consolidada
entre ambos clusters: mientras los paises de renta media lideran las tasas de la fase early stage con
mas emprendedores nacientes y nuevos, los paises de renta alta muestran una mayor tasa de empresarios
consolidados. Las diferencias entre los dos clusters son estadisticamente significativas a un nivel de
confianza del 99%. Este resultado sugiere que la tasa de consolidados y de early stage también varia
significativamente entre los dos grupos de paises. La Tabla n° 64 muestra este ratio para 34 paises de
la muestra (todos excepto China), ratio que puede ser interpretado como una variable proxy de las
oportunidades de supervivencia de los emprendedores de la fase early stage (nacientes y nuevos) en
un pais, bajo el supuesto de que los ratios de actividad emprendedora early stage y consolidada
permanecen constantes en el tiempo. Por consiguiente, cuanto mayor es este ratio, mayores son las
probabilidades de que un emprendedor en fase early stage llegue a consolidarse. Obviamente, tanto
el ratio como el ranking de paises que muestra la tabla 4 estan sujetos a muestreo, por lo que sus
resultados deben interpretarse con cautela. Sin embargo, los datos ponen de manifiesto un patrén de
comportamiento significativo: los paises desarrollados con tasas relativamente bajas de actividad early
stage presiden los primeros puestos de la lista (Japon, Finlandia, Grecia, Suiza), mientras que la parte
final de la misma esta ocupada por paises que pertenecen a rentas medias (Sudafrica, Méjico, Chile,
Venezuela).

Tabla n° 64 Ratio de transicion

Emprendedores consolidados / Emprendedores early Emprendedores consolidados / Emprendedores early
stage stage
Pais Raiio Ranking Pais Ratio Ranking
" Japon .45 T Alemania 0.78 19
Finfandia T.73 Z Caivia 0.75 20
[ Grecia T.6T 3 Ausiria 0.73 Z1
Suiza 1.60 4 [slandia 0.68 77
Suecia 1.56 5 Tallandia 0.68 723
[142] Eslovenia T.44 6 Singapur 0.66 pzs
Bélgica 1.43 7 N. Zealanda 0.62 75
Espana 1.36 8 Croacia 0.60 726
Ttalia 1.30 9 Jamaica 0.56 27
P Baos 1.30 10 Argentina 0.5Z 28
Hungria 1.06 11 Francia 0.42 79
Dinamarca 0.92 17 Estados Unidos 0.38 30
[Brasil 0.89 13 Venezuela 0.34 31
[Austraia 0.88 14 Chile 0.34 37
[TrTanda 0.82 15 Mejico 0.32 33
Reino Unido 0.82 16 S Africa 0.25 34
[ Canada 0.79 17 Media 0.92
Noruega 0.79 18 Nota: Resultados ponderados

El analisis de la Tabla n° 65 consolida a nivel estadistico los resultados de la anterior poniendo en
evidencia que los emprendedores en fase early stage (nacientes y nuevos) tienen mas probabilidades
de supervivencia y consolidacion en los paises de renta alta y bajo crecimiento que en los paises de
renta media y alto crecimiento. La diferencia de los ratios medios de transicion entre los dos clusters
de paises es significativa al 99% de confianza. La posicion media de los clusters de paises en el ranking
que se deriva de este ratio, y que va del 1 al 34, es decir, con tantas posiciones como paises participantes
en este andlisis, indica lo mismo. Asi, el punto medio del cluster de paises de renta media y alto
crecimiento es de 23,67 puntos sobre los 34 posibles y, el punto medio de los paises de renta alta y
bajo crecimiento es 14,13. Al ser estadisticamente diferentes estos dos puntos medios, se concluye que
las posibilidades de supervivencia de los emprendedores son también diferentes segun el cluster al que
pertenezca su pais. Por consiguiente, en los paises del primer cluster: Japon, Finlandia, Grecia, Suiza,
Suecia, etc., un emprendedor tiene mas probabilidad de consolidarse que en los paises del otro cluster.
Asi, Esparia, es un pais cuyo entorno ofrece buenas posibilidades de consolidacion (al ocupar la posicion
8) y Méjico y Sudafrica son los paises en que, comparando con el resto, un emprendedor tiene menos
posibilidades de supervivencia.
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Tabla n° 65 Diferencias en los ratios de transicion de los dos clusters de paises

Ratio medio Posicion media de
emprendedores consolidados / ranking
emprendedores early-stage
["Cluster de renta mediay alto 0.646 723.67
crecimiento
| Cluster de renta alta’y bajo crecimiento 1.074 1413
Significacion del Test de Tgualdad de 0.008
Rangos de Mann -Whitney -(U Test)
Nota: Resultados ponderados.

La Tabla 66 muestra que el ratio de actividad emprendedora por oportunidad sobre actividad emprendedora
por necesidad es mas favorable en el cluster de paises de renta alta. La diferencia en la distribucion
de este ratio entre los dos clusters de paises es estadisticamente significativa al 99% de confianza y,
también lo es el centro medio de posicion. El 25,7 indica que el pais tipico de renta media y alto
crecimiento en que el cociente entre TEAO50p y TEAOSnec es aproximadamente 2,79, ocupa el puesto
casi 26 en la lista de 34, mientras que, cuando este cociente es de 7,87, el pais ocupa el lugar 13 de
la lista. En definitiva, el resultado ratifica lo que se viene observando desde que se inici6 el GEM: que
existen diferencias cualitativas en cuanto a la motivacion en la puesta en marcha de negocios en los
paises de renta alta y en los de baja.

Tabla n® 66 Diferencias en el ratio oportunidad versus necesidado tipo de

motivacion para emprender en los clusters de paises [143|
Ratio medio TEAO50p / TEAOSnec Ratio medio de posicion en el
ranking por oportunidad y
necesidad
| Cluster de rentamediay alto 2795 25.75
crecimiento
| Cluster de renta dltay bajo 7.868 13.00
crecimiento
Significacion del Test de 0.000
Igualdad de Rangos de Mann
Whitney -(U Test)
Nota: Resultados ponderados.

Otros analisis complementarios que se han llevado a cabo en la edicion 2005, han revelado la existencia
de una correlacion positiva y significativa entre el ratio de oportunidad sobre necesidad y los ratios de
transicion de la etapa early stage a la consolidada presentados en la Tabla n® 64. Este resultado se
interpreta de forma que los paises en que la oportunidad es proporcionalmente mas elevada que la
necesidad, tienen una menor propension a la mortalidad de iniciativas early stage y viceversa. Todo ello
apunta hacia la existencia de una relacion sistematica entre la motivacion para emprender y la percepcion
de existencia de probabilidades para su subsistencia. Por ejemplo, en paises con renta relativamente
baja y poca cobertura de seguridad social, observamos una gran proporcién de emprendedores por
necesidad (p.e. Croacia, Brasil, Sudafrica). En estos paises, dada la falta de otras alternativas, la gente
emprendera aunque las perspectivas de supervivencia de los negocios no sean buenas. Contrastando
con esta situacion, la gente de paises de rentas altas y fuerte cobertura de la seguridad social (Japén,
Suecia y Suiza, por ejemplo) no emprendera si no hay buenas perspectivas de supervivencia, lo cual
se refleja perfectamente en sus bajas tasas de actividad emprendedora early stage y en su bajo porcentaje
de emprendedores por necesidad.
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Otros andlisis han mostrado que los emprendedores de los dos tipos de paises que recogen los clusters
son aproximadamente iguales en cuanto a innovacion: no existe diferencia estadisticamente significativa
en cuanto a lo innovadores que son los emprendedores en su oferta de productos y servicios. Este
resultado pone de manifiesto que los emprendedores que ofrecen productos y servicios innovadores
son relativamente escasos y extraordinarios en todos los paises independientemente del nivel de renta
y desarrollo de los mismos. Evidentemente, todos tenemos en mente que las empresas de los paises
desarrollados son mas innovadoras y tecnolégicamente avanzadas, y asi es. De nuevo, hay que tener
cuidado a la hora de interpretar los resultados del Proyecto GEM y tener en cuenta que se derivan de
una misma encuesta que se pasa en paises de diverso nivel de desarrollo. Por consiguiente, lo que nos
indica este resultado es que los emprendedores de todos los tipos de paises tienden a replicar productos
existentes en sus mercados, independientemente de que sean mas o0 menos avanzados en su propio
entorno.

Asimismo, se ha constatado que los emprendedores early stage de los paises de renta alta son algo
mas optimistas que los de rentas bajas en cuanto a la competencia esperada en sus mercados. Los
emprendedores consolidados no muestran diferencias en este aspecto. Esto pone de manifiesto que
los emprendedores early stage de los paises de rentas altas son mas optimistas acerca de la exclusividad
de su negocio pero, también es cierto que este resultado se puede interpretar como que estos
emprendedores pueden tener mas éxito que los de paises de rentas bajas en la identificacion de nichos
de mercado y oportunidades con poca competencia.

En cuanto al uso de nuevas tecnologias, tanto los emprendedores early stage como los consolidados
de los paises de renta media destacan por responder en mayor proporcion que los de paises de rentas
altas que estan utilizando tecnologias no disponibles el afio anterior a la entrevista. Este resultado puede
parecer sorprendente porque todos pensamos que las nuevas tecnologias se desarrollan y son mas
asequibles en los paises de rentas altas y altamente industrializados. Sin embargo, el resultado tiene
sentido si se tiene en cuenta que los paises de rentas medias tienen mas espacio y oportunidades de
actualizar y modernizar sus recursos tecnologicos. Asi, muchas de las tecnologias que actualmente son
estandares y comunes en los paises industrializados pueden ser, en cambio, nuevas para los productores
de paises menos desarrollados. Por consiguiente, la adopcion de estas tecnologias en este tipo de paises
supone una novedad en mercado que no estan excesivamente desarrollados.

El potencial de crecimiento, uno de los temas candentes y de gran interés para el disefio de politicas
publicas se analiza a través de indices elaborados a partir de los datos de novedad del producto ofrecido,
el nivel esperado de competencia y la antigiiedad de las tecnologias utilizadas. El potencial de crecimiento
es superior para las firmas que utilizan nuevas tecnologias, esperan una baja competencia y ofrecen
un producto o servicio que es nuevo para todos sus clientes. En el otro extremo, las empresas tienen
un bajo potencial de crecimiento si nacen en un mercado que no es nuevo, altamente competitivo y en
el cual se vienen utilizando tecnologias consolidadas. Esencialmente, estos (ltimos tipos de negocio
imitan a otros ya existentes y, aunque contribuyen a la economia, tienen escaso potencial de crecimiento
y su mayor valor es estimular la competitividad y la eficiencia del mercado. A nivel internacional, los
emprendedores en fase early stage tienen mayor potencial de crecimiento que los consolidados pero,
en todos los paises, la mayoria de negocios muestran un nulo o escaso potencial de crecimiento. Al
comparar el potencial de crecimiento de las empresas en paises de rentas altas y medias, los
emprendedores de estos (ltimos muestran (significativamente) un mayor potencial de crecimiento. Sin
embargo, tal y como se ha apuntado antes, sus tecnologias no tienen porqué ser nuevas en el sentido
estricto de la palabra, bastando con que lo sean en la region de referencia. Por consiguiente, los
emprendedores de los paises de renta media son mas propensos a utilizar tecnologias que son nuevas
en su mercado. Este resultado es importante en tres aspectos:

- EI mayor crecimiento del PIB per capita en estos paises se refleja en el mayor potencial de innovacion
y potencial de crecimiento de su actividad emprendedora.

- El mayor promedio de potencial de crecimiento de los emprendedores de los paises de renta media
estd estrechamente relacionado con el uso de nuevas tecnologias y procedimientos.

- La difusion de nuevas tecnologias de los paises desarrollados hacia los menos desarrollados es crucial
para la su proceso de recuperacion, pues permite la renovacion de tecnologias y conduce hacia un
mayor crecimiento del PIB.
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Finalmente, la relevancia del uso de los clusters de paises para la extraccion de conclusiones generales
se justifica plenamente al observar la Figura n° 81, que muestra la relacion existente entre el PIB per
capita, como representante del desarrollo de los paises y la tasa de actividad emprendedora early stage
como representante del proceso de creacion de empresas. El PIB per capita viene medido de forma que
indica el poder adquisitivo de la poblacion de cada pais para corregir las diferencias de coste de la vida
en el conjunto. El grupo de paises de renta media presenta una relacion negativa entre ambas variables,
mientras que esta relacion es tentativamente positiva a medida que aumenta la renta. La relacion
negativa se explica porque a medida que los paises se desarrollan la oferta de empleo en las grandes
compafiias aumenta y la gente va perdiendo interés por la creacion de empresas mas arriesgada y
sacrificada, de forma que la actividad econémica va decreciendo a medida que aumenta el desarrollo.
Entre los paises de renta media hay un grupo que corresponde a Europa. Estos paises se iran alineando
con las situaciones de los 15 mas potentes de la UE a medida que se vayan abriendo sus mercados.
En paises mas ricos, donde la gente tiene mas posibilidades en el mercado laboral y las instituciones
estan bien desarrolladas, la creacion de empresas puede resultar una opcion atractiva para aquellos
que buscan independencia personal y econémica. En la parte del grafico en que se hallan los 15 de la
UE, el comportamiento de las variables analizadas pone de manifiesto que la tasa de actividad
emprendedora early stage es relativamente baja respecto a los PIB per capita. Este hecho responde a
las conclusiones que se han extraido en el Green Paper de la Comision Europea: el estigma del fracaso,
el envejecimiento de las poblaciones, la falta de sistemas de seguridad social para empresarios y el
remanente de puestos de trabajo que todavia ofrecen las grandes compaiiias y las administraciones,
son un freno al desarrollo del entrepreneurship, a pesar de que en breve plazo sera imprescindible su
mayor desarrollo (Bosma y otros, 2005).

Figura n° 81 Relacion entre la tasa de actividad emprendedora Early-Stage (TEA)
y el PIB per Capita de los paises participantes en la edicion GEM 2005
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Capitulo 11: Analisis comparativo de la actividad
emprendedora por regiones

11.1. Introduccion

11.2. El proceso emprendedor y la dinamica empresarial regional
en el 2005

11.3. La motivacion para emprender en las Comunidades
Auténomas participantes en el 2005

11.4. Algunas caracteristicas de la actividad emprendedora en
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Capitulo 11: Analisis comparativo de la actividad
emprendedora por regiones

11.1 Introduccion

Con la incorporacion de Navarra y Galicia, son ya 10 los equipos de investigacion creados en el ambito
de las Comunidades Auténomas en el Proyecto GEM espafiol. La calidad y desarrollo de los informes
presentados por estos equipos es la misma que la del presente informe, de forma que los agentes
interesados en el analisis de los apartados que aqui se han presentado para: Andalucia, Canarias, Castilla
y Ledn, Catalufia, la Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, Madrid, Navarra y el Pais Vasco, pueden
consultar los respectivos informes que en cada una de estas regiones se han confeccionado.

Para el 2006 se espera completar atin mas el analisis detallado del territorio espariol con las incorporaciones
de Murcia, Castilla y La Mancha y probablemente alguna Comunidad Auténoma maés.

Este apartado se limita pues, a proporcionar los datos basicos de comparacion de las principales variables
que caracterizan la actividad emprendedora de las regiones respecto a Espafia, remitiendo a los
interesados en cada Comunidad Auténoma a sus respectivos informes.

11.2 El proceso emprendedor y la dinamica empresarial regional
en el 2005

La actividad emprendedora early stage (emprendedores nacientes y nuevos) presenta interesantes
diferencias regionales y de evolucion como puede apreciarse en la Figura n° 82. Las Comunidades
Auténomas que en el 2005 superan la media espafiola son todas con excepcion de Castilla y Ledn, el
Pais Vasco y la Comunidad Valenciana.

La recesion del 2004 se esta recuperando en todas las regiones a diferentes ritmos, salvo en el caso
de Andalucia, la Comunidad Valenciana y el Pais Vasco, Comunidades en las que ha persistido.

Figura n° 82 Participacion de la poblacion adulta de las CCAA espaiiolas en
actividades emprendedoras early stage (TEA05 regional)'3
CCAA ordenadas por TEA05

[ITeEA03
[ TEA04
Il TEAOS

C. Valenciana Navarra Andalucia Cataluiia Madrid
P. Vasco Espafia Galicia Canarias Exremadura
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(13) Nota: las tasas que
se presentan en esta
figura han sido calculadas
sobre poblacion del INE y
no sobre ponderacion de
poblacion del US Census
que es la utilizada a nivel
internacional.
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Madrid y Canarias, que mostraron tasas de actividad emprendedora relativamente bajas en el 2004
frente a lo esperado por sus caracteristicas, son las que han mostrado una recuperacion mas espectacular
y acorde con su probado dinamismo.

La medicion de la actividad consolidada, medida como porcentaje de la poblacion adulta que declara
ser propietario-gerente de una empresa o negocios consolidado, es decir, que lleva mas de 42 meses
operando, pone de manifiesto que las Comunidades Auténomas menos desarrolladas en este aspecto
son Galicia, Andalucia y Extremadura. La Comunidad Valenciana aglutina el maximo porcentaje y Catalufia
y Madrid ocupan posiciones mas bajas de lo esperado, si bien, en este analisis siempre hay que recordar
que no se hace referencia a la calidad y dimension de las empresas sino sélo a su cantidad.

Figura n° 83 Porcentaje de la poblacion adulta de cada CA que declara ser
propietario/gerente de una empresa o negocio consolidado
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Por otro lado, Madrid es la Comunidad Auténoma que mas emprendedores potenciales presenta en el
2005, seguida de Canarias y Catalufia, como se puede apreciar en el siguiente grafico:

Figura n° 84 Porcentaje de empresarios potenciales por regiones
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Andalucia y Navarra han sido las Comunidades en que mas cierre de negocios o actividades se han
registrado, si bien, todo ello, dentro de una tonica moderada. Este dato se corresponde con la mayor
falta de recuperacion ante la recesion captada en Andalucia y con la estabilidad de Extremadura, la
region que mejor ha hecho frente a la misma. Salvo las dos comunidades mencionadas, todas se
mantienen por debajo de la media nacional en este aspecto, lo que constituye un dato positivo.

Figura n° 85 Cierre de negocios en las Comunidades Autonomas
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11.3 La motivacion para emprender en las Comunidades
Autonomas participantes en el 2005

Como se puede apreciar en le Figura 86, el aprovechamiento de una oportunidad es la principal motivacion
para emprender en todas las Comunidades Autonomas. Sin embargo, es importante atender a la evolucion
de la actividad emprendedora por necesidad porque, al igual que se constata a nivel internacional, es
sintoma de menor desarrollo o, a partir de esta edicion, de mayor presencia de inmigrantes que no
tienen mejores alternativas de trabajo. Asi, en los datos de este afio sigue persistiendo, e incluso
aumentando, una mayor proporcién de motivacion por necesidad en Extremadura, que por ahora es
caracteristica de la region debido a su menor desarrollo. En cambio, el espectacular incremento que
muestra este indicador en la Comunidad Valenciana y en Madrid, seguro que obedece a otros factores
diferentes y, en buena parte, podria explicarse por cierto desequilibrio en el mercado laboral, falta de
empleo para jovenes recién licenciados y una mayor presencia de inmigracion. En los respectivos
informes regionales se analiza este tema con mayor profundidad.

Por otro lado, en la Figura n° 86 se puede ver que las poblaciones de Canarias, la Comunidad Valenciana
y Catalufia aparecen como las mas preparadas para emprender porque muestran un porcentaje superior
al resto de personas adultas que afirman poseer las habilidades, conocimientos y experiencia necesaria
como para acometer un start up.

Andalucia y Madrid a cierta distancia, son las Comunidades Autdnomas en que mayor porcentaje de la
poblacion ve buenas oportunidades para emprender en el Gltimo semestre del 2005 (ver Figura n° 88).
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Figura n° 86 Motivacion para emprender en las CCAA participantes
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Figura n° 87 Habilidades y conocimientos para emprender en las CCAA
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Figura n° 88 Percepcion de oportunidades para emprender en las CCAA
participantes
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Algunos de los resultados anteriores son sorprendentes porque indican que se esta operando un cambio
en Espafia, que se viene anunciando en este informe desde sus inicios, acerca del desarrollo del tejido
empresarial en Espafia. Las Comunidades Autdnomas estan convergiendo y las zonas donde la tradicion
empresarial e industrial era absolutamente aceptada como un hecho diferencial estan perdiendo terreno
en ese sentido. Estamos haciendo referencia, especialmente, a Catalufia y al Pais Vasco, hecho que,
en parte, puede explicarse observando la Figura n° 89 donde, a pesar de existir una igualdad bastante
pronunciada entre las poblaciones de todas las Comunidades Auténomas, seria de esperar que el apoyo
al emprendedor estuviese encabezado por Catalufia y seguido del Pais Vasco, lo cual no sucede en
absoluto. La sociedad catalana siempre se habia distinguido por una mayor asimilacion a la clase
empresarial y la vasca a la industrial. Cuando el apoyo social, e incluso institucional, es menor, también
hay que esperar que la tasa de emprendedores tienda a disminuir, lo que no hay duda de que viene
sucediendo en estas zonas. Por el momento, los indicadores muestran diferencias leves, pero constituyen
un aviso de hacia dénde podrian decantarse las tendencias en el futuro si no se toman medidas
correctoras.

Figura n° 89 indice de apoyo cultural al emprendedor en las CCAA y en Espaiia

indice de apoyo cultural al emprendedor en cada CA (7/05)
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11.4 Algunas caracteristicas de la actividad emprendedora en
las Comunidades Autonomas participantes

Dentro de este apartado, se puede destacar, para comenzar, la enorme diversidad que hay entre las
regiones espariolas en cuanto a la participacién femenina en empresas nacientes por un lado y nuevas
por el otro. En la Figura n® 90 se puede ver el amplio abanico que va desde 0,39 mujeres por cada
hombre que es emprendedor naciente en el Pais Vasco a 1,62 mujeres por cada hombre en Navarra.
Asimismo, destacan Madrid y Canarias poniendo de manifiesto que gran parte de su recuperacion de
la tasa de actividad emprendedora early stage se debe a la decisién de emprender que han tomado
gran nimero de mujeres en el 2005. En cuanto a las empresas que llevan entre 3 y 42 meses, es decir,
las nuevas, Castilla y Leon proporciona el ratio mas elevado en que hay 1,04 mujeres por cada hombre
emprendedor, mientras que Navarra ratifica su tendencia ocupando la segunda posicion y Andalucia
pasa a ocupar la ultima, confirmando que la recesion que viene sufriendo, esta afectando a la participacion
de la mujer en el proceso emprendedor.
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Figura n° 90 Participacion femenina en empresas nacientes y nuevas en el 2005

en cada CA
Ratio (7/05) Mujer/Hombre en Start ups en cada CA y en Espaiia
1,50 = 1,62
1,37 144
1,00 = 0,78
067
oqq 050 052 052 0,58
0,50 = 0,39 g
0,00 = T T T T T T T v T
Pais Vasco Castillay Ledn Andalucia Espafa Canarias Navarra
C. Valenciana Galicia Catalufia Extremadura Madrid
Territorio

Ratio (7/05) Mujer/Hombre en empresas nuevas (Baby) en cada CA y en Espafa
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Por otro lado, Catalufia encabeza, como era de esperar, el ranking de CCAA con respecto al numero
medio de propietarios de las iniciativas nacientes detectadas en el 2005 (ver Figura n® 91). Por su mayor
tradicion empresarial, lo 16gico es que las iniciativas que se crean en esta CA tengan mayor entidad y
participacion de personas con ganas de hacer negocio. Por consiguiente, el hecho diferencial subyace,
a pesar de estar afectado en algunos extremos. En las empresas consolidadas, |a clasificacion cambia
y es mas igualitaria entre regiones, lo cual se explica porque las empresas del afio anterior, al corresponder
a un momento de recesion, fueron mas individuales, puesto que los inversores esperaron una mejora
y, por otro lado, el hecho de que en las actividades nacientes se vaya detectando un mayor nimero
medio de propietarios esta en consonancia con el pequefio, pero significativo cambio, que se ha operado
en cuanto al potencial de crecimiento de las nuevas empresas que se van creando en Espafa.
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Figura n° 91 Niimero medio de propietarios de empresas nacientes por un lado
y nuevas y consolidadas por el otro en las CCAA
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Relacionado con lo anterior, el estudio del potencial de expansion en el mercado de las iniciativas en
fase early stage pone de manifiesto que en la mayoria de las CCAA las empresas replican actividades
existentes, esperan mucha competencia y no estan utilizando tecnologias de Ultima generacion, pues
solo en Galicia, Madrid, Andalucia, Canarias y la C. Valenciana se han detectado pequefos porcentajes
de empresas que esperan tener una expansion significativa en el mercado (ver Figura n° 92). Sin
embargo, estos resultados no deben interpretarse a la ligera, pues en Espafia, existe una gran probabilidad
de estar replicando lo que sucede entre los paises de rentas altas y medias. Asi, los comentarios que
se han hecho en el capitulo anterior para el contexto internacional, son bastante aplicables al &mbito
regional: territorios menos desarrollados van aplicando las tecnologias que en otros ya se habian adoptado
y que, por consiguiente pasan a ser novedad. Los emprendedores de zonas mas deprimidas van
implantado lo que ya se ha experimentado en otras mas adelantadas y abriendo nuevos nichos de
mercado que en su zona constituyen una oportunidad sin competencia y no una réplica, etc. Por eso,
cuando se habla de una pequefia expansion, el nimero de empresas implicadas aumenta en todas las
Comunidades Autonomas, pasando Catalufia y Madrid a encabezar la lista territorial, que es lo esperado.
Espafia es como un reflejo de lo que puede suceder a nivel internacional en muchos sentidos y este
es uno de los posibles.
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Figuras n° 92 Porcentajes de empresas early stage con potencial de expansion
en el mercado en las CCA

% (7/05) Empresas early stage que esperan tener una expansion
significativa en su mercado, en las CCAA y en Espaiia
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La escasa creacion de empleo es una de las caracteristicas de la actividad emprendedora, no sélo en
Espafia, sino a nivel internacional. Sin embargo, este hecho a comenzado a cambiar moderadamente
y las expectativas son mejores que en ediciones anteriores. La comparativa de las empresas en fase
early stage en las regiones espafiolas, pone de manifiesto que de cada 10,000 empresas existentes,
en la C. De Madrid habria una mayor proporcion de firmas que llegarian a crear 19 0 mas empleos al
afo. Se ha escogido este dato para poner en este informe por ser el mas extremo, ya que cada equipo
regional analiza esta problematica en profundidad en el suyo. Por consiguiente, en la Figura n® 93, se
aprecia que tras Madrid, la C. Valenciana, seria la que tendria una mayor proporcion de empresas con
alto potencial de creacion de empleo.
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Figura n® 93 Maximo potencial de creacion de empleo por parte de las empresas
early stage en las CCAA y en Espana
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En la misma linea, se ofrece el indicador mas extremo de potencial de internacionalizacion de las
empresas nacientes y nuevas, pudiendo apreciarse que las creadas en la C. De Madrid son las mas

exportadoras, seguidas de las Canarias. I155|

Figura n° 94 Maximo potencial de internacionalizacion por parte de las empresas
early stage en las CCAA y en Espaiia
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En cuanto a la actividad emprendedora early stage de los inmigrantes, la siguiente tabla muestra la
distribucion de emprendedores nacientes y nuevos en cada Comunidad Auténoma participante en la
edicion 2005. Como se puede apreciar, las cifras mas relevantes corresponden a la C. Valenciana,
Canarias, Catalufia y Madrid, explicando en buena parte el incremento de las tasas de motivacion por
necesidad a la hora de emprender, especialmente, para el territorio Valenciano, muy afectado por este
colectivo.

Tabla n° 67 Porcentaje de emprendedores early stage que son inmigrantes en

cada CA
¢Inmigrante?
No Si Total

% de fila | % defila | % de fila

Comunidad Valenciana 88,3% 11,7% 100,0%

Canarias 89,5% 10,5% 100,0%

Catalufia 90,7% 9,3% 100,0%

Madrid 92,4% 7,6% 100,0%
Extremadura 95,2% 4,8% 100,0%

Pais Vasco 95,8% 4,2% 100,0%

Andalucia 97,3% 2,7% 100,0%

Castillay Ledn 97,9% 2,1% 100,0%

Galicia 98,2% 1,8% 100,0%

Navarra 99,1% 9% 100,0%

|156] Total 94,3% 57% 100,0%

Para finalizar el analisis comparativo de las caracteristicas de la actividad emprendedora de las regiones
con respecto a la media espafiola, las siguientes figuras muestran la distribucion sectorial de las
empresas en fase de early stage. El sector transformador viene presidido por el Pais Vasco, que sigue
cumpliendo su esperado papel como motor industrial. Andalucia aparece como la region que mas
iniciativas ha generado en el campo de servicios a empresas y Galicia como la que mas empresas
nacientes y nuevas ha proporcionado en el sector orientado al consumo. En los informes regionales se
ofrece informacion detallada para cada CA participante.

Figuras n° 95 Distribucion sectorial por GCAA de la actividad emprendedora
early stage

% Empresas del sector tranformador en cada CA y en Espaiia (solo early stage)
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% Empresas del sector servicios a empresas en cada CA y en Espaiia (sélo early

stage)
30,00 3220
29,86 ’
26,13| |27:12
23 56| (24,66
20,00 H 121,491 ! I N I
20,54 ’
20,20
15,71
10,00 = u u u I u N N
0,00 T T T T T T T T T T
Canarias Castilla y Ledn Catalufia Espafia Madrid Andalucia
Pais Vasco C. Valenciana Galicia Extremadura Navarra
Territorio

% Empresas del sector orientado al consumo en cada CA y en Espaiia (sélo

early stage)
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Conclusiones y recomendaciones
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A.LIl Encuesta a expertos en Espaiia

A.LIIl Las variables secundarias

Anexo Il Comparacion de los indicadores GEM con otras
Estadisticas Oficiales
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Conclusiones y recomendaciones

En paises de renta media como Espaiia, las principales recomendaciones elaboradas por los investigadores
internacionales del Proyecto GEM son las siguientes:

* Apoyar el sector empresarial proporcionandole estabilidad, de forma que las empresas puedan
sobrevivir y tener expectativas, cuando menos, de consolidacion.

¢ Tomar las medidas necesarias para que la cultura emprendedora se extienda entre la poblacién,
poniendo especial énfasis en la inclusion de materias que la introduzcan en la ensefianza primaria
y secundaria.

 Dar a conocer la figura del inversor informal, explicar el importante papel que desempeiia en
la proporcion de capital semilla en muchos tipos de iniciativas empresariales, y tratar de
profesionalizar esta figura para poder aumentar su presencia e intervencion en el proceso
emprendedor.

e La banca y otras entidades financieras deben tratar de amortiguar las barreras que impiden
el acceso a canales de financiacion y mejorar su asesoramiento y asistencia para poder evaluar
mas proyectos que puedan convertirse en realidades. El emprendedor, por su parte, debe formarse
adecuadamente para poder presentar proyectos que transmitan garantias de viabilidad y, por
consiguiente, puedan ser mas susceptibles de concesiones de financiacion privada.

¢ La legislacion sobre propiedad intelectual y patentes debe darse mas a conocer y su aplicacion
debe ser rigurosa. Las campaias en television acerca de los derechos de autor, en el caso de
Espaiia, son un primer paso que debe extenderse hacia otros campos.

¢ En muchos paises, el gobierno apoya especialmente a las empresas innovadoras y de base
cientifica y tecnoldgica. Espaiia no es una excepcion y, desde hace unos pocos aiios, se seleccionan
mas proyectos que tienen estas caracteristicas como destinatarios de ayudas economicas
publicas. Sin embargo, un matiz importante consiste en definir mas ampliamente lo que se
entiende por innovacion, pues hay proyectos que no tienen nada que ver con la creacion de
nuevas tecnologias y que son altamente innovadores en otros terrenos.

e En todos los paises participantes en GEM se sigue viendo la necesidad de seguir trabajando
en la simplificacion de los tramites necesarios para crear empresas. Aunque se ha avanzado
mucho en este terreno, falta mas estudio acerca de qué tipos de empresas son las mas rapidas
y las mas lentas en poder ser creadas y las causas que favorecen la rapidez y la lentitud en los
procesos.

El principal propdsito de los Informes GEM es el de proporcionar informacion y elementos de debate a
todos los agentes implicados en potenciar la actividad emprendedora, con especial atencion a los
disefiadores de politicas publicas especializadas en este campo. La experiencia adquirida por los equipos
GEM permite afirmar que existen varios principios politicos generales que inciden, de la misma forma,
en la creacion de empresas en los diversos paises, ya sean mas o menos desarrollados. La figura del
emprendedor esta presente en todos los paises sean cudles sean sus rasgos culturales y, si esta figura
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se ve rodeada de apoyo cultural, legal, financiero y de otros tipos, la actividad que emprenda sera
positiva para si mismo y para la sociedad en que la desarrolle.

Uno de los aspectos mas generales que esta afectando a la creacion de empresas en el &mbito
internacional es el fenomeno de la globalizacion. Asi, las nuevas actitudes observadas en cuanto a la
apertura de los mercados hacia el exterior estan impulsando la exportacion y la importacion generalizada
de productos y servicios, de tal forma que ha beneficiado a unos y perjudicado a otros pero, en cualquier
caso, ha comenzado a cambiar las reglas de juego y los empresarios han tenido que desarrollar su
ingenio para superar los perjuicios que les haya podido ocasionar y para integrarse en el nuevo modelo
de funcionamiento. Como consecuencia, la internacionalizacion ha pasado a primer plano y a constituir
un aspecto relevante de la creacion empresarial actual y futura. Derivado de lo anterior, la existencia
de nichos de mercado y oportunidades ha sufrido un incremento muy notable, fomentando la competitividad
y la blisqueda de innovacion y calidad.

En Espafia, la globalizacion ha afectado a sectores tradicionales como el textil, el calzado, el juguete,
la alimentacion y otros, de forma que algunas industrias se han trasladado en bisqueda de mano de
obra mas barata, otras han tenido que modificar sus estrategias y otras no han podido sobrevivir. Sin
embargo, también se han notado otras reacciones importantes como la mayor integracion de los
mercados de capitales financieros, que, en el caso de nuestro pais ha supuesto un gran desarrollo del
capital riesgo, muy deficitario hace muy pocos afios.

Como consecuencia de todo ello, una agenda politica que incluya el propésito de promover la creacion
empresarial puede considerar el adoptar la medida de apoyar la progresiva liberalizacion del mercado
externo vigilando su ajuste a los cambios de mercado que se produzcan en la propia economia. Asimismo,
y especialmente en el caso espafiol, es importante acometer medidas encaminadas a la informacion y
la formacion de la clase empresarial en temas relacionados con las operaciones en mercados externos.

Sin embargo, dejando de lado los principios generales de actuacion, los resultados GEM tienden a indicar
que las estrategias politicas de apoyo a la creacion empresarial no son generalizables y es necesario
un analisis profundo de lo que es acertado aplicar en cada territorio, llegando incluso al ambito local,
pues lo que puede resultar interesante en una zona puede no serlo en otra. Por eso, en Espaiia cobra
tanta relevancia el analisis regional que ayuda enormemente al conocimiento de las caracteristicas
diferenciales de cada territorio. En relacion a este tema es importante aceptar que no existen indicadores
exclusivos capaces de proporcionar en una sola cifra una sintesis del estado de la cuestion en un pais
o region. Nuestros Informes GEM abordan cada afio mdltiples aspectos de la actividad emprendedora
explicando, no sélo su dimensidn, sino su calidad y expectativas de consolidacion y crecimiento. Las
personas que lean los informes se sentiran mas identificadas con unos aspectos que con otros, pero
lo cierto es que concentrarse solamente en una parte del fendmeno puede conducir a desconocer los
matices que configuran la situacion general y la particular de cada zona.

Otra caracteristica de los informes GEM es que, cubren todo el espectro del proceso emprendedor que
va desde el potencial emprendedor, que solo tiene la idea en mente, al empresario consolidado, pasando
por aquellos que se han retirado de este tipo de actividad. Dentro del proceso se consideran emprendedores
a todos los individuos, sean innovadores o0 no, tengan expectativas de crecimiento o no, sean propietarios
de una micro-empresa o de una gran empresa: todas las tipologias tienen cabida en nuestro estudio y
todas son clasificadas y analizadas para poder ofrecer una vision lo mas completa posible del fenomeno.

Los resultados de la edicion 2005 sefialan que Espafia sigue confirmando la situacion estable y moderada
en el panorama internacional, tipica de un pais desarrollado pero con cierto retraso en cuanto al desarrollo
de iniciativas empresariales en campos tecnoldgicamente avanzados, educacion emprendedora en la
escuela primaria y secundaria, apoyo financiero derivado del capital riesgo y otros aspectos que deben
mejorar para potenciar la creacion de empresas en el futuro inmediato. Asimismo, el andlisis regional
sefiala que existen diferencias en muchos aspectos del proceso emprendedor entre las Comunidades
Auténomas, que deben ser tenidas en consideracion para disefiar politicas pdblicas que lo apoyen.




El elevado contingente de inmigrantes que se esta instalando en nuestro pais esta ayudando a dinamizar
la actividad emprendedora desde mudltiples frentes y, en la primera exploracion efectuada acerca de
las caracteristicas de esta aportacion se ha podido constatar la existencia de diversos modelos de
comportamiento. Los inmigrantes que proceden de paises desarrollados orientan sus expectativas hacia
negocios de oportunidad y con posibilidades de crecimiento. Los inmigrantes que proceden de paises
en vias de desarrollo responden a su vez a dos modelos que condicionan la eleccion del tipo de negocio
que van a desarrollar. Asi, los que vienen con estudios superiores finalizados, buscan en nuestro pais
la oportunidad que no pudieron desarrollar en el suyo propio y, una buena parte de los que vienen sin
estudios, terminan ofreciendo servicios al consumidor espafiol y a sus propios compatriotas desplazados:
locutorios, establecimientos de comida y alimentacion especializados, comercios artesanos y otros. Los
inmigrantes tienden a reproducir las caracteristicas de sus paises de procedencia en su actividad
emprendedora y, en Espafia, es necesario tener en cuenta que una parte de nuestra actividad emprendedora
total les corresponde, y se enfrenta a dificultades adn superiores a las que ya tiene el emprendedor
nativo. La falta de apoyo financiero se agudiza, la obtencion de licencias, permisos y resto de elementos
burocraticos también. Por consiguiente, desde las diversas administraciones es necesario prevenir esta
problematica de cara a la consolidacion de la creacion de negocios y empresas que se derive de la
inmigracion.

Como se puede comprobar a través de la lectura del este documento, la edicion 2005 del Informe Anual
GEM ha sido especialmente rica en provision de datos, informacion y temas a tratar en relacion al
fenémeno emprendedor en nuestro pais. Dado que el objetivo principal del Proyecto GEM a nivel mundial
es proporcionar una descripcion lo mas completa posible de la actividad emprendedora de la muestra
de paises participantes, el trabajo desarrollado por los equipos investigadores espafoles se puede contar
entre los mas detallados a nivel individual. La gran experiencia adquirida tras seis ediciones, es garantia
de la solidez de los informes nacionales y regionales, hasta el punto de que algunos de ellos ya han
sido incorporados a la estadistica oficial regional.
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Anexo

| Metodologia

Los datos e indicadores ofrecidos por el Proyecto GEM en Espafia se basan en la informacion recogida
a partir de tres fuentes de informacion:

¢ Encuesta a la poblacion adulta espafiola de 18-64 afios de edad, realizada entre abril y julio de 2005

e Encuesta a expertos de los siguientes ambitos: Financiero, Politicas Gubernamentales, Programas
Gubernamentales, Infraestructura Fisica, Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas, Educacion
y Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de 1+D-+i y Apertura de Mercado Interno

e Variables secundarias procedentes de diversas fuentes tales como: Fondo Monetario Internacional,
OCDE, ONU, US Census, UE y otras.

Seguidamente se exponen los criterios de recogida de estos datos y los detalles referentes a su fiabilidad
y alcance.

162l ALl Encuesta a la poblacion adulta en Espaiia

Es una encuesta que proporciona informacion de las personas que emprenden o son empresarias Y,
también opiniones y datos referidos a toda la poblacion espafiola.

La realizacion de esta encuesta esta a cargo de la empresa Instituto Opinometre S.L., ubicada en
Barcelona y que gano el concurso de adjudicacion de este trabajo de campo en London Business School
hace ya cinco afos. Dotada de sistemas CATI y de las certificaciones de calidad y homologaciones
oportunas, concentra la realizacion de las entrevistas en la franja horaria de 18 a 22h, y establece cuotas
de sexo, edad, zona rural y urbana y otras, para garantizar que no hay sesgos de colectivos tales como
las amas de casa, estudiantes o jubilados, aunque éstos Ultimos quedan practicamente descartados
por el tramo de edad requerido. En definitiva, realiza un trabajo muy riguroso y un control permanente
de la calidad de las encuestas que garantiza la fiabilidad de la informacion que obtiene.

En la parte dedicada a las personas que emprenden 0 son empresarias, esta encuesta sirve, principalmente,
para medir el porcentaje de poblacion espafiola que esta involucrado en:

e Empresas nacientes o start ups (que llevan hasta 3 meses de actividad), ya sea como iniciativa
independiente, autoempleo, 0 en combinacion con otro trabajo.

e Empresas nuevas o baby business (que llevan entre 3 y 42 meses de actividad), ya sea como iniciativa
independiente, autoempleo, o en combinacion con otro trabajo.

e Empresas consolidadas, maduras o established business (que llevan mas de 42 meses de actividad),
ya sea como iniciativa independiente, autoempleo, o en combinacidon con otro trabajo.

o El cierre de una actividad empresarial o de negocio en el ltimo afio (entre abril-julio de 2004 y abril-
julio de 2005)




A partir de estos porcentajes es posible estimar las cifras de empresas nacientes, nuevas, consolidadas
y que han cerrado en el Ultimo afio, siempre desde el punto de vista de la poblacion adulta, no del
registro oficial.

Asimismo, la encuesta permite ofrecer detalles relacionados con las anteriores iniciativas: perfil de los
emprendedores, actividad por oportunidad y necesidad, dimension de las iniciativas en términos de
volumen de negocio, numero de propietarios y empleados, sector en que operan, financiacion de las
iniciativas, internacionalizacion, potencial de crecimiento, innovacion, ubicacion, asesoramiento recibido,
mujer emprendedora y otros.

Por otro lado, la encuesta, en su parte referida a toda la poblacion espafiola, permite estimar el porcentaje
de personas que tienen intencion de emprender en los proximos tres afios, el de personas que han
actuado como business angel informal en los Gltimos tres afios, la motivacion y capacidad para emprender
en la poblacién, su percepcion de oportunidades, su apoyo al emprendedor y otros.

La ficha técnica de esta encuesta y la fiabilidad de las estimaciones que proporciona es la siguiente:

Territorio | Error muestral | Poblacién objetivo (N) | Muestra | Nivel de Conf.
Espana +0,70% PO =28.738.616 19.384 95%

Por consiguiente, bajo supuesto de maxima indeterminacion (p = q = 0,5) en respuestas a las preguntas
clave de esta encuesta, para un nivel de confianza del 95%, se logra un error muestral en estimaciones
simples muy bajo (£0,70%), que garantiza la fiabilidad de las informaciones ofrecidas. Asimismo, al
lograrse muestras de emprendedores superiores a 400, se garantiza un error muestral proximo o inferior
al £5% en la mayoria de cruces que se puedan establecer (actividad emprendedora por sexo, grupo
de edad, nivel de estudios y otras)

Dado que una de las criticas que se suelen hacer a un Proyecto como el GEM es la diferencia que
presenta respecto de las estadisticas oficiales de registro de empresas, es importante sefialar que dichas
diferencias siempre van a existir porque:

o El registro de empresas en curso siempre se refiere a un afio anterior al que ofrece GEM ese mismo
afio.

* GEM estima el porcentaje de poblacion adulta involucrado en iniciativas que estan activas o poniéndose
en marcha, pudiendo captar algunas que aun no estén registradas, del mismo modo que, el registro
puede tener empresas registradas que, en realidad no estén activas.

e GEM capta negocios y empresas, mientras que el registro puede contener personas o entidades que
estén dadas de alta por motivos fiscales, cuando en realidad, tras ellas no hay una verdadera actividad,
o bien, por temas familiares, una misma empresa tenga mas de un representante registrado.

El tema de la comparacion entre una fuente de informacion y otra es complejo, porque habria que
contemplar muchos supuestos y particularidades como algunas de las apuntadas, para extraer conclusiones
validas al respecto. Sin embargo, en el caso de Espafia, las pruebas efectuadas en el afio 2003, ponian
de manifiesto que el intervalo de confianza para la estimacion de nuevas empresas estaba muy préximo
(en su extremo superior) a la cifra oficial del registro de nuevas incorporaciones para dicho afio publicado
en el Eurobarémetro. Por consiguiente, hay que presumir que, actualmente, trabajando con muestras
cada vez mayores de poblacion, GEM se aproxima notablemente al registro, si bien, siempre sera
diferente por el tipo de medicion que realiza.
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Simplificando la cuestion, GEM es una fuente de informacion independiente que se nutre de una encuesta
directa a la poblacion, por lo que, en buena medida garantiza que esta ofreciendo una fotografia actual
de la tendencia a emprender y del estado de la actividad de empresas maduras, asi como del cierre
de negocios. Esta fotografia, al hacerse con la misma metodologia en todos los paises y regiones
participantes, es comparable entre ellos, y la experiencia acumulada en estos afios de investigacion,
permite afirmar que es razonable y coherente. El registro es una fuente de inestimable valor para
establecer la dinamica empresarial de un pais, pero no todos la tienen establecida, ni actualizada, por
lo que, en el ambito internacional no es viable el estudio comparativo de la actividad empresarial
mediante este tipo de fuente. Espafia, ha avanzado mucho en este terreno con la regularizacion del
DIRCE, pero muchos paises no tienen ni siquiera un sistema parecido al nuestro, comenzando por los
Estados Unidos. Por consiguiente, el proyecto GEM en Espafia va comparando en la medida de lo posible
sus resultados con el DIRCE, habiendo observado discrepancias que, son importantes por cuanto apuntan
a oscilaciones de la actividad emprendedora, muy sensible al contexto social y politico de cada momento,
que el DIRCE no acusa. Concretamente, GEM ha plasmado disminuciones de actividad emprendedora
en afos en que dicho contexto se ha visto afectado por acontecimientos como el 11-S, el 11-M,
elecciones, la guerra de Irak y otros, con sus consiguientes recuperaciones, que el DIRCE no ha acusado.
Asi, nuestras lineas de tendencia han registrado variaciones a la baja y a la alta, mientras el registro
(DIRCE), presenta tendencia invariablemente creciente del nimero de empresas que se dan de alta en
el mismo desde hace mas de 8 afios.

Dado que el Proyecto GEM en Espafia, gracias a su desarrollo regional, esta trabajando con muestras
cada vez superiores y muy fiables, los equipos investigadores que componen el Proyecto, estan
convencidos de estar proporcionando informacion complementaria de gran valor que puede ayudar a
refinar la que proporciona el registro y que, hay que respetar ambas fuentes de datos, valorando lo que
ofrece cada una de ellas.

[164]

A.LII Encuesta a expertos en Espaiia

Sirve para establecer el estado del entorno que rodea al emprendedor en los paises participantes,
analizando la opinidn de un conjunto de expertos procedentes de los nueve ambitos considerados:
Financiero, Politicas Gubernamentales, Programas Gubernamentales, Infraestructura Fisica, Infraestructura
Comercial y de Servicios a Empresas, Educacion y Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia
de I+D+i y Apertura de Mercado Interno.

En principio, cada pais aporta 36 encuestas a expertos, 4 por cada condicion de entorno. Sin embargo,
en Espafia, del mismo modo que la encuesta a la poblacion adulta se va enriqueciendo y ampliando a
medida que se incorporan Comunidades Auténomas al proyecto, la encuesta de expertos también lo
hace, pues se vienen manteniendo 36 expertos por region, mas 36 que aporta el equipo espafiol de toda
Espana. Gracias a este sistema, se ha logrado tener una muestra sin precedentes de opiniones acerca
de los factores clave de entorno que inciden en la creacion empresarial, ya que en el 2005, se compone
de 379 expertos.

La encuesta esta estructurada en dos partes: una de preguntas cerradas en que se valora subjetivamente
diversos bloques de afirmaciones sobre las condiciones de entorno en escalas de Likert de 5 puntos
en que 1 = totalmente falso, y 5 = totalmente cierto. La fiabilidad de las estimaciones procedentes de
esta encuesta se garantiza mediante el calculo de las Alfas de Cronbach para cada uno de los bloques
que estan sustentados por un constructo. Cada afio se realiza la operacion de analisis de la fiabilidad
y la coherencia y, desde el principio se han realizado las pequefias modificaciones que han sido necesarias
en el redactado de las afirmaciones cuando se ha obtenido alguna disparidad en las Alfas. La encuesta
viene funcionando muy bien, por lo que, a pesar de la subjetividad, se puede afirmar que refleja
acertadamente el estado de las condiciones de entorno en todos los paises en que se realiza.




ESTADISTICOS DE FIABILIDAD-ENCUESTA DE EXPERTOS-BLOQUES DE ITEMS
BLOQUE N°ITEMS ALFA CASOS NS/NC
CRONBACH VALIDOS

Financiacion 6 0,752 287 92
Politicas Gubernamentales 7 0,741 319 60
Programas Gubernamentales 6 0,746 324 55
Educacion y Formacion 6 0,679 316 63
Transferencia [+D+i 6 0,741 313 66
Infraestructura de Servicios 5 0,756 360 19
Apertura mercado Interno 6 0,604 265 114
Infraestructura Fisica 5 0,740 348 31
Normas Sociales y Culturales 5 0,895 370 9
Motivacion, Oportunidades 5 0,732 352 27
Habilidades y Capacidad para Emprender 5 0,819 366 13
en la Poblacion

Apoyo Social al Emprendedor 5 0,753 367 12
Propiedad Intelectual 5 0,725 221 158
Mujer emprendedora 5 0,676 362 17
Alto Potencial de Crecimiento 5 0,705 298 81

Nota: los casos de no respuesta son l6gicos y aumentan méas en unos blogues que en otros, pues los expertos son seleccionados
en base a una de las 9 condiciones de entorno (la que les resulta mas afin), pero responden a todo el cuestionario, por lo
que hay temas en los que, si no estan seguros, no opinan.

Finalmente, la encuesta a expertos tiene una parte abierta en que se solicita a los entrevistados que
identifiquen los 3 obstaculos y apoyos principales a la actividad emprendedora en Espafia o en su
Comunidad Auténoma, segun el caso, y que propongan tres recomendaciones de acciones que tomarian
si pudiesen para favorecer el desarrollo de dicha actividad. Cada equipo utiliza estas respuestas en su
informe para completar la parte de recomendaciones, asi como para identificar los principales obstaculos
y apoyos que tienen los emprendedores en su zona.

Las encuestas de expertos las realizan anualmente cada equipo investigador, seleccionando las personas
a entrevistar en los ambitos adecuados, entre marzo y junio del afio corriente.

A.LIIl Las variables secundarias

Sirven para la realizacion de analisis econométricos y para establecer situaciones de partida en el ambito
internacional. Contemplan grandes apartados como los siguientes:

Crecimiento y desarrollo nacional. Fuente = IMF
Empleo. Fuente = ILO, OCDE, WDI

Exportacion = WTO, CL-CC

Demografia. Fuente = USCENSUS

Educacion. Fuente = WDI

Tecnologia e Informacion. Fuente = ITV, WDI, WCY
Papel del Gobierno en temas econémicos. Fuente = WCY, WDI, y otras
Productividad. Fuente = PROD NOTE

Renta. Fuente = WDI

Indicadores de competitividad. Fuente = GCR, WCY, IEF
Venture Capital. Fuente = VCNOTES, BRL, ICGR
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Siendo:

BRL = Bankruptcy and Reorganisation Laws

CL-CC = Company Law or Commercial Code

GCR = Global Competitiveness Report

ICRG = International Country Risk Guide

IMF = World Economic Outlook Data Base, International Monetary Fund
IEF = Index of Economic Freedom (Heritage Foundation & the Wall Street Journal)
ILO = International Labour Organization

ITV = NUA Internet Surveys

OECD = Organization for Economic Co-ordination and Development
PROD NOTE = WCY, IMF, ILO

USCENSUS = US Census Bureau International Database

WDI = The World Bank, World Development Indicators

También se utilizan datos procedentes del Eurobarémetro, la ONU y otras fuentes de reconacido prestigio.

Estos datos se recopilan a nivel nacional, por lo que, para trabajar algunos aspectos en las Comunidades
Auténomas espafiolas, el equipo técnico espariol busca informaciones asimilables en las fuentes en que
es posible, especialmente, en el INE.

La confianza sobre estos datos es la que proporcionan todas estas instituciones, por lo que se considera
[166] que se trabaja con cifras consensuados y fiables.

Anexo Il

Comparacion de los indicadores GEM con otras Estadisticas
Oficiales

La mejor forma en que se podria demostrar la fiabilidad de los datos GEM seria contrastandolos con
los proporcionados por otras fuentes que también midan la actividad emprendedora. Sin embargo, GEM
es el Unico estudio que proporciona datos armonizados y comparables a nivel internacional, obtenidos
a partir de encuestas a la poblacion y con la misma metodologia, de forma que no es sencillo hallar
otras fuentes con las que poder establecer comparaciones. Los esfuerzos que GEM Global ha realizado
para comparar sus resultados con los de fuentes estadisticas oficiales de los paises en que mas o menos
eso es posible, hallan siempre la dificultad de que los conceptos y definiciones no son coincidentes al
100%.

Una de las escasas fuentes internacionales que tiene un conjunto de datos bastante comparable es la
base de datos Compendia, sustentada por el EIM y descrita por Van Stel (2005). Esta base de datos
proporciona el nimero de propietarios de negocios en cada pais de la OCDE desde 1974 hasta la fecha
de forma bianual. La base de datos se construye, principalmente, a partir de las encuestas de poblacion
activa de los paises de la OCDE, con las necesarias correcciones cuando alguna definicion de dichas
encuestas no coincide plenamente.
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Para comparar los resultados GEM con los de la base Compendia hay que tener en cuenta que ésta
Ultima contiene los propietarios de empresas nuevas (baby) y consolidadas (established), no contemplando
a los de las empresas nacientes (start ups). GEM Global ha construido un ratio llamado Business
Ownership Rate (BOR) que incluye a todos los propietarios de firmas que han pagado salarios por mas
de tres meses, es decir, de las iniciativas nuevas y consolidadas captadas por nuestras encuestas. Se
excluyen las correspondientes al sector agricola para poder asimilarnos a las definiciones de Compendia.
El ratio BOR se construye agregando el niimero de propietarios de negocios que tienen entre 18 y 64
afios, de forma similar a como se construye el TEA, pero considerando negocios tipo baby y established,
en lugar de nascent y baby. Como los ratios de la base de datos Compendia tienen como denominador
la poblacion activa, se aplica un factor de correccion para expresar el BOR como porcentaje de la
poblacion de 18 a 64 afios.

La Figura A-1, muestra la comparacion de las mediciones del nimero de propietarios de negocios de
ambas fuentes. Si se calculan intervalos de confianza para los ratios tipo BOR proporcionados por GEM,
resulta que 9 de un total de 20 de estos intervalos, se ajustan bastante bien a los proporcionados por
Compendia. Sin embargo, también se observan diferencias importantes. Asi, Italia, Francia, Holanda y
otros paises muestran un niamero de propietarios muy inferior al de Compendia y paises como Finlandia,
Noruega, EEUU y Nueva Zelanda sobrepasan ampliamente los datos de Compendia en sus registros
GEM. La conclusion a que se ha llegado es que parte de estas diferencias se tienen que deber a diversas
interpretaciones de la pregunta de la encuesta GEM acerca del nimero de propietarios-gerentes de las
empresas. En este sentido, es posible que algunos entrevistados de estos paises europeos, hayan debido
considerar que si las personas no estan involucradas en la gestion y funcionamiento de la empresa,
entonces no deben ser contadas como propietarios-gerentes, aunque posean parte de la empresa y,
en la interpretacion anglosajona puede estar ocurriendo lo contrario, consignandose mas propietarios
de los que realmente hay por considerar que si estan involucrados en el funcionamiento entran en la
categoria de propietario-gerente. En cualquier caso, es un punto a tener en cuenta cuando se trabaja
en el perfeccionamiento de la recogida de datos, ya que es del maximo interés poder llegar a comparar
los resultados GEM con otras fuentes fiables.

Figura A-1: Medicion del nimero de propietarios de negocios: comparacion entre los datos
GEM y Compendia
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Otra posibilidad de comparacion es la que se puede llevar a cabo examinando los ratios de nimero de
nacimientos esperados por cada 100 firmas existentes. Utilizando estos datos, en que el numerador y
el denominador se componen de empresas, se ha pensado que era factible reducir las diferencias
causadas por las definiciones conceptuales. Esta posibilidad se pudo establecer para 11 paises GEM,
cuyos datos del 2001 y del 2002 se han comparado con otras dos fuentes, contraste que se puede ver
en laTabla A-1. Los nacimientos GEM se basan en las respuestas de las entrevistas en que el emprendedor
ha pagado salarios el afio anterior al de la edicion corriente. Las mediciones de los ratios de nuevos
nacimientos registrados por GEM se ajustan bastante bien a los datos del 2001 y del 2002.

Tabla A-1 Comparacién nacional de ratios de nacimiento de nuevas firmas (#/100 firmas)

EIM® EC Report” GEM® GEM®

2002 2001  2001-2002  2003-2004

Bélgica 6.1% 7.0% 8.6% 6.5%
Dinamarca 9.9% 9.3% 9.0% 16.3%
Finlandia 7.9% 7.2% 7.1% 8.6%
Alemania 8.9% 7.7% 13.1%
Irlanda 12.0% 12.5% 9.0%
Japén 4.0% 2.4% 5.1%
Holanda 8.4% 9.6% 11.8% 8.1%
Noruega 10.1% 10.6% 15.2%
Suecia 6.6% 6.7% 6.1%
Reino Unido 12.6% 8.9% 10.4% 10.5%
EEUU 9.6% 11.5% 13.9%

EIM obtuvo los datos de la primera columna de la tabla a partir de estadisticas oficiales en que los
nacimientos de empresas vienen definidos como start ups registrados, en los cuales, al menos una
persona realizaba una actividad de como minimo una hora a la semana. La segunda columna,
correspondiente a la metodologia Eurostat, el registro de una empresa recién creada puede considerarse
un nacimiento si se crean nuevos factores de produccion, especialmente, puestos de trabajo. Los
nacimientos no incluyen nunca extensiones, divisiones, rupturas u otras reestructuraciones que puedan
sufrir las firmas. En el caso de GEM, los nacimientos se registran como promedio de respuestas afirmativas
ha haber pagado salarios el afio anterior al de la edicion en curso en la poblacion. En paises con tamafios
muestrales muy grandes, como Alemania y el Reino Unido (y, actualmente, Espafia), no es necesario
calcular la media de respuestas pudiendo considerarse directamente el porcentaje de las mismas sobre
la muestra total.

Otras medidas que se han tomado en los afios precedentes para asegurar la fiabilidad de los datos GEM
han sido, las de replicar el trabajo de campo por parte de una empresa diferentes en algunos paises
seleccionados aleatoriamente. Los resultados nunca han mostrado diferencias significativas.

El equipo investigador espafiol va a plantear una comparacion con los datos del DIRCE de cara a la
edicion 2006, una vez consolidada la metodologia. Para ello, analizara qué variables pueden ser efectivas
en el establecimiento de este tipo de contraste. Asimismo, trabajara con los datos del 2005, dado que,
la estadistica oficial referida a ese periodo es la que aparecera en enero de 2006, momento en que se
podra plantear este tipo de comparacion, con una muestra que, por su amplitud actual ya resulta
adecuada para abordar este proposito. Los resultados de esta investigacion se presentaran en el Informe
20086.
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Los datos que se han utilizado en la confeccion de este Informe provienen del Proyecto Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), que es un Consorcio compuesto, en la edicién 2005, por equipos
investigadores de las siguientes naciones: Alemania, Argentina, Austria, Australia, Bélgica, Brasil, Canada,
Chile, China, Croacia, Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria,
Islandia, Irlanda, ltalia, Jamaica, Japon, Jordania, Latvia, Méjico, Nueva Zelanda, Noruega, Paises Bajos,
Puerto Rico, Reino Unido, Singapur, Sudafrica, Suecia, Suiza, Tailandia, Venezuela, y de las siguientes
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regiones: Escocia, Gales, Irlanda del Norte, Andalucia, Catalufia, Castilla y Ledn, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, Islas Canarias, Madrid, Navarra y el Pais Vasco. Los nombres de los miembros de
todos los equipos nacionales y regionales estan publicados en el Informe Global Entrepreneurship Monitor
2005, que puede obtenerse en www.gemconsortium.org. GEM Global agradece a todos los investigadores
del proyecto y a sus patrocinadores, su trabajo y apoyo, que son los que hacen posible que esta
investigacion vea la luz cada afio.
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