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Carta del Presidente de la Diputacion Provincial de Granada

La Diputacion de Granada tiene como objetivo cooperar con los municipios y entidades locales
para impulsar la creacion y consolidacién de empresas en todos los rincones de nuestra extensa
y variada provincia. Ademas, tratamos de establecer lazos de cooperaciéon con asociaciones y
colectivos con los que compartimos este objetivo de promocién del emprendimiento como forma
de impulsar el desarrollo econdmico de Granada.

En este contexto es donde se enmarca nuestra colaboracion con la Universidad de Granada,
concretamente con el equipo que dirige la profesora Maria del Mar Fuentes, que ha logrado que
nuestra provincia entre a formar parte del Global Entrepreurship Monitor (GEM). Un observatorio
con mas de veinte afios de experiencia en la generacién y divulgacion del fendmeno del
emprendimiento. Por ello, quiero trasladar mi agradecimiento personal a ella y al equipo rectoral
de la UGR, por hacer a la Diputacion participe de este informe internacional.

La Diputacién también tiene ya cierta experiencia en la ayuda a emprendedores y empresas. De
hecho, hace mas de una década se puso en marcha la plataforma online
www.granadaempresas.es, desde la que se han asistido, desde su nacimiento, exactamente,
3.121 proyectos empresariales que se sittan en 154 municipios distintos de una provincia con un
total de 176 municipios y una orografia compleja, en la que la tecnologia abre un canal de
comunicacion y ayuda, y que optimiza los recursos publicos para acercarse en mejores
condiciones a la ciudadania y a sus necesidades

Ademas, la Diputacion de Granada estd gestionando varios proyectos europeos relacionados con
esta tematica. Por ejemplo, el proyecto “OSS” que pretende aumentar la competitividad de las
pymes mediante el impulso de un ecosistema basado en los servicios de apoyo al
emprendimiento. Y el proyecto “DigiBEST”, que tiene como objetivo general apoyar y promover
la competitividad de las pymes a través de su transformacion digital mediante soluciones que
impulsen su capacidad para utilizar tecnologias avanzadas y enfoques empresariales innovadores
gue permitan promover un crecimiento inteligente, sostenible e inclusivo.

Asimismo, durante 2020, un afio dificil para todos y especialmente para nuestro tejido
empresarial, nuestra programacion ha integrado algunas medidas dirigidas de forma mas directa
a determinados colectivos que han sufrido especialmente la crisis: ayudas de hasta 4.000 euros a
trabajadores jévenes por cuenta propia pertenecientes a municipios granadinos que se
encuentran en riesgo de despoblacién, seminarios web dirigidos a sectores estratégicos de
nuestra economia provincial para afrontar el reto en el que nos ha colocado la pandemia, cursos
de oportunidades de negocio en sectores potencialmente generadores de autoempleo dirigidos
a jovenes de zonas en riesgo de despoblacion o cursos superiores online de apoyo a sectores
estratégicos, como el de “Construccién de Edificaciones Sostenibles” y el de “Mejora de
Competencias Digitales en la Pyme”.

En definitiva, en la Diputacion se genera una intensa actividad para apoyar a quienes quieren
emprender o ya estan emprendiendo y necesitan ayuda para continuar con su actividad en
mejores condiciones. Sin embargo, no nos conformamos, queremos seguir mejorando nuestra
oferta y nuestros servicios. Por ello nos congratulamos de esta colaboracion en el
Entrepreneurship Monitor (GEM) de la Provincia de Granada 2019-2020.

Cuando abordamos el complejo tema del emprendimiento en nuestra provincia, no podemos
olvidar como y qué es Granada, sus recursos, sus gentes y su idiosincrasia. Solo asi podremos
hacer un andlisis real de los datos que nos ofrece GEM y podremos lograr que dichos resultados
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sean provechosos para el disefio de politicas publicas de fomento del emprendimiento vy
acompanfar a las personas que optan por emprender, como forma de conseguir un empleo y/o
de generar rigueza en los diferentes territorios de la provincia.

Por parte de Diputacién, ofrecemos el conocimiento que acumulamos de los distintos rincones
de la provincia y nuestra experiencia en el trabajo con personas emprendedoras. Ademas, ahora,
gracias al informe GEM, tenemos mas herramientas para afinar nuestra estrategia de apoyo al
emprendimiento. Esperamos que esta colaboracién con la UGR que iniciamos este afio para dar
cobertura al informe GEM sea el inicio de un camino que nos comprometa con el desarrollo
socioecondmico de nuestra tierra en afios sucesivos.

José Entrena Avila

Presidente de la Diputacidn Provincial de Granada



Carta del Director del Observatorio GEM de Andalucia

En la situacion de incertidumbre vy crisis provocada por la COVID-19 es mas importante que nunca
el espiritu emprendedor. Las capacidades emprendedoras de la poblacién y de los territorios son
una palanca esencial para lograr resiliencia y hacer frente a la crisis. Los resultados de estas
capacidades emprendedoras seran consecuencias de la voluntad y acciones de los individuos y
de la evolucion de las condiciones y dindmica de los ecosistemas sociales y econdémicos de los
que forman parte.

El observatorio GEM contribuye a ese importante reto impulsando y difundiendo conocimientos
y recomendaciones sobre el fenédmeno emprendedor. GEM facilita informacién rigurosa del
proceso de creacion de empresas y del entorno que lo condiciona, colabora a establecer un
sistema de gobernanza, a evaluar medidas y a emitir recomendaciones. Lo hace desde una
perspectiva comparativa entre territorios y abierta al aprendizaje a lo largo del tiempo.

Ello es posible gracias a la naturaleza colaborativa de un proyecto de investigacion sin
precedentes. Los mas de quinientos investigadores de las principales universidades de todo el
mundo, los numerosos patrocinadores e instituciones que ayudan en su financiacién y los mas de
seiscientos expertos que cada afio ofrecen sus opiniones, son los principales recursos estratégicos
de un proyecto sin parangoén.

En Andalucia el proyecto ha logrado movilizar un equipo humano de mas de cuarenta
investigadores de las principales universidades de la region. GEM no seria posible sin ese espiritu
colaborativo y sin el liderazgo compartido de sus componentes.

En ese proceso la Universidad de Granada se ha distinguido en la expansion del Global
Entrepreneurship Monito (GEM) en Espafia y Andalucia en los algo mas de veinte afios de vida del
proyecto y ha sido pionera en el impulso de su provincializacion en la region. El equipo de
investigadores que lidera la profesora Maria del Mar Fuentes Fuentes, formado por Matilde Ruiz,
Ana Bojica, Francisco Javier Melero, Jenny Maria Ruiz Jiménez y Lazaro Rodriguez Ariza, ha
logrado movilizar la colaboracién necesaria de sus socios y de los expertos que han participado
en su elaboracion.

El excelente resultado de su trabajo es este Informe del GEM Granada, un documento Util que
esperamos contribuya al mejor conocimiento y progreso de una provincia con importantes
recursos y oportunidades que ahora, mdas que nunca, demanda un dindmico espiritu
emprendedor.

Les felicito por el trabajo desarrollado y les agradezco la valiosa aportacion que hacen al proyecto
GEM.

José Ruiz Navarro
Director del Observatorio GEM de Andalucia
Catedratico Emérito de la Universidad de Cadiz



Presentacion del Proyecto GEM en la provincia de Granada 2019-
2020

Con mas de 20 afios de trayectoria, el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es el observatorio
sobre emprendimiento internacional de medicién del fenémeno emprendedor mas consolidado
a nivel mundial, ofreciendo informacién de calidad y accesible de manera gratuita a través de la
plataforma www.gemconsortium.org.

GEM se desarrolla como un proyecto internacional formado por una cualificada red mundial de
investigadores e instituciones relacionadas con el emprendimiento en mas de 80 de paises.
Espafia participa activamente en este proyecto internacional con el Observatorio del
Emprendimiento de Espafia, que integra a la RED GEM Espafia (www.gem-spain.com) con 19
equipos de investigadores del entorno académico y empresarial de toda Espafia. Esta Red de
investigadores ha contado con el apoyo del Centro Internacional Santander Emprendimiento
(CISE) y con el patrocinio principal del Banco Santander -a través de Santander Universidades.
Desde 2019, el Observatorio del Emprendimiento de Espafia tiene el apoyo de ENISA que ha
asumido el rol de institucidn patrocinadora principal.

Los informes GEM que se publican anualmente ofrecen un conjunto de indicadores sobre la
dindmica emprendedora, centrandose en las personas que manifiestan estar en las diferentes
etapas del proceso emprendedor. Ya sea en el ambito nacional, regional o provincial, la obtencién
de indicadores en cada territorio, constituye una util herramienta para conocer el impacto del
apoyo a las iniciativas empresariales o para el disefio de los futuros programas y politicas
orientadas a la creacién y consolidacion de empresas.

Por segundo afio consecutivo, la elaboracion del informe para la provincia de Granada ofrece los
indicadores del Observatorio GEM referidos a poblacion granadina, comparables con cualquier
territorio en el que se elabore el informe, y con cualquier pais del mundo que participe en el
Proyecto GEM. El equipo GEM Granada forma a su vez, parte del equipo GEM Andalucia. Los
datos del presente informe hacen referencia a la informacion obtenida a través de la encuesta a
la poblacion adulta (entre 18 y 64 afios) vy a los 36 expertos de la provincia de Granada durante
los meses de abril y julio de 2019. Las tasas de este periodo podran ser usadas como referencia
para contrastar el impacto de la crisis de la COVID-19 y en el proceso de recuperacion del tejido
empresarial y emprendedor de nuestra provincia en los siguientes periodos.

La participacién de la provincia de Granada en el proyecto ha sido posible gracias al apoyo de la
Diputacidon Provincial de Granada a través de Granada Empresas, la Consejeria de Economia,
Conocimiento, Empresa y Universidad (iniciada con las Catedras de Andalucia Emprende en las
universidades), y la Universidad de Granada a través de UGR Emprendedora.

El equipo de investigadores de la Universidad de Granada manifestamos un agradecimiento por
el apoyo recibido por parte de los colaboradores y patrocinadores y nuestra gratitud a los treinta
y seis expertos que han colaborado desinteresadamente, con sus valiosos conocimientos, al
contenido del informe.

Equipo GEM Granada
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Metodologia general del Proyecto internacional GEM

El observatorio internacional del fendmeno emprendedor GEM se inicia en el afio 1999 liderado
por la London Business School y Babson College, y desde esta fecha viene realizado anualmente
informes para medir la actividad emprendedora a nivel internacional, nacional, regional y local a
través del equipo de investigadores de universidades e instituciones participantes. Junto a estos
informes, se elaboran otros especificos sobre cuestiones puntuales relativas al emprendimiento
tales como la financiacion, la perspectiva de género, el intraemprendimiento, o la educacion
emprendedora, entre otros. Los informes son publicos y accesibles online en la website:

http://www.gemconsortium.org/ y GEM Espafia en: http://www.gem-spain.com/.

Los informes GEM analizan aspectos basicos del fendmeno emprendedor en la zona geografica
analizada tales como:

1. Laactividad emprendedoray sus caracteristicas, considerando a ésta como un proceso.

2. Los valores, percepciones y aptitudes emprendedoras de la poblacién en condiciones de
emprender.

3. Los factores contextuales en los que el proceso emprendedor tiene lugar.

4. Los atributos individuales de las personas que estan involucradas en el proceso emprendedor
tales como sus caracteristicas sociodemograficas o motivaciones.

Estos elementos se configuran partiendo de un marco tedrico propuesto por investigadores del
proyecto (Kelley et al., 2011) y que se resumen en la Figura 1.

Figura 1. El Modelo teédrico del GEM
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Fuente: Adaptado de GEM 2018/2019 Global Report

Dicho modelo es un marco que incorpora una vision general del fendmeno emprendedor y que
presupone considerar la etapa de desarrollo econémico de los paises medida a través del indice
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de competitividad global en tres niveles: el de los paises menos desarrollados, el de los paises de
desarrollo intermedio y el de los paises mas desarrollados.

Las fuentes de datos primarias para la elaboracion de los informes del observatorio GEM son de
dos tipos:

Encuesta a la poblacion de 18-64 afios o Adult Population Survey (APS). Contiene una amplia
bateria de preguntas disefiadas por GEM para calcular los principales indicadores del proceso
emprendedor y sus caracteristicas, los valores sociales hacia el emprendimiento y las
caracteristicas de los individuos. Las encuestas se realizan anualmente entre los meses de abril a
julio.

Encuesta a expertos o Nacional Expert Survey (NES). Se realiza a expertos sobre condiciones de
entorno y obtiene la valoracién de una muestra representativa de especialistas en financiacién,
politicas y programas publicos, educacion, apertura del mercado interno, transferencia de I+D,
acceso a infraestructura fisica, comercial y de servicios, normas sociales y culturales y otros
aspectos que configuran el entorno al que se enfrentan los emprendedores del territorio
analizado. Sirve para analizar los factores del contexto emprendedor. Se realiza anualmente entre
marzo vy julio.

Por otro lado, los informes GEM pueden completarse con fuentes secundarias procedentes de
diferentes organismos: FMI, OCDE, ONU, Eurostat, INE, WYB, etc. Ademas, los datos de los
informes se complementan con los de otros prestigiosos informes como son: el Global
Competitiveness Report (GCR), Doing Business y otros.

La operativa metodoldgica que actla bajo el proyecto GEM implica:

e Considerar como nivel de analisis al emprendedor individual y no a las empresas. La
mayoria de las empresas comienzan y estdn encarnadas por un solo individuo, o un
pequefio grupo de individuos.

e Recolectar datos primarios con un enfoque armonizado para medir la iniciativa
emprendedora y las condiciones marco que se cree que son propicias para el
emprendimiento. Sin una metodologia Unica y armonizada seria imposible realizar
comparaciones internacionales.

El proceso emprendedor del proyecto GEM

Como se ha indicado, la encuesta a la poblacion de 18-64 afios, constituye la herramienta de
informacién que proporciona los datos para obtener los indicadores que describen el proceso
emprendedor, tal y como se entiende en GEM, el cual se describe en la Figura 2.

Este diagrama evidencia que GEM entiende el emprendimiento como un proceso que se inicia
con la intencién de emprender (emprendimiento potencial), se inicia con las primeras acciones
para poner en marcha la iniciativa (emprendimiento naciente), se consigue operar en el mercado
(emprendimiento nuevo) y se consolida en el mercado (iniciativas consolidadas). En cualquier de
estas fases, las iniciativas pueden ser abandonadas (traspasos) o cerradas de manera definitiva.
Ademas, el observatorio GEM mide las iniciativas que se ponen en marcha por empresas
(intraemprendimiento) y las personas que actlan como inversores.



Figura 2. El proceso emprendedor segln el Proyecto GEM
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En la metodologia GEM, cada fase se traduce en el clculo de una tasa o porcentaje de personas
adultas (entre 18 y 64 afios) involucradas en cada una de ellas en los siguientes términos:

Tasa de emprendedores potenciales o personas de la poblacién adulta (de 18 a 64 afios)
que han declarado su intencion de poner en marcha una nueva empresa en los proximos
3 afios.

Tasa de emprendedores nacientes o personas adultas que estan poniendo en marcha una
empresa en la que se ha invertido tiempo y esfuerzo para su creacién, pero que no ha
pagado salarios por mas de tres meses.

Tasa de emprendedores nuevos o personas adultas que poseen y gestionan un negocio
gue ha pagado salarios por mas de 3 meses y no mas de 42 meses, y que, por lo tanto,
no se ha consolidado.

Tasa de actividad emprendedora total (TEA) o en fase inicial, que constituye el principal
indicador elaborado por el proyecto GEM y corresponde a la suma del porcentaje de
emprendedores nacientes y el porcentaje de emprendedores nuevos.

Tasa de empresarios consolidados o personas adultas que poseen y gestionan un negocio
gue va se ha afincado en el mercado tras haber pagado salarios por mas de 42 meses.
Tasa de abandono de la actividad empresarial medido como el porcentaje de personas
adultas que han cerrado o abandonado un negocio en los ultimos 12 meses.

Tasa de cierres de la actividad empresarial medido como el porcentaje de personas
adultas que han cerrado un negocio en los ultimos 12 meses.

Tasa de inversores informales o porcentaje de personas que han invertido en otros
negocios en los Ultimos 3 afios, siendo ajenas a estos negocios y sin valerse de un
mecanismo contractual o institucional (es decir, se excluyen las inversiones en bolsa,
fondos de inversion).

Los porcentajes que obtiene GEM en cada fase del proceso, elevados a la poblacién de referencia?
proporcionan estimaciones del nimero de iniciativas emprendedoras potenciales, nacientes,
nuevas y consolidadas que hay en cualquier pais o regién participante. Sin embargo, es
importante sefialar que los Informes GEM siguen un camino complementario pero diferente al
del registro oficial (DIRCE en el caso de Espafia).

1GEM utiliza como Unica fuente de datos poblacionales el US Census para los paises e INE para las regiones espafiolas.
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RESUMEN EJECUTIVO GEM DE LA PROVINCIA DE GRANADA 2019-
2020

Los aspectos mas destacados del Informe GEM Granada 2019-2020 se resumen agrupados en los
siguientes bloques: Proceso emprendedor, las necesidades de financiacion vy los inversores, las
caracteristicas de las iniciativas emprendedoras y el perfil de los emprendedores, la cultura y
actitudes hacia el emprendimiento y el ecosistema emprendedor de la provincia de Granada.

PROCESO EMPRENDEDOR

La tasa de actividad emprendedora (TEA) registrada por GEM en la poblacién de la provincia de
Granada de 18 a 64 afios de edad es del 6,2% para 2019, lo que significa, que algo mas de 6
personas de cada 100 en la provincia manifestaron participar solas o en equipo en un negocio
que habia generado ingresos o habia pagado salarios, y que no superaba los 3 afios y medio de
actividad. Esta tasa es superior a la de Andalucia y Espafia, que ascienden al 5,8% y 6,1%,
respectivamente.

Comparando con 2018, la tasa granadina era del 5,2%, por tanto, la tasa en 2019 es superior en
un punto porcentual, lo cual apunta a una ligera mejoria de la misma. Esto es mas relevante si se
considera que la media andaluza, por el contrario, ha bajado tres puntos con respecto al 2018
donde se situd en el 8,8%.

En Granada, los emprendedores presentan diferentes motivaciones para iniciar un negocio,
destacando la busqueda de una renta muy alta (77,2% de los casos). Le siguen la necesidad de
ganarse la vida ante la escasez de trabajo (20,17%), marcar una diferencia en el mundo (20,17%),
y seguir una tradicion familiar, que solo es referida en el 6,58% de los casos.

Los emprendedores potenciales son aquellos que esperan acometer la puesta en marcha de un
negocio o autoemplearse en los préoximos 3 afios. En la provincia de Granada, en torno a 7
personas de cada 100 (6,9%) indica que estd pensando en poner un negocio proximamente. Este
porcentaje es algo inferior a la media andaluza y nacional, ambas con un valor del 8,1%. Sin
embargo, en relacién a 2018, podemos apreciar una mejora importante de la tasa granadina en
dos puntos porcentuales, dado que el afio anterior se situd en el 4,9%.

La tasa de emprendimiento consolidado, es decir, el porcentaje de personas que contindan
involucradas en una iniciativa empresarial que sigue operando tras haber pasado la barrera de
los tres afios y medio en el pago de salarios, es del 4,2%, en la provincia de Granada en 2019. Este
dato es inferior a la media andaluza y nacional que ascienden al 6,3%. En el afio 2018 esta tasa
granadina fue del 2,4%, por tanto, se ha producido una notable mejora en relacion a la medicién
previa en la provincia.

En el caso de Granada, el indicador de abandono en 2019, que incluye los traspasos y cierres en
los ultimos 12 meses, es del 1,4%. Este porcentaje coincide con la media andaluza, y estd
ligeramente por debajo de la media nacional del 1,6%. En un 42,6% de los casos, el motivo
principal de la decisién tomada ha sido la poca rentabilidad. Considerando sélo |a tasa de cierres
efectivos en el Ultimo afio, la provincia de Granada se sitla en el 0,8%, frente al 1,1% de Andalucia
y el 1,2% en Espafia. La tasa de cierre ha mejorado con respecto al 2018 en Granada, que se situd
enun 1,2%.
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Por ultimo, considerando la actividad emprendedora dentro de las empresas de nuestra
provincia, es decir, el intraemprendimiento, un 2,4% de las personas encuestadas indicaron haber
estado involucradas en los tres ultimos afios en actividades de creacién de nuevas empresas
dentro de la empresa donde trabajan. Esta tasa supera a la andaluza que es del 1,5% y a la de
Espafa del 1,7%. Con respecto al 2018, la tasa provincial ha experimentado un aumento, dado
que en dicho afio ascendié al 2%.

FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y LOS INVERSORES INFORMALES

El capital medio necesario (capital semilla) para poner en marcha un negocio en la provincia de
Granada en 2019 fue de 41.109,92 €. El valor mas frecuente es de 20.000 euros y la cuantia
minima que ponen los emprendedores granadinos entrevistados es de 3.000 euros.

Con respecto a los inversores informales granadinos, un 3,96% afirman que han invertido dinero
propio en un negocio ajeno en los Ultimos tres afios anteriores a 2019, muy similar al 4,09% de
los andaluces en su conjunto, y por encima de la media nacional (3,29%). Principalmente estos
inversores han aportado capital en los negocios de familiares y amigos. Ademas de la aportacion
econdmica, un 3,17% contribuye, entre otras cosas, con conocimiento y contactos, generando
asi valor afiadido al negocio.

En concreto, la cuantia media de financiacién informal aportada por la poblacién granadina en
2019 hasido de 9.888,21 euros, un 30% por debajo de la media de los Ultimos tres afios en Espafia
y un 27% de la de Andalucia.

PERFIL DE LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS

La dimensién y sectores de actividad de las iniciativas TEA en Granada son muy similares a las
andaluzas y espafiolas. En general son iniciativas sin trabajadores (40%) o con menos de 5
trabajadores (44,75%) y que operan en su mayoria en el sector servicios a empresas (35,30%),
seguido de cerca por el sector orientado al consumo (32,37%).

Con respecto a la tecnologia, la mayoria de las iniciativas emprendedoras (66,06%) utilizan
tecnologia o procesos que no suponen ningun grado de novedad en ningln contexto. El entorno
donde mds encontramos empresas con tecnologia o procesos novedosos es el local (30,56%),
seguido de lejos por el nacional (3,38%).

Estos datos son acordes con la orientacién hacia la innovacioén de las iniciativas que emergen en
la provincia. En particular, los productos o servicios introducidos por las iniciativas
emprendedoras granadinas, son nuevos como mucho a nivel local (un 27,06%). Ninguna iniciativa
provincial introduce innovaciones a nivel pais o mundial. Desde esta perspectiva, las nuevas
empresas de la provincia se sitlan en desventaja con respecto al conjunto andaluz vy
particularmente al nacional, donde casi un 10% de los emprendimientos son innovadores a nivel
pais y mas de un 3% son innovadores a nivel mundial.

En cuanto a su internacionalizacidn, sin embargo, las empresas de la provincia muestran un
desempefio superior al conjunto andaluz y nacional en materia de exportacion, ya que en
general, tanto en Espafia, como en Andalucia, hay una mayor proporcién de empresas sin
actividad exportadora (76.05% y 82,03%, respectivamente). Ademas, en Granada, la proporcién
de las que exportan hasta un 25% de la produccion es mas del doble de la registrada en Andalucia
y Espafia (33.25% frente a 12,58% vy 16,83%, respectivamente).
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Las expectativas de crecimiento en términos de empleados en los préximos 5 afios se situd en
2019 en la mayoria de los emprendedores granadinos en crear entre 1 y 5 nuevos puestos de
trabajo (51,82%), superior al porcentaje andaluz (39,56%) y al nacional (43,78%). Por el contrario,
en Andalucia y Espafia, la proporcion de emprendedores que estiman ampliar su plantilla hasta
19 empleados es mas del doble de la granadina (15,55% y 14,51%, respectivamente, versus
6,40%).

PERFILES DE LOS EMPRENDEDORES

El perfil de mayor representaciéon de la persona que inicia un negocio que no ha pagado salarios
por mas de tres afios y medio es de una mujer (51,61%) y un hombre (48,39%), con un rango de
edad entre 35y 44 afios (25,51%), con estudios medios (46,67%), un nivel de renta de mas 2.400
euros (47,83%).

El perfil de la persona que tiene intencion de emprender en los tres préximos afios
(emprendedores potenciales) es una mujer (57,58%) entre 25y 34 afios (33,33%) con estudios
medios (FP y secundaria) en un 48,49% de los casos, en el tercio de renta superior a 2.400 euros
(50%).

En cuanto al perfil mayoritario de la persona que abandona o cierra un negocio, es un hombre
(71,43%), con una edad entre 35 y 44 afios (50,29%) o de 55 a 64 afios (42.86%), con estudios
medios (85,72%%), con ingresos de mas de 2.400 euros (50%).

Centrandonos en el caso de los perfiles de los emprendedores de la tasa TEA y comparandolo con
los perfiles andaluz y nacional, un primer dato calculado es la diferencia por sexo. La tasa de
actividad emprendedora de las mujeres granadinas es ligeramente superior a la de hombres
(6,43% frente a un 5,98%), en consonancia con la media andaluza donde también las mujeres
emprenden en mayor medida (6,80% frente al 4,80%). En el caso de Espafia, ambas tasas estan
también muy igualadas, como el caso granadino, pero con un mayor valor en las de hombres
(6,33% frente al 5,96%).

En relacion a la edad, en Granada los emprendedores estdn distribuidos de manera homogénea
en todos los rangos de edad, con un leve mayor porcentaje entre 34-44 afios, mientras que solo
un 6,45% tienen entre 18 y 24 afios. Este dato en Andalucia es casi el doble (12,07%) y en Espafia
el 8,59%.

En cuanto al nivel de formacidn, en conjunto, la proporcion de emprendedores con estudios
medios y altos es mas elevada en Granada (46,67%) que en Andalucia (37,50%) vy el territorio
nacional (36,53%).

LA CULTURA EMPRENDEDORA Y LA ORIENTACION HACIA EL EMPRENDIMIENTO

Las percepciones de los granadinos entre 18 y 64 afios sobre si habfa oportunidades para
emprender durante el segundo semestre de 2019 fueron un 29,7%, cifra que se sitla por debajo
de la cifra regional del 36,2%, y de la cifra nacional, que es del 36,1%. Sin embargo, contestada
por personas involucradas en actividades empresariales, mejora la percepcidon positiva hasta un
42,3% de los casos.

La buena predisposicidon de los granadinos de la provincia hacia el emprendimiento se manifiesta

en que un 54,7% considera que poner en marcha una empresa o negocio es una buena opcién
profesional y un 57,4% que triunfar en ello proporciona un buen estatus social. Ambas
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percepciones estan en consonancia con la media andaluza y nacional. Estas percepciones son
muy similares a las opinadas por personas que ya tienen una actividad empresarial.

En el caso del tratamiento de los medios de comunicacién, la percepcion sobre si la cobertura que
proporcionan sobre los emprendedores es buena, es del 48,7%. Algo superior es en Andaluciay
Espafia, que rondan el 55%. La poblacion empresarial, sin embargo, tiene una percepcién mas
positiva. En el caso de los granadinos lo afirman un 54,2 % de los casos, llegando al 66% por parte
de los andaluces.

En cuanto a los condicionantes personales para emprender por los granadinos, un 50,4% de la
poblacién afirma tener los conocimientos y habilidades para emprender un pequefio negocio, un
43,5% conoce a personas que han emprendido el ultimo afio, es decir, tienen modelos de
referencia, y un 57,1% dice que el miedo al fracaso es un obstaculo para emprender. El contexto
regional y nacional es bastante parecido, si bien la poblacion granadina es algo mas sensible al
fracaso. Comparando estas percepciones con las del empresariado, todas mejoran,
especialmente la relativa a los conocimientos habilidades para emprender que pasa en los
granadinos al 84% y el miedo al fracaso que baja al 40,4% de los casos.

Finalmente, el aspecto que presenta la percepciéon mas negativa tanto por parte de la poblacién
como por aquéllos que tienen una actividad empresarial en marcha, es el relativo a la facilidad de
poner en marcha un negocio. De la poblacién granadina, tan solo un 30,2% considera que es facil,
por debajo de la media andaluza (34,2%) y nacional (38,5%). Esta percepcion mejora para el
empresario granadino (40,4%). En su conjunto, estas bajas percepciones son compartidas a nivel
andaluz y nacional, y son relativamente, lo peor valorado.

PERCEPCIONES SOBRE LOS FACTORES DEL ECOSISTEMA

En esta edicién GEM incorpora un nuevo indicador sintético, el Indice de Contexto de
Emprendimiento Nacional (NECI, por sus siglas en inglés) que representa el promedio de los doce
indicadores calculados segln las valoraciones de los expertos entrevistados en cada uno de los
paises, regiones y provincias. En una escala de 1 a 10, Granada se sitla en un 4,6, algo superior al
4,5 de Andalucia. Ambas se alinean asi con la media para el entorno europeo (4,6), pero por
debajo del valor nacional del 5,2.

Entrando en el detalle de los factores del entorno, las valoraciones del contexto para emprender
en Granada resultan, en general, mas desfavorables que en el contexto nacional, alinedndose
estos resultados con los valores de Andalucia, con la notable excepcidn del factor referido a la
educacién y formacion emprendedora en etapa post-escolar (Educacion Superior y Formacién
Profesional), donde Granada alcanza una valoracion de 5,8, por encima de Espafia (5,4) y del
conjunto de Andalucia (4,7). La formaciéon emprendedora en etapa escolar esta peor valorada
que la post-escolar en los tres niveles territoriales, si bien en el caso de Granada el
posicionamiento de los expertos es menos critico (3,6 Granada, 3,3 Andaluciay 2,7 Espafia).

En Granada los factores del ecosistema que se consideran mas positivos son el acceso a
infraestructuras tanto fisicas y de servicios (6,3), la educacion emprendedora en la etapa
posterior a la escolar (5,5), los programas gubernamentales de apoyo a la creacion vy al
crecimiento de las empresas (5,4), y las infraestructuras comerciales y profesionales (4,9).

Como factores con valoraciones mas negativas estan la educacién emprendedora en etapa

escolar (3,6), las politicas gubernamentales en cuanto a burocracia e impuestos (3,6) y a la
prioridad y apoyo (3,7).
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La opinion de los expertos sobre cudles son los obstaculos principales a la actividad emprendedora
y de crecimiento empresarial se concentran en las dificultades de financiacion (57,6%), las
politicas gubernamentales (48,5%), la capacidad emprendedora de la poblacion (42,4%) y las
infraestructuras fisicas (38,9%).

En cuanto a factores facilitadores, los expertos coinciden mayoritariamente en torno al papel
positivo de la transferencia de 1+D (48,4%), el acceso a infraestructura comercial y profesional
(35,5%), los programas gubernamentales (29,0%) y la educacién y formacion en emprendimiento
(25,8%).

Finalmente, entre las principales las recomendaciones destacan, en primer lugar, la demanda de
mayor apoyo financiero en Granada (65,4%), que para los expertos andaluces agrupa menor
numero de opiniones (30,6%). En segundo lugar, con un 59,4% de acuerdo, los expertos
granadinos sefialan el disefio de politicas que faciliten la actividad emprendedora como medida
urgente. La educacién y formacion emerge como la tercera area de trabajo para la mejora de la
actividad emprendedora (50,0%) para Granada.
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CAPITULO 1. INDICADORES BASICOS DEL PROCESO
EMPRENDEDOR EN LA PROVINCIA DE GRANADA

1.1. Introduccién

El Observatorio GEM permite conocer la involucracion de la poblacion adulta de un territorio en
las diferentes fases del proceso emprendedor. En el primer capitulo analizamos las tasas de
participacidon en cada fase y las comparamos con otros territorios de referencia y con el periodo
anterior para conocer su evolucién.

Los datos mostrados en este capitulo provienen de la encuesta a la poblacion adulta entre 18 y
64 afios (APS) que se realiza anualmente y que es la base para el célculo de los principales
indicadores del proceso que sintetizamos en el primer apartado. En los siguientes epigrafes
comenzamos con el andlisis de |a tasa de actividad emprendedora (TEA), que mide el porcentaje
de personas implicadas en una iniciativa empresarial de hasta 3 afios y medio. En este apartado
mostramos las principales motivaciones que han llevado a los emprendedores a llevar a cabo
dicha actividad. A continuacion, exponemos los datos relativos a las intenciones de emprender
en los préximos afios (emprendimiento potencial), las iniciativas consolidadas o que ha superado
los 3 aflos y medio de vida, y las iniciativas abandonadas (traspasos) o cerradas de manera
definitiva (cierres). Para el caso del abandono o cierres, ofrecemos informacién de las principales
causas que han dado lugar a los mismos. Finalmente, en este capitulo presentamos los datos
sobre el porcentaje de personas que han afirmado estar involucradas en iniciativas empresariales
dentro de una empresa (intraemprendimiento).

En cada uno de los apartados, y en funcién de la informacién disponible para cada territorio de la
encuesta APS de 2019, se presentan comparativas con las Comunidades Auténomas vy las
provincias andaluzas y sus correspondientes datos medios. De la misma manera, los datos
disponibles de la provincia de Granada en 2018, permiten valorar su evolucién con respecto a
dicho periodo.

1.2. Sintesis de los indicadores de cada fase del proceso emprendedor

En este primer apartado se muestra una representacion (Figura 1.1.) de la informacién de las
tasas del proceso emprendedor para Granada, Andalucia y Espafia como porcentajes de la
poblacion entre 18 a 64 afios en los respectivos territorios. Con el objetivo de tener una
valoracién mas completa de la evolucién del proceso, se presentan los datos de 2018 y 2019.

En esta figura puede apreciarse, en términos generales, que los datos de la provincia de Granada
han experimentado una notable mejora en todas las fases del proceso con respecto al afio
anterior. Estos datos son especialmente positivos para la tasa de actividad emprendedora (TEA)
y la de cierres efectivos, en ambos casos, mas positivas que las medias andaluza y nacional.

En el caso de la TEA, este grafico permite apreciar que la misma se subdivide en dos tasas, el
emprendimiento naciente (de apenas hasta 3 meses de inicio) y el nuevo (entre 3y 42 meses), y
ambos, explican la mejora global de la tasa de actividad emprendedora en 2019 frente a 2018.
Por otro lado, en dicho grafico hemos optado por representar la tasa de cierre efecto mejor que
la de abandono para tener una idea mas aproximada de las actividades que han sido cerradas
definitivamente y que no continldan operando. Tanto las tasas de abandono como la de cierre, se
derivan del cese de la actividad, ya sea antes de superar los 3 afios y medio (TEA), o una vez
superado los mismos (iniciativas consolidadas).
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Figura 1.1. Indicadores del proceso emprendedor en la provincia de Granada

Emprendedor
potencial
(Intencién de
emprender en los
proximos 3 afios)

Emprendedor Emprendedor
naciente nuevo
(Pago de salarios (Pago de salarios de
hasta 3 meses) 4 meses a 42
meses)

2018 2019 2018 2019
Granada: 2,0% Granada: 2,6% Granada: 3,2% Granada: 3,6%
Andalucia: 2,9% Andalucia: 1,5% Andalucia: 6,1% Andalucia: 4,3%
2018 2019 Espafia;2,7%  Espafia:2,4% Espafia:3,7%  Espaiia: 3,8%
Granada:4,9% Granada: 6,9%
Andalucia: 5,1% Andalucia: 8,1%

Espafia: 6,8% Espafia: 8,1%

TEA 2018
Granada: 5,2%
Andalucia: 8,8%
Espafia: 6,4%

TEA 2019
Granada: 6,2%
Andalucia: 5,8%
Espaiia: 6,1%

2018 2019
Granada: 1,2%  Granada: 0,8%
Andalucia: 1,1% Andalucia: 1,1%
Espafia: 1,2% Espafia: 1,2%

!

Cierre efectivo
(altimos 12 meses)

I

Empresario
consolidado
(Pago de salarios
mayor a 42 meses)

2018 2019
Granada: 2,4% Granada: 4,1%
Andalucfa: 5,7% Andalucia: 6,3%
Espafia: 6,1% Espafia: 6,3%

Fuente: Encuestas APS 2018 y 2019 Granada e Informes 18/19 y 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

En los siguientes apartados del capitulo procederemos a comentar de manera mas
pormenorizada cada una de las tasas de la Figura 1.1y su evolucidn respecto a 2018. Por su parte,
el Gréfico 1.1 nos permite apreciar el peso relativo de las principales tasas del proceso
emprendedor, y su comparativa con la media andaluza y nacional en el periodo 2019.

Gréfico 1.1. Comparativa de tasas asociadas al proceso emprendedor en la provincia de Granada,

Andalucia y Espafia

9%
8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%
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Emprendimiento Tasa de iniciativas Iniciativas

Cese actividad

e B m

Cierres efectivos

potencial emprendedoras consolidadas (mas emprendedora (ultimos 12 meses)
(proximos 3 afios) (TEA) (hasta 3 afios de 3 afios y medio)
y medio)
B Granada M Andalucia Espafia

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.
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En el grafico 1.1 podemos apreciar que la tasa de emprendimiento potencial suele ser la mas
elevada del proceso, y la tasa de cierre, como es esperable, la mas baja. En el caso de Granada,
la tasa de emprendimiento potencial es algo inferior a la media andaluza y nacional. Por el
contrario, la TEA es superior a ambas medias. Las diferencias mas significativas con respecto a los
territorios analizados se encuentran en la tasa de iniciativas consolidadas, donde la provincia de
Granada muestra una desventaja en algo mas de dos puntos. Por ultimo, en lo que respecta a las
tasas de abandono y de cierres efectivos, Granada presenta un comportamiento mas favorable,
especialmente en lo que a cierres se refiere. Como puede observarse, no solo presenta una tasa
de abandono mas baja que la nacional, también los cierres efectivos, son mas bajos que la media
de los territorios andaluz y nacional.

La vision de conjunto de los indicadores apunta a un comportamiento del proceso emprendedor
granadino algo diferente de Andalucia y Espafia, que mantienen mas similitudes en las
magnitudes de sus tasas. En los siguientes epigrafes del capitulo procedemos a ampliar el detalle
las tasas del proceso realizando comparativas con diferentes territorios regionales y provinciales
de Andalucia.

1.3. Las iniciativas emprendedoras TEA. Motivaciones de los emprendedores

La tasa de actividad emprendedora (TEA) registrada por GEM en la poblacién de la provincia de
Granada de 18 a 64 afios de edad es del 6,2% para 2019, por tanto, algo mas de 6 personas de
cada 100 en la provincia de Granada, manifestaron participar solas o en equipo en un negocio
que habia generado ingresos o habia pagado salarios, y que no llegaba a los 3 afios y medio.
Respecto a Andalucia y Espafia, como se ha indicado anteriormente, la tasa es superior a sus
respectivas medias en 2019, que ascienden al 5,8% y 6,1%, respectivamente.

Comparando con 2018, la tasa granadina era del 5,2%, por tanto, la tasa en 2019 es superior en
un punto porcentual, lo cual apunta a una ligera mejoria de la misma. Esto es mas relevante si se
considera que la media andaluza, por el contrario, ha bajado tres puntos con respecto al 2018
donde se situd en el 8,8%. La tasa nacional ha mostrado una mayor estabilidad, pues en 2018 se
situd en un 6,4%, siendo el descenso muy moderado.

Como mostraba la Figura 1.1., el dato de la TEA puede desagregarse en dos tasas en funcién del
periodo temporal: nacientes (de 0 a 3 meses) y nuevas (de 3 a 42 meses). En el 2019, la tasa de
iniciativas nacientes se ha situado en un 2,6% frente al 2% del 2018. Por su parte, la tasa de
iniciativas nuevas es del 3.6% frente al 3,2% de 2018. Estos datos son muy similares a los de la
media nacional, pero difieren de la andaluza, que presenta una tasa de nacientes inferior (1,5%),
y de nuevas mayor (4,3%).

El grafico 1.2 ofrece una comparativa de la TEA de la provincia de Granada con otras regiones y
provincias andaluzas. La posicién de nuestra provincia en la tabla se sitUa en los niveles superiores
a la media nacional con tasas muy similares a Castilla La Mancha. En relacion al territorio andaluz,
presenta una tasa inferior a las tasas de emprendimiento de Cadiz, Mélaga y Sevilla, pero se sitla
por encima de Jaén y Almeria.
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Gréfico 1.2. Comparativa TEA de la provincia de Granada con provincias andaluzas y regiones de
espafiolas

Catalufia T 8 3%
Sevilla T 7,9%
Castillay Le6n e 7 7%

Madrid e 7,6%
Cadiz . 7,6%
Mélaga S 7,3%
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Granada 6,2%
Espafia I G ] %
Castilla La Mancha S 6,1%
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Fuente: Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

Como complemento a la informacién sobre la tasa de actividad emprendedora de la provincia de
Granada, el observatorio GEM identifica cudles son las principales motivaciones que han llevado
a poner en marcha las iniciativas (Gréfico 1.3.).

Tal como podemos apreciar, en Granada la motivacion mas destacada es la tratar de generar una
renta muy alta (77,2% de los casos). Le siguen la necesidad de ganarse la vida ante la escasez de
trabajo (20,17%), marcar una diferencia en el mundo (20,17%), y seguir una tradicién familiar,
que solo es nombrada en el 6,58% de los casos.

Al igual que en otros aspectos, las motivaciones de los emprendedores granadinos difieren
porcentualmente de las manifestadas en media por sus homodlogos regionales y nacionales. En
concreto, el obtener una renta muy alta es una motivacién que no llega al 60% en ninguno de los
dos casos. Por el contrario, en el ambito andaluz y nacional, tienen mds peso tanto las
motivaciones laborales, como las de mejorar el mundo, que casi alcanzan el 50% de los casos.
Finalmente, la continuidad de la tradicion familiar, duplica porcentualmente los casos también en
los casos de Andalucia y Espafia.
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Grafico 1.3. TEA por motivacion en Granada, Andalucia y Espafia
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

1.4. El emprendimiento potencial en los préximos tres afios

Con el objeto de completar la fotografia del proceso emprendedor de la provincia de Granada en
2019, en este apartado se evalua la predisposicion de la poblacion adulta a emprender en el corto
y medio plazo. En concreto, la tasa de emprendimiento potencial que aporta el Observatorio GEM
refleja el porcentaje de individuos con intenciones de emprender o autoemplearse en los
proximos 3 afos.

En la provincia de Granada, en torno a 7 personas de cada 100 (6,9%) indican que estan pensando
en poner un negocio proximamente. Este porcentaje es algo inferior a la media andaluza y
nacional, ambas con un valor del 8,1%. Sin embargo, en relacién a 2018, podemos apreciar una
mejora importante de la tasa granadina en dos puntos porcentuales, dado que el afio anterior se
situd en el 4,9%.

En el grafico 1.4 se muestra la comparacién con otras regiones espafiolas y provincias andaluzas.
En el mismo se observa que la intencion de emprender en la provincia de Granada se sitla en
niveles bajos en relacion a la media andaluza y nacional, y proxima a los niveles de Extremadura
y Mdlaga. En la parte alta de la tabla, la regién de Murcia y la provincia de Sevilla superan el 11%
de personas que tienen intencidon de emprender en préximos tres afios. Por su parte, La Rioja,
Aragdn y Jaén, son los territorios donde la poblaciéon indica menos predisposicion a emprender
en un futuro cercano.

20



Grafico 1.4. Comparativa tasa de iniciativas potenciales de la provincia de Granada con provincias
andaluzas y regiones de espafiolas
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

1.5. Las iniciativas consolidadas (mas de 3 afios y medio)

El Observatorio del GEM califica a las iniciativas como consolidadas cuando han superado los 42
meses de vida (3 afios y medio). La tasa de iniciativas consolidadas en la provincia de Granada en
2019 es del 4,2%, esto es, algo mas de 4 personas de cada 100 han indicado haber puesto en
marcha una empresa que ha supervivido al menos a este periodo. Este dato es inferior a la media
andaluza y nacional que ascienden al 6,3%. En el afio 2018 esta tasa granadina fue del 2,4%, por
tanto, se ha producido una notable mejora en relacién a la medicidon previa en la provincia.

El grafico 1.5 ofrece una comparativa regional y provincial, que posiciona a la provincia de
Granada entre las mas bajas, tan solo superada por la provincia de Almeria, y con un nivel similar
a la Comunidad Auténoma de Madrid. Entre las provincias andaluzas, la mejor posicionada es
Madlaga, con la segunda mejor tasa de consolidacion del panorama nacional.
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Gréfico 1.5. Comparativa tasa de iniciativas consolidadas de la provincia de Granada con
provincias andaluzas y regiones de espafiolas
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

1.6. Las iniciativas abandonadas y cerradas

La fase final del proceso emprendedor puede producirse por abandono de la actividad, ya sea por
traspaso o cierre. Las tasas de abandono y de cierre efectivo durante los 12 meses anteriores son
una informacion que también mide el Observatorio y tiene un importante valor para conocer la
dindmica empresarial. En el caso de Granada, el indicador de abandono en 2019, que incluye los
traspasos y cierres, es del 1,4%. Este porcentaje coincide con la media andaluza, y esta
ligeramente por debajo de la media nacional del 1,6%. Con respecto al afio 2018 que fue del 1,6%,
la tasa de abandono de la provincia ha disminuido, reflejando un mejor comportamiento en el
traspaso o desvinculacion de la propiedad o de su cierre.

La tasa de abandono, en un 42,4% de los casos, refleja un cambio de propiedad, y el restante
57.6% supone el cierre efectivo de las actividades (Figura 1.2.). De esta manera, la tasa de cierres
efectivos en el Ultimo afio es el 0,8% en la provincia de Granada, frente al 1,1% de Andalucia y al
1,2% en Espafia. La tasa de cierre ha mejorado con respecto al 2018 en Granada, que se situd en
un1,2%.
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Figura 1.2. Abandono de iniciativas y tasa de cierres en Granada en los 12 meses anteriores
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Considerando las razones que conducen al abandono o cierre de una iniciativa en Granada, el
grafico 1.6 muestra que en un 42,6% de los casos, el motivo principal es la poca rentabilidad. El
resto de razones se reparten con un porcentaje aproximado del 14% en todas ellas entre las
personales, por haber encontrado una opcién mejor, por jubilacion, o bien no se especifica. A
diferencia de los casos andaluz y nacional, no aparecen motivos asociados a la falta de
financiaciéon o por una oportunidad de venta. En el caso andaluz, los motivos personales tienen
mayor peso que la falta de rentabilidad, y a diferencia de los granadinos, los andaluces
manifiestan motivos relacionados con la falta de financiacién y la burocracia. En el dmbito
nacional, aparecen otros motivos no reflejados en Andalucia como el cierre planificado o la
oportunidad de vender el negocio.

Grafico 1.6. Motivacién del abandono empresarial

Cierre planificado

Problemas de financiacién

Otros motivos

Razones personales

Burocracia e impuestos

Oportunidad de vender el negocio
Otro trabajo u oportunidad de negocio

Jubilacion

El negocio no era rentable

0% 10% 20% 30% 40% 50%

B Granada M Andalucia Espaia

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

El grafico 1.7. muestra la comparativa regional y provincial de la tasa de cierres efectivos donde
la provincia de Granada se sitla en los niveles mas bajos, solo superada por Castilla la Mancha
que estd en el 0,3%. Dentro del contexto andaluz, Almeria tiene la misma tasa que Granada, y
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Sevilla encabeza la posiciéon de la tabla con un 1,8% junto con Pais Vasco y la Comunidad
Valenciana. Le siguen Jaén y Mdlaga con un 1,7%, mientras que Cadiz se situa en el 0,9%.

Gréfico 1.7. Comparativa tasa de cierres efectivos de la provincia de Granada con provincias
andaluzas y regiones de espafiolas
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

1.7. Las iniciativas de intraemprendimiento

Como dato adicional al proceso emprendedor centrado en la creacion de empresas
independientes, el observatorio GEM ofrece la tasa de intraemprendimiento asociada al
porcentaje de la poblacién que participa en la creacion de empresas dentro de empresas
existentes. En el caso de Granada, un 2,4% de las personas encuestadas indicaron haber formado
parte de alguna iniciativa de intraemprendimiento, estando la tasa andaluza en un 1,5% y en
Espafia en el 1,7%. Con respecto al 2018, la tasa provincial ha experimentado un aumento, dado
que en dicho afio ascendio al 2%.
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CAPITULO 2. EL CAPITAL SEMILLA Y EL PAPEL DE LOS INVERSORES
INFORMALES EN LA PROVINCIA DE GRANADA

2.1. Introduccion

Con la identificacién de las oportunidades se inicia la aventura de emprender que termina con los
primeros beneficios. Este capitulo centra su atencidn en la consecucién de los recursos
financieros necesarios para la explotacion de las oportunidades identificadas y, particularmente,
examinaremos cuestiones relacionadas con la demanda vy la oferta de financiacién.

La obtencién de financiaciéon en los primeros meses de vida constituye un factor clave para la
supervivencia y el desarrollo de cualquier iniciativa emprendedora. Salvo en contadas ocasiones,
los emprendedores ponen en marcha sus iniciativas en condiciones de escasez y la adquisicion
de los recursos financieros necesarios constituye uno de los retos mas importantes a los que se
enfrentan en el proceso emprendedor. Las iniciativas en fases mas tempranas son las que
presentan mayor incertidumbre para los potenciales inversores y suelen ser las que tienen
mayores dificultades para acceder a financiacién.

Por ello, a continuacidn, nos centramos en las caracteristicas de la demanda de financiacion de
las iniciativas granadinas en fase naciente (aquellas que llevan menos de tres meses pagando
salarios y operando en el mercado). Concretamente, presentamos los niveles de capital semilla
requeridos por las iniciativas nacientes en Granada en el afio 2019, los niveles de financiacion
proporcionados por los inversores y, por ultimo, las caracteristicas socio-demograficas de los
inversores informales granadinos.

2.2. Financiacion de las iniciativas emprendedoras en Granada: capital semilla

El proyecto GEM considera que el capital semilla son los fondos necesarios para la financiaciéon
de un proyecto empresarial en los tres primeros meses de la fase inicial. En el caso de Granada,
el capital semilla necesario para poner en marcha un negocio alcanzé la cifra de 41.109,92 euros,
siendo el capital semilla necesario mayor tanto a nivel nacional como regional, 121.419,70 euros
y 544.308,00 euros respectivamente. Estos datos sugieren que las empresas nacientes granadinas
suelen ser mas pequefias tanto en el contexto regional como el nacional. Igualmente, la
desviacién tipica registrada en el contexto local es mas reducida tanto a nivel nacional como a
nivel andaluz, indicando mas homogeneidad entre iniciativas locales. Esta caracteristica se ve
respaldada por los demds estadisticos descriptivos de la muestra que se presentan en latabla 2.1.

Sinos fijamos ahora en el maximo de inversién para el caso de Granada la inversién mas cuantiosa
se sitla en 300.000 euros, a nivel regional y nacional estd en 5.000.000 y 7.000.000 de euros,
respectivamente, muy alejados de la media. El valor de la mediana es mas cercano al de la media
en el caso de las empresas nacientes de Granada y significativamente superior al registrado para
las empresas andaluzas y espafiolas en su conjunto, sugiriendo de nuevo un mayor grado de
homogeneidad entre las primeras que entre las otras en lo que concierne las necesidades de
financiacion.

Sin embargo, la cantidad de inversién mas frecuentemente requerida por los negocios nacientes
granadinos es de 20.000 euros, cifra que mayor que la registrada a nivel regional y nacional. Por
percentiles, antes del percentil 50, las necesidades de financiacion locales suelen ir acompasadas
con las registradas a nivel regional y nacional. Sin embargo, a partir del percentil 50 y hasta el 80,
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las empresas granadinas registran de forma sistematica menores necesidades de inversion que a
nivel regional y nacional. En el percentil 90 la cifra de necesidades de inversion de las empresas
granadinas es mayor que la de Espafia y mucho menor que la de Andalucia. Esto nos indica que
solo el 10% de los negocios incipientes necesitd cantidades superiores a 298.651,52 euros en
Granada, mientras que la cantidad requerida en Espafia ha sido de 150.000 euros y en Andalucia
ha sido de 4.520.044 de euros.

Tabla 2.1. Capital semilla para proyectos de negocio nacientes (hasta 3 meses)

Granada Andalucia Espafia
Media 41.109,92 £ 544.308,00 € 121.419,70 €
Mediana 10.163,02 € 21.732,00 € 20.000,00 €
Moda 20.000,00 € 5.000,00 € 10.000,00 €
Desviacion tipica 95.064,67€| 1.567.537,00 € 589.369,19 €
Minimo 3.000,00 € 5.000,00 € 100,00 €
Maximo 300.000,00 €| 5.000.000,00 € 7.000.000,00 €
Percentiles 10 3.081,54 € 5.000,00 € 2.000,00 €
20 5.034,55 € 5.756,00 € 5.000,00 €
30 6.084,97 € 9.000,00 € 9.000,00 €
40 9.013,02 € 11.291,00 € 14.488,37 €
50 10.163,02 € 21.732,00 € 20.000,00 €
60 12.225,86 € 58.054,00 € 30.000,00 €
70 15.246,79 € 121.312,00 € 50.000,00 €
80 20.000,00 € 148.001,00 € 70.000,00 €
90 298.651,52 €| 4.520.044,00 € 150.000,00 €

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

En su conjunto, estos datos sugieren que las necesidades de financiacion son mas reducidas que
en Granada que tanto a nivel andaluz como nacional. Las empresas granadinas nacientes parecen
constituir un grupo mas homogéneo en términos de necesidades de financiacion que las
andaluzas o espafiolas.

En el grafico 2.1 se muestran las fuentes de financiacién a las que acuden o piensan acudir los
emprendedores para obtener el capital semilla requerido, destaca la aportacion de capital propio
tanto en Granada como en Andalucia y en Espafia. Concretamente, podemos observar que el
porcentaje de capital aportado por los emprendedores granadinos es del 67,44%, porcentaje
cercano al conjunto nacional (58,47%) vy al regional (51,37%). Otra fuente de financiacién que
predomina son los fondos provenientes de instituciones bancarias, en Granada este porcentaje
se sitUa en torno al 30%, siendo superior al regional que se sitla en torno al 16% vy al nacional que
se sitUa en torno al 21%. Las ayudas publicas (2,66%) tienen un peso similar a nivel regional,
aungue menor que a nivel nacional que alcanza el 4,12%. A nivel de Granada los emprendedores
no suelen acudir a las fuentes de financiacion familia y amigos y crowdfunding siendo muy
limitados tanto a nivel nacional como regional.
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Gréfico 2.1. Fuentes a las que se ha accedido o se espera acceder para obtener capital semilla
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

2.3. Inversién privada informal en actividades emprendedoras. Perfil del inversor
informal en Granada.

En el proyecto GEM los inversores informales son aquellos individuos que han invertido en
negocios en los Ultimos tres afios, siendo ajenos previamente a dichos negocios y sin valerse de
un mecanismo institucional, a cambio de una participacidon en el capital de la empresa. En este
apartado pretendemos analizar como la poblacion granadina adulta (18-64 afios) participa en el
proceso emprendedor en calidad de inversor informal.

Un 3,96% de los granadinos ha invertido dinero propio en un negocio ajeno en los ultimos tres
afios anteriores a 2019 (Tabla 2.2). Esta proporcion es ligeramente inferior de la registrada a nivel
andaluz y ligeramente superior a la nacional. La participacion de los granadinos en los negocios
no se resume en proporcionar financiacion. Asimismo, un 3,17% contribuye en el proceso
aportando ademas de los fondos, otro tipo de valor afiadido al negocio. Dicha participacién es
superior a nivel andaluz y nacional. Ahondando en las caracteristicas de la financiacién ofrecida
por la poblacion granadina en 2019, encontramos que la cantidad media proporcionada es de
9.886,21 euros, un 30% por debajo de la media de los Ultimos tres afios en Espafia y un 27% de
la de Andalucia.
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Tabla 2.2. Inversidn privada informal en negocios emprendedores

Granada Andalucia Espafia
Ha,actuad.o como inversor informal o inversor 3.96% 4,09% 3.29%
a titulo privado
Inversor(.es informales que han aportado valor 317% 3,09% 2 26%
al negocio...
Cantidad  media ~de — financiacion| ggeqo1 | 1358970 | 14.104,61
proporcionada en los ultimos 3 afios

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

Haciendo un anélisis de estos datos de fondos aportados por los inversores informales (Tabla 2.2.)
con los que hemos visto en el apartado anterior (Tabla 2.1), encontramos que tanto las
necesidades de financiacién como la disponibilidad media de financiacién de gran parte de las
iniciativas nacientes granadinas son inferiores a la media andaluza y nacional.

La cuantificacion del apoyo financiero con el que este tipo de inversores contribuyen al desarrollo
de proyectos emprendedores puede verse en los calculos ofrecidos en la tabla 2.2. La cantidad
media de fondos proporcionada por estos inversores privados asciende en el caso de Granda a
9.8886,21 euros, cantidad muy cercana a la inversion media regional (13.589,7 euros) y nacional
(14.104,61 euros). La mediana, cantidad mas representativa, se sitla en 7.598,03 euros, lo cual
implica que en el 50% de los casos la inversidn no fue superior a esta cantidad. Esta cifra es mayor
a la espafiola (6.000 euros) y a la andaluza (5.000 euros). Asimismo, la cantidad invertida mas
frecuente obtenida a través del calculo de la moda en Granada es de 20.000 euros, mucho mayor
a la cantidad invertida mas frecuente en Espafia y Andalucia que coinciden (3.000 euros). Si
analizamos los valores maximos y minimos se puede apreciar las marcadas diferencias de
variabilidad en Granada, Andalucia y Espafia.

Tabla 2.3. Indicadores sobre las cantidades de financiacién proporcionadas
(en euros)

Granada Andalucia Espafia

Cantidad media de financiacion
proporcionada
Cantidad de financiacién proporcionada

9.886,21 € 13.589,70 € 14.104,61 €

) 7.598,03 € 5.000,00 € 6.000,00 €
(mediana)
Cantidad de financiacién proporcionada 20.000,00 € 3.000,00 € 3.000,00 €
(moda)
Cantidad minima  de  financiacién 1.000,00 € 500,00 € 150,00 €

proporcionada
Cantidad maxima de financiacidon
proporcionada

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

30.000,00 € 100.000,00 € | 250.000,00 €

Por ultimo, buscando conocer mejor al inversor privado granadino, en la tabla 2.4., presentamos
sus caracteristicas socio-demograficas. El inversor privado granadino es preferentemente
hombre, con estudios altos, nivel de renta superior, que trabaja y que realiza la mayor parte de
inversiones en negocios de familiares directos y de amigos o vecinos. Haciendo un anélisis mas
detallado de los datos, podemos matizar que, en Granada, de los inversores privados, un 55,42%
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son hombres, en Espafia este porcentaje es menor (50,11%) y en Andalucia de los inversores
privados, un 51,21% son mujeres. En consecuencia, el perfil del inversor privado medio andaluz
se diferencia del granadino en que hay una mayor participacion de las mujeres, con estudios altos,
nivel de renta inferior, que trabaja y que realiza la mayor parte de inversiones en negocios de
familiares directos y de amigos o vecinos. Las caracteristicas del inversor privado medio espafiol
son muy parecidas al inversor privado de Granada: mayor participacién de hombres (50,11%),
nivel de estudios alto (47,10%), una renta superior (30,13%), actualmente trabajando (68,00%) y
especialmente realizan las inversiones en negocios de familiares directos y amigos y vecinos, al
igual que la poblacion de Granada.

Tabla 2.4. Perfil del inversor privado

Granada Andalucia Espafia
Sexo % %
Hombre 55,42 48,79 50,11
Mujer 44,58 51,21 49,89
Estudios % % %
Bajo 19,44 17,10 13,97
Medio 30,27 31,40 38,93
Alto 50,29 51,50 47,10
Renta % % %
Tercio inferior (hasta 1.200 euros) 24,11 34,13 24,80
Tercio medio (1.200 - 2.400 euros) 20,41 16,83 18,28
Tercio superior (mas de 2.400 euros) 25,12 24,52 30,13
NS /NC 30,36 24,52 26,79
Situacién Laboral % % %
Trabaja 74,66 68,34 68,00
Otros casos 25,34 31,66 32,00
Relacién con el emprendedor % % %
Familia directa 49,86 45,13 58,51
Otros familiares 14,31 7,56 6,64
Compafieros de trabajo 0,00 2,38 3,83
Amigos o vecinos 20,03 40,09 24,06
Personas sin relacion previa 10,61 2,38 4,21
Otros 5,20 2,46 2,76

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

29



CAPITULO 3. LAS CARACTERISTICAS DE LAS INICIATIVAS
EMPRENDEDORAS EN LA PROVINCIA DE GRANADA

3.1. Introduccion

Con el fin de obtener una panordmica del tejido emprendedor granadino (i.e., iniciativas
empresariales que no superan los tres afios y medio de vida), en este capitulo presentamos su
distribucion por sector de actividad, tamafio empresarial, potencial de crecimiento, nivel de
desarrollo tecnoldgico, grado de innovacion y nivel de internacionalizacién. Para cada una de las
dimensiones enumeradas, realizamos comparaciones con la distribucién de las iniciativas
emprendedoras a nivel andaluz y nacional.

3.2. Sector de actividad

Las iniciativas emprendedoras de la provincia se distribuyen de manera muy parecida a las
andaluzas y nacionales entre los cuatro sectores de actividad definidos por el Observatorio GEM.
Tal como se puede observar en el grafico 3.1, las nuevas empresas granadinas operan en su
mayoria en el sector servicios a empresas (35,30%), seguido de cerca por el sector orientado al
consumo (32,37%). Las principales diferencias con respecto a los datos registrados a nivel
nacional y autondmico se encuentran en el sector transformador, que en Granada tiene una
mayor representacion entre las nuevas empresas (casi un 9% mas), y en el sector orientado al
consumo que, por el contrario, tiene una menor representacion en Granada (casi un 9% menos
que la media nacional).

Grafico 3.1. Distribucién de las iniciativas emprendedoras por sector de actividad (%)
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H Granada 3,12% 29,21% 35,30% 32,37%
® Andalucia 5,17% 20,69% 37,93% 36,21%
Espafia 4,70% 20,49% 33,61% 41,20%
B Granada ™ Andalucia Espafia

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

Desde la perspectiva del nivel tecnoldgico del sector de actividad, observamos que la gran
mayoria de las iniciativas granadinas, al igual que las andaluzas, operan en sectores de bajo nivel
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tecnoldgico (un 93,74% vy 91,53% respectivamente). La proporcién de nuevas empresas activas
en sectores de base tecnoldgica alta en la provincia de Granada es casi el doble a la media de la
comunidad auténoma (3,24 vs. 1,73%, respectivamente), mientras que en el caso de los sectores
de base tecnoldgica media la situacion se invierte (3,02 vs. 6,74 %, respectivamente). Estos datos
indican una apuesta mas fuerte por sectores de base tecnoldgica alta por parte del empresariado
provincial que en la media de Andalucia, aungue estas iniciativas constituyen un porcentaje muy
reducido del nuevo tejido empresarial en la provincia.

Grafico 3.2. Distribucién de las iniciativas emprendedoras en sectores tecnoldgicos (%)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada y Andalucia.

3.3. Dimensidn de las iniciativas y expectativas de crecimiento

La dimensidén de las iniciativas emprendedoras en término de nimero de empleados es de suma
importancia, ya que la creacién de empleo es uno de los mecanismos principales mediante los
cuales las empresas generan riqueza y desarrollo socio-econdémico en el territorio. En este
sentido, el nimero de empleados con el que una nueva empresa empieza a operar es indicativo
del tamafio que puede llegar a tener, ya que es de esperar que a medida que la empresa vaya
operando, incremente su volumen de actividad y, consecuentemente, el nimero de empleados.
Al igual que en Andalucia y Espafia en su conjunto, la mayor parte de las nuevas empresas
granadinas emplea entre 1y 5 trabajadores (Grafico 3.3).

El grafico 3.4 muestra la distribucidon de las iniciativas emprendedoras granadinas en funcion del
numero de empleados en el momento de realizacion de la encuesta. Si comparamos estos datos
con los del grafico anterior, podemos ver que el esperado crecimiento de las nuevas empresas
no se hace efectivo. Si cuando se establecieron, solo un 19,76% de las empresas no contaba con
empleados, este porcentaje es el doble en la actualidad (40,03%). Esto se puede deber a que una
parte importante de la muestra no proporciond informacién sobre el nimero de empleados con
los que comenzd, pero si la ha proporcionado con respecto al nimero de empleados en la
actualidad. Por tanto, es posible que la proporcion de empresas que comenzaron sus andaduras
sin generar empleo fuera mas grande del 19,76% reportado. En general, con respecto al
momento inicial, podemos ver un sensible aumento de la proporcidén de empresas que generan
empleo en todas sus categorias, aunque este aumento no es muy significativo: varia en torno a
un 3% en las categorias 1-5 empleados y 6-19 empleados, y es del 1,67% en la categoria mas de
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20 empleados. La comparacion con los datos a nivel regional y nacional pone de manifiesto que
aunqgue a grandes rasgos se mantienen pautas de distribucién parecida, en Granada hay menos
empresas sin trabajadores y la proporcion de empresas con 20 o mas trabajadores es casi el doble
de la registrada en Andalucia y Espafia.

Estos datos sugieren que las iniciativas emprendedoras granadinas encuentran importantes
dificultades a la hora de desarrollarse y generar empleo, sin embargo, proporcionalmente,

parecen crear mas trabajo que el conjunto de la media andaluza y nacional.

Grafico 3.3. Distribucién de las iniciativas emprendedoras segtin el nimero de empleados con los

gue empezd el negocio (%)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

Grafico 3.4. Distribucién de las iniciativas emprendedoras segiin el nimero de empleados (%)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.
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Aunque de cara al futuro, los nuevos empresarios granadinos se muestran mas optimistas con
respecto a la situacién actual, ya que la proporcion de los que esperan seguir sin emplear
trabajadores disminuye del 82.25% al 29,08%, resultan sensiblemente mds pesimistas que en los
conjuntos de Andalucia y Espafia, donde este porcentaje se reduce al 25%, aproximadamente.

Grafico 3.5. Distribucién de las iniciativas emprendedoras por la expectativa de crecimiento a
cinco afios (%)

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% ll —

0,00% ll -
No espera la5 6al9 20 0 mas
No sabe
emplear | empleados | empleados | empleados

M Granada 29,08% 51,82% 6,40% 6,26% 6,44%
® Andalucia| 25,85% 39,56% 15,55% 7,00% 12,04%
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

En un horizonte temporal de 5 afios (Grafico 3.5.), la mayoria de los emprendedores granadinos
espera crear entre 1y 5 nuevos puestos de trabajo (51,82%). Mientras que en Andalucia y Espafia,
la proporcién de emprendedores que estiman ampliar su plantilla hasta 19 empleados es mas del
doble de la granadina (15,55% vy, respectivamente, 14,51% versus 6,40%), la proporcién de los
emprendedores granadinos que estiman crecer por encima de los 20 empleados (6.26%) es
superior a la espafiola (4,07%) y muy cercana a la andaluza (7%).

3.4. Orientacion a la innovacion

La innovacién constituye un factor clave de diferenciacién y generacién de ventajas competitivas.
El Observatorio GEM aproxima el grado de innovacién introducido por las nuevas empresas
preguntando a los emprendedores por la media en la que sus productos/servicios son nuevos en
el contexto local, nacional o mundial.

La tabla 3.6 muestra que los nuevos productos/servicios introducidos por las iniciativas
emprendedoras granadinas son nuevos como mucho a nivel local (un 27,06%). Ninguna iniciativa
local introduce innovaciones a nivel pais o mundial. Desde esta perspectiva, las nuevas empresas
de la provincia se sitlan en desventaja con respecto al conjunto andaluz y particularmente al
nacional, donde casi un 10% de los emprendimientos son innovadores a nivel pais y mas de un
3% son innovadores a nivel mundial.
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Gréfico 3.6. Distribucion de las iniciativas emprendedoras por el grado de novedad de sus
productos y servicios (%)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

3.5. Uso de nuevas tecnologias

La utilizacién de nuevas tecnologias mejora la capacidad de la empresa para incrementar su
productividad y desarrollar innovaciones. Al igual que en el caso de la orientacién a la innovacion,
el observatorio GEM mide el grado de novedad de las tecnologias o procesos que emplean las
iniciativas emprendedoras en funcién de si son nuevos a nivel local, nacional o mundial. Los datos
referentes a la provincia de Granada muestran que la gran mayoria de las iniciativas
emprendedoras (66,06%) utilizan tecnologia o procesos que no suponen ningun grado de
novedad en ningln contexto. El entorno donde mas encontramos empresas con tecnologia o
procesos novedosos es el local (30,56%), seguido de lejos por el nacional (3,38%).

Grafico 3.7. Distribucién de las iniciativas emprendedoras segun el nivel de novedad de
tecnologias o procesos (%)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.
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La comparativa con las nuevas empresas andaluzas y espafiolas pone de manifiesto que, aunque
a grandes rasgos se mantienen las mismas pautas de distribucidn a nivel autondmico y nacional,
las iniciativas granadinas utilizan tecnologias y procesos menos novedosos. Asimismo, mientras
mas de un 3% de las nuevas empresas andaluzas y espafiolas emplean tecnologias y procesos
novedosos a nivel mundial, este porcentaje es nulo en Granada.

3.6. Orientacion internacional

El Observatorio GEM recaba datos sobre la orientacién internacional de las iniciativas
emprendedoras, preguntando por el porcentaje de ingresos anuales que procede de clientes que
residen fuera del palis. El grafico 3.8 pone de manifiesto que la mayor parte de las nuevas
empresas granadinas no exporta (59,67%). Sin embargo, las empresas de la provincia muestran
un desempefio superior al conjunto andaluz y nacional en materia de exportacion, ya que en
general, tanto en Espafia, como en Andalucia, hay una mayor proporcién de empresas sin
actividad exportadora (76.05% y 82,03%, respectivamente). Ademads, en Granada, la proporcién
de las que exportan hasta un 25% de la produccion es mas del doble de la registrada en Andalucia
y Espafia (33.25% frente a 12,58% y 16,83%, respectivamente) y la proporcién de empresas que
exportan entre un 75y 100% de la produccién es mas alta que en la comunidad auténomay el
pais.

Grafico 3.8. Distribucién de las iniciativas emprendedoras segtin su orientacion internacional (%)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

En su conjunto, la informacion presentada mas arriba sugiere que las iniciativas emprendedoras
granadinas requieren de medidas de apoyo que impulsen su crecimiento, innovacion e
integracion de nuevas tecnologias (ambitos en los cuales se sitlan por debajo de la media
andaluzay nacional) y sostengan su buen desempefio en materia de internacionalizacion (dmbito
en el que se sitla por encima de la media andaluza y nacional).
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CAPITULO 4. EL PERFIL EMPRENDEDOR, EL POTENCIAL Y EL QUE
ABANDONA EN LA PROVINCIA DE GRANADA

4.1. Introduccion

Conocer el perfil socio-econdmico de los individuos que se implican en actividad emprendedora
permite disefiar medidas de apoyo mas ajustadas a las caracteristicas de los emprendedores. El
Observatorio GEM recaba datos del perfil socio-demografico de tres tipos de individuos que han
estado/estan implicados en la puesta en marcha de una nueva empresa: (1) los emprendedores,
aquellos que han creado un negocio que no tiene mas de 3 afios y medio de actividad; (2) los
emprendedores potenciales, los que se plantean crear un negocio o autoemplearse en los
proximo 3 afios; vy (3) aquellos que han abandonado una iniciativa emprendedora en el Ultimo
afio. Para cada uno de ellos se presentan datos referentes al sexo, la edad, el nivel de estudios y
el nivel de renta.

Este capitulo se estructura en dos bloques. En el primero, presentamos el perfil del emprendedor,
del que ha abandonado y del emprendedor potencial en la provincia de Granada. En el segundo,
realizamos una comparacion entre los perfiles de los emprendedores granadinos, andaluces y
espafioles en 2019.

4.2. Perfil del emprendedor TEA

En 2019, en la provincia de Granada, la mayor parte de la actividad emprendedora es iniciada por
mujeres. En el anterior informe GEM ya pusimos de manifiesto que existia una mayor intencion
emprendedora entre las mujeres. Concretamente, un 30% mas de mujeres manifestaron su
intencion de convertirse en emprendedoras en el fututo préximo. Los datos actuales parecen
confirmar esa tendencia detectada en 2018.

En cuanto a las edades, observamos una participacién igualitaria de todas las franjas de edad,
salvo la de 18-24 afios que es bastante mds reducida, como era de esperar, ya que en esta etapa
vital muchos siguen estudiando o empiezan a ganar la experiencia laboral que les permitird luego
poner en marcha su negocio.

Un 50% de las personas que emprenden en la provincia cuenta con niveles de estudios medio-
altos (Bachiller, FP, Grado y Posgrado) y se reduce a O la proporcién de aquellos que no tienen
estudios. En cuanto al nivel de renta, observamos una mayor concentracién de la actividad
emprendedora en los extremos, con una participacion netamente superior de las rentas mas
altas.

Por tanto, el perfil emprendedor en Granada es de una mujer (51,61%), con edad comprendida
entre 35y 44 afios (25,81%), estudios de Bachiller, Grado o FP (46,67%), y renta superior a 2400
euros (47,83%). Estos datos sugieren una participacion bastante igualitaria de los distintos
sectores de la poblacién, salvo en el caso de la renta, donde la actividad emprendedora se
concentra en las rentas mas altas.
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Tabla 4.1. Perfil del emprendedor de Granada (TEA)

Granada
Sexo %
Hombre 48,39%
Mujer 51,61%
Edad %
18-24 6,45%
25-34 22,58%
35-44 25,81%
45-54 22,58%
55-64 22,58%
Estudios %
Sin estudios 0,00%
Primaria 10,00%
Secundaria 40,00%
Bachiller, FP, Grado 46,67%
Posgrado 3,33%
Renta %
Tercio inferior (hasta 1.200 euros) 30,43%
Tercio medio (1.200 - 2.400 euros) 21,74%
Tercio superior (mas de 2.400 euros) 47,83%

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada.

4.3, Perfil del emprendedor potencial

Las diferencias por sexo en cuanto a la participacidn en la actividad emprendedora se agrandan
aun mas en el caso de los emprendedores potenciales y en el mismo sentido. Un 57,58% de los
gue se plantean emprender un negocio o auto-emplearse en los proximos 3 afios son mujeres. El
grupo de edad con mayor intencién emprendedora es el comprendido entre 25 y 34 afios,
seguido de cerca por el de entre 35 y 44 afios. En comparacién con la distribuciéon de los
emprendedores actuales, observamos que aumenta la intencién emprendedora entre los jovenes
y disminuye entre los mayores.

En cuanto a los niveles formativos, la distribucidon es muy parecida a la de los emprendedores
actuales, con un claro dominio de aquellos que tienen estudios medios-altos, quienes suman un
51,52% de los emprendedores potenciales. La intencidon emprendedora segun el nivel de renta
también sigue la misma pauta de distribucion de los emprendedores actuales, pero con mayor
polarizacidn en los extremos: 50% en el tercio superior y 40% en el inferior.

En resumen, el perfil de quienes tienen la intencién de emprender en los proximos 3 afios es el
de una mujer (57,58%), joven, con edad comprendida entre 25 y 34 afios (33,33%), nivel de
estudios medio-alto (48,49%) y renta alta (50%). Estos datos muestran un mayor calado de la
iniciativa emprendedora entre las mujeres, los jovenes y aquellos que tienen recursos
econdmicos y buenos niveles formativos. Ello se deberia traducir en mas emprendimiento de
valor afiadido, dado que los futuros emprendedores parten de unas condiciones iniciales mas
favorables que en afios anteriores, aunque tal como sefiala la investigacion previa, ello no es
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garantia de éxito. No obstante, no hay que obviar que una proporcion significativa de los que
emprenden lo hacen con niveles de renta y estudios bajos (40% y 48,48%, respectivamente).

Tabla 4.2. Perfil del emprendedor potencial en Granada

Granada
Sexo %
Hombre 42,42%
Mujer 57,58%
Edad %
18-24 18,18%
25-34 33,33%
35-44 27,27%
45-54 6,06%
55-64 15,15%
Estudios %
Sin estudios 0,00%
Primaria 9,09%
Secundaria 39,39%
Bachiller, FP, Grado 48,49%
Posgrado 3,03%
Renta %
Tercio inferior (hasta 1.200 euros) 40,00%
Tercio medio (1.200 - 2.400 euros) 10,00%
Tercio superior (mas de 2.400 euros) 50,00%

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada.

4.4, Perfil del emprendedor que ha abandonado una actividad

El abandono de la actividad emprendedora es mayoritario entre los hombres, quienes
representan el 71,43% de los que abandonan la actividad en Granada en los ultimos 12 meses,
independientemente de la razdén que los impulsé a hacerlo. El abandono es nulo entre los jovenes
y se concentra principalmente en dos grupos de edad: 35-44 y 55-64 afios. Estos datos son
bastante diferentes de los registrados en 2018, cuando el abandono se centraba en los grupos de
edad joven y disminuia a medida que los emprendedores se situaban en grupos de edad mas
avanzada. En cuanto al nivel educativo, los grupos mas numerosos son los que tienen estudios
secundarios (42,86%) y estudios medios-altos (42,86%). Segun el nivel de renta, el abandono
tiene mayor incidencia en el tramo inferior, que reldne el 50% de los encuestados que han
abandonado.

Por tanto, el perfil del emprendedor que abandona es en su mayoria hombre (71,43%), de edad
media o avanzada (42,86%), con nivel de educaciéon secundaria o media-alta (42,86%) y renta baja
(50%). Estos datos, junto a los anteriores, apuntan a un claro declive de la participacion de los
hombres en la iniciativas emprendedoras, y futuras investigaciones deberian indagar sobre las
causas de dicho declive. Llama la atencion también el mayor abandono entre los emprendedores
de edad madura y mayores de 55, aunque en el caso de los ultimos puede tratarse de un retiro
voluntario a raiz de la edad y, por tanto, de un cambio de generacién. No sorprende, sin embargo,
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la concentracién del abandono entre aquellos que tienen rentas bajas. El grupo de las rentas bajas
suele integrar a aquellos que han emprendido por necesidad, cuyas tasas de abandono suelen

ser superiores a los que emprenden por oportunidad.

Tabla 4.3. Perfil del emprendedor de Granada que ha abandonado una actividad

Granada
Sexo %
Hombre 71,43%
Mujer 28,57%
Edad %
18-24 0,00%
25-34 0,00%
35-44 42,86%
45-54 14,28%
55-64 42,86%
Estudios %
Sin estudios 0,00%
Primaria 14,29%
Secundaria 42,86%
Bachiller, FP, Grado 42,86%
Posgrado 0,00%
Renta %
Tercio inferior (hasta 1.200 euros) 50,00%
Tercio medio (1.200 - 2.400 euros) 16,67%
Tercio superior (mas de 2.400 euros) 33,00%

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada.

4.5. Comparacioén entre el perfil emprendedor en Granada, Andalucia y Espafia

A continuacién, presentamos la comparacién entre el perfil emprendedor de Granada, Andalucia
y Espafia, con respecto al sexo (en este caso presentamos la distribucion tanto para los
emprendedores actuales como para los potenciales), la edad vy el nivel de estudios (en estos dos

ultimos casos nos centramos en los emprendedores actuales).

El grafico 4.1 muestra los datos comparativos entre Granada, Andalucia y Espafia con respecto a
las tasas de participacién de hombres y mujeres en la actividad emprendedora (porcentajes sobre
la poblacion). La mayor participacién de las mujeres de la actividad emprendedora es una
caracteristica que comparten la provincia de Granada y Andalucia (en el caso de la ultima la

diferencia es mas pronunciada que en Granada), pero no se da en el conjunto de Espafia.
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Gréfico 4.1. Distribucién de iniciativas emprendedoras en Granada, Andalucia y Espafia en funcién
de sexo del emprendedor (% sobre poblacién de 18-64 afios)
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

El grafico 4.2 presenta la distribucion por sexo de la actividad emprendedora potencial en
términos porcentuales. En este caso, podemos observar que la provincia de Granada rompe con
el patrén andaluz, donde la mayor parte de los emprendedores son hombres. La distribucion de
las iniciativas emprendedoras por sexo en Granada es practicamente inversa a la distribucion
nacional. Estos datos resultan llamativos y requieren de una indagacién mas profunda sobre las
causas de dicha situacion, tan particular, en la provincia de Granada.

Grafico 4.2. Distribucién de iniciativas emprendedoras potenciales en Granada, Andalucia y
Espafia en funcidn de sexo del emprendedor

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Granada Andalucia Espafia
‘ Mujer 57,58% 37,18% 41,10%
‘ H Hombre 42,42% 62,82% 58,90%

B Hombre Mujer

Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

La comparativa de la actividad emprendedora en relacién a la edad de los emprendedores, revela
un patrén de distribucidn similar entre el nivel provincial, regional y nacional (grafico 4.3). Los
emprendedores parecen distribuirse de manera equilibrada entre los tramos de edad superiores
a 25 afios. En los tres contextos, la tasa de participacion mas baja la registran los jévenes entre
18 y 25 afios, mientras que la tasa de participacién mas alta se encuentra en Granada y Espafia
en el tramo de edad 35-44 afios y en Andalucia en el tramo 45-54 afios.
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Gréfico 4.3. Distribucién de iniciativas emprendedoras en Granada, Andalucia y Espafia en funcion
de la edad del emprendedor
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

El grafico 4.4 muestra la misma comparativa, esta vez seglun el nivel de estudios de los
emprendedores. Los patrones de distribucidn vuelven a coincidir entre los tres territorios, siendo
el grupo de los que tienen estudios medios y altos el que muestra mayor tasa de actividad
emprendedora, seguido por el de los que tienen estudios secundarios. La proporcion de
emprendedores con estudios medios y altos es mas elevada en Granada que en Andalucia y el
territorio nacional, con 9y 7 puntos porcentuales por encima. Estos datos indican que en general,
los emprendedores granadinos cuentan con niveles mas altos de educacidon que los andaluces y
espafioles.

Gréfico 4.4. Distribucién de iniciativas emprendedoras en Granada, Andalucia y Espafia en funcion
del nivel de estudios del emprendedor
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

En su conjunto, la comparativa muestra que no existen grandes diferencias en cuanto al perfil de
los emprendedores entre los tres territorios, salvo por la distribucién por sexo. El
emprendimiento granadino muestra una mayor cercania al andaluz que al nacional en cuanta a
la tasa de actividad emprendedora femenina. Sin embargo, en la distribucién por sexo de los
emprendedores potenciales, la provincia de Granada marca una clara diferencia tanto con
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Andalucia como con Espafia, al presentar un porcentaje de intencidén emprendedora femenina
mucho mas alto que el de los hombres.

Estos datos pueden encontrar distintas explicaciones tentativas, pero se requiere un estudio mas
profundo para indagar en los factores que han originado este vuelco en la distribucion por sexo
de la actividad emprendedora con respecto a afios anteriores. Por un lado, se pueden deber a
medidas que el gobierno regional haya puesto en marcha para fomentar la participacion
femenina en la actividad emprendedora y que estan surtiendo efecto; por otra parte, también
pueden ser indicativos de que las mujeres tienen peores oportunidades de empleo por cuenta
ajenay, por ende, se vuelcan mas hacia el emprendimiento y autoempleo.
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CAPITULO 5. LA CULTURA Y ACTITUDES EMPRENDEDORAS EN LA
PROVINCIA DE GRANADA

5.1. Introduccioén

El proyecto GEM busca tener una mayor comprensién de cuestiones vinculadas con aptitud
emprendedora de la poblacién y, particularmente, persigue conocer mejor el clima emprendedor
de Granada. En el capitulo 5 enfocamos nuestra atencién en examinar cémo se entiende el éxito
empresarial y la informacion percibida sobre el emprendimiento, teniendo en cuenta las
respuestas de los participantes en el estudio.

5.2. Valores, percepciones y aptitudes emprendedoras de |a poblacién

A los factores individuales de individuo, como la situacion laboral, el nivel educativo y la
experiencia, hay que afiadirles los factores cognitivos para completar la fotografia de los factores
explicativos del comportamiento emprendedor. Los enfoques psicoldgicos y socioldgicos sefialan
gue percepciones que tiene el individuo sobre si mismo o sobre el entorno que les rodea juega
un papel muy relevante en la toma de decisiones.

Por ello, es fundamental realizar un analisis de las percepciones que tiene la poblacién granadina
de entre 18 y 64 afios sobre sus valores y su aptitud para emprender, asi como las percepciones
sobre la cultura emprendedora en el entorno que les rodea. En este capitulo se presenta los datos
obtenidos en 2019 para la poblacion adulta total en Granada, ofreciendo ademas los valores
correspondientes para Andalucia y Espafia con objeto de situar el caso granadino en contexto
(Gréfico 5.1).

Destaca en la comparativa el mayor porcentaje de Granada respecto a la consideracion que toda
la poblacién tiene que tener un nivel de vida similar (73,1%), quedando por encima levemente
tanto de Andalucia como de Espafia. Igualmente, en lo relativo a la consideracion social del
emprendedor, es decir, la percepcién del estatus social y econdmico que brinda el éxito
empresarial los porcentajes tienden a ser los mismos tanto en Granada como en Andalucia y
Espafia. En Granada el miedo al fracaso es un mayor obstaculo para emprender (57,1%) que a
nivel regional (55,3%) y nacional (55,1%).

El hecho de iniciar un negocio propio como buena opcién profesional es ligeramente menor en
el caso de Granada (54,7%) si la comparamos con el dato regional (56,8%) y el nacional (57,3%).
Esta diferencia se acentUa para la percepcion sobre si existe oportunidades para emprender en
los préximos 6 meses, donde se observa la mayor distancia en comparacién con Andalucia,
especialmente (29,7% vy 36,2%, respectivamente), y también con el porcentaje nacional (36,1%).
Estos datos permiten comprobar que los valores proporcionados a nivel nacional y regional,
tienen un patrén similar, siendo la desviacién un poco mas baja en Granada respecto a las
oportunidades para emprender.

En el grafico también se observa que uno de los aspectos peor valorados en todos los territorios

es relativo a la facilidad de poner en marcha un negocio. En particular, la poblacion granadina
solo esta de acuerdo con esta afirmacién en un 30,2% de los casos.
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Gréfico 5.1. Percepcién de la poblacién sobre sus valores y actitudes para emprender
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.
A continuacién, se presentan los datos incluyendo solamente a la poblacion involucrada en el

proceso emprendedor. Nos gustaria sefialar que la poblacion involucrada se compone de aquellas
personas que estan iniciando un negocio o son propietarias de negocios ya establecidos.

5.3. Percepcién de oportunidades para emprender

La poblacion involucrada en actividades empresariales en Granada percibe buenas oportunidades
para emprender en los préximos 6 meses, concretamente un 42,3%, cifra que se sitda por encima
de la cifra regional, 38,7%, y de la cifra nacional, 39,7% (grafico 5.2).
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Grafico 5.2. Percepcion de oportunidades para emprender en los préximos 6 meses
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia.

5.4. Valores, actitudes y capacidades para emprender en la poblacién empresarial

En este apartado analiza la motivacion y capacitacion para emprender de la poblacion granadina
involucrada en actividades empresariales. En el grafico 5.3 se muestran los principales resultados
obtenidos para aquellas preguntas de la encuesta dirigidas a medir la existencia de modelos de
referencia, la percepcion de habilidades para poner en marcha un negocio, y, por ultimo, el miedo
al fracaso como obstédculo para emprender.

Grafico 5.3. Percepcién sobre capacidad, valores y actitudes para emprender
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

Conocer a otros emprendedores es relevante en la decision de emprender, ya que actian como
modelos de referencia cercanos y realistas. Para un 54,9% de la poblacién granadina involucrada
en actividades empresariales, conocer a un emprendedor reciente puede suponer un modelo de
referencia, algo mayor a nivel regional (64,35%) y nacional (60,25%).

En lo referente a la percepcion de la posesion de conocimientos y habilidades suficientes para
emprender, los individuos involucrados en actividades empresariales tanto en Granada como en
Andaluciay Espafia se sitlan en niveles similares. En este sentido, podemos decir que la poblacién
granadina involucrada en actividades empresariales como la de la ciudad autéonoma y del
conjunto del pais comparten patrones de percepcion en cuanto a su capacidad para emprender.

Por ultimo, respecto si el miedo al fracaso es un obstdculo para emprender, los datos se sitlan
en niveles similares para la poblacién involucrada en una actividad empresarial en Andalucia y
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Espafia (36,97%). Este porcentaje es mayor para la poblaciéon granadina involucrada en
actividades empresariales, siendo la cifra de un 40,4%.

5.5. El entorno social del emprendedor: percepcién social sobre los emprendedores y
cultura de apoyo al emprendimiento por |la poblacién empresarial

La puesta en marcha de nuevos negocios estd condicionada de manera significativa no sélo por
la percepcién del individuo sobre sus capacidades para emprender, sino también por la
percepcién de que la sociedad apoya el emprendimiento. Asi, atendiendo ahora al entorno, en el
grafico 5.4 ofrece datos relativos a siguientes cuestiones: la consideracién de crear un negocio
como buena opcién profesional, la percepcion social sobre el estatus social y econdmico del
empresario y a la percepcion de la difusion suficiente de informacion sobre casos de
emprendimiento. Estas preguntas de la encuesta permiten realizar una aproximacion de la
magnitud e importancia de la cultura de apoyo al emprendimiento desde varios angulos.

Gréfico 5.4. Percepciones sobre la cultura emprendedora y el entorno social para emprender
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Fuente: Encuesta APS 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia.

Un 56,9% de la poblacidon emprendedora granadina considera que crear un negocio es una buena
eleccién profesional; mientras que un 60,9% percibe que triunfar en este ambito proporciona un
buen estatus; cerca del 40,4% cree que iniciar un negocio es facil y, por ultimo, mas la mitad de
la poblacidn, un 54,2%, considera que los medios de comunicacién dan una adecuada cobertura
al fenémeno emprendedor y alrededor de un 62,5% considera que toda la poblacién tiene que
tener un nivel de vida similar.

Los porcentajes para el contexto regional y nacional son muy similares, si bien destaca que para
Granada la percepcién que iniciar un negocio es facil es ligeramente mejor considerada en el
contexto regional (40,4% frente a 36,79%). Igualmente, respecto al papel de los medios de
comunicacion en la difusion de la cultura emprendedora, la cifra es menor para la poblacién
granadina y espafiola (54,2% y 58,35%, respectivamente).

46



CAPITULO 6. EL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR DE GRANADA

6.1. Introduccion

En este capitulo presentamos la caracterizacién del contexto para emprender en Granada segun
las opiniones de 36 expertos de diferentes dmbitos, entrevistados en la primavera de 2019. La
metodologia GEM organiza esos ambitos en nueve grandes dareas: financiacion, politicas,
programas, educacion y formacion, transferencia de 1+D, infraestructura comercial y profesional,
infraestructura fisica y de servicios, dindmica del mercado y normas sociales y culturales. En
funcion de esas areas se selecciona a los expertos participantes, de acuerdo a la relacion entre su
trayectoria, experiencia y actividad profesional con el area de referencia. La representatividad de
nuestros expertos en el entramado econémico y empresarial de Granada es muy alta, por lo que
sus valoraciones y opiniones trascienden el mero anélisis descriptivo, al brindarnos también
valiosa informacidn cualitativa.

En la edicion 2019-2020 el panel de expertos granadinos se compone de una mayoria masculina
(69.4% hombres y 30.6% mujeres), con una media de edad de 45,3 afios y con un numero medio
de 12,9 afios trabajando en dreas relacionadas con el emprendimiento. El detalle de los
integrantes del panel de expertos para el GEM Granada 2019-2020 puede verse en el Anexo 2.

En los siguientes apartados se exponen, en primer lugar, las valoraciones de los expertos sobre
las condiciones generales del entorno para emprender en la provincia de Granada, y en
comparacion con Andalucia y Espafia. Estas valoraciones reflejadas en el apartado 6.2 estan
realizadas en una escala de 1 a 10 (1=totalmente en desacuerdo a 10=totalmente de acuerdo). A
continuacion se presenta una valoracion detallada para cada area del ecosistema emprendedor,
estableciendo comparaciones con Andalucia. En estas comparaciones con Andalucia, la
graduacion de las escalas es de 1 a 5 (1=totalmente en desacuerdo a 5=totalmente de acuerdo).
En la parte final del capitulo se resumen las opiniones de los expertos sobre los facilitadores,
obstaculos y recomendaciones para la actividad emprendedora en Granada.

6.2. Valoracion del entorno emprendedor de Granada

En este apartado se presentan las valoraciones medias de los expertos entrevistados sobre las
condiciones del entorno provincial para emprender, organizadas en doce grandes indicadores
medidos en una escala de 1 a 10. Dado que la metodologia es comun en todos los paises, regiones
y provincias en los que se desarrolla el proyecto GEM, es posible comparar los resultados de
Granada con los de Andalucia y Espafia (Tabla 6.1). Junto a la tabla, y en formato mas visual, en
el Grafico 6.1 pueden observarse los patrones de respuesta de los expertos de los tres territorios
comparados. Debido a la escala de referencia (1 a 10), las valoraciones que superan la media de
5 puntos se pueden considerar favorables, mientras que por debajo de 5 deben considerarse
desfavorables.

Las valoraciones del contexto para emprender en Granada resultan, en general, mas
desfavorables que en el contexto nacional, alinedndose estos resultados con los valores de
Andalucia, con la notable excepcién del factor referido a la educacion y formacién emprendedora
en etapa post-escolar (Educacién Superior y Formacion Profesional), donde Granada alcanza una
valoracioén de 5,8, por encima de Espafia (5,4) y del conjunto de Andalucia (4,7). La formacién
emprendedora en etapa escolar estd peor valorada que la post-escolar en los tres niveles
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territoriales, si bien en el caso de Granada el posicionamiento de los expertos es menos critico
(3,6 Granada, 3,3 Andaluciay 2,7 Espafia).

Tabla 6.1. Valoraciones medias de las condiciones del entorno para emprender (1 a 10)

Descripcién Granada | Andalucia Espafia
Financiacion para emprendedores: apoyo global 3,8 3,8 49
Politicas gubernamentales: prioridad y apoyo 3,7 4,4 53
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 3,6 3,6 5,2
Programas gubernamentales 5,4 5,1 6,0
Educacion y formacién emprendedora (etapa escolar) 3,6 3,3 2,7
Educacion y formaciéon emprendedora (etapa post- 58 47 54
escolar)

Transferencia de [+D 4,7 3,8 5,3
Acceso a infraestructura comercial y profesional 4,9 4,9 6,0
Dindmica del mercado interno 4,6 4,0 5,3
Barreras de acceso al mercado interno 4,2 4,3 5,0
Acceso a infraestructura fisica y de servicios 6,3 6,7 7,0
Normas sociales y culturales 4,8 4,4 4,8

Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia

Gréfico 6.1. Valoraciones medias de las condiciones del entorno para emprender
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia

Granada y Andalucia marcan valores muy similares en los doce indicadores, siendo los factores
mejor valorados los programas gubernamentales de apoyo a la creacidén y crecimiento de
empresas (5,4 Granada y 5,1 Andalucia) y el adecuado acceso a infraestructuras fisicas y de
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servicios necesarias para la implantacion y funcionamiento de las empresas (6,3 Granada y 6,7
Andalucia). En Granada roza un valor aceptable la transferencia de 1+D (4,7), factor claramente
mejor valorado a nivel granadino que andaluz (3,8) y mas cercano al resultado a nivel nacional
(5,3).

En esta edicion GEM incorpora un nuevo indicador sintético, el Indice de Contexto de
Emprendimiento Nacional (NECI, por sus siglas en inglés), cuyo célculo también es posible a nivel
provincial y regional. Representa el promedio de los doce indicadores calculados segun las
valoraciones de los expertos entrevistados en cada uno de los paises, regiones y provincias, y
debe interpretarse en una escala de 1 a 10. Granada ofrece un valor ligeramente mejor que
Andalucia, aungue la valoracién de ambos contextos quedan por debajo de la media de la escala
(4,6 v 4,5, respectivamente). Granada y Andalucia se alinean asi con la media para el entorno
europeo (4,6), quedando siempre por encima el valor NECI para el conjunto nacional (5,2).

Gréfico 6.2. Indice NECI (1 a 10)
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informes 19/20 GEM Espafia y Andalucia

En los siguientes apartados se muestra la valoracion detallada de la condiciones entorno para
emprender en Granada. Este analisis por items sélo permite la comparativa con Andalucia, debido
a la no disponibilidad de datos a este nivel de detalle para el contexto nacional. Cabe hacer notar
que, a diferencia de los indicadores anteriores y por razones metodoldgicas, estos valores medios
por items deben referenciarse a una escala de 1 (completamente falso) a 5 (completamente
cierto).

6.3. Apoyo financiero

En el Grafico 6.3 se muestran las valoraciones medias sobre condiciones de financiacién de los
ecosistemas granadino y andaluz. Como adelantdbamos en la valoracion general dada por los
grandes indicadores, las opiniones de los expertos tanto en Granada como en Andalucia son
bastante criticas, destacando sélo por encima de la media de la escala la evaluacion del item
relativo al acceso a financiacion informal (familiares, amigos, compafieros de trabajo, etc.), siendo
un 3,4 para Granada y un 3,5 para Andalucia. Los expertos perciben, pues, el apoyo financiero
informal como el mas comun.

En el marco de la tendencia desfavorable del entorno de financiacion, Granada destaca
ligeramente dentro del contexto andaluz en lo referido a la disponibilidad de subvenciones
publicas (2,9 frente a 2,5). La valoracion en este apartado ha mejorado con respecto a la edicién
anterior para Granada (2,6), lo cual puede ser indicativo de pasos en la buena direccién en la
senda de mejora y visibilidad de las fuentes de financiacidn publicas para emprendedores.
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Gréfico 6.3. Valoracién media de los expertos acerca del acceso a financiacidn para empresas
nuevas y en crecimiento
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia.

6.4. Politicas y programas gubernamentales

En los gréficos siguientes se muestra la valoracién media de los expertos sobre diversos aspectos,
correspondientes a distintos niveles de competencias y gestion. Respecto de las politicas (Gréfico

6.4), la opinidn de los expertos es muy critica tanto a nivel provincial como regional.

Los expertos granadinos valoran de forma ligeramente mas positiva para el contexto provincial la
consistencia y coherencia en la regulacion sobre creacién de empresas y el apoyo a empresas
desde las administraciones autondémicas (2,6 en ambos casos). Andalucia alcanza el valor medio
de la escala en este Ultimo aspecto (3,0), si bien en lo relativo a la coherencia de la regulacién la

valoracién es menor que desde el punto de vista granadino (2,4).
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Grafico 6.4. Politicas gubernamentales
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

En cuanto a la ejecucion de las politicas, es decir, los programas de apoyo al emprendimiento
(Gréfico 6.5), observamos en general una valoracion mas positiva de los expertos para el contexto
de Granada que en lo referido a las politicas, ya que practicamente todos los aspectos consultados
superan la media de la escala, salvo en lo relativo a la efectividad de los programas. En este
aspecto, el ecosistema granadino se alinea con la opinién a nivel andaluz (2,9 y 2,8,
respectivamente).

Destacan especialmente las valoraciones referidas al apoyo que para la creacion de empresas
suponen los parques cientificos e incubadoras (3,6), la competencia y eficacia de los profesionales
que trabajan en las agencias de apoyo al emprendimiento (3,5) y la adecuada oferta de programas
de fomento de la creacién y desarrollo de empresas (3,4). En estos tres aspectos, Granada
presenta idéntica valoracién que la ofrecida por los expertos andaluces consultados a nivel
regional.

La mayor diferencia entre Granada y Andalucia se da en la afirmacion relativa a la disponibilidad
de informacién suficiente sobre ayudas para la creacién y crecimiento de empresas, donde el
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entorno provincial queda mucho mejor posicionado que el andaluz (3,2 frente a 2,5), seguin sus
respectivos expertos.

Gréfico 6.5. Programas gubernamentales
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

6.5. Educacion y formacién en emprendimiento

En este bloque los expertos valoran el grado de desarrollo y efectividad de la educacion y
formacion en materias de emprendimiento en todos los niveles educativos (Grafico 6.6).

En el ambito de Granada, las evaluaciones de las ensefianzas de emprendimiento en los niveles
de primaria y secundaria resultan mas criticas por parte de nuestros expertos, pues no se supera
el valor medio de la escala, estando ademas en linea con la valoracion a nivel andaluz. No
obstante, cuando pasamos a la valoracién a nivel universitario, los expertos granadinos sitdan la
educacién superior en emprendimiento por encima de la valoracion que otorgan los andaluces a
nivel regional. Destaca especialmente la valoracién de 3,7 sobre la adecuacion y nivel de calidad
de la formacion en administracion y direccién de empresas en Granada, frente a un 3,0 en
Andalucia.

Estas valoraciones ponen de manifiesto, segin nuestros expertos, la importancia de incluir y

mejorar la formacion en emprendimiento en los programas educativos, especialmente en edades
mas tempranas.
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Grafico 6.6. Educacion y formacién en emprendimiento
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

6.6. Soporte: infraestructuras tecnolégicas, comerciales y fisicas

En este apartado se muestran las valoraciones detalladas de los expertos respecto de tres
ambitos decisivos del ecosistema emprendedor: transferencia de 1+D (Gréfico 6.7), acceso y
calidad de servicios comerciales y profesionales (Grafico 6.8) e infraestructuras fisicas y de
servicios (Grafico 6.9).

En primer lugar, se observa que todos los aspectos referidos al sistema de transferencia de +D
guedan mejor posicionados a nivel granadino que a nivel andaluz. No obstante, la tendencia de
las opiniones es critica en general en ambos contextos territoriales, salvo en lo relativo al empuje
de la ciencia y tecnologia en la creacion de empresas competitivas de base tecnolégica (3,6
Granada y 3,2 Andalucia). Asimismo, en cuanto al acceso a las investigaciones y nuevas
tecnologias por parte de las empresas jovenes, en Granada la valoracion tiende a ser favorable
en comparacién con Andalucia (3,1 frente a 2,6).
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Grafico 6.7. Transferencia de 1+D
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

En cuanto al acceso y calidad de servicios comerciales y profesionales para empresas (Grafico
6.8), la valoracién es tibia tanto para Granada como para Andalucia en todos los aspectos
evaluados, con valores medios en torno al 3. Como factor peor valorado aparece el coste de
acceso a la infraestructura comercial y profesional (acceso a subcontratistas, proveedores y
consultores) que, segun los expertos, no es facilmente asumible para empresas nuevas y en
crecimiento ni en Granada (2,3) ni en Andalucia (2,1). Como aspecto evaluado mas
favorablemente destaca el acceso a servicios de asesoramiento, que alcanza el valor 3,4 en ambos
niveles de andlisis.

En la evaluacion de la infraestructura fisica y de servicios (Grafico 6.9) las valoraciones de los
expertos resultan mas favorables en general, observandose valores muy similares en Granada y
Andalucia, por encima de la media de la escala (3,0). No obstante, la infraestructura fisica de
telecomunicaciones y transporte resulta peor considerada para Granada (2,9), lo cual se explica
fundamentalmente por la insuficiente conexién ferroviaria. En el bloque de la encuesta en el que
los expertos manifiestan sus opiniones en formato de respuesta abierta, esta es una idea repetida
en el apartado de obstaculos y recomendaciones para la actividad emprendedora en la provincia,
como veremos mas adelante.
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Gréfico 6.8. Acceso a infraestructura comercial y profesional

Existen suficientes proveedores, consultores y
subcontratistas para dar soporte a las empresas

3,3
nuevas y en crecimiento

3,2

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir 2,3
el coste de subcontratistas, proveedores y consultores 2,1

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil )8
acceso a buenos proveedores, consultores y _ ’2 9
subcontratistas ¢
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil

. 3,4
acceso a un buen asesoramiento legal, laboral,
contable y fiscal

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil
acceso a buenos servicios bancarios (apertura de

3,1
cuentas corrientes, transacciones comerciales con el
extranjero, cartas de crédito y similares)

1

©

H GRANADA ®ANDALUCIA

Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

Grdfico 6.9. Infraestructura fisica y de servicios
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6.7. Mercados para el emprendimiento

En este bloque los expertos evaltan el dinamismo e incertidumbre de los mercados, y asimismo
valoran si las barreras de acceso al mercado son superables o asumibles para empresas nuevas y
en crecimiento. Los resultados de estas valoraciones para cada uno de los aspectos considerados
pueden observarse en el Grafico 6.10.

En relacién al dinamismo del mercado (de consumo y para empresas), los expertos granadinos se
muestran cautos, pues tienden a otorgar un nivel medio-bajo de dinamismo a nuestros mercados,
o lo que es lo mismo, a considerarlos mas estables que dinamicos. No obstante, incrementan un
poco su puntuacion para el caso de los mercados de bienes y servicios para empresas, en
comparacion con el de consumo (2,9 frente a 2,7, respectivamente). La tendencia en cuanto al
dinamismo del mercado es similar para Andalucia (2,5). En cuanto a la facilidad de acceder a
nuevos mercados por parte de las empresas jovenes, los expertos se muestran nuevamente
criticos, tanto en lo que respecta al proceso de entrada (2,6) como en lo tocante a la capacidad
para asumir los costes de acceso (2,3). Con valoraciones algo menores, las opiniones son similares
a nivel andaluz (2,5 2,1, respectivamente).

Las garantias a la libre competencia son valoradas por nuestros expertos en torno al valor medio
de la escala, pero sin alcanzarlo. Por tanto, podriamos decir que sus opiniones tienden a ser
ligeramente desfavorables en lo que respecta a la ausencia de represalias por parte de las
empresas establecidas (2,7) y la efectividad de la normativa antimonopolio (2,9). Andalucia
alcanza un valor intermedio en ambos aspectos (3,0).

Grafico 6.10. Apertura y dindmica del mercado interno
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia
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6.8. Normas sociales y culturales

Segun la opinidn de nuestros expertos, el contexto social y cultural juega un papel no concluyente
como factor de empuje de la actividad emprendedora en Granada, pues las valoraciones rondan
el nivel intermedio de la escala (Grafico 6.11). No obstante, destaca el aspecto relativo a los
valores sociales sobre el esfuerzo personal y el éxito (3,3), y sobre la autosuficiencia, la autonomia
y la iniciativa (3,2). Estos valores sociales constituyen pilares decisivos para el fomento y
sostenimiento de la actividad emprendedora en el marco del contexto en el que empresarios y
emprendedores estan inmersos. Es, por ello, positivo, que la tendencia de nuestros expertos se
muestre ligeramente favorable. Cabe destacar, asimismo, que las valoraciones para Granada son
superiores que para Andalucia en todos los aspectos evaluados.

Por su parte, el estimulo social a la asuncién de riesgos empresariales es el aspecto peor valorado,
tanto en el entorno granadino como en el andaluz (2,5y 2,1, respectivamente).

Grafico 6.11. Normas sociales y culturales
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

6.9. Principales obstaculos para emprender en Granada

El Ultimo bloque del cuestionario a expertos permite conocer sus opiniones sobre los principales
obstaculos vy facilitadores de la actividad emprendedora, asi como prestar oidos a sus
recomendaciones para el fomento del emprendimiento en Granada. Les pedimos que
identifiguen y enuncien tres factores en cada categoria (obstdculos, facilitadores vy
recomendaciones) en formato de respuestas abiertas. Estas respuestas son posteriormente
codificadas segln la sistematizacién establecida en la metodologia GEM, para asi poder extraer
frecuencias agregadas en torno a las grandes cuestiones identificadas por los expertos. En los
graficos siguientes presentamos los resultados de dichas opiniones agregadas (en porcentaje) y
en comparacion con Andalucia. Adicionalmente, exponemos una seleccion de las respuestas
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Resultados diferentes de empresas pequefias,...

literales mds representativas, lo que permitird concretar, mas alld de la codificacion
metodoldgica, opiniones contextualizadas al ecosistema de Granada en cuanto a obstaculos,
facilitadores y recomendaciones ofrecidas por nuestros expertos.

Respecto de los obstaculos a la actividad emprendedora (Grafico 6.12), las respuestas en las que
en mayor medida coinciden los expertos son, por este orden (ya sea como primer, segundo o
tercer obstaculo indicado): las dificultades de financiacion (57.6%), las politicas gubernamentales
(48,5%), la capacidad emprendedora de la poblacion (42.4%) y las infraestructuras fisicas (38.9%).
Cabe mencionar en quinto lugar la educaciéon y formacién (30.3%), si bien este factor del
ecosistema juega un interesante papel dual, pues emerge al mismo tiempo como facilitador,
como veremos mas adelante. Esto pone de manifiesto la diversidad de opinidon de los expertos
en cuanto a la formacién en emprendimiento en la provincia de Granada.

Grafico 6.12. Obstdculos a la actividad emprendedora
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GRANADA m ANDALUCIA

Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

Como se observa en el grafico, en general los factores sefialados como grandes obstaculos en
Granada son también grandes frenos en Andalucia, aunque a nivel andaluz hay mayor
concentracion de opinidén en cuanto al insuficiente apoyo financiero (72.2%) y las politicas
gubernamentales (69.4%). También hay diferencias en las percepciones sobre la educacién y
formacion en emprendimiento, la capacidad emprendedora y el acceso a infraestructuras fisicas,
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que son percibidos como obstaculos mas relevantes en Granada que en Andalucia. Por el
contrario, el insuficiente marco social y cultural de apoyo al emprendimiento es visto como
obstdculo en mayor medida para Andalucia en conjunto que para Granada. Asimismo, del grafico
se desprende que los expertos granadinos se agrupan en torno a un menor nimero de trabas al
emprendimiento en comparacion a los expertos andaluces, que diversifican mas sus opiniones.

A continuacion, se recogen de manera literal algunas de las opiniones de los expertos
consultados, agrupadas segun las grandes tematicas que emanan de sus respuestas.

Disponibilidad y acceso a financiacién

Dificultad para conseguir financiacién externa

Dificultad de acceso a la financiacién

Falta de financiacién

La financiacién mediante préstamos es inviable para emprendedores que empiezan, ya
gue no saben si podran devolverlo. Ademas, no suelen tener garantias para avalarles
Poca cultura de capital riesgo/business angels

Programas y politicas gubernamentales

En miopinidn, para emprendedores seria mejor la financiacion via subvenciones (siempre
que las ideas de negocio estén fundamentadas)

Escasos programas de apoyo gubernamentales

Tasas e impuestos muy altos (aunque el rendimiento de trabajo sea bajo)

Trabas administrativas

Trabas burocréticas

Escasa planificacién de la actividad econdmica por parte de las Administraciones

Cultura y capacidad emprendedoras

Falta de cultura emprendedora

Falta de mentalidad emprendedora

Insuficiente cultura emprendedora en el entorno socio-politico
Escaso reconocimiento social del empresario

Elevado miedo al fracaso

Poca tolerancia a sumir riesgos

Cultura de las subvenciones

Infraestructuras

Infraestructuras deficitarias para el transporte de personas y pasajeros
Deficientes infraestructuras de comunicaciones
Falta de infraestructuras para la puesta en marcha de nuevas empresas

Tejido empresarial y empresas tractoras

Ausencia de grandes industrias tractoras que requieran de la aparicién de socios locales
Falta de industria y mercado que facilite el acceso a las nuevas empresas

Coordinacion en el ecosistema

Falta de coordinacion y cooperacién interinstitucional

Existe duplicidad de servicios, entidades distintas que ofrecen cosas similares. Si se
sumaran esfuerzos en Granada para unificar medidas de fomento del emprendimiento
se conseguirian mejores resultados
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Resultados diferentes de empresas pequeiias,...

Formacién en emprendimiento
= Falta de fomento del espiritu emprendedor y formacién estructurada en creacién de
empresas
= Falta de formacion en la materia

6.10.  Principales facilitadores para emprender en Granada

En la identificacion de los principales factores promotores de la actividad emprendedora en
Granada (Grafico 6.13), los expertos se agrupan mayoritariamente en torno al papel positivo de
la transferencia de 1+D (48.4% en ambos casos), el acceso a infraestructura comercial y
profesional (35.5%), los programas gubernamentales (29.0%) y la educacion y formacion en
emprendimiento (25.8%).

Grafico 6.13. Facilitadores para la actividad emprendedora
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Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia
En relacién a la percepcion de facilitadores para Andalucia en su conjunto aparecen diferencias
significativas frente a Granada. Para los expertos andaluces, los mayores facilitadores son los

programas gubernamentales (51.4%), seguidos del clima econdmico (34.3%), las infraestructuras
comerciales y profesionales (25.7%) y el estado y caracteristicas del mercado laboral (25.7%).
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Destaca el contraste en la transferencia de 1+D como factor promotor del emprendimiento, que
si bien a nivel granadino es el principal facilitador, en el dmbito andaluz agrupa sélo un 11.4% de
las opiniones.

Hemos transcrito una seleccion de las frases literales que han sido clasificadas en los factores
facilitadores expuestos arriba, para ilustrar de forma mas concreta las opiniones de nuestros
expertos. Como en el apartado anterior, presentamos sus opiniones organizadas segun grandes
categorias tematicas.

Transferencia de |+D y sectores empresariales
= El Parque Tecnoldgico de la Salud (PTS) se ha convertido en un foco de emprendimiento
y ofrece posibilidades de emprender en el sector de Ciencias de la Salud
=  Cluster biotecnoldgico
=  Parque tecnoldgico
= Laconsolidacién de los espacios y programas de incubacién
= Crecimiento de empresas tecnoldgicas
= Incrementoy potenciacion de la relacion universidad-empresa
= Transferencia de conocimiento de la universidad al mercado

Programas y politicas de apoyo al emprendimiento
=  Politicas publicas de apoyo al emprendimiento
=  Ayudas diversas de diferentes administraciones
= Programas europeos de apoyo a pymes
= Servicios de desarrollo de plan de negocios
= Seguimiento y tutorizacién de proyectos

Asociaciones y redes empresariales
= Eltrabajo de asociaciones empresariales
= Apoyo de organizaciones empresariales
= Foros de inversores en los que los emprendedores pueden presentar sus ideas

Coordinacién e implicacién de los agentes
= Red potente de apoyo gubernamental y local
= Accién coordinada de instituciones y administraciones

El papel de la Universidad en el emprendimiento

= Alto nivel de cualificacién de la poblacion con estudios universitarios

= Adecuada formacion universitaria

= La Universidad de Granada estd situada entre las 100 mejores universidades del mundo.
Esto estd provocando que grandes empresas internacionales del sector TIC deseen
implantarse en Granada y consecuentemente fomentan el emprendimiento

=  Buenos profesionales formados técnicamente en ingenierias

=  Programas especificos de apoyo al emprendimiento promovidos por la Universidad

= fomento cultura emprendedora en sistema publico de ensefianza cobra cada vez mas
relevancia

=  Formaciéon y motivacion al emprendimiento desde el ambito universitario

Cultura emprendedora, poblacién y entorno del emprendedor
= |niciativa personal de los emprendedores
=  Cambio generacional
= Elapoyo familiar
= Reconocimiento social del emprendedor
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Mercado laboral y la crisis

= Necesidad de empleo e ingresos

=  Paro

= |afalta de empleo joven anima a convertirse en emprendedor
=  Crisis econdmica como oportunidad de negocio

= Sjtuacion econdmica
= Necesidad laboral

Otros factores de soporte

= Avance en la puesta en marcha de nuevas infraestructuras (AVE)
= Dinamismo de determinadas zonas urbanas y costeras
= (Calidad de vida para atraer talento

= Comunicaciones digitales

6.11. Principales recomendaciones para fomentar la actividad emprendedora en

Granada

En este ultimo bloque mostramos las grandes cuestiones en torno a las que se agrupan las
recomendaciones dadas por los expertos para favorecer la actividad emprendedora en Granada

(Grafico 6.14).

Gréfico 6.14. Recomendaciones para favorecer la actividad emprendedora

Apoyo financiero

Politicas gubernamentales
Educacion y formacion

Acceso a infraestructura fisica
Transferencia de 1+D

Programas gubernamentales
Infraestructura comercial y profesional
Internacionalizacién

Normas sociales y culturales
Capacidad emprendedora
Disponibilidad de informacion critica
Clima econdmico

Composicién de la poblacidn

Estado del mercado laboral

Costes, acceso y regulacién laboral

0,0 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

GRANADA ® ANDALUCIA

Fuente: Encuesta Expertos 2019 Granada e Informe 19/20 GEM Andalucia

70,0%
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En la comparacion con Andalucia observamos que es en las recomendaciones donde los expertos
de ambos territorios muestran el mayor nivel de acuerdo, si bien hay diferencias en el orden de
importancia. Asi, destaca en primer lugar la demanda de mayor apoyo financiero en Granada
(65.4%), que para los expertos andaluces agrupa menor numero de opiniones (30.6%). En
segundo lugar, con un 59.4% de acuerdo, los expertos granadinos sefialan el disefio de politicas
gue faciliten la actividad emprendedora como medida urgente, algo que para los expertos
andaluces retne un grado de acuerdo similar (63.9%).

A nivel de Granada la educacién y formacién emerge como la tercera area de trabajo para la
mejora de la actividad emprendedora (50.0%), y en menor medida para el conjunto del territorio
andaluz (38.9%).

Una vez conocido el peso agregado de las recomendaciones, se exponen algunas de las
sugerencias literales dadas por los expertos de Granada:

Financiacidn e inversion para el emprendimiento

= Acceso a condiciones mads favorables de financiacion

= Apoyo financiero en forma de capital semilla o préstamos participativos para proyectos
innovadores

= Facilidades econémicas para iniciar proyectos

=  Facilitar el acceso a la financiacion, con ayudas retornables a largo plazo

= Desarrollar fuentes de financiacién alternativas a la bancaria

= Crear o fomentar una red de business angels y fomentar la inversién de capital privado;
ayudar a generar cultura del riesgo.

= Apuesta firme por un sistema de financiacién privado (red de business angels local)

= Incrementar las ayudas publicas a los focos de desarrollo en los &mbitos de tecnologia y
salud

Politicas y programas para la creacién y consolidacién de la actividad empresarial

= Desarrollar politicas de fomento de la cultura emprendedora

= Simplificacion de la burocracia tanto en el &mbito publico como en el privado

= Disminuir las cargas burocraticas, financieras, laborales y fiscales de los emprendedores

=  Marco legislativo mas flexible y abierto

= Bonificar impuestos y seguros sociales a las empresas en estado naciente, y si son
innovadoras continuar con las bonificaciones en funcion de la creacién de empleo.

® |mpulsar medidas que disminuyan los costes de inicio de actividad

=  Politicas especificas para emprendedores/as en riesgo de exclusion

= Mayor difusion de convocatorias publicas de apoyo a emprendedores, junto con un
acompafiamiento en la elaboracién de propuestas y asesoramiento de expertos desde el
principio, para asi evitar lo maximo posible pérdidas de tiempo y dinero

= Establecer lineas de especializacion tematicas y sectoriales como elemento tractor en
emprendimiento

Formacién y cultura emprendedoras
= |ncrementar y mejorar la formacién y conocimiento especifico sobre emprendimiento
= Disefiar programas o rutas de formacién especializadas en gestiéon de empresa
=  Mejorar la imagen del emprendedor desde la educacién temprana
= Impulsar el espiritu emprendedor en los centros de ensefianza
=  Mejorar la visibilidad del emprendimiento
= |ncrementar la conciencia emprendedora
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Coordinacién de agentes del ecosistema
= Definir una estrategia Unica de emprendimiento para toda la provincia por parte de las
administraciones y asociaciones empresariales
= Es necesaria una mayor colaboracidn entre instituciones publica y privadas relacionadas
con el emprendimiento
= Coordinacion institucional en programas de emprendimiento
= Desarrollar mas la celebracién de congresos empresariales

Intercambio de conocimiento y tecnologia
= Establecer mecanismo que faciliten la transferencia de innovacion desde la universidad
a la economia real
= Favorecer las relaciones entre emprendedores y empresas de 1+D

Infraestructuras fisicas
=  Mejorar las infraestructuras de comunicaciones
=  Mejorar las infraestructuras de comunicacion terrestre y aérea con el resto de Andalucia
y Europa

Otras recomendaciones

= Trabajar en la globalizacién de las empresas, y fomentar los sectores en los que somos
competitivos, ejemplo el sector TIC

=  Profesionalizar la gestidon especialmente en empresas de base tecnoldgica

= Atraccién de talento innovador de otras regiones o paises

=  Apuesta decidida por TIC, inteligencia artificial

= Internacionalizacion

= Cesiones gratuitas de espacios y oficinas durante las primeras etapas (6-12 meses) con
compromiso de permanencia si la idea funcionay tiene éxito
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ANEXO 1. Ficha técnica del Informe GEM Granada 2019-2020

La metodologia del Proyecto GEM ha sido ampliamente descrita en los informes internacionales,
por lo que se remite al lector o investigador interesado en profundizar en estos aspectos
consultando la informacién disponible en la pagina web: http://www. gemconsortium.org/.

Los datos e indicadores ofrecidos por el observatorio GEM en Granada se basan en la informacion
primaria recogida: (1) en la encuesta a la poblacién adulta espafiola de 18-64 afios de edad (APS),
realizada entre abril y julio 2019; (2) En la encuesta a 36 expertos (NES) de los dmbitos: financiero,
politicas y programas gubernamentales, infraestructura fisica, infraestructura comercial y de
servicios a empresas, educacion y formacién, normas sociales y culturales, transferencia de [+D y
apertura del mercado interno. Realizada entre abril y julio de 2019.

La realizacién de esta encuesta esta a cargo de la empresa Instituto Opinometre S.L., que gano el
concurso de adjudicacion de este trabajo de campo en London Business School en el 2002. Dotada
de sistemas CATI y de las certificaciones de calidad y homologaciones oportunas, concentra la
realizacion de las entrevistas en la franja horaria de 18 a 22h, y establece cuotas de sexo, edad,
zona rural y urbana y otras, para garantizar que no hay sesgos de ningun colectivo poblacional.
En definitiva, realiza un trabajo muy riguroso y un control permanente de la calidad de las
encuestas que garantiza la fiabilidad de la informacién que obtiene.

Tabla Al. Ficha técnica de la encuesta a la poblacidon de Granada de 18-64 afios

584.695 habitantes de entre 18 a 64 afios residentes en la provincia
Universo (1) de Granada en 2019.
500 personas de 18 afios hasta 64 afios de 86 municipios de la
Muestra S o .
provincia de Granada estratificados por edad y género
Seleccion de la muestra Se obtienen aleatoriamente numeros de teléfono correspondientes|
a la ciudad.
Se selecciona al individuo de entre 18 y 64 afios cumpliendo cuotas
de sexo y edad proporcional a la poblacién de la provincia.
Metodologia Encuesta telefdénica asistida por ordenador (sistema CATI)
Error muestral (+/-) (2) + 4,38
Nivel de confianza 95%
Periodo de realizacion de las
encuestas Meses de abril hasta julio en 2019
Trabajo de campo Instituto Opinometre
Codificacion y base de datos Instituto Opinometre
(1) Fuente INE, facilitada por GEM Espafia 2019.
(2) El calculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infinitas.
Hipotesis: P=Q=50% o de maxima indeterminacion.

Los datos que se han utilizado en la confeccién de este informe pertenecen al Proyecto Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) que es un consorcio compuesto, en la edicién 2019, por
equipos investigadores de las siguientes naciones: Alemania, Arabia Saudita, Argentina, Austria,
Brasil, Bulgaria, Canadd, Catar, Chile, China, Chipre, Colombia, Corea, Croacia, Egipto, Emiratos,
Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Francia, Grecia, Guatemala, India, Indonesia, Iran,
Irlanda, Israel, Italia, Japdn, Libano, Luxemburgo, Madagascar, Marruecos, Paises Bajos, Panama3,
Perd, Polonia, Puerto Rico, Reino Unido, Rusia, Sudan, Suecia, Suiza, Tailandia, Taiwan, Turquiay
Uruguay. Asimismo, las regiones subnacionales de Espafia que aportan datos al proyecto GEM
Espafia son las que corresponden a todas las comunidades y ciudades auténomas del estado. Los
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nombres de los miembros de todos los equipos espafioles estan publicados en los informes de
Espafia y Andalucia que pueden obtenerse en: http://www.gemconsortium.org/

ANEXO 2. Panel de expertos de valoracion del ecosistema

emprendedor en 2019

Por orden alfabético aparecen los participantes en el panel de expertos de la edicion 2019/2020,
cuyas respuestas sirven de base para la elaboracidon del capitulo 6. (Se indica cargo en la fecha de

realizacion de la encuesta)

Ana Teresa Valenzuela

Directora financiera en Tavola News, S.L. y CEO de ReciBank

Francisco Javier Moreno Quifiones

Responsable de Financiacion de Empresas en Caixabank para
Andalucia Oriental y Murcia

José Antonio Gonzélez Morales

Coordinador de Direccién de Comunicacién Bankia en Andalucia

Alvaro Vallecillos

Gerente para empresas en Banco Santander

Elisa Soria Dorado

Jefa de Servicio de Empleo y Desarrollo Empresarial (Ayto de
Granada)

Carolina Martin Vazquez

Consultora Senior para Desarrollo de Empresas y Networking en el
BIC Granada

Virginia Fernandez Pérez

Delegada Territorial en Granada de la Consejeria de Empleo y
Economia de la Junta de Andalucia

Daniel Arias Aranda

Miembro del Consejo Rector de la Agencia de Innovacion y
Desarrollo de Andalucia (IDEA)

Silvia Franco Gutiérrez

Técnica de Emprendimiento en CADE Granada

Inmaculada Lépez Dionisio

Directora de la Fundacion Publica Andalucia Emprende en Granada

Abraham Haek

Coordinador BIC Granada

Vicente José Mufioz Saldafia

Director Técnico del Area de Emprendimiento Diputacién de
Granada

Francisco Javier Melero Rus

Profesor e investigador en ETSIIT UGR y Coordinador de Relaciones
con Centros en UGR Emprendedora

Miguel Angel Garrido Ruiz

Director del Departamento de Emprendimiento del Centro FP Ave
Maria

Leopoldo Gutiérrez Gutiérrez

Vicedecano de relaciones con el entorno social y empresarial en la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales UGR

Rafael Cano Guervods

Decano de la Facultad Ciencias Econémicas y Empresariales UGR

Jesus Banqueri Ozaez

Director de OTRI UGR

Jerénimo Vida Manzano

Profesor e Investigador en Fisica Aplicada (UGR)
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Maria Ogdyar Luque

Técnico para la Transferencia de Conocimiento en PTS Granada

Vito Episcopo Solis

Secretario General de onGranada Tech City

Cristina Bustos

Gerente y responsable de Administraciob y Comunicacién
Corporativa en AECOST

Melesio Pefia Almazan

Vicepresidente de la Confederacion Granadina de Empresarios

Javier Méndez Cabezudo

Asesor juridico-laboral en la Federacién Provincial de Comercio de
Granada

Jesus Olvera

Adjunto al Secretario General en la Federacion Provincial de
Empresas de Hosteleria y Turismo de Granada

Ignacio Diaz Reyes

CEO vy fundador de mDurance, emprendedor en UGR
Emprendedora

Alfonso Gil Pérez

Técnico PAEM en Cdmara de Comercio de Granada

José Rafael Cortés Rodriguez

Director Financiero y de Operaciones de Coviran

Luis Aribayos Minguez

Secretario General de la Confederacién de Empresarios de Granada

Francisco José Gonzalez-Méndez

Herrera

Director del Puerto de Motril

José Antonio Martinez Amat

Presidente AJE Granada

Isabel Gonzélez Garcia

Administradora y Gerente en Taine, S.L.

Victoria Carreras

Empresaria y mentora empresarial

Diego Vargas Garcia

Director General de IDEAL Granada y organizador Alhambra
Venture

Eva Maria Conejero Carrillo

Técnica en el drea de empleo y emprendimiento en la Fundacion
Secretariado Gitano

Roberto Gémez Amate

Director Técnico en el Consejo Social de la UGR

Ignacio Tamayo Torres

Presidente y fundador de la ONGD ASAD y Profesor de Org. de
Empresas en la UGR
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ANEXO 3. Equipos integrantes de la Red GEM Espaiia 2019-2020

Unidad Institucién Miembros Colaboradores
Ana Fernandez-Laviada (Presidenta del
Observatorio)
Observatorio del Federico Gutiérrez-Solana (Director de CISE) . L
o o oo . . o Observatorio del Emprendimiento de
Emprendimiento de Espafia Ifiaki Pefia (Director Técnico GEM Espafia) Espafia
. Inés Rueda (Secretaria) P
Heretanel ENISA Paula San Martin Espina (Secretaria del IR
/ : Fundacién UCEIF-CISE
Olisrezisie) Banco Santander
Fundacion UCEIF-CISE Maribel Guerrero, José L. Gonzalez-Pernia y
Javier Montero (Equipo Direccion Técnica
GEM Espafia)
Consejeria de Economia, Conocimiento,
José Ruiz Navarro (Director GEM-Andalucia) Empresa y Universidad de la Junta de
Andalucia Universidad de Cadiz Jegts Mana B|edma FeArrer Andalucia
Salustiano Martinez Fierro
José Aurelio Medina Garrido Universidad de Cadiz
: . " Carlos Jesus Cano Guillén (Coordinador) Universidad de Almeria
q Universidad de Almerfa 2
Almeria José Céspedes Lorente
Juan Garcfa Garcia Junta de Andalucia
Carmen Camelo Ordaz (Coordinadora)
José Manuel Sanchez Vézquez (Coordinador) Universidad de Cadiz
Cadiz Universidad de Cadiz | Juan Pablo Didnez Gonzalez
Noelia Franco Leal Catedra de Emprendedores de la
Julio Segundo Gallardo Universidad de Cadiz
Carmen Virués Vega
Esteban Almirén Navarro (Coordinador) Unlver.5|d'ad Loyola . .
Joaguin Garcia-Tapial Consejeria de Economia, Conocimiento,
Cérdoba Universidad Loyola q 2 . Empresa y Universidad de la Junta de
Emilio Morales Fernandez Andalucia
Mercedes Pérez Millan
Maria del Mar Fuentes Fuentes SRR
(Coordinadora)
Matilde Ruiz Arroyo Ve EmareelEe e
Universidad de Granada Francisco Javier Melero Rus . p -
Granada . Consejeria de Economia, Conocimiento,
Ana Bojica . .
. o Empresa y Universidad de la Junta de
Jenny Maria Ruiz Jiménez ,
a 9 . Andalucia
Lazaro Rodriguez Ariza
Diputacion Provincial de Granada
Granada Empresas
Maria Jesus Hernandez Ortiz (Coordinadora)
Lucas Antonio Cafias Lozano
Manuel Carlos Vallejo Martos Universidad de Jaén
. . , Elia Garcia Marti
Jaén Uinfhigrsifre o e Manuel Aranda Ogdyar Consejeria de Economia, Conocimiento,
José Garcia Vico Empresa y Universidad de la Junta de
Maria de la Paz Horno Bueno Andalucia
Maria Gutiérrez Salcedo
Raquel Barreda Tarrazona
Universidad de Malaga
Malaga Universidad de Malaga Rafael Ventura Fernandez (Coordinador) Consejeria de Economia, Conocimiento,
6 Sofia Louise Martinez Empresa y Universidad de la Junta de
Andalucia
Ef;r::iesrlg?ﬁeé:::)(léﬂoteo(j:;l;;(;(;(;;dlnadora) Universidad Pablo de Olavide
Universidad Pablo de Olavide h INNLAB
q . - ) Antonio Carmona Lavado . . )
Sevilla Universidad de Sevilla Aida del Cubo Universidad de Sevilla
. . PYMED (Gr. Investigacién)
José Fernadndez Serrano . Py .
o Prodetur (Diputacion de Sevilla)
Inmaculada Jaén Figueroa
Fundacion Emprender en Aragén
Lucio Fuentelsaz Lamata y Consuelo
Gonzalez Gil (Directores GEM-Aragon) Catedra Emprender
Elisabet Garrido Martinez
Aragon Universidad de Zaragoza Jaime Gomez Villascuerna Universidad de Zaragoza
Juan Pablo Maicas Lépez
Raquel Ortega Lapiedra Departamento de Industria,
Sergio Palomas Dofia Competitividad y Desarrollo Empresarial
del Gobierno de Aragon
Jestis Angel del Brio Gonzalez (Director) Catedra de Emprendimiento Universidad
. . . : Begofia Cueto Iglesias de Oviedo
(ERATEE Uinthrsrsiiéte éto @vitdle Matias Mayor Fernandez Caja Rural de Asturias
Maria Mitre Aranda Capgémini
Julio Batle Lorente (Director GEM Baleares)
Universidad de las Islas Maria Sard Bauza ; Institut d’Innovacié Empresarial- Govern
Joan Garau Vadell (co-director GEM
Baleares Balear
Baleares Baleares)
Marco Antonio Robledo Camacho
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M. Vanessa Diaz Moriana
Francina Orfila Sintes

Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria

Rosa M. Batista Canino (Directora GEM-
Canarias)

Alicia Bolivar Cruz

Alicia Correa Rodriguez

Desiderio Garcia Almeida

Consejeria de Economia, Conocimiento y

Canarias Universidad de La Laguna Ana L. Gonzélez Pérez
. a Empleo
Esther Hormiga Pérez
Pino Medina Brito
Silvia Sosa Cabrera
Domingo Verano Tacoronte
Ana Fernandez-Laviada (Directora GEM-
Cantabria) SODERCAN. Gobierno Regional de
Paula San Martin Espina (Co-Directora) Cantabria. Consejeria de Universidades,
Cantabria Catedra Pyme de la Carlos Lépez Gutiérrez Investigacion, Medio Ambiente y Politica
Universidad de Cantabria Javier Montoya del Corte Social.
Estefania Palazuelos Cobo
Andrea Pérez Ruiz Santander Universidades
Lidia Sdnchez Ruiz
Institut d’Estudis Regionals i Carlos Guallarte (Director GEM-Catalufia) PIpUtaCIO CLEEIRECE, L
. . Area de Desenvolupament Economic,
Metropolitans de Barcelona Joan Lluis Capelleras ) .
& p Turisme i Comerg.
Catalufia Marc Figuls
Universitat Autbnoma de Enric Gene‘sca Genemlliat ¢l Cailume
Barcelona Teresa Obis

Departament d’Empresa i Coneixement

Castilla-La Mancha

Universidad de Castilla-La
Mancha

Juan José Jiménez Moreno (Director GEM-
Castilla-La Mancha)

Angela Gonzalez Moreno

Francisco José Sdez Martinez

Rafael Minami Suzuki

Llanos Lépez Mufioz

Adridn Rabadan Guerra

José M2 Ruiz Palomo

Universidad de Castilla-La Mancha
Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha

Fundacion Globalcaja HXXII

Castilla y Ledn

Grupo de Investigacion en
Direccion de Empresas (GIDE),
Universidad de Ledn

Mariano Nieto Antolin y Nuria Gonzélez
Alvarez

(Directores GEM-Castilla y Ledn)
Constantino Garcia Ramos

José Luis de Godos Diez

Daniel Alonso Martinez

Universidad de Ledn

Universidad de Granada

Lazaro Rodriguez Ariza (Director GEM-Ceuta)
Sara Rodriguez Gémez
José Aguado Romero

Catedra Santander de la Empresa Familiar
de la Universidad de Granada

Ceuta Manuel Herndndez Peinado PROCESA: Sociedad Privada Municipal
Gabriel Garcia-Parada Arias s
Juan Miguel Alcantara Pilar para el Fomen‘to v PI’O/I"I’]C?CIOI’] del
Desarrollo Socioeconémico de Ceuta S.A.
Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-Madrid)
Yolanda Bueno Hernandez
Comunidad Centro de Iniciativas Begoﬁa Sant9§ Urd‘:?1
Auténoma de Emprendedoras (CIADE) hfllggel Angoitia Grualba ‘ Comunidad de Madrid
Madrid . . Ifiaki Ortega Fachon (Deusto Business
Universidad Autonoma de School Madrid)
Madrid Ivan Soto de Andrés (Deusto Business School
Madrid)
Centros Europeos de Empresas
Innovadoras de la Comunidad Valenciana
José Maria Gémez Gras (Director GEM-C. Instituto Valenciano de Competitividad
Valenciana) Empresarial (IVACE)
Ignacio Mira Solves (Director Técnico) Iberia-Air Nostrum
Jesus Martinez Mateo Fundacion Juan Perdn-Pikolinos
Comunidad Universidad Miguel Mariné Estrada Pe la Cruz Fundacién Manuel Peldez Castillo
Valenciana Hernandez de Elche Antonio J. Verdd Jover (IEUIRS
M2 José Alarcén Garcia Catral Garden
M2 Cinta Gisbert Lopez Grupo Eulen
Lirios Alés Simé Grupo Soledad
Domingo Galiana Lapera Seur
M2 |sabel Borreguero Guerra Vectalia

Escuela de Empresarios (EDEM)
Universidad Miguel Hernandez de Elche
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Ricardo Hernandez Mogollén
(Director Ejecutivo GEM-Extremadura)
J. Carlos Diaz Casero (Director Técnico)

Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Sodiex

Avante Extremadura

CC. NN. Almaraz-Trillo

Extremadura Fundacion Xavier de Salas — : . Philip Morris Spain, S.L.
; A Mari Cruz Sanchez Escobedo ) :
Universidad de Extremadura . . . Grupo Ros Multimedia
Antonio Fernédndez Portillo . Y X
) ) Diputacion de Badajoz
Manuel Almodévar Gonzélez
Angel Manuel Diaz Aunién Tambo
g Tany Nature
Fundecyt-PCTEX
Universidad de Santiago de Loreto Fernandez Fernandez (Directora
Compostela (USC) GEM-Galicia)
Isabel Neira Gomez (Directora-Técnica GEM-
Galicia)
Sara Fernandez Lopez
David Rodeiro Pazos
Emilio Ruzo Sanmartin
Marta Portela Maseda
Jacobo Feas Vazquez Instituto Galego de Promocién Econdmica
Guillermo Andrés Zapata Huamani (IGAPE)
Yago Atrio Lema
Universidade de Santiago de Compostela
Nuria Calvo Babio (Univ. A Corufia) (UsC)
Galicia Lucia Rey Ares (Univ. A Corufia)
Pilar Pifieiro Garcia (Univ. Vigo) Federacion Galega de Xoves Empresarios
Alberto Vaquero Garcia (Univ. Vigo) (FEGAXE) Xunta de Galicia
Maria Bobillo Varela (consultora
independiente) Secretaria Xeral de Universidades -Xunta
de Galicia
Instituto Gallego de Norberto Penedo Rey
Promocién Econdmica (IGAPE) Fany Sudrez Mansilla
Enrigue Gémez Fernandez
Federacion Galega de Xoves Luciano Covelo Fandifio
Empresarios (AJE Galicia)
- Luis Alberto Ruano Marrén (Director GEM- Agencia de Desarrollo Econdémico de La
Ricari Desarrollo de - o
Inversiones Riojanas Rioja) ilef
La Rioja Universidad deJLa Rioia Moénica Clavel San Emeterio EmprendeRioja
) Juan Manuel Dominguez Ortega Iberaval Sociedad de Garantia Reciproca
Emma Juaneda Ricari Desarrollo de Inversiones Riojanas
Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora
GEM-Melilla) Universidad de Granada
. . Matilde Ruiz Arroyo
Melilla SRR Ana Maria Bojica Red GEM Espafia
Rocio Llamas Sénchez
Jenny Maria Ruiz Jiménez
Juan Antonio Marmolejo Martin
Antonio Aragdn Sanchez y Alicia Rubio
Seitein (Dlirasienes EEYHYIRE) Consejeria de Industria, Empresa 'y
. . Portavocia
JuanlSamuel BaAlxauh Sellar Instituto de Fomento de la Region de
Maria Belda Ruiz )
Nuria Nevers Esteban Lloret YL
Murcia Universidad de Murcia . e Bankia
José Andrés Lopez Yepes .
. : Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Gabriel Lozano Reina o L .
p . . Centro Iniciativas Municipales de Murcia
Maria Feliz Madrid Garre a
R Y . Catedra de Emprendedores
Catalina Nicolds Martinez . . .
; Universidad de Murcia
Mercedes Palacios Manzano
Gregorio Sanchez Marin
Ignacio Contin Pilart (Co-Director GEM-
Universidad Publica de Navarra)
Navarra-INARBE Martin Larraza Kintana
Raquel Orcos Sanchez
Navarra Universidad de La Rioja Universidad Publica de Navarra-INARBE
Victor Martin Sdnchez
King’s College London (UK) Gobierno de Navarra - CEIN
Lucia Nieto Sadaba
CEIN Maria Sanz de Galdeano (Co-Directora GEM-
Navarra)
Universidad del Pais Vasco Maria Saiz (Directora Ejecutiva GEM-Pais
UPV/EHU Vasco) Observatorio Vasco de Emprendimiento
p José L. Gonzalez-Pernia (Director Técnico SPRI
Pais Vasco

Deusto Business School

Mondragoén Unibertsitatea

GEM-Pais Vasco)
Nerea Gonzélez
Jon Hoyos

Diputacion Foral de Bizkaia
Diputacion Foral de Gipuzkoa
Diputacion Foral de Araba
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Universidad del Pais Vasco Ifiaki Pefia Fundacion Emilio Soldevilla
UPV/EHU David Urbano
Deusto Business School

Universitat Autonoma de

Barcelona
Trabajo de campo IS Op|nom§tre . Josep ,Rlbo (I?lrecjcor gg'rente) L Observatorio del Emprendimiento de
" (Barcelona, Madrid, Valencia, Joaquin Vallés (Direccion y coordinacion ~ "
GEM Espafia - Espafia_ RED GEM Espafia
Palma de Mallorca) técnica)

ANEXO 4. Instituciones y empresas colaboradoras GEM Espaiia
2019-2020
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