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Presentacion del Informe GEM Andalucia 2010

Desde el afo 2003 el equipo que dirijo viene realizando el Informe GEM (Global
Entrepreneurship Monitor) de Andalucia que analiza en detalle el fendmeno

emprendedor en nuestra comunidad.

En épocas de incertidumbre la informacion econdmica es mas necesaria que nunca
para dirigir adecuadamente. Por esta razon, y por la naturaleza y antecedentes del
proyecto GEM, esperamos que un afo mas sea de interés para las autoridades vy

agentes sociales la elaboracidn del presente informe.

Agradezco la valiosa colaboracion de la Consejeria de Economia, Ciencia y Empresa
de la Junta de Andalucia y de Andalucia Emprende, Fundacion Publica Andaluza
que han patrocinado la realizacion de la investigacion. Mi reconocimiento también
a la generosa participacion de los expertos que con sus conocimientos han

enriquecido la vision del fendmeno emprendedor en Andalucia.

José Ruiz Navarro
Catedratico de Organizacion de Empresas de la Universidad de Cadiz
Director del Proyecto GEM en Andalucia



Introduccion al proyecto GEM

La capacidad emprendedora es un recurso estratégico clave para el desarrollo
economico y social de un territorio. Esta capacidad se va generando a lo largo del
tiempo, a partir de numerosas variables que inciden en un proceso de cambio
estructural continuado. El proyecto GEM responde a la demanda de identificar y
analizar las variables que inciden en este proceso. En este sentido, los informes
GEM ponen de manifiesto cada afno la aportacion de las personas con capacidad
emprendedora y de las empresas con altos niveles de competitividad e innovacion

para el desarrollo territorial.

El informe GEM ofrece un sistema de informacion y analisis que permite evaluar la
adecuacion de las politicas y acciones emprendidas por los gobiernos. En este
sentido, el proyecto GEM ofrece una informacion amplia y precisa sobre los
procesos de creacion de empresas, con una metodologia homologada a escala

internacional’, que permite la comparacién entre diferentes territorios y paises.

Una de las claves del reconocimiento internacional del proyecto GEM es la
posibilidad de comparacién interterritorial, a través de la mediciéon de la actividad
emprendedora total en cada territorio analizado. Esta medicion y la posibilidad de
comparacion permiten observar el impacto de las politicas publicas en cada
territorio, ademas de otras variables, sobre la creacion de empresas a lo largo del

tiempo.

Ademas de los informes de caracter nacional, en algunos paises como en el caso

de Espaia, se realizan informes de ambito regional.

La aplicacion de una metodologia comln para todos los paises y regiones asegura
la comparacién de los resultados de cada estudio territorial. El disefio de la
investigacion favorece la obtenciéon de una serie de indicadores homogéneos para
cada pais o region participante, que garantizan la validez y el sentido de la

comparacion interterritorial.

Como en anteriores ediciones, las fuentes de informacidon que se emplean para la

realizacion del informe son tres:

- una encuesta a la poblacion adulta (de 18 a 64 afios de edad) de cada pais,
para detectar las caracteristicas especificas de los emprendedores y los

condicionantes especificos de la creacién de empresas;

! visitese http://www.gemconsortium.org.

2 El resumen Scorecard de los resultados del Informe GEM est4d basado en el trabajo de
Lorenzo Gdémez, J.D., Rojas Vazquez, A. y Ruiz Navarro, J. (2007): "Regional
13




- un cuestionario dirigido a un panel de expertos, de los que 36 fueron
seleccionados en Andalucia, que permite obtener una opinién cualificada y

diversa sobre el fendmeno emprendedor;

- un conjunto de variables secundarias, econémicas y sociales, obtenidas de

fuentes contrastadas a escala internacional.

La informacion recabada a través de estas tres fuentes, que se completan y
complementan, se trata y elabora como base para la realizacion de los distintos
apartados que integran el informe, y que recogen aspectos como la motivacion
para la creacidon de empresas, el perfil del emprendedor (con especial atencién a la
formas de financiacion de las iniciativas

perspectiva de género), las

emprendedoras, las oportunidades de negocio percibidas y la capacidad de la

poblacién para emprender negocios.

La Ilustracion 1 resume el modelo conceptual GEM, para ofrecer una explicacion

mas amplia y precisa del fendmeno emprendedor.

Ilustracion 1. Modelo Conceptual GEM y fuentes de informacion que lo nutren
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En este Informe GEM Andalucia se ha introducido un apartado con un Balanced
Scorecard que incluye varios cuadros sintéticos que agrupan la informacion en
relacion con las perspectivas de resultados, de stakeholders, de procesos internos
y de aprendizaje y crecimiento de la actividad emprendedora en Andalucia. Estos
cuadros ofrecen una sintesis de los principales indicadores del Informe anual
haciendo mas facil su lectura y permitiendo una mejor visualizaciéon de sus

relaciones.

Balanced Scorecard

En este apartado se recogen, de forma sintética, los indicadores mas relevantes
que ofrece el Informe GEM Andalucia 2010, bajo la forma de un cuadro de mando
integral o Balanced Scorecard. La agrupacion de los indicadores bajo una
estructura de Balanced Scorecard ofrece una vision de conjunto del estado de la
cuestion de la creacion de empresas en Andalucia durante el afio 2010, que se

compara con los mismos indicadores referidos al ejercicio de 2009.

Las cifras que se ofrecen a continuacién, en forma de Scorecard’® o cuadros
sintéticos de resultados, muestran la informacion agregada en relacion con la
actividad emprendedora de la poblacion andaluza desde las cuatro perspectivas de

resultados, stakeholders, procesos internos, y aprendizaje y crecimiento.

En su dltima columna, la Tabla 1 recoge la evolucion de los indicadores
relacionados con la perspectiva de resultados. De los diez indicadores, Andalucia
ha mejorado en dos, se mantiene sin variacion en uno, y ha empeorado su
situacion en los otros siete. Las mejoras se refieren al descenso en el cierre de
empresas y, especialmente, a una mayor presencia de empresas en sectores
tecnoldgicos. Desciende la tasa de actividad emprendedora, de 6,3 a 4,0, lo que se
refleja en un descenso de la actividad emprendedora femenina. Las empresas
tienen menos expectativas de expansion, lo que impacta de forma drastica en las
perspectivas de creacion de empleo, que casi se reduce a la mitad en relacidon con
2009. Estas expectativas menos favorables afectan también a la actividad

exportadora de las empresas. El descenso mas acusado se observa en el

2 El resumen Scorecard de los resultados del Informe GEM est4d basado en el trabajo de
Lorenzo Gdémez, J.D., Rojas Vazquez, A. y Ruiz Navarro, J. (2007): "Regional
Entrepreneurial Scorecard", Cuadernos de Gestién, Vol. 8, n® 2, pp. 29-46. ISSN: 1131-
6837.
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porcentaje de empresas innovadoras nacientes y nuevas, que se reduce en 19
puntos porcentuales. Estos resultados reflejan la incidencia de la situacidon actual

de «crisis, que se extiende desde 2008, sobre las expectativas de los

emprendedores andaluces.

Tabla 1. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de

resultados
Variacion
Objetivos Indicadores Descripcién 2009 2010 2009
2010
Mayor niumero | TEA % 18-64 poblacién,
de creando una
emprendedores empresa naciente o 6,3 4,0 Empeora
nueva
Mayor nimero | TEA femenina % 18-64 poblacidn
de mujeres femenina, creando
emprendedoras una empresa >3 3,5 Empeora
naciente o nueva
Mejor calidad Prevision de % 18-64 poblacién,
de empresas: expansion en creando una
expansion el mercado empresa naciente o 1,6 1,0 Empeora
nueva con prevision
de expansién
Mejor calidad Prevision de Empleos medios a
de empresas: creacion de crear de aqui a 5 4,9 2,9 Empeora
creacion de empleo afos de empresas
empleo nacientes y nuevas
Mejor calidad Empresas % de empresas
de empresas: nacientes y innovadoras
innovacion nuevas que se nacientes y nuevas
consideran sobre total de 46,6 27,6 Empeora
“algo o empresas nacientes
completamente | y nuevas
innovadora”
Mejor calidad Porcentaje de % de la TEA que
de empresas: empresas con exporta entre 76-
exportacion amplia mayoria | 100% a clientes
de clientes fuera del pais 0,3 0,3 Igual
internacionales
Mejor calidad Porcentaje de % de la TEA que
de empresas: empresas con exporta mas del
exportacion mas de la 50% a clientes
mitad de fuera del pais 0,5 0,1 Empeora
clientes
internacionales
Mejor calidad Porcentaje de Parte de la TEA
de empresas: empresas con relativa a empresas
sector negocios en un | con actividad en 1,7 5,2 Mejora
tecnolégico sector sectores
tecnoldgico tecnoldgicos
Mayor nimero | Empresas en % 18-64 poblacion,
de empresas funcionamiento | Si: Actual'm.ente 10,7 10,1 Empeora
en posee y dirige una
funcionamiento empresa
Menor numero | Empresas que % 18-64 poblacion,
de cierres han cerrado Si: Ha cerrado un
negocio o actividad 2,0 1,6 Mejora

en los ultimos 12
meses
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La perspectiva de stakeholders refleja una situacion mas favorable, puesto que los
indicadores que se agrupan en la Tabla 2 muestran una evolucién favorable en
cuatro de los siete itemes considerados, frente a dos descensos y una situacion
idéntica a la de 2009 en cuanto a la valoracion del panel de expertos sobre las

condiciones de acceso a la financiacion por los emprendedores.

Los aspectos desfavorables se refieren al descenso en 1,5 puntos de la presencia
de inversores informales, y a la menor valoracién del panel de expertos sobre las
politicas gubernamentales de apoyo a la actividad emprendedora. Por el contrario,
los aspectos positivos se centran en la mejora de la percepcion del papel del
emprendedor en los medios de comunicacion (que gana mas de 5 puntos) y al
aumento de la poblaciéon que considera emprender como una buena opcion
profesional, como avances mas destacados. También mejoran, en menor medida,

los indicadores que reflejan la valoracion de los expertos sobre presencia de los

emprendedores

en los

medios

de comunicacion vy

gubernamentales de fomento de la creacion de empresas.

sobre

los

Tabla 2. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de

stakeholders

Variacion
Objetivos Indicadores Descripcién 2009 2010 2009
2010
Apoyo financiero | Valoracién del Componente
panel de principal
expertos sobre resumen del
las condiciones bloque de
de acceso a la acceso a la
financiacion por | financiacién por 2,3 2,3 Igual
los parte de los
emprendedores emprendedores
(valorado de 1 a
5)
Apoyo financiero | Porcentaje de % 18-64
inversores poblacién, Si: he
informales en la | prestado dinero
sociedad para poner en > 1 3,6 Empeora
marcha un
negocio
Imagen positiva Porcentaje de % SI:
del emprendedor | poblacién que Emprender es
considera que una buena
crear una eleccién de .
empresa es una carrera 66,4 68,7 Mejora
buena salida profesional
profesional
Imagen positiva Porcentaje de % 18-64
del emprendedor | poblacién que poblacién, Si: En
considera que mi pais, los
hay buena medios de 40,1 45,3 Mejora
cobertura de los | comunicacién
emprendedores prestan mucha
en los medios de | atencién al
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comunicacion

fendmeno
emprendedor

Imagen positiva
del emprendedor

Valoracidn del
panel de
expertos sobre
la cobertura de
los

Valoracion del
panel de

expertos sobre
si es frecuente
ver noticias en

emprendedores los medios de 2,9 3,0 Mejora
en los medios de | comunicacién
comunicacion sobre
(valorado de 1 a | empresarios de
5) éxito.
Mejora de Valoracién del Componente
programas panel de principal
gubernamentales | expertos sobre resumen del
la evaluacién de | bloque de
programas percepcion de la
gubernamentales | situacion de los 3,1 3,2 Mejora
(valorado de 1 a | programas
5) gubernamentales
de apoyo a la
creacién de
empresas
Apoyo al Valoracién del Componente
emprendedor en | panel de principal
todas las fases expertos sobre resumen del
la evaluacién de | bloque de
politicas politicas, 3,2 3,0 Empeora

gubernamentales
(valorado de 1 a
5)

medidas y apoyo
para creacién de
empresa propia

La Tabla 3 recoge informacion sobre la percepcion de oportunidades de negocio, la
identificacion de emprendedores potenciales, la imagen del emprendedor y los
tramites para poner en marcha una actividad empresarial, para ofrecer una
perspectiva de procesos internos. A excepcion de la valoracion del panel de
expertos en relacion con la existencia de oportunidades de negocio, que se reduce
en tres décimas, todos los demas indicadores muestran una evolucion favorable.
Destaca, por su importancia como indicador adelantado de Ila actividad
emprendedora, el importante aumento de los emprendedores potenciales, en 3,4
puntos porcentuales. También mejora la percepcién de oportunidades de negocio
en la poblacion andaluza, en contraste con el descenso en la opinion de los
expertos, y la valoracion de la imagen del emprendedor, si bien este aumento es
mayor entre la poblacion que entre los expertos. Por ultimo, mejora ligeramente la
percepcion de los tramites y plazos administrativos para poner en marcha una

iniciativa empresarial.
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Tabla 3. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de procesos

internos
Variacion
Objetivos Indicadores | Descripcién 2009 2010 2009
2010
Percepcién de Porcentaje de | % 18-64 poblacidn,
oportunidades | la poblacién Si: ve buenas
de negocio que considera | oportunidades para
que existen crear una empresa 16,9 22,5 Mejora
buenas en los préximos 6
oportunidades | meses
de negocio
Percepcién de | Valoracién del | Componente
oportunidades | panel de principal resumen
de negocio expertos del bloque de
sobre la percepcion de
existencia de oportunidades de
buenas negocio para 3,0 2,7 Empeora
oportunidades | creaciéon de empresa
de negocio propia
(valorado de
l1ab)
Deteccidén de Porcentaje de | % 18-64 poblacidn,
emprendedores | la poblacidn Si: Espera poner en
potenciales con intenciéon | marcha un nuevo
futura de negocio en los 3 4,9 8,3 Mejora
emprender préximos anos
(emprendedores
potenciales)
Imagen del Valoracién de | % 18-64 poblacion,
emprendedor la poblacién Si: asocia un alto
sobre el estatus a los
estatus social | emprendedores que 56,1 65,4 Mejora
del tienen éxito
emprendedor
Imagen del Valoracién del | Componente
emprendedor panel de principal resumen
expertos del bloque de
sobre la motivacién y apoyo
motivacién y social para la
el apoyo creaciéon de una 2,8 2,9 Mejora
social al empresa propia
emprendedor
(valorado de
l1ab)
Reduccién de Valoracién del | Componente
tramites y panel de principal resumen
plazos de expertos del bloque de
tramitacién sobre los Politica
impuestos, gubernamentales,
tramites y titulado tramites y
tiempo . buroc.r,aaa en la 2,3 2,4 Mejora
necesarios creacion de una
para la empresa propia.
puesta en
marcha de

una empresa
(valorado de
l1abh)
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Por ultimo, la perspectiva de aprendizaje y crecimiento que recoge la Tabla 4
muestra reducciones escasamente significativas en la transferencia de I+D, la
coordinacién entre las instituciones que se encargan del fomento de la actividad
emprendedora y la capacidad percibida de la poblacion para crear y dirigir
empresas, tanto desde la vision de los expertos como desde la valoracion de la

poblacidon andaluza. Los indicadores que se refieren a la formacion emprendedora

se mantienen practicamente invariantes en relacion con 2009.

Tabla 4. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de
aprendizaje y crecimiento

Variacion
Objetivos Indicadores | Descripcion 2009 2010 2009
2010
Transferencia | Evaluacion Componente
I+D del nivel de principal resumen
transferencia | del bloque
de I+D Transferencia 2,6 2,5 Empeora
(valorado de | Tecnoldgica. e I+D
l1ab)
Coordinacién | Evaluacion Valoracién de los
entre del nivel de expertos sobre si
instituciones | asistencia se puede obtenerse
integral de informacién sobre
las una amplia gama
instituciones | de ayudas 2,9 2,8 Empeora
de promocién | gubernamentales
(valorado de | contactando con un
1ab5) solo organismo
publico.
Mejoras en Evaluacién Componente
formacion de educacién | principal resumen
y formacioén del bloque de
en creacién educacion y
de enjpregas forma.cmn, con 1,9 1,9 Igual
en primaria y | estudios de
secundaria primaria y
(valorado de | secundaria, y en
1ab5) creacion de
empresas
Mejoras en Evaluacién Componente
formacion de educacién | principal resumen
y formacioén del bloque de
en creacién educacion y
de empresas formac!gn en 2,7 2,7 Igual
en formacion | formacidn
profesional y | profesional y
universidad Universidad en
Creacién de
Empresas
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Mejoras en Opinién de Componente
formacion los expertos principal resumen
sobre la del bloque
capacidad de | habilidades para
la poblacion crear y desarrollar
para creary | una nueva 2.2 2.1 Empeora
dirigir una empresas
empresa
(valorado de
l1ab)
empresas
Mejoras en Valoracién % Tiene
formacién de la habilidades,
poblacién conocimientos para
sobre.su crear una nueva 51,7 50,1 Empeora
capacidad empresa
para dirigir
empresas

En resumen, el Balanced Scorecard muestra luces y sombras. Los aspectos a
mejorar se centran en las perspectivas de resultados y de aprendizaje y
crecimiento. La perspectiva de resultados muestra valores poco alentadores, si
bien hay indicios para la esperanza en la mayor presencia de iniciativas
emprendedoras nacientes y nuevas con un mayor componente tecnoldgico. La
perspectiva de aprendizaje y crecimiento muestra unos indicadores alejados de los
valores de aceptacion, que ademas se reducen en relacidon con el ejercicio

anterior.

La parte positiva estd en las perspectivas de stakeholders y de procesos internos.
Dentro de la primera de estas perspectivas, mejora la imagen del emprendedor en
la sociedad andaluza, aunque empeora la percepcion del apoyo financiero al
emprendedor. Entre los indicadores agrupados bajo la perspectiva de procesos
internos, mejora la identificacion de oportunidades de negocio entre la poblacidn,
y sobre todo crece notablemente el indicador que refleja una mayor presencia de
emprendedores potenciales, en lo que posiblemente es la mejor noticia de los

resultados de este Balanced Scorecard 2010.

Capitulo 1. Actividad emprendedora y dinamica
empresarial en Andalucia

El analisis del fendmeno emprendedor en un territorio debe contemplar no sélo la
creacion efectiva de nuevas empresas, sino también la dinamica de concepcion,

puesta en marcha y consolidacién de los nuevos proyectos empresariales. Este
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analisis quedaria incompleto si no se tomaran en cuenta ademas las empresas que

han cerrado a lo largo del periodo de tiempo considerado.

En consecuencia, el objetivo de este capitulo es analizar las iniciativas
empresariales en Andalucia desde una perspectiva dindmica. Para ello, y sobre la
base de los resultados obtenidos en la encuesta a la poblacidon adulta realizada en
2010, se investigan las tres etapas esenciales del proceso de creacion de
empresas’. La primera de estas etapas comienza con la intencién de las personas
de crear una empresa y con la concepcidon del proyecto empresarial; se utiliza
como indicador de esta fase preliminar el nimero de personas que manifiestan su
intencion de crear una empresa en el futuro, que se analiza en el Ultimo apartado
de este capitulo. El proceso emprendedor continla en una segunda etapa con el
nacimiento real de la empresa, que constituye el ndcleo central del analisis de la
actividad emprendedora, y que se expone en el primer apartado de este capitulo.
La tercera etapa es la consolidacion del proyecto empresarial, que de acuerdo con
la metodologia GEM se alcanza cuando la empresa nueva ha sobrepasado los 3,5
afios de vida. La Ilustracion 2 vy la Ilustracion 3 representan el proceso
emprendedor descrito y resumen los principales resultados para el caso andaluz y

espanol, respectivamente.

Ilustracion 2. El proceso emprendedor: resultados GEM Andalucia 2010 (% poblacién 18-64
aios)

Actividad Emprendedora Total: 4,0%
(Total Early Stage)

Emprendedor Empresa Naciente Empresa Nueva: Empresas
Potencial: 2,3% 1,8% Consolidadas:
8,3% » (entre 3y 42 > 7,5%
(hasta 3 meses) meses) (mas de 42 meses)

Concepcidn Nacimiento Consolidacion

Tasa de abandono o cierre: 1,6%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)*

3 La metodologia seguida para la realizacién de este Informe se expone con detalle en el
Anexo I

* Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.
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Ilustracion 3. El proceso emprendedor: resultados GEM Espaiia 2010 (% poblacion 18-64
aios)

Actividad Emprendedora Total: 4,3%
(Total Earlv Staae)

Emprendedor Empresa Naciente: Empresa Nueva: Empresas
Potencial: 2,2% - 2,1% - Consolidadas:
6,7% "l  (entre 3y 42 i 7,7%
(hasta 3 meses) meses) (mas de 42 meses)
Concepcién Nacimiento Consolidacién

Tasa de abandono o cierre: 1.3%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)°.

1.1 Actividad emprendedora

La Actividad Emprendedora Total (TEA) en Andalucia en 2010 alcanza un valor de
4,0, lo que significa que un 4% de la poblacion adulta andaluza esta implicada en
procesos de desarrollo y puesta en marcha de actividades empresariales. Este
indicador se desagrega para distinguir entre empresas nacientes, que acaban de
iniciar su andadura y tienen menos de 3 meses de actividad, y empresas nuevas,
que han superado los 3 meses de vida, pero aun no han llegado a la fase de
consolidacidn, estimada en 42 meses (3,5 afios). De acuerdo con este desglose, se

observa que hay mas iniciativas nacientes que nuevas.

Los resultados de la encuesta muestran que un 8,3% de los andaluces se esta
planteando seriamente crear una empresa, mientras que la tasa de empresas
consolidadas (7,5) casi duplica a la TEA en 2010. Un dato significativo es que, a
pesar del dificil contexto econdmico por la situacion de crisis global, la tasa de
abandono o cierre de empresas esta en 1,6, lo que supone una importante

reduccion con respecto a 2009, que alcanzé el valor 2,0.

En comparacion con los datos para el conjunto de Espafa (Ilustracion 3), los datos
andaluces son inferiores a los nacionales en cuanto a la TEA, las empresas
consolidadas la tasa de cierre, que ha sido menor en Espafia que en Andalucia, a

pesar de la reduccion sefialada en relacién con el afio anterior. Por el contrario,

® Reynolds et al. (2005), ob. cit.
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Andalucia supera claramente a Espafia en la proporcion de emprendedores

potenciales (8,3 frente a 6,7).

Ilustracion 4. Estimacion del nimero de emprendedores en las regiones y ciudades
auténomas espafiolas
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Puesto que la TEA representa el porcentaje de la poblacién involucrada en
procesos emprendedores, se puede hacer una estimacion del conjunto de personas
emprendedoras, que para el caso de Andalucia serian 217.276 personas. En
comparacion con las regiones espafolas, Andalucia contiene el mayor nimero de
emprendedores, de acuerdo con la Ilustracion 4, por delante de Catalufia y Madrid,
que rozan, pero no alcanzan la cifra de 200.000. En términos relativos, Andalucia
acoge a un 16,4% de la poblacion emprendedora nacional, mientras que Catalufa

esta en un 15,0%, ligeramente por delante de Madrid, con un 14,7%.

La Tabla 5 muestra la serie completa de los valores de la tasa de actividad
emprendedora para Espafia y para las comunidades y ciudades auténomas, desde
el inicio de los informes regionales GEM en Espafia, en 2003. Estos datos permiten
comprobar que la TEA andaluza de 2010 es la menor de la serie temporal para la
region, al igual que en el caso de Espafna, y de la practica totalidad de los
territorios analizados, con la notable excepcion de Melilla, que duplica su
indicador, y de Castilla y Ledn, que también crece de manera significativa. Esta

reduccidn casi general se explica en el actual contexto de crisis generalizada.
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El descenso de la actividad emprendedora en Andalucia (2,3 puntos menor) ha sido
mucho mas acusado que en el conjunto nacional (0,8 puntos), a pesar de lo cual,
Andalucia se mantiene entre las regiones mas emprendedoras de Espafia, con una

tasa idéntica a la de Catalufia.

Tabla 5. Actividad emprendedora (TEA) por comunidades y ciudades auténomas de Espaia

2003|2004 | 2005|2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Melilla . . . . 5,7 3,2 3,3 6,6
C. Ledn . 46| 4,8 6,6 6,2 56 3,2 4.8
Madrid . 4,4 6,9 9,3 7,9 8,5 51 4,5
Espaiia 6,8 5,2 5,7 7,3| 7,6 7,0 51 4,3
C. Mancha . . . 7,7 8,5 6,7 3,5 4,3
Murcia . . . 6,6 7,5 7,0 56| 4,1
Cataluna 7,7 5,6 6,8 8,6 84| 7,3 6,4 4,0
Andalucia 6,2| 6,0| 5,7 6,1 7,2| 6,7| 63| 4,0
C.Valenciana . 5,5 6,0 7,4 8,4 7,4 4,9 3,7
Aragon . . . 9,0 7,2 8,1 4,5 3,7
Canarias . 4,2 5,8 7,8 9,0 7,2 4,8 3,6
Navarra . . 5,5 6,3 8,1 6,5 3,9 3,6
Cantabria . . . 7,3 6,2 7,9 5,8 3,5
Baleares . . . 4,2 8,7 6,9 6,6 3,3
Ceuta . . . . 6,4 51 3,0 3,0
Asturias . . . 5,6 7,0 5,8 2,4 2,7
Galicia . . 5,5 6,0 76 7,5 4,7 2,6
Extremadura 7,7 7,0 7,0 8,3 8,1 7,1 3,3 2,6
P.Vasco . 53 5,4 5,4 6,4 7,0 3,0 2,5
Rioja . . . 6,9 8,8 7,01 4,9 2,2

La Ilustracion 6 permite situar la actividad emprendedora en el contexto de los
paises de la Unidon Europea en los que se realiza el Informe GEM en su edicion de
2010. Andalucia ocupa la posicion decimoquinta, en el conjunto de los diecinueve
territorios considerados, muy lejos de los indicadores de los paises mas
emprendedores, pero también claramente destacada en relaciéon con la Ultima
posicion que ostenta Italia, en una situacion comparable a la de paises como
Alemania o Dinamarca. La comparativa con los paises GEM de la OCDE (Ilustracion

7) ofrece unos resultados similares.
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Ilustracion 5. Tasa de actividad emprendedora de Andalucia en el contexto de regiones

espaiiolas
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Ilustracion 7. Tasa de actividad emprendedora de Andalucia en el contexto de paises GEM de
la OCDE
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1.2 Dinamica empresarial

La dinamica empresarial se puede aproximar considerando el nacimiento de nuevas
iniciativas empresariales -analizado en el apartado anterior- junto con las
iniciativas consolidadas, a las que habria que detraer las iniciativas abandonadas

antes de su consolidacion, o que han cerrado durante el afio 2010.

La Tabla 6 recoge estas dos ultimas variables para la serie de afos en los que han
participado las diferentes comunidades y ciudades autéonomas de Espafa desde

2003, expresadas en porcentaje de la poblacion comprendida entre 18 y 64 afios.

Las iniciativas consolidadas han crecido notablemente en Andalucia a lo largo de
2010, recuperando en buen parte las posiciones perdidas en 2009, cuando se
produjo un descenso de 3,4 puntos. Este dato es el segundo mejor de la serie
temporal, lo que supone una buena noticia tras varios afios de depresion
econdmica. Asimismo, este avance permite a Andalucia situarse cerca de la media
espafnola, ocupando un Ilugar central en la comparacién con las demas

comunidades auténomas, como muestra la Ilustracion 8.

La comparativa internacional con otros paises GEM, tanto en el contexto de la
Unidén Europea (Ilustracion 9) como en el de la OCDE (Ilustracion 10), muestra a
Andalucia por delante de paises como Suecia, Reino Unido, Alemania o Japdn en lo

que se refiere a la tasa de iniciativas empresariales consolidadas.
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Tabla 6. Dinamica emprendedora en Espaiia por comunidades y ciudades auténomas
(ordenado por consolidadas 2010)

Iniciativas consolidadas Abandonos o cierres

2003|2004(2005(2006(2007|2008|2009| 2010 |2003|2004(2005(2006(2007|2008|2009| 2010
Baleares - - -l 2,8/ 39 99 94| 11,7 - - -l 1,1 0,0, 1,4 22 0,6
Extremadura| 6,5 7,8/ 7,7 66| 6,0 12,7 7,8 11,5 1,2| 1,4/ 10 08 05 10 1,3 0,6
Rioja - - -| 4,8 10,6| 11,0/ 6,3| 10,3 - - -l 12| 09 08 06| 37
Catalufia 70| 88| 85 53| 66( 91 74 94| 1,0 20 13| 1,1 05 08 12 1,2
Cantabria - - -l 57| 60| 88 37 93 - - - o6/ 08 12| 0,7 0,6
Galicia - -l 69 64 83| 93 67 91 1,3 23| o7 08 08 0,7
Aragon - - -l 73| 72| 90 69 90 - - -| 04 02 11 09 05
Navarra - -| 88| 80 700 97 81| 84 1,6( 1,00 03| 09 1,1 0,6
Espafia 48 78 7,7 55 64 91 64| 7,7| 15 15 14| 1,2 06 10 14 1,3
Andalucia 6,7, 70 74 43 64 88 54 75| 23| 14 16 07 0,7 1,0 20 1,6
C. Ledn -l 83| 87 49| 68 103| 69| 7,3 -l 14 1,1 09 09 08 1,1 09
Asturias - - -l 3,9 73| 10,2 59| 6,8 - - -l 1,1 0,9 10 05 09
P.Vasco -| 66| 88 54 43| 88 69 68 -l 1,1 1,1 09| 04 0,7 1,1 0,7
Madrid -| 81| 84| 59 71 78| 55/ 67 - o8 13| 1,71 08 1,0 14| 1,3
C.Valenciana -| 71| 10,5 57| 56| 95 66 6,6 -l 1,2 14 11 09 1,5 1,6 1,7
C. Mancha - - -| 62| 66| 95 68 65 - - -l 1,31 0,7 1,2 1,8/ 20
Murcia - - -| 50/ 63| 99| 65 64 - - -l 21 04| 07/ 14| 16
Melilla - - - -| 45 74| 43| 63 - - - -l 07 15/ 1,1 1,4
Canarias - 7,0 88 51| 6,1 8,0 51| 57 -l 16| 1,21 1,1 04| 1,2| 14| 1,7
Ceuta - - - -l 44| 80| 40 52 - - - - _06] 09 08 14

Ilustracion 8. Empresas consolidadas en el contexto de regiones espaiiolas
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Ilustracion 9. Empresas consolidadas en el contexto de paises GEM de la UE
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Ilustracion 10. Empresas consolidadas en el contexto de paises GEM de la OCDE
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Ilustracion 11. Cierres de negocios en el contexto de regiones espaiiolas
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Los efectos de la crisis han afectado de manera desigual a las regiones espafiolas,
en lo que se refiere al cierre de empresas. Pese a que se ha producido una
reduccion significativa con respecto a 2009, la tasa de cierre de negocios en
Andalucia es la quinta mayor en Espafa, si bien esta muy lejos del dato de La
Rioja, que mas que duplica el indicador andaluz. En relaciéon con el conjunto de
Espafna, la tasa andaluza (1,6) se mantiene por encima de la media nacional (1,3),

aunque se han reducido las distancias durante 2010.

Ilustracion 12. Cierres de negocios en el contexto de paises GEM de la UE

Cierres

SUECIA
RUNIDO
ESPANA
AZORES
ITALIA
PBAJOS

b o
g F
O w

-

RUMANIA

HUNGRIA

ANDALUCIA

PORTUGAL

FINLANDIA

FRANCIA

DINAMARCA

IRLANDA

ESLOVENIA

ALEMANIA

BELGICA

30



Ilustracion 13. Cierres de negocios en el contexto de paises GEM de la OCDE
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En el ambito internacional, Andalucia estd en una posicién centrada en cuanto a la
tasa de cierre de negocios, en comparaciéon con los paises GEM de la Union
Europea y de la OCDE. La tasa andaluza es inferior a la de paises como Suecia o

Estados Unidos.

1.3 Potencial emprendedor

El anadlisis de la actividad emprendedora y la dindmica empresarial del que es
objeto este capitulo se completa con un apartado centrado en el potencial
emprendedor. Los epigrafes anteriores se han dedicado a las etapas de nacimiento
y consolidacion de la empresa, mientras que en este apartado se analiza la etapa
previa a la puesta en marcha del proyecto empresarial, a partir de las respuestas
de la poblacion adulta a la pregunta: éespera usted crear una empresa en los

proximos 3 afios?

De acuerdo con la Tabla 7, Andalucia (8,3) es la tercera region espafiola segun el
potencial emprendedor de su poblacion, por detrds de Melilla (11,7) y Canarias
(9,0), y claramente por encima de la media nacional (6,7). Este dato es el mayor
de toda la serie temporal desde 2003, y supone una subida de 3,4 puntos con
respecto a 2009. Ademads, el potencial emprendedor andaluz supera la media
nacional por primera vez desde 2004, a pesar del ascenso significativo del

potencial emprendedor en el conjunto de Espafia en 2010.
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Tabla 7. Evolucion del potencial emprendedor por comunidades y ciudades autonomas de

Espaia

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 ( 2008 | 2009 | 2010
Melilla - - - - 52| 71| 47| 11,7
Canarias - 7,7 7,3 7,9 86| 96 7,3 9,0
Andalucia 6,0/ 59| 50| 54 6,5| 64| 49| 83
Murcia - - -1 10,2 6,6 6,9 6,7 7,6
Catalufia 5,5 5,7 68| 45 72| 8,4 43 7,2
Espafa 6,7| 54| 59| 64 6,8 7,7 55| 6,7
Madrid - 5,7 87| 95 98| 99 8,8 6,2
Navarra - -1 48 6,5 52| 7,5 3,9 6,1
C. Mancha - - - 9,4 6,1 5,6 4,8 5,9
C.Valenciana - 3,9 5,8 6,4 7,6 6,9 5.2 5,6
Ceuta - - - - 55 7,4 3,1 5,5
Extremadura 5,0 4,3 3,9 6,2 8,2 8,8 7,3 5,0
Aragoén - - - 7,7 3,0 7,7 3,8 4,6
P.Vasco - 3,3 4,5 2,1 4,2 7,8 4,5 4,2
Cantabria - - - 6,1 4,5 8,1 4,1 4,0
Rioja - - - 6,6 8,1 6,2 29| 4,0
Galicia - -l 47 9,4 6,3 7,0 3,7 3,7
Asturias - - - 5,2 7,3 5,9 2,8 3,6
Baleares - - - 8,3 51| 10,6 7,2 3,3
C. Ledn -1 49 6,1 4,9 58] 7,3 51 2,9

Ilustracion 14. Emprendedores potenciales en las regiones espaiiolas
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Ilustracion 15. Emprendedores potenciales en paises GEM de la UE
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En el contexto internacional, el potencial emprendedor andaluz supera a paises
como Alemania, Finlandia y Reino Unido, ocupando una posicidon intermedia en una

clasificacion segun este indicador.

Ilustracion 16. Emprendedores potenciales en paises GEM de la OCDE
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1.4 Conclusiones

La actividad emprendedora en Andalucia ha decaido durante 2010, en comparacion
con 2009, y en relacidn con el conjunto de Espafia. Si bien era previsible este dato
negativo en el actual contexto de crisis econdmica, el descenso en la tasa de

cierre de negocios, el aumento en las empresas consolidadas y, en particular, el
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notable incremento de los emprendedores potenciales suponen un contrapunto que

permite albergar ciertas expectativas de recuperacion.

En aquellos indicadores en los que no se alcanza la media espafiola, la distancia
con el conjunto nacional es reducida, mientras que en el apartado del potencial

emprendedor, Andalucia supera con amplitud el dato promedio de Espafia.

Capitulo 2. Tipos de comportamiento
emprendedor

En este capitulo se analizan los motivos que llevan a las personas a emprender un
proyecto empresarial. La metodologia GEM, basada en las teorias sobre creacion
de empresas, considera que existen tres razones principales que explican el

comportamiento emprendedor:

- por oportunidad, para aprovechar una oportunidad de negocio, para

explotar una idea de negocio;

- por necesidad, se emprende por entender que es la Unica opcion laboral

viable, a falta de otras alternativas;

- por otros motivos, en ocasiones no se puede considerar que se emprenda
por un Unico motivo de los anteriores, sino que se puede explicar el
comportamiento emprendedor a partir de una combinacion de ambas

motivaciones.

Para identificar los motivos que llevan a las personas emprendedoras a desarrollar
una iniciativa empresarial, en la encuesta a la poblacion adulta se pregunta

expresamente por las razones que estan detras de un nuevo proyecto.

Este capitulo se divide en dos apartados. En el primero se analiza el
comportamiento emprendedor por oportunidad, por necesidad o por ambas
razones, mientras que en el segundo apartado se profundiza en los motivos que

impulsan las decisiones de emprender por oportunidad, que es la razdn principal.

34



2.1 Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor

La Ilustracién 17 muestra la distribucion de la actividad emprendedora total en
Andalucia en 2010, y su comparacion con el afio anterior. Al igual que en toda la
serie temporal (véase la Tabla 8), una gran mayoria de los emprendedores decide
llevar a cabo su proyecto empresarial para aprovechar una oportunidad de negocio
detectada. Con respecto a 2009, crece ligeramente el porcentaje de
emprendedores por oportunidad, si bien se da un crecimiento mucho mas
apreciable entre los emprendedores por necesidad, de mas de seis puntos. De
acuerdo con este dato, uno de cada cuatro emprendedores andaluces lo es por no
identificar otras alternativas laborales viables, antes que por haber detectado una
oportunidad de negocio. En 2010, el emprendimiento por otros motivos se ha

reducido a un 1,3% de los casos.

Ilustracion 17. Distribucion de la actividad emprendedora total 2010 en Andalucia, en funcién
del principal motivo de su creaciéon y comparacion con 2009 (entre paréntesis)

/

TEA = 100%

La oportunidad es el motivo principal: 71,1% (70,5%)

La necesidad es el motivo principal: 27,6% (21,4%)

Otros son los motivos principales: 1,3% (8,1 %)

Tabla 8. Evolucion del comportamiento emprendedor en Andalucia sobre poblacion adulta (y
sobre poblacion emprendedora)

o . . TEA otros
Afos TEA TEA oportunidad TEA necesidad motivos
2003 [6,2 (100%) 5,2 (84.3%) 0,7 (11.7%) 0,2 (4.0%)
2004 |6,0 (100%) 4,8 (79.9%) 1,2 (20.1%) 0,0 (0.0%)
2005 |5,7 (100%) 4,4 (78.1%) 1,1 (19.2%) 0,1 (2.6%)
2006 |6,1 (100%) 5,1 (84,1%) 1,0 (15,9%) 0,0 (0,0%)
2007 |7,2 (100%) 5,1 (71,1%) 1,5 (20,9%) 0,6 (7,9%)
2008 |6,7 (100%) 5,1 (77,0%) 1,2 (18,7%) 0,3 (4,3%)
2009 [6,3 (100%) 4,4 (70,5%) 1,3 (21,4%) 0,5 (8,1%)
2010 [4,0 (100%) 2,8 (71,1%) 1,1 (27,6%) 0,1 (1,3%)

La Tabla 8 permite apreciar la evolucion de los motivos para emprender en
Andalucia desde 2003. Independientemente de las oscilaciones del valor de la TEA,
la oportunidad es la razon principal para emprender en todos los ejercicios
contemplados. Sin embargo, la evolucion del porcentaje de emprendedores por
oportunidad muestra una tendencia a la baja en los Uultimos ejercicios, que se
manifiesta incluso antes de la situacién de crisis econdmica. Por el contrario, la

evolucion de la poblacién emprendedora por necesidad es creciente, alcanzando en
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2010 el mayor valor de la serie. Se podria interpretar que la crisis econdmica ha
puesto de manifiesto la necesidad como una motivacién creciente en los ultimos
ejercicios, si bien la tendencia empezd antes, puesto que ya en 2004 uno de cada
cinco emprendedores andaluces indicaba motivos de necesidad para explicar su

decision.

Tabla 9 Evolucion del comportamiento emprendedor en Espaiia sobre poblacion adulta (y
sobre poblacion emprendedora)

Afos TEA TEA oportunidad | TEA necesidad | TEA otros motivos
2003 | 6,8 (100%) 6,1 (89,4%) 0,5 (7,5%) 0,2 (3,1%)
2004 | 5,1 (100%) 4,5 (88,0%) 0,6 (12,0%) 0,0 (0,0%)
2005 | 5,4 (100%) 4,4 (81,5%) 0,8 (14,8%) 0,2 (3,7%)
2006 | 7,3 (100%) 6,1 (84,1%) 1,1 (15,2%) 0,0 (0,6%)
2007 | 7,7 (100%) 5,8 (76,4%) 1,1 (14,9%) 0,7 (8,7%)
2008 | 7,0 (100%) 5,6 (80,0%) 1,0 (14,8%) 0,4 (5,2%)
2009 | 5,1 (100%) 4,1 (80,1%) 0,8 (15,8%) 0,2 (4,1%)
2010 14,3 (100%) 3,1 (73,0%) 1,1 (25,4%) 0,1 (1,7%)

La evolucion del comportamiento emprendedor en Espafia es similar a la de
Andalucia, si bien a lo largo del tiempo, los emprendedores por oportunidad en
Espafia han superado a los andaluces excepto en 2006 en que el porcentaje fue el
mismo. En sentido inverso, los emprendedores por necesidad han sido mas

numerosos en términos relativos en Andalucia que en Espafia.

Las oportunidades de emprender en Espafia se han reducido de forma drastica en
2010, con una reduccion de casi siete puntos porcentuales, mientras que la
necesidad de emprender ha crecido en casi diez puntos. La comparativa entre
Andalucia y Espafia muestra una distribucion similar en 2010, con algunos matices.
Las oportunidades suben ligeramente en Andalucia, mientras que descienden de
forma notable en Espafia. En ambos territorios crece la motivaciéon emprendedora

por necesidad, si bien este incremento es mucho mas destacado en Espafia.
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Ilustracion 18. Tipos de comportamiento emprendedor en Andalucia y resto de CC.AA.
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La Ilustracion 18 muestra el comportamiento emprendedor segin motivacion en las
comunidades auténomas espafiolas, ordenado por oportunidad. Andalucia es la
quinta comunidad espafiola por actividad emprendedora por oportunidad, si bien
esta por debajo de la media de Espafia. En cuanto a la actividad emprendedora por
necesidad estad en el valor medio de Espafa, aunque en este aspecto la actividad
emprendedora andaluza por necesidad es sélo inferior a las de Castilla y Ledn,
Castilla-La Mancha y Canarias.

Para completar la informacion de este apartado, la Ilustracion 19 muestra la
comparacion de Andalucia con los paises de la OCDE que participan en la presente
edicion del proyecto GEM. Andalucia ocupa un lugar retrasado en cuanto a
actividad emprendedora por oportunidad, justo por detras de Espafa. Sin
embargo, la actividad emprendedora por necesidad en Andalucia estaria en un
lugar central si la grafica se presentara segin este criterio, ya que hay paises con
tasas que superan los dos puntos en este indicador, como Turquia, Corea del Sur,

Estados Unidos, Irlanda y México.
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Ilustracion 19. Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad en Andalucia y paises de
la OCDE
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2.2 Motivos que impulsan la decisién de emprender por
oportunidad

Una vez analizados los motivos que impulsan el comportamiento emprendedor, en
este apartado se profundiza sobre las iniciativas emprendedoras que se ponen en
marcha para aprovechar una oportunidad de negocio. Hay dos razones principales
que justifican este analisis mas detallado: su importancia relativa, ya que suponen
siete de cada diez proyectos de nuevas empresas en Andalucia; y el hecho de que
las iniciativas por oportunidad suponen una caracteristica propia de los territorios

mas avanzados.

En consecuencia, se desagregan los motivos que subyacen en este tipo de
decisiones, que se relacionan con el desarrollo personal y profesional del nuevo

empresario.

La Tabla 10 recoge la motivacion subyacente en las iniciativas emprendedoras por
oportunidad, en Andalucia y en Espafa, en las encuestas realizadas a la poblacion
adulta en 2008, 2009 y 2010.
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Tabla 10 Motivos que subyacen en los emprendedores por oportunidad en Andalucia y Espaiia

2008 2009 2010
Motivos que subyacen | Andalucia | Espafia | Andalucia | Espafia | Andalucia | Espafa
Mayor independencia 57,2% | 46,6% 33,9% | 47,3% 44, 7% | 43,3%
Aumentar ingresos 36,2% | 42,3% 28,3% | 33,6% 21,4% 35,0%
Mantener ingresos 6,6% | 10,8% 23,0% | 14,3% 31,7% 16,5%
Otros casos, No sabe 0,0%| 0,3% 14,8% | 4,8% 2,1% 5,2%
Total 100% | 100% 100% | 100% 100% 100%

Tanto en Andalucia como en Espafa, la aspiracion de una mayor independencia
estd detrads de la mayor parte de las iniciativas emprendedoras por oportunidad,
aunque en Espafia esta razon ha perdido peso con respecto al afio anterior,
mientras que en Andalucia ha crecido en casi diez puntos porcentuales.
Incrementar o mantener el nivel de ingresos son otras razones para emprender por
oportunidad, si bien la importancia relativa de cada opcion es diferente en cada
territorio. Aumentar ingresos es la segunda motivacion del emprendedor por
oportunidad en Espafia, mientras que en Andalucia es la tercera motivacion, por
detras de mantener los ingresos. Casi uno de cada tres emprendedores andaluces
por oportunidad lo hace por mantener su nivel de ingresos, lo que casi duplica el
porcentaje para el conjunto de Espafa. Mantener ingresos muestra una tendencia
claramente creciente, en Andalucia y en Espafia, al tiempo que aumentar los

ingresos presenta una trayectoria decreciente en Andalucia.

La Ilustracion 20 resume los motivos que llevan a los emprendedores por

oportunidad a poner en marcha su proyecto empresarial en Andalucia.
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Ilustracion 20. Motivos para emprender que subyacen bajo la oportunidad
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2.3 Conclusiones

Durante 2010, en Andalucia se observa un ligero crecimiento de los
emprendedores por oportunidad, y los emprendedores por necesidad presentan un
aumento mas destacado, de mas de seis puntos. Estos indicadores sefialan que
uno de cada cuatro emprendedores andaluces lo es por no identificar otras
alternativas laborales viables, antes que por haber detectado una oportunidad de
negocio.

El motivo principal para emprender en Andalucia es alcanzar una mayor
independencia laboral, si bien las iniciativas creadas con la finalidad de mantener
el nivel de ingresos del emprendedor muestran una tendencia claramente

creciente, al igual que en Espanfa.
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Capitulo 3. Perfil del emprendedor en Andalucia

Este capitulo se centra en las caracteristicas demograficas de las personas
emprendedoras en Andalucia. El perfil del emprendedor que resulta de este
analisis permite tipificar el fendmeno para una mejor comprension del mismo. En
los apartados que integran este capitulo, se presenta el perfil del emprendedor
que desarrolla su actividad en Andalucia, haciendo una distincion segun la etapa

en la que se encuentre su iniciativa empresarial:

- emprendedor early-stage, que ha creado una empresa que tiene menos de

42 meses de antigliedad;

- emprendedor consolidado, con una empresa de mas de 42 meses de

actividad;

- emprendedor potencial, que ain no ha creado una empresa pero piensa

hacerlo en los proximos tres afios.

Para cada una de estas etapas se analizan los rasgos mas destacados relacionados
con el género, edad, nivel de estudios, situacion laboral, nivel de renta y, dada la
importancia social de la emigracion, el origen de las personas emprendedoras.
Ademas, se entra en mayor detalle en el grupo de emprendedores que tienen

formacion especifica en creacion de empresas.

El capitulo se cierra con un apartado dedicado a ofrecer una vision de la evolucion
de la tasa de emprendimiento femenino y su comparativa interregional e

internacional.

3.1 Perfil del emprendedor early-stage

De acuerdo con la Ilustracidon 21, el 57% de los emprendedores andaluces en fase
early-stage son hombres, frente un 43% de mujeres. Si bien, la mayoria de la
poblacion emprendedora es masculina, la diferencia entre hombres y mujeres se

viene reduciendo en los ultimos afios.

La edad media del emprendedor andaluz early-stage es de 37,2 afios, ligeramente
superior al dato para el conjunto de Espafia, que es 37 (Tabla 11). En comparacion
con 2009, se ha elevado la edad media, tanto en Andalucia (1,59 afios) como en
Espafia (0,37 afios). Analizando los grupos de edad, se observa que la mayor parte
de la poblacion emprendedora que se encuentra en fase early-stage, esta
comprendida entre los 25 y los 44 afios de edad, siendo el grupo dominante el
comprendido entre 35 y 44 afos, al que pertenece uno de cada tres

emprendedores (Ilustracion 22). La comparativa con el anterior Informe GEM

41



muestra que ha envejecido el emprendedor andaluz early-stage, ya que en 2009
un 44% de esta poblacidon estaba comprendida en el grupo de edad de entre 25 y
34 afios. En este sentido, destaca el crecimiento del grupo de edad mayor de 55

afos, en un 72% con respecto a 2009.

El nivel de estudios de emprendedor early-stage es secundario/medio, perfil al que
responde casi la mitad de la poblacion, con un 27,8% sin estudios o con estudios
primarios, y un 23,8% con estudios superiores, de acuerdo con la Ilustracion 23.
Con respecto a 2009, se mantiene la participacion de las personas con formacion
superior, y crece de forma muy significativa, desde el 6,7% al 27,8%, el grupo de

personas con menor cualificacion.

Ilustracion 21. Distribucion por género de los emprendedores andaluces en las etapas de
emprendedor potencial, early-stage y consolidado
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Tabla 11. Edad media del emprendedor en Andalucia en 2010

Emprendedor Emprendedor Emprendedor
potencial early-stage consolidado
(naciente y nuevo)
Media D.Tipica Media D.Tipica Media D.Tipica
Andalucia 33,3 11,03 37,2 11,3 46,8 11,0
Espafia 35,2 10,45 37,0 9,6 44,8 10,4

La gran mayoria de los emprendedores en fase early-stage obtiene rentas entre
10.000 y 30.000 euros, quedando so6lo un 12,7% por encima del umbral de los
30.000 euros, de acuerdo con la Ilustracion 24. Dentro de este grupo mayoritario,

los que ingresan menos de 20.000 euros superan ligeramente a quiénes estan
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entre 20.000 y 30.000 euros. Con respecto a 2009, las categorias de mayores
ingresos se han reducido de forma notable, pero también el grupo de menores
ingresos, que suponia el 32% de los emprendedores en el afio anterior, y ha
quedado en un 10,2% en 2010.

Por dltimo, en relacion con la formacion especifica en creacion de empresas, hay
menos personas que han accedido a este tipo de formacidon (42,8%) que quiénes

disponen de la misma (57,2%), en una distribucién muy similar a la de 2009.

3.2 Perfil del emprendedor consolidado

El perfil de la poblacion emprendedora consolidada en Andalucia en 2010 es
mayoritariamente masculino, ya que tres de cada cuatro son hombres. En
comparacion con 2009, ha aumentado significativamente la diferencia entre sexos,
ya que hace un afio la relacion estaba en dos hombres por cada mujer

emprendedora.

La edad media es de 46,8 afios en Andalucia, dos afos mas que la media de
Espafia (Tabla 11). Con respecto a 2009 se ha elevado la edad media en mas de
cinco afios en el caso de Andalucia, mientras que en el conjunto de Espafia el dato
se ha mantenido casi invariante. Con respecto a la distribucion por grupos de
edad, el mas numeroso es el de mayores de 55 afios (29,4%), junto con el grupo
de entre 35 y 44 afos (29,2%). El grupo de mayor edad se ha duplicado con
respecto a 2009, mientras que se han reducido los otros cuatro grupos de edad, lo

que indica un envejecimiento de los emprendedores consolidados en Andalucia.

La formacion del emprendedor consolidado en Andalucia responde a una
proporcion de dos personas sin estudios o con estudios primarios por cada persona
con estudios secundarios o medios y por cada persona con estudios superiores, si
bien éstos ultimos son el grupo menos representado (Ilustracion 23). La
comparacion con los datos de 2009 muestra que se mantiene la participacion de
las personas con estudios superiores, mientras que desciende notablemente el
grupo de estudios secundarios a favor del grupo de menor cualificacidon, que crece

de forma muy destacada.

La distribucion del nivel de rentas de los emprendedores consolidados se ha
equilibrado en relacién con 2009, donde las diferencias eran mas acusadas. El
grupo mas numeroso (32,1%) obtiene entre 10 y 20 mil euros, seguido por el
24,1% que esta entre 20 y 30 mil euros, y por el grupo que ingresa entre 40 y 60
mil euros, que supone un 20%. Ademas, hay un 7,5% de emprendedores

consolidados que manifiesta obtener mas de 60.000 euros.
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Con respecto a la formacion especifica en creacion de empresas (Ilustracion 26),
entre los emprendedores consolidados las personas sin este tipo de formacion
(69,5%) superan a las personas con formacion (30,5%), rompiendo la situacion de
equilibrio de 2009.

3.3 Perfil del emprendedor potencial

Como muestra la Ilustracion 21, el 52,5% de los emprendedores potenciales
andaluces son hombres, en comparacion con un 47,5% de mujeres. De los tres
grupos analizados, los emprendedores potenciales muestran la distribucion mas

equilibrada en género, si bien la diferencia entre sexos era mas reducida en 2009.

En cuanto a la edad media del emprendedor potencial andaluz, es de 33,3 afios,
casi dos afios menor que la media nacional, que es 35,2 (Tabla 11). Esta edad
promedio se ha incrementado en relacion con 2009, si bien el aumento en
Andalucia ha sido menor que en Espafia. Entrando en el detalle de los grupos de
edad (Ilustracion 22), légicamente los grupos dominantes son los mas jovenes,
con mayor peso de la poblacion comprendida entre los 25 y los 34 afios de edad
(30,4%), seguido por el segmento de menor edad, con un 27,4%. En comparacion
con el anterior Informe GEM, se ha equilibrado el peso de los dos grupos
mayoritarios, ya que en 2009 un 47,8% de los emprendedores potenciales estaba
incluido en el grupo de edad de entre 25 y 34 afios, mientras que el segmento de
edad mas joven ha crecido significativamente, casi diez puntos porcentuales. En
este sentido, destaca el crecimiento del grupo de edad comprendido entre 45 y 54
afios, con 7,1 puntos mas con respecto a 2009. Puede ser que el aumento de los
emprendedores potenciales en este grupo de edad, junto con el incremento
destacado de los menores de 25 afos, se deba al impacto de la crisis econdmica,
que lleve a mas personas a plantearse emprender como una salida profesional,
bien en el inicio de la edad laboral, o bien como una alternativa ante la dificultad

para encontrar trabajo en edades maduras.
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Ilustracion 22. Distribuciones de edad de los emprendedores en Andalucia segin la fase del
proceso: emprendedor potencial, early-stage o consolidado
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Ilustracion 23. Nivel de estudios de los emprendedores en Andalucia segun la fase del
proceso: emprendedor potencial, early-stage o consolidado
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Ilustracion 24. Nivel de renta de los emprendedores en Andalucia segun la fase del proceso:
emprendedor potencial, early-stage o consolidado
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En relacion con el nivel de estudios, que recoge la Ilustracion 23, el perfil del
emprendedor potencial muestra una persona con estudios de tipo
secundario/medio (37,8%), con un 34,1% sin estudios o con estudios primarios, y
un 28,1% con estudios superiores, siendo el grupo de emprendedores con mayor
presencia de titulados superiores. Con respecto a 2009, se ha reducido la
participacion de las personas con estudios superiores, y ha crecido de forma
alarmante, desde el 3,6%, el grupo de personas con menor cualificacion. Esta falta
de formacion de uno de cada tres emprendedores potenciales puede suponer un

serio inconveniente para sacar adelante sus iniciativas emprendedoras.

Tres de cada cuatro emprendedores en fase potencial obtienen rentas inferiores a
los 30.000 euros, como se puede observar en la Ilustracion 24. Sin embargo, los
emprendedores potenciales con rentas de entre 40 mil y 60 mil euros suponen,
proporcionalmente, casi cinco veces mas que los emprendedores early-stage que

alcanzan ese nivel de ingresos.

Por Gltimo, en relacién con la formacion especifica en creacion de empresas, hay
menos personas que han accedido a este tipo de formacidon (42,8%) que quiénes
no disponen de la misma (57,2%), en lo que supone un retroceso en relacidon con
2009, ejercicio en el que las personas con formacion especifica eran mayoria

(51,3%) dentro de esta categoria de emprendedores.

46



Ilustracion 25. Emprendedores en Andalucia por origen, en las diferentes etapas del proceso:
emprendedor potencial, early-stage o consolidado

100,0 £ « =
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0 -

B Espafiol

B Extranjero

%

Emprendores Emprendedores Emprendedores
potenciales early-stage consolidados

Ilustracion 26. Porcentaje de emprendedores potenciales, nacientes o nuevos (early-stage) y
consolidados con algun tipo de formacion en Creacion de Empresas
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3.4 Caracteristicas observadas en el proceso

Una vez que se han analizado por separado los perfiles emprendedores para cada
una de las tres categorias que se distinguen en la metodologia GEM: early-stage,
consolidado y potencial, se hace una comparacién general de estos perfiles en el

presente apartado.

Tal como muestra la Ilustracion 21, los emprendedores andaluces son
mayoritariamente hombres para cada una de las tres categorias. No obstante, hay

diferencias significativas, ya que el caso de los emprendedores potenciales esta
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mucho mas préxima al equilibrio la proporcion de hombres y mujeres, mientras
que entre los emprendedores consolidados la distancia es mucho mayor. De
acuerdo con estos datos, se mantiene la tendencia de afios anteriores en el
sentido de que las diferencias son menos acusadas en las fases potencial e inicial
y mayores en la fase final de iniciativas empresariales consolidadas. Sin embargo,
se ha roto la tendencia hacia el equilibrio de informes anteriores, ya que con
respecto a 2009, las diferencias de género se han ampliado en lugar de reducirse.
En el siguiente apartado se profundizara en el analisis de las mujeres

emprendedoras.

La Tabla 11 recoge la edad media de los tres tipos de emprendedores que estudia
el Informe GEM. Se observa que la edad media ha aumentado en los tres casos,
con respecto a 2009, por lo que parece que los emprendedores inician su actividad
algo mas tarde, siendo los emprendedores consolidados quiénes han aumentado en
mayor medida su edad media (en 5,33 afios). Una posible interpretacion de este
resultado podria ser que los empresarios consolidados que estan sobreviviendo a
la crisis son los mas veteranos, mientras que puede ser que los emprendedores
consolidados de edades inferiores a los 55 afios, hayan podido optar por buscar

otras alternativas laborales.

En cuanto al nivel de estudios de los emprendedores andaluces, se ha reducido en
2010 con respecto a 2009. Si bien la distribucion se mantiene en términos
similares, el peso creciente de los emprendedores con estudios superiores que se
venia observando en los informes GEM de los ultimos afios parece haberse
estancado en la presente edicion. Otro dato destacado es que aumenta de forma
[lamativa la participacion de personas con estudios primarios o sin estudios entre

los emprendedores consolidados y los early-stage.

En cuanto a la formacion especifica en creacion de empresas, seria de esperar que
hubiera mayor presencia de emprendedores potenciales con este tipo de
formacion, dado el esfuerzo realizado en Andalucia en los ultimos afios, que no
hubiera grandes diferencias en el caso de los emprendedores early-stage, y que
entre los emprendedores consolidados fueran mayoria quiénes no tengan este tipo
de formacion, menos frecuente y accesible hace unos afios. Sin embargo, esta
distribucidn, hacia la que se tendia en ejercicios anteriores, no es la que reflejan
los datos de 2010 (véase la Ilustracion 26). Se ha reducido la proporcién de
emprendedores potenciales con formacion emprendedora especifica, quedando por
debajo del 50% al perder 8,5 puntos con respecto a 2009. Se alcanza un equilibrio
en el caso de los emprendedores early-stage, mejorando la situacién en relacion
con el ejercicio anterior, al aumentar en 7,1 puntos las personas con formacion

especifica. El mayor cambio se da entre los emprendedores consolidados, que

48



pasan de un equilibrio entre quiénes tienen formacién en creacién de empresas y
quiénes no, a una situacion en la que hay siete personas sin formacion por cada
tres con formacidn, en lo que supone un claro retroceso con respecto a los datos

de informes anteriores.

El nivel de renta de los emprendedores andaluces parece haber mejorado en 2010,
en las tres fases del proceso emprendedor. Se ha reducido de forma notable el
tramo de emprendedores early-stage que ingresan hasta 10.000, si bien también
han disminuido los tramos con mayores ingresos. Esta misma situacion se observa
en el caso de los emprendedores consolidados, asi como entre los potenciales, con

distribuciones mas homogéneas entre los distintos grupos de renta considerados.

Atendiendo al origen de los emprendedores se observa una reducciéon en la
participacion de extranjeros en las etapas potencial y early-stage, con
aproximadamente la mitad del peso que tenian en 2009. En el caso de los
consolidados, si bien también hay una ligera reduccion de los extranjeros, el dato

se mantiene en términos similares al ejercicio anterior.

3.5 La mujer emprendedora en Andalucia

Aunque en los apartados anteriores se ha ofrecido informacidon sobre el género de
los emprendedores andaluces, el capitulo dedicado al perfil de las personas que
emprenden se completa con el analisis de la tasa de actividad emprendedora por

géneros, para valorar la presencia de la mujer emprendedora en Andalucia.

En la Tabla 12 y la Ilustracion 27 se muestra la evolucion de la actividad
emprendedora total, distinguiendo entre emprendedores femeninos y masculinos

desde que el primer Informe GEM Andalucia, en 2003, hasta la edicion actual.

Tabla 12. Evolucion de la actividad emprendedora total segiin sexos

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
TEA 6,2 6,0 5,8 6,1 7,2 6,7 6,3 4,0
TEA Mujer 4,2 1,7 3,6 5,0 4,9 5,7 5,3 3,5
TEA Hombre | 8,2 10,0 | 7,7 7,1 9,4 7,6 7,2 4,5

Las diferencias se han ido estrechando a lo largo del tiempo, y a pesar de las
tasas de emprendimiento descendentes de los Ultimos afos, cada vez se aproximan
mas las tasas masculina y femenina. De hecho, en 2010, pese a reducirse la TEA
femenina, su descenso es menor que la reducciéon de la TEA general. Por el

contrario, la tasa masculina alcanza en 2010 el valor mas reducido de toda la
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serie, con 2,7 puntos por debajo del ejercicio anterior, que a su vez fue el

segundo menor valor desde 2003.

Ilustracion 27. Evolucion de la tasa de actividad emprendedora total y segiin sexos
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En cuanto a la comparaciéon de la actividad emprendedora femenina andaluza con
Espafia y el resto de comunidades auténomas espafiolas, como muestra la
Ilustracion 28, Andalucia ocupa la quinta posicidn, con tres décimas por encima de
la media espafiola, y con una tasa que supera a la TEA Masculina en varias
regionales. La comparativa internacional, que recoge la Ilustracion 29, muestra a
Andalucia en una posicidén intermedia en el contexto de los paises GEM de la
OCDE, si bien la tasa emprendedora femenina andaluza supera a las de paises

como Suecia, Dinamarca o Alemania.
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Ilustracion 28. Actividad emprendedora total por sexos en Andalucia, Espaiia y resto de

las GEM 2009
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Ilustracion 29. Actividad emprendedora total por sexos en Andalucia, Espaiia y resto de

GEM de la OCDE 2009
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3.6 Conclusiones

El emprendedor early-stage se caracteriza por ser, mayoritariamente, hombre; de
37,2 aifos de edad media, en lo que supone un envejecimiento de este perfil con
respecto a 2009 provocado por el notable crecimiento del grupo de edad madura;
con estudios secundarios / medios, pero con un preocupante aumento de las
personas sin cualificaciéon; y con mas de cuatro de cada diez con formacion

especifica en creacidon de empresas.

El perfil del emprendedor consolidado en Andalucia responde a un hombre de edad
madura, con escasa formacion, y que obtiene rentas por debajo de 30.000 euros.
En relacion con 2009, este emprendedor tipo ha acentuado su caracter masculino,

ha envejecido y presenta una formacion menos sélida.

En cuanto a género, los emprendedores potenciales estan cerca de la igualdad
entre hombres y mujeres, y presentan un perfil de edad inferior al de Espafia, si
bien ha aumentado de forma significativa el grupo de edad madura, al tiempo que
el perfil formativo incluye un porcentaje elevado de personas con formacion
minima o sin formacion. Esto podria indicar que personas maduras con escasa
cualificacion estan optando por emprender ante la falta de oportunidades laborales

por la crisis.

El descenso de la actividad emprendedora en Andalucia se manifiesta mas entre
los emprendedores masculinos que entre los femeninos. Andalucia es la quinta
region espafiola en términos de mujeres emprendedoras, por encima de la media
nacional y superando a paises altamente desarrollados como Suecia, Dinamarca o

Alemania.

Capitulo 4. Caracteristicas de las actividades
resultantes del proceso emprendedor

Algunos rasgos de las empresas de nueva creacion, en particular aquellos que
tienen que ver con su capacidad para generar y mantener ventajas competitivas,
tienen una especial influencia en la creacidon de riqueza y desarrollo del territorio
en el que se ubican. En este sentido, algunas de las variables que condicionan la
competitividad de estas nuevas empresas, con repercusiones favorables en el
desarrollo local y regional, se refieren a: la incidencia de la estructura del sector;
la capacidad de la empresa para crear empleo y para su adaptacion a los cambios

del entorno (de forma particular, en tiempos de crisis econdmica); su orientacion
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hacia la innovacion; el empleo de nuevas tecnologias; la diversificacion de sus

productos y servicios; y su apertura hacia nuevos mercados internacionales.

En consecuencia, en este capitulo se analizan los rasgos mas destacados de las
iniciativas emprendedoras nacientes y nuevas (early-stage) creadas en Andalucia,
en relacion con estas variables. En los apartados siguientes, se analiza el sector de
actividad de estas iniciativas early-stage, el niumero de propietarios que ponen en
marcha un nuevo proyecto empresarial, el tamafio medido por el numero de
trabajadores, el crecimiento potencial en empleo, la utilizacion y la aplicacion de
tecnologias innovadoras, el potencial de expansién de mercado considerando el
grado de competencia que tienen que enfrentar, el mayor o menor grado de

innovacion y las expectativas de internacionalizacidon, abarcando nuevos mercados.

4.1 Sector de actividad

El proyecto GEM, para cada pais participante, considera una agrupacion sectorial
con cuatro grandes grupos de proyectos emprendedores: orientados al consumo,

de transformacion, servicios a empresas y extractivos.

La Tabla 13 muestra la distribucion de las empresas en fase early-stage para
Andalucia y Espafia en 2010. La mayoria de las empresas de nueva creacion
andaluzas se orientan al consumo (casi seis de cada diez), con una participacion
similar en cuanto a servicios a empresas y actividades de transformacion (con algo
menos de dos de cada diez nuevas iniciativas en cada rubro), mientras que las

actividades extractivas tienen una presencia mucho menor (una de cada veinte).

Tabla 13. Distribucion de las actividades emprendedoras andaluzas en cada fase segun el
sector de actividad

Emprendedores nacientes y
nuevos (early-stage)
Sector de actividad Andalucia Espaiia
Orientado a consumo 58,0% 48,6%
Transformacion 17,5% 21,4%
Servicios a empresas 19,0% 27,5%
Extractivo 5,4% 4,3%
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La comparativa de Andalucia con Espafia muestra un mayor peso andaluz de las
empresas orientadas al consumo (7,6 puntos mas) frente a una menor presencia
de los servicios a empresas (8,5 puntos por debajo) y de las actividades de
transformacion (casi cuatro puntos menos), quedando las actividades extractivas
en un nivel similar, si bien es algo mas de un punto mayor en Andalucia. A partir
de estos datos, parece que la distribucidon sectorial del conjunto nacional esta mas
equilibrada, y que en el caso andaluz presenta cierta debilidad en las actividades

con un caracter mas industrial y mas orientadas hacia las empresas.

4.2 Dimensién por numero de empleados

La Ilustracion 30 muestra la distribucion de iniciativas emprendedoras nacientes y
nuevas por numero de empleados, segin lo indicado por los promotores en la

encuesta a la poblacion activa.

Dos de cada tres nuevos proyectos empresariales no tienen empleados, lo que se
interpreta como iniciativas puesta en marcha por autonomos, mas que empresas
constituidas como sociedades mercantiles. Algo mas de uno de cada cuatro nuevos
proyectos tiene entre 1 y 5 empleados, casi un 5% tienen contratados entre 6 y 19
trabajadores, y sdlo un 1,2% tiene mas de 20 empleados. En comparacion con el
conjunto de Espafia, Andalucia tiene 1,3 puntos menos en iniciativas empresariales
sin empleados y supera a Espafia en 8,8 puntos en las nuevas empresas de menos
de 6 trabajadores. Por el contrario, tienen un peso menor las iniciativas de mayor

dimension por numero de empleos creados.

Ilustracion 30. Distribuciéon del nimero actual de empleados en 4 categorias de las iniciativas
emprendedoras nacientes y nuevas (desde 0 a 42 meses).
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4.3 Potencial de crecimiento en empleo

Las expectativas de evoluciéon del empleo en las iniciativas emprendedoras
nacientes y nuevas para dentro de cinco afios quedan recogidas en la Ilustracion
31. De acuerdo con lo esperado por los emprendedores andaluces, tres de cada
cuatro de las iniciativas que se iniciaron sin empleados contarian con trabajadores
contratados, de forma que el grupo mas representativo seria el de empresas con
entre 1 y 5 puestos de trabajo; las empresas con hasta 19 empleos llegarian al
11,5% del total, mientras que superarian los 20 empleados un 8,3% de las
iniciativas analizadas. Esta prevision de empleo a cinco afios es mas favorable para
Andalucia que para el conjunto de Espafa, donde las empresas con mayor volumen
de empleo (a partir de 6 trabajadores) tendrian menor presencia que en Andalucia.
En comparacion con el ejercicio anterior, las expectativas de crecimiento en
nimero de empleos se han reducido en todos los apartados, excepto en las
empresas de mas de 20 empleados en Andalucia, que crecen en 3,8 puntos
porcentuales. También es destacado el hecho de que exista una proporcion de
emprendedores (7,5% en Andalucia; 13,6% en Espafia) que no den una respuesta

sobre sus previsiones de empleo a cinco anos.

Ilustracion 31. Distribucion del nimero de empleados totales esperados en los proximos 5
aios en las iniciativas emprendedoras nacientes y nuevas (desde 0 a 42 meses).
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4.4 Innovacion

Un elemento estratégico clave para la competitividad de la empresa de nueva
creacion es su caracter innovador. La innovaciéon en los nuevos proyectos de

empresa es uno de los factores mas valorados desde las administraciones publicas,
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al reconocer su incidencia sobre la competitividad territorial y como aportacion a
la creacion de valor afiadido. En este sentido, la innovacidon constituye uno de los
aspectos cualitativos que permiten estimar la calidad de las iniciativas

emprendedoras.

Desde un punto de vista empresarial, la nocion de innovacion se refiere a los
distintos aspectos de la empresa que se relacionan con los procesos de gestion,
produccidén, distribucion, marketing, etc. que tienen su incidencia en los bienes y
servicios que se ofertan. El proyecto GEM analiza el caracter innovador de las
iniciativas emprendedoras en funcién de la tipologia de productos o servicios que

las empresas de nueva creacion ofrecen a sus clientes.

La Ilustracion 32 indica la consideracidon del caracter innovador de las iniciativas
emprendedoras, a partir de la estimacién que los emprendedores consideran que
haran sus clientes, actuales o potenciales, sobre su oferta. La inmensa mayoria de
las iniciativas se consideran no innovadoras, tanto en Espafia (69,2%) como en
Andalucia (72,4%). Las empresas que se consideran realmente innovadoras
suponen un 10,8% en Espafia, lo que casi duplica el indicador para Andalucia. En
el apartado de empresas algo innovadoras Andalucia supera ligeramente el valor

para el conjunto de Espafia.

Ilustracion 32. Porcentaje de empresas early-stage (menos de 42 meses) innovadoras en
Andalucia y Espaiia (afio 2009)
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La comparativa con 2009 muestra que las empresas completamente innovadoras
han reducido de forma drastica su presencia, que queda en la mitad en el caso de
Espafia y en una cuarta parte en Andalucia, de acuerdo con los datos del Informe

GEM Andalucia 2009. Esta fuerte reduccidon tiene como consecuencia un aumento
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importante de las iniciativas no innovadoras, tanto en Andalucia como en Espanfa,
mientras que las iniciativas poco innovadores mantienen un peso similar, incluso

con un ligero incremento en Andalucia.

4.5 Uso de nuevas tecnologias

Los recursos tecnoldgicos suponen uno de los elementos fundamentales para el
desarrollo y la consolidacion del proceso emprendedor, dada su influencia sobre la
competitividad de las empresas. El observatorio GEM considera tres categorias
para valorar la novedad de las tecnologias utilizadas por los emprendedores,
asumiendo que un mayor uso de tecnologias mas recientes permite mejores
oportunidades de desarrollar ventajas competitivas con mayor solidez vy

sostenibilidad en el tiempo.

El grado de innovacidon tecnoldgica de las empresas nacientes y nuevas (early-
stage) se recoge en la Ilustracion 33, que compara los valores para Andalucia y
Espafa. La clasificacion que se hace considera como tecnologias nuevas aquellas
que tienen menos de un afio de antigiiedad; como recientes, las que oscilan uno y
cinco afios; y como maduras las que tienen mas de cinco afios. De acuerdo con
estos datos, las iniciativas emprendedoras andaluzas presentan un mayor grado de
innovacion que las espafiolas, si bien en la mayoria de los casos dominan los
proyectos que utilizan tecnologias mas antiguas. Dos de cada tres empresas de
nueva creacion en Andalucia utilizan tecnologias maduras, frente a tres de cada
cuatro en el caso espafiol. Andalucia supera a Espafia en el indicador de empresas

que emplean tecnologias recientes, en mas de 9 puntos.

En comparacién con 2009, al igual que en el caso del caracter innovador, las
iniciativas empresariales muestran un notable retroceso en cuanto a la novedad de
las tecnologias que utilizan. La Unica excepcidon a esta regla es el crecimiento de
las iniciativas andaluzas que emplean tecnologias recientes, que crecen en cuatro

puntos.
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Ilustracion 33. Uso de nuevas tecnologias en empresas nacientes y nuevas (menos de 42
meses)
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4.6 Potencial de expansidén en el mercado

La situacidon de crisis econdmica queda reflejada de forma cruda en los datos que
muestra la Tabla 14, ya que no hay iniciativas emprendedoras con expectativas de
expansion notable en Andalucia, y apenas hay un 0,8% en el conjunto de Espafia.
Estos datos contrastan con los de 2009, cuando los emprendedores early-stage con
un alto potencial de expansidon suponian un 7,9% en Andalucia y un 4,0% en
Espafa, a pesar de que las circunstancias en el afio anterior no eran

especialmente favorables.

Tabla 14. Potencial de expansion en el mercado de las empresas andaluzas y espaiiolas

Emprendedores nacientes y
Expansion en el mercado nuevos (menos de 42 meses)
Andalucia Espafna
Sin expansion 66,2% 67,4%
Alguna expansion sin uso de nuevas tecnologias 25,9% 25,1%
Alguna expansién con uso de nuevas tecnologias 7.8% 6,7%
Expansién notable 0,0% 0,8%
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En la mayor parte de los casos, las empresas de nueva creacién consideran que no
tienen potencial de expansion en el mercado. Esta es la percepcion para dos de
cada tres iniciativas emprendedoras, tanto en Andalucia como en Espafia, mientras
que en 2009, era el caso de menos de la mitad de los nuevos proyectos
empresariales (46,9%) en Andalucia y algo mas de la mitad (58,4%) en Espafia. El
Unico dato positivo en 2010 en este apartado viene por el aumento de las
empresas con potencial de expansidon sin base en el uso de nuevas tecnologias,
que crece en 8 décimas; mientras que las iniciativas con potencial de expansion
basadas en el uso de nuevas tecnologias se han reducido a un 38,8% de las que

existian en 2009.

4.7 Grado de competencia

La capacidad de evitar la competencia, habitualmente mediante la disponibilidad
de recursos especificos que permiten a los emprendedores desarrollar estrategias
de diferenciacidn o ser muy competitivos en costes, supone una de las bases de la
creacion y sostenibilidad de las ventajas competitivas, y en Ultima instancia, de la
supervivencia de la empresa. En consecuencia, el analisis del grado de
competencia que se percibe desde las iniciativas empresariales permite ampliar la
informacidn cualitativa sobre la viabilidad de estos nuevos proyectos, dentro de la
metodologia GEM. La Tabla 15 indica que las empresas de nueva creacion se
enfrentan a una fuerte competencia, en mas de la mitad de los casos, mientras
que las iniciativas sin competencia son escasas (10,3%). La distribucién para
Espafa muestra un resultado similar. La comparativa con 2009 indica que se han
reducido las empresas que se consideran sin competencia (del 23% al 10,3%) en
Andalucia, si bien el dato para las empresas con fuerte competencia apenas ha

crecido.

Tabla 15. Grado de competencia en las empresas andaluzas y espaiiolas

Grado de Emprendedores nacientes y nuevos
competencia (early-stage)
Andalucia Espana
Ninguna 10,3% 8,0%
competencia
Alguna 34,2% 31,9%
competencia
Mucha 55,5% 60,1%
competencia
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4.8 Internacionalizacion

Una de las caracteristicas principales de las empresas con mas fortalezas
competitivas se refiere a la capacidad de abrir nuevos mercados en sentido
geografico. La Tabla 16 recoge las expectativas de exportacion de las empresas

early-stage de Andalucia y Espafia, que como se puede apreciar, son reducidas.

Las empresas andaluzas nacientes y nuevas suponen el 28,4% del total, frente al
27% del conjunto de Espafia. Esto significa que casi tres de cada cuatro nuevas
iniciativas no realizan actividades en el dmbito internacional. Ademas, entre las
exportadoras, tanto en Andalucia como en Espafa, la gran mayoria presentan un
grado de internacionalizacion de menos del 25%, esto es, que exportan menos de

un 25% de su produccidn.

Tabla 16. Distribucion de las actividades emprendedoras andaluzas y espaiiolas (menos de 42
meses) segln la intensidad exportadora.

Emprendedores nacientes y
Grado de internacionalizacién nuevos (menos de 42 meses)
Andalucia Espafna
No exporta 71,6% 73,0%
1%-25% 26,4% 21,2%
25%-75% 2.0% 3,4%
76%-100% 0,0% 2,4%

La comparacion con 2009 muestra que las expectativas de exportacion se han
reducido en Espafna, al crecer 1,2 puntos la proporcidn de empresas no
exportadoras, mientras que en Andalucia han aumentado ligeramente al pasar de
71,8% al 71,6% las empresas que no tienen presencia mas allad de las fronteras
nacionales. Dentro de Ilas empresas con actividad internacional, crece
notablemente la participacion de las que exportan menos del 25% de su
produccidn, al tiempo que se ha reducido de forma significativa la participacion de
las empresas con mayor vocacion exportadora, que en el caso de Andalucia se
reduce del 9,8% al 2,0%, y ademas este porcentaje s6lo es aportado por las
empresas que exportan entre el 25% y el 75%, ya que han desaparecido las

empresas con exportacion por encima del 75%.
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4.9 Conclusiones

La mayoria de las empresas andaluzas de nueva creacidon se orientan hacia el
consumo, con menor presencia de actividades de transformacion y de servicios a
las empresas que en el caso de Espafia. Tanto en Espafia como en Andalucia, dos
de cada tres iniciativas se ponen en marcha sin empleados, aunque en Andalucia,
en tres de cada cuatro casos existen expectativas de crear empleo en el plazo de
cinco afios. En cuanto al caracter innovador de las empresas de nueva creacion,
las iniciativas completamente innovadoras han reducido de forma drastica su
presencia, que queda en la mitad en el caso de Espafa y en una cuarta parte en
Andalucia. En coherencia con esto, se reduce el uso de nuevas tecnologias a favor
de las maduras, si bien crecen las empresas que emplean las tecnologias mas
recientes en Andalucia. Las empresas de nueva creacidn no son optimistas en
cuanto a las perspectivas de expansion, ya que dos de cada tres empresas no
prevén ampliar sus mercados, y también se reduce el nimero de iniciativas con

presencia en mercados internacionales con respecto a Informes anteriores.

Capitulo 5. Financiacién de la actividad
emprendedora en Andalucia

Este capitulo ofrece un analisis de la financiacion de los proyectos de creacidon de
empresas en Andalucia, que se desarrolla en tres apartados: necesidad inicial de
capital para comenzar un proyecto empresarial; participacion de los inversores
informales (business angels) en la financiacion de nuevas iniciativas
emprendedoras; rasgos principales de los inversores informales. Los datos que se
utilizan se refieren exclusivamente a las iniciativas nacientes (start-ups), esto es,

actividades empresariales con menos de tres meses de trayectoria.

5.1 Capital semilla medio necesario

La Tabla 17 muestra las necesidades de capital inicial para poner en marcha una
iniciativa empresarial, en Andalucia y en Espafia, a partir de los datos de la
encuesta a la poblacion activa (APS). Se analizan, en una comparativa entre
Andalucia y Espafa, los valores medios, maximos y minimos, asi como la
dispersion, del capital semilla necesario para iniciar un nuevo proyecto y de la

parte de éste que aporta el emprendedor.
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Tabla 17. Caracteristicas y distribucién del capital semilla

CAPITAL SEMILLA APORTADO
CAPITAL SEMILLA NECESARIO CAPITAL SEMILLA APORTADO POR EL EMPRENDEDOR (%
POR START UP (€) POR EL EMPRENDEDOR (€) sobre total)
Andalucia Espafia Andalucia Espafia Andalucia| Espana
Media 216.671,8 210.194,9 108.541,9 119.066,5 67,4 67,0
Mediana 33.656,6 30.000,0 19.135,3 15.000,0 60,0 75,0
Moda 6.000,0 25.000,0 6.000,0 15.000,0 100,0 100,0
Desviacion Tipica 691.610,6 878.161,5 478.790,2 565.405,9 33,9 35,1
Minimo 6.000,0 1,0 1,0 1,0 0,0 0,0
Maximo 3.000.000,0 10.000.000,0 3.000.000,0 7.000.000,0 100,0 100,0

De acuerdo con estos datos, el capital medio necesario para iniciar un proyecto
empresarial en 2010 ha sido ligeramente superior en Andalucia que en Espafia, por
encima de unos 210.000€, de los que el emprendedor aporta unos dos tercios en
ambos territorios (Tabla 17). Sin embargo, la cifra mas frecuente para poner en
marcha una nueva empresa en Andalucia es 6.000€, cuatro veces inferior al
volumen mas habitual en el conjunto de Espafia, que esta en 25.000€. Si bien
6.000€ es la inversion minima registrada en el caso de Andalucia, y supone el caso
mas frecuente (moda) de inversidon, no se puede deducir de estos datos que la
mayoria de las iniciativas emprendedoras andaluzas sean de una dimension
reducida en comparacion con Espafia, ya que la mediana andaluza es superior a la

mediana espafiola.

En relaciéon con 2009, estas cifras medias de inversion inicial han aumentado
notablemente, puesto que la media andaluza cuadruplica el dato del ejercicio
anterior, mientras que en Espafia, la inversiéon media se ha duplicado. En 2010, la
mediana ha aumentado en un 10% en Andalucia, mientras que se mantiene en
Espafia. La moda si muestra un notable descenso en ambos territorios, mucho mas
acusado en Andalucia, al pasar de los 40.000€ del proyecto mas habitual en 2009
a los 6.000€ del afio actual. También se ha reducido en Andalucia la participacion
media del emprendedor en la financiacion de su proyecto, con respecto a 2009,
bajando desde el 76,38% al 67,4% actual. Este dato se ha mantenido casi

invariante en Espafia.

Tanto en Andalucia como en Espafia, el caso mas frecuente es que el emprendedor
aporte el total de la inversidn necesaria para su nueva actividad, si bien el
porcentaje de emprendedores que utilizan exclusivamente fondos propios para la
financiacion de su proyecto estd en torno al 42%, como indica la Tabla 18. No
obstante, se registran casos en los que la aportacion del emprendedor a la
financiacion del proyecto es meramente simbdlica, con un euro, en Andalucia y en
Espafia. La proporcion de emprendedores que no necesita fuentes de financiacion
adicionales se ha reducido en 8,3 puntos porcentuales, al comparar el dato actual
con el de 2009, mientras que en Espafia se ha dado caso inverso, aumentando esa

participacion en 5,3 puntos.
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Tabla 18. Porcentaje de emprendedores que aportan el 100% del capital inicial

ANDALUCIA ESPANA

% emprendedores que aportan
42,1 41,9
el 100% del capital inicial

5.2 Papel del inversor informal (business angel)

La figura del inversor informal, denominado business angel en la terminologia
anglosajona, se refiere a la persona que participa en la financiaciéon de un
proyecto empresarial de un tercero, de forma particular. En ocasiones se distingue
entre ambos términos, reservando la denominacion de inversor informal para
personas cercanas al emprendedor que prestan su apoyo de forma desinteresada y
muchas veces altruista, y considerando al business angel como un inversor en
busca de ideas de negocios atractivas para participar, buscando un beneficio. No
obstante, la metodologia GEM no distingue entre ambas formas de apoyo
financiero al emprendedor, por lo que en este informe se utilizaran los dos

términos de manera indistinta.

El recurso al inversor informal supone una fuente de financiacion complementaria
a la aportacidon personal que realiza el propio emprendedor, asi como a las vias
institucionales, que incluyen los préstamos de las entidades financieras y las
ayudas y subvenciones de las administraciones publicas. Como se ha indicado, los
inversores informales suelen ser personas relacionadas con el emprendedor, bien
por vinculos familiares o por amistad, vecindad, o trabajo, aunque existen
business angels que no conocen previamente a los promotores de los proyectos

que financian, y que pueden aportar asesoramiento, ademas de la financiacion.
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Ilustracion 34. Porcentaje de poblacion adulta que ha actuado como inversor informal en los
tres Gltimos afios en Andalucia, Espaiia y resto de CC.AA.
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La Ilustracion 34 recoge la participacion de los inversores informales en el
conjunto de Espafa y las Comunidades Autonomas. Andalucia se mantiene entre
las regiones con mayor presencia de inversores informales, si bien ha perdido el
primer puesto de 2009 en favor de Melilla, al bajar el porcentaje de la poblacion
andaluza que ha realizado funciones de inversor informal de 5,08 a 3,57. No
obstante, el indicador andaluz se mantiene por encima de la media nacional,

incluso con el aumento que ésta ha experimentado en 2010.

La participacion de inversores informales en Andalucia se sitla en un nivel
intermedio, en el contexto de los paises de la OCDE, como muestra la Ilustracion
35. Aunque el dato andaluz queda lejos de los datos de los paises con indicadores
mas altos, esta en linea con los paises de su entorno mas cercano, como Alemania,
y es superior al de Paises Bajos, Reino Unido, Francia o Italia, dentro de la Unidn

Europea.
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Ilustracion 35. Porcentaje de poblacion adulta que ha actuado como inversor informal en los
tres Gltimos afios en Andalucia y paises de la OCDE.
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La Ilustracion 36 muestra la evolucidon conjunta de la actividad emprendedora y la

inversion informal en Andalucia. Como se puede observar, estos indicadores se

acercaron notablemente en 2009, con un crecimiento destacado de los business

angel, y este acercamiento se ha estrechado en 2010, a pesar del descenso en

ambos indices. No obstante el descenso, el dato de este ejercicio es el segundo

mejor de la serie, lo que parece indicar que la figura del inversor informal en

Andalucia se esta consolidando.

Ilustracion 36. Evolucion conjunta del indice de actividad emprendedora y la inversion

informal tipo business angel.
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5.3 El perfil del inversor informal en Andalucia

Para trazar el perfil del inversor informal andaluz, en este apartado se estudian
sus caracteristicas principales en relacion con la edad, el género, nivel de
estudios, situacion laboral y renta familiar de los inversores informales, ademas de
su posible implicacion y sus impresiones en relacion con las actividades
empresariales a las que contribuye. Para completar este perfil, se analizan los
vinculos que tienen los inversores informales con los emprendedores a los que

apoyan.

Conforme a los datos que contiene la Tabla 19, se puede caracterizar al inversor
informal en Andalucia como un hombre (en dos de cada tres casos); con una edad
media de 43,5 afios; con un nivel de estudios alto (seis de cada diez); en situacion
laboral activa (siete de cada diez); con un nivel de renta situado en el tercio
superior (casi ocho de cada diez); con conocimientos y experiencia para
emprender (tres de cada cuatro); y con formacion especifica en creacion de
empresas en casi la mitad de los casos. En lineas generales, este perfil presenta
bastantes similitudes con el del inversor informal en Espafa, si bien en el caso
espanol es algo mas joven (40,7 afios de edad media por 43,5) y se observa una

mayor presencia femenina (5,8 puntos mas que en Andalucia).

En relacidon con el perfil de 2009, el inversor informal andaluz tiene casi cinco afios
mas, se ha reducido ligeramente la presencia de mujeres inversoras y ha
aumentado significativamente el nivel de estudios y de renta familiar. También se
ha reducido de manera muy destacada la participacion de emprendedores como
inversores informales, asi como la experiencia y formaciéon en materia de creacion
de empresas, si bien sigue siendo destacada. Estos ultimos aspectos también se

observan en el caso espafiol, en la comparativa con el ejercicio anterior.

La relacion que une al emprendedor con el inversor informal se muestra en la
Ilustracion 37. Mas de la mitad de los business angels son familiares directos, y
algo mas de la cuarta parte mantienen relaciones de amistad o vecindad, siendo
so6lo un 2,1% de los casos personas sin relacion anterior, esto es, lo que se
indicado anteriormente como business angels puros. La comparacion con Espafia
muestra una distribucion similar, con mayor presencia de la familia directa y de los
compafieros de trabajo en el caso andaluz, y casi el doble de presencia de

business angels puros en el caso espafiol.
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Tabla 19. Perfil del inversor informal en Andalucia y Espaiia, 2010

2010 2009
Andalucia Espaiia Andalucia Espaiia
Edad media 43,5 40,7 38,9 39,9
Edad iacid 12
JeslEeElen 3 11,3 10,3 11,5
tipica
. Hombre 68,0 62,2 63,4 62,2
Género (%)
Mujer 32,0 37,8 36,6 37,8
Bajo 27,5 27,8 32,9 39,6
Nivel de .
estudios (%) Medio 14,1 12,9 25,9 19,7
Alto 58,4 59,4 41,2 40,7
Situacion Activa 69,7 73,7 75,1 72,1
laboral (%) Otro caso 30,3 26,3 24,9 27,9
Tercio mas bajo 1,9 8,5 21,1 14,5
Renta . .
familiar Tercio medio 19,7 21,4 18,4 27,2
(%) UEIELD i 78,4 70,1 60,4 58,3
elevado ! ! ! !
Tamafio del Media 3,4 3,2 3,3 3,3
hogar
(numero de Desv. Tip 1,2 1,3 1,4 1,4
miembros)
Involucrado en una iniciativa
emprendedora como 6,3 8,9 33,6 25,1
empresario naciente o nuevo
Empresario consolidado 20,1 15,5 20,2 18,5
Ha cerradg una empresa en 10,4 6,9 10,0 15,3
el ultimo ano
Emprendedor potencial 16,8 19,9 19,1 22,5
Ve buenas oportunidades
para emprender a 6 meses 32,8 26,1 28,4 26,4
vista
Tiene conocimientos,
habilidades y experiencia 74,3 78,1 91,0 84,8
para emprender
Tiene miedo al fracaso 37,6 36,1 41,8 41,1
Formacion en creacion de 458 44,2 61,8 55,6
empresas

67



Ilustracion 37. Relacion del inversor informal con el beneficiario (ordenado por Andalucia

descendente)
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El capital medio necesario para iniciar un proyecto empresarial en 2010 se sitla
por encima de los 210.000€, tanto en Andalucia como en Espafia, estando la
aportacion media del emprendedor en unos dos tercios. Esta inversion inicial se ha
multiplicado por cuatro con respecto a 2009, en el caso de Andalucia, y se ha
duplicado en Espafia. El volumen de capital mas frecuente para iniciar una start-up
en Andalucia es 6.000€, muy por debajo de la inversion mas habitual en el
conjunto de Espafa, situada en 25.000€. Si bien esto pareceria indicar que la
mayoria de las nuevas iniciativas emprendedoras andaluzas serian de menor
dimension, en comparacion con las espafiolas, no se puede afirmar esta diferencia
de tamafo, puesto que la mediana andaluza es superior a la mediana espafiola. La
aportacion media del emprendedor al capital semilla necesario estd en el 42% del

total.

Andalucia es una de las regiones con mayor presencia de inversores informales,
figura que parece consolidarse a pesar del descenso de su participacion con
respecto al afio anterior. El perfil del inversor informal andaluz responde a un
familiar del emprendedor, hombre, con estudios superiores, en situacion laboral

activa y experiencia o formacion en empresas.



Capitulo 6. Oportunidades, motivaciones y
capacidades para crear empresas en
Andalucia

El objeto de analisis en este capitulo es el potencial emprendedor de los
andaluces, en términos de la percepcion sobre las oportunidades para crear
empresas en Andalucia, las razones que motivan que un emprendedor ponga en
marcha una iniciativa emprendedora y la valoracion de las capacidades que

disponen para iniciar y desarrollar sus proyectos empresariales.

Este potencial emprendedor en Andalucia se estudia tomando como referencia dos

fuentes basicas de informacion:

- la encuesta que se realiza anualmente en toda Andalucia, entre personas de
edades comprendidas entre 18 y 64 afios, que permite identificar como

percibe la poblacion andaluza su potencial emprendedor;

- la valoracidon que hace un panel de 36 expertos, elegidos en su calidad de
especialistas en materia de creacion de empresas, a partir de su trayectoria
profesional como empresarios, consultores, académicos o responsables de
instituciones publicas y privadas que promueven el espiritu emprendedor en

Andalucia®.

6.1 Percepcion de oportunidades: la vision de la
poblacién

La identificacion de oportunidades de negocio en el entorno es una condicion

previa a la puesta en marcha del proceso de creacion de empresas. La

Tabla 20 muestra cdmo ha evolucionado el indicador de percepciéon de
oportunidades para emprender en Andalucia, desde la primera edicion del Informe
GEM Andalucia, en 2003, hasta 2010, considerando el porcentaje de personas que
contestan afirmativamente a la pregunta de si, en su opinidn, existen buenas
oportunidades de negocio para emprender en Andalucia en los proximos seis

meses.

® En la realizacién de la encuesta a expertos ha colaborado Félix Guerrero Alba, ademds de
los miembros del equipo GEM Andalucia.
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Tabla 20. Evolucion temporal en la percepcion de oportunidades para emprender en
Andalucia

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

39,3% 43,0% 53,3% 33,4% 33,2% 20,5% 16,9% | 22,5%

Un 22,5% de la poblacion andaluza cree que si existen oportunidades para crear
una empresa, lo que supone un aumento de 5,6 puntos en relacion con el afo
anterior. Si bien es uno de los datos menos optimistas de la serie, supone el valor
mayor desde el inicio de la crisis econdmica en 2008, rompiendo la tendencia
descendente de los afios anteriores.

Analizando este dato en el contexto del conjunto de Espafia y de las demas
comunidades auténomas, Andalucia es la segunda regidon con mas oportunidades
percibidas por la poblaciéon, muy por encima de la media espafiola, si bien los
datos indican una escasa percepcion de oportunidades entre la poblacidon espafiola,
a pesar de que la media espafola ha crecido en casi dos puntos en el Gltimo

ejercicio, de acuerdo con la Ilustracion 38.

La comparativa con los paises de la OCDE que han participado en la edicion 2010
del Informe GEM permite situar la percepcion de oportunidades por parte de la
poblacidon andaluza en el escenario internacional (Ilustracidon 39), que esta cercana

a la de paises de su entorno, como Reino Unido, Alemania o Francia.

Ilustracion 38. Comparacion regional de la poblaciéon que ve buenas oportunidades para
emprender
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Ilustracion 39. Comparacion en la OCDE de la poblaciéon que ve buenas oportunidades para
emprender

Percepcion de buenas condiciones en los préximos 6 meses para
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6.2 Percepcion de oportunidades: la vision de los
expertos

Se analiza en este apartado el punto de vista de los expertos en relacion con la
percepcion de oportunidades de negocio en Andalucia, que se ofrece en la Tabla
21, mostrando la serie desde el primer Informe GEM Andalucia, realizado en 2003.
Las valoraciones de los expertos se recogen en una escala de 1 a 5, de manera
que una valoracién mayor supone un mayor grado de acuerdo con la afirmacion
que se indica en la primera columna de la tabla, y el valor 3 representa el umbral

a partir del cual se expresa conformidad con cada afirmacion.

Los expertos parecen ser mas optimistas que la poblacidn en cuanto a la existencia
de oportunidades de negocio, si bien esta percepcion se viene reduciendo cada
afno desde 2007, aunque dentro del umbral de aceptacidon. Se ha reducido el grado
de acuerdo en torno a la idea de que hay mas oportunidades que personas con
preparacion suficiente para explotarlas, quedando muy cerca pero por debajo del
umbral de aceptacion (2,95), por primera vez desde 2003. De acuerdo con la
opinion del panel de expertos, no han aumentado las oportunidades para los
emprendedores en los Gltimos cinco anos, lo que contradice la impresidon favorable
de los siete afios anteriores; no es facil para la poblaciéon andaluza explotar estas
oportunidades, si bien mejora esta impresion desde el afio anterior; y no se

detectan oportunidades para crear empresas de rapido crecimiento.
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Tabla 21. La percepcién de oportunidades segtn los expertos andaluces

(1 = completamente falso a 5 =
completamente cierto)

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009

2010

En Andalucia, hay muchas y buenas
oportunidades para la creacién de
nuevas empresas

2,43 3,50 3,56 | 3,75 | 3,94

3,69 | 3,27

3,00

En Andalucia, hay mas oportunidades
buenas para crear nuevas empresas
gue gente preparada para explotarlas

3,03 3,08 | 3,31 | 3,47 | 3,40

3,39 | 3,36

2,95

En Andalucia, las buenas
oportunidades para la creacién de
nuevas empresas han aumentado
considerablemente en los ultimos 5
afnos

3,72 3,82 3,61 | 3,80 | 3,86

3,61 | 3,15

2,83

En Andalucia, es facil para las
personas dedicarse a explotar
oportunidades empresariales

3,14 2,53 | 2,72 | 3,69

2,58 (2,18

2,35

En Andalucia, hay muchas y buenas
oportunidades para crear nuevas
empresas de rdpido crecimiento

2,8 3,36 | 3,19

(o]

3,20

2,83 (2,62

2,33

La Ilustracion 40 muestra la comparativa de la percepcion de los expertos

sobre el potencial emprendedor de cada region. Andalucia esta por debajo de

la media nacional en cada apartado, a excepcidon de la facilidad de las personas

para explotar las oportunidades de negocio, apartado en el que sélo es

superada por el Pais Vasco en cinco centésimas. A pesar de estos datos

inferiores a los de ambito nacional, Andalucia ocupa una posicion intermedia en

el conjunto de las regiones espafiolas.

Ilustracion 40. Comparacion regional de los expertos que ven buenas oportunidades para
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En Andalucia, es facil para las personas
dedicarse a explotar oportunidades
empresariales
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La comparacion con los paises GEM de la OCDE (Ilustracion 41) muestra que

Andalucia esta en una posicidn retrasada en cada uno de estos indicadores, si bien

supera a paises como Italia en todos ellos.

Ilustracion 41. Comparacion en la OCDE de los expertos que ven buenas oportunidades para

emprender
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En Andalucia, es facil para las
personas dedicarse a explotar
oportunidades empresariales
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6.3 Motivaciéon para emprender: la visién de la poblacién

La motivacion que tiene la poblacion andaluza para emprender se analiza a través

del porcentaje de la poblacion adulta que responde afirmativamente a una serie de

cuestiones planteadas en relacién con el miedo al fracaso, la percepcidn social del

emprendedor o la presencia de éste en los medios de comunicacién, entre otros

aspectos que se muestran en la Tabla 22, que recoge asimismo una comparativa

con los anos anteriores.

Tabla 22. Motivacién para emprender en la poblacion andaluza

(porcentaje de los
encuestados que contestan
afirmativamente)

2003 2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

El miedo al fracaso seria un
obstdculo para emprender

37,69% |50,94%

46,50%

43,57%

54,47 %

53,80%

56,8%

44,6%

Le gustaria que todo el
mundo tuviese un nivel de
vida similar

44,04% |51,53%

54,90%

66,24%

70,19%

65,09%

62,2%

71,8%

Poner en marcha una
empresa 0 negocio es una
buena eleccidn profesional

52,33% |72,31%

73,70%

71,06%

75,24%

68,80%

66,4%

68,7%

Triunfar al poner en
marcha una nueva empresa
0 negocio proporciona un
buen estatus social

39,40% |60,74%

64,00%

61,78%

64,13%

57,70%

56,1%

65,4%

Los medios de
comunicacion proporcionan
buena cobertura en
noticias sobre nuevos
empresarios

28,25% |40,20%

42,30%

45,81%

45,88%

44,57%

40,1%

45,3%
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De acuerdo con estos datos:

- se ha reducido notablemente el miedo al fracaso como limitacion para
emprender, quedando por debajo del 50% de la poblacion por primera vez desde
2007;

- a una amplia mayoria de andaluces (71,8%) les gustaria que todo el mundo
tuviera un nivel de vida similar, siendo el mayor valor de la serie desde su inicio
en 2003;

- crece la proporcion de andaluces que considera emprender como una buena

opcion profesional (68,7%);

- dos de cada tres andaluces estima que el triunfo como emprendedor proporciona
un buen estatus social, aumentando de forma notable en casi diez puntos con

respecto a 2009;

- menos de la mitad de la poblacién andaluza (45,3%) cree que los medios de
comunicacion ofrecen una buena cobertura a las actividades emprendedoras, si

bien esa percepcion ha aumentado en mas de cinco puntos en 2010.

Al igual que en el apartado anterior, se realiza una comparacién regional sobre la
motivacion de la poblacion para emprender, que se muestra en la Ilustracion 42.
La motivacion de la poblacion andaluza para emprender mejora a la de la
poblacion espafola en todos los apartados considerados, ocupando Andalucia una

posicion mas bien intermedia en cada indicador, en esta comparativa regional.

Ilustracion 42. Comparacion regional de la motivacion de la poblaciéon para emprender
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Triunfar al poner en marcha Los medios de comunicacion
una nueva empresa o negocio proporcionan buena
proporciona un buen estatus cobertura en noticias sobre
social nuevos empresarios
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Los andaluces estan entre los paises GEM de la OCDE que muestran un mayor
miedo al fracaso como obstaculo para emprender. Asimismo, se observa la
necesidad de mejorar la consideracion social del emprendedor y su presencia en
los medios de comunicacién, de acuerdo con los datos que se indican en la

Ilustracion 43.

Ilustracion 43. Comparacion en la OCDE de la motivacion para emprender
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Triunfar al poner en marcha
una nueva empresa o negocio
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6.4 Motivaciéon para emprender: la visién de los expertos

La perspectiva del panel de expertos sobre la percepcion de la motivacidon para

emprender de la poblacion andaluza queda reflejada en las cuestiones planteadas

como: la «creacibn de empresas como una forma de

la profesion de empresario como una opcion deseable, el

sobre aspectos

enriquecimiento,
reconocimiento y prestigio social del empresario, la cobertura que dan los medios

de comunicacion a los emprendedores, y la consideracion que los expertos estiman

que tienen los ciudadanos sobre las capacidades de los empresarios. Las

valoraciones que conforman esta perspectiva de los expertos se muestran en la
Tabla 23.

Tabla 23. Evaluacion de los expertos andaluces sobre factores que influyen en la motivacion
para emprender

(1 = completamente falso a

5 = completamente cierto) 2009

2003 | 2004 | 2005 | 2006 |2007 | 2008

2010

La creacién de empresas es
una forma de hacerse rico

3,28 3,22 2,92 2,88 2,92 2,78 2,79

2,78

Convertirse en empresario
es una opcién profesional
deseable

2,64 2,46 2,64 2,36

2,46

Los empresarios de éxito
gozan de gran
reconocimiento y prestigio
social

3,14 3,37 3,31 3,47

3,22

Es frecuente ver noticias en
los medios de comunicacion
sobre empresarios de éxito

3,17 3,08 2,75 3,06 2,97 2,92

3,03

La mayoria de la gente
piensa que los empresarios
son individuos competentes
e ingeniosos

3,19 2,88 2,81 2,81 2,75 2,92

2,81
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Los expertos consideran que la poblaciéon andaluza reconoce el mérito de los
empresarios de éxito, y que es relativamente frecuente ver noticias sobre éstos en
los medios de comunicacion. Sin embargo, no piensan que la razén para crear
empresas sea enrigquecerse, ni que ser empresario sea una opcion profesional
deseable, ni tampoco estan de acuerdo con la idea de que la mayoria de los
andaluces considere que los empresarios son personas competentes. Estas
valoraciones no han variado de forma significativa con respecto a las de 2009,
siendo la modificacion mas importante la percepcion de ser empresario como una

opcion profesional deseable, que mejora en 31 centésimas, si bien sigue lejos del
umbral de aceptacion.

La percepcion de la motivacion para emprender de la poblaciéon andaluza se
encuentra por debajo de la media espafiola, y entre las regiones con menor
valoracion en este aspecto, de acuerdo con los graficos que recoge la Ilustracion
44. Andalucia se encuentra en las posiciones mas retrasadas en la clasificacion
regional, y sélo supera la media nacional en la consideracion de que la creacidn de
empresas es una forma de hacerse rico. No obstante, los valores andaluces estan
muy cercanos a la media espafiola en tres de los cinco apartados, y sdlo hay
los empresarios, tanto en su

diferencias significativas en la apreciacion de

reconocimiento social como en su consideracidn como personas competentes e

ingeniosas.

Ilustracion 44. Comparacion regional de las opiniones de los expertos sobre la motivacion
para emprender
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Es frecuente ver noticias en los
medios de comunicacion sobre
empresarios de éxito
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Como consecuencia de estas valoraciones, la posicion relativa que ocupa Andalucia

a efectos de las opiniones de los expertos sobre la motivacion para emprender

La mayoria de la gente piensa
que los empresarios son
individuos competentes e
ingeniosos
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entre los paises GEM de la OCDE (Ilustracidén 45) tampoco es destacada.

Ilustracion 45. Comparacion en la OCDE de las opiniones de los expertos sobre la motivacion

para emprender

La creacion de empresas es una
forma de hacerse rico
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Es frecuente ver noticias en los La mayoria de la gente piensa que
medios de comunicacion sobre los empresarios son individuos
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6.5 Capacidad para emprender: la vision de la poblacién

El éxito de las iniciativas emprendedoras requiere una adecuada capacitacion del
emprendedor, ademas de la identificacion de oportunidades de negocio y la

motivacion.

La Ilustracién 46 ordena las regiones espafiolas de acuerdo con el porcentaje de
poblacion que estima que posee las capacidades necesarias para desarrollar un
proyecto empresarial. La mitad de los andaluces (50,1%) se consideran
capacitados para crear una empresa, muy cerca de la media espafiola (50,2%).
Ademas de Andalucia, Cataluiia, Canarias, Ceuta, Extremadura y Aragéon muestran

porcentajes de poblacion capacitada superiores al 50%.
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Ilustracion 46. Comparacion regional segtin la habilidad de la poblacién para emprender

Percepcién de que se poseen los conocimientos y habilidades
necesarios para crear una empresa
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En el ambito internacional, la comparativa con los paises GEM de la OCDE
(Ilustracion 47) indica que la poblacion andaluza se considera capacitada para
crear una empresa en mayor medida que los habitantes de paises como Italia,
Alemania o Francia, y ligeramente por debajo de Portugal o Reino Unido.

Ilustracion 47. Comparacion en la OCDE segun la habilidad de la poblaciéon para emprender

Percepcién de que se poseen los conocimientos y habilidades
necesarios para crear una empresa
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6.6 Capacidad para emprender: la vision de los expertos

La percepcion de la poblacion adulta andaluza sobre su propia capacidad para
emprender contrasta con la opinion del panel de expertos, segin se indica en la
Tabla 24. De acuerdo con sus valoraciones, los expertos consideran que la mayoria

de los andaluces:
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no piensa que emprender sea facil;

no estan capacitados para emprender;

no tienen mucha experiencia en creacion de empresas;

no tienen gran capacidad de reaccion ante las oportunidades de negocio;

no estan capacitados para organizar los recursos necesarios para montar una

empresa.

Estas valoraciones se mantienen por debajo del umbral de aceptaciéon desde el
inicio de la serie, en 2003, con la Unica excepcion de la capacidad para crear y
dirigir una pequefia empresa que alcanzdé una estimacion positiva de los expertos
en 2007. Con respecto a 2009, mejora la capacidad para crear y dirigir una
empresa y la capacidad para organizar los recursos empresariales, empeorando los

otros tres indicadores.

Tabla 24. Opinion de los expertos acerca de las habilidades y conocimientos que posee la
poblacion andaluza para emprender

(1 = completamente falso a 5 =

completamente cierto) 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
La mayoria de las personas
piensa que crear una nueva 2,25 | 2,00 | 2,39 | 2,03 | 2,33 | 1,78 | 1,75 | 1,69

empresa o0 un negocio de rapido
crecimiento es facil

Muchas personas estan
capacitadas para crear y dirigir 2,86 2,74 2,69 2,64 3,11 2,44 | 2,47 2,57
una pequefia empresa

Muchas personas tienen
experiencia en la creacién de 2,08 2,14 2,03 2,17 2,39 2,00 | 2,15 2,03
nuevas empresas

Muchas personas tienen una
gran capacidad de reaccién ante
buenas oportunidades de
negocio

2,33 2,25 2,50 2,46 2,69 2,28 | 2,22 2,16

Muchas personas estan

capacitadas para organizar los 2,72 | 2,94 | 2,61 | 2,56 | 2,83 | 2,31 |2,25 | 2,38
recursos necesarios para crear

una empresa

En relacion con el resto de las regiones espafiolas, recogida en la Ilustracion 48,
Andalucia esta en una situacion intermedia, ligeramente por debajo de la media

espafiola, a excepcidon de la experiencia emprendedora.

Por Gltimo, la comparacion con los paises GEM que son miembros de la OCDE que
muestra la Ilustracion 49, presenta a Andalucia en puestos intermedios del

ranking, curiosamente muy cercana a Alemania en la mayoria de estos indicadores.
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Ilustracion 48. Comparacion regional de las opiniones de los expertos sobre la capacidad para

emprender

La mayoria de las personas piensa que
crear una nueva empresa o un negocio de
rapido crecimiento es facil

Muchas personas estan capacitadas para
crear y dirigir una pequeiia empresa

Muchas personas tienen experiencia en la
creacion de nuevas empresas
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Ilustracion 49. Comparacion en la OCDE de las opiniones de los expertos sobre la capacidad

para emprender

La mayoria de las personas piensa que
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rapido crecimiento es facil
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6.7 Conclusiones

En relacion con las oportunidades para emprender, algo menos de una cuarta
parte de la poblacién andaluza considera que existen buenas oportunidades de
negocio, muy encima de la media espafiola. El panel de expertos considera que
hay buenas oportunidades en Andalucia, si bien las carencias de formacion de la

poblacidn podrian limitar sus opciones para aprovecharlas.

La poblacion adulta andaluza reconoce el papel de los empresarios, si bien no
tienen una presencia adecuada en los medios de comunicacidn, presenta un indice
menor de miedo al fracaso, que se reduce por debajo del 50% de la poblacidn,
como obstaculo para emprender. Los expertos coinciden con la poblacion andaluza
en reconocer el mérito de los empresarios de éxito, y perciben una mayor

repercusion de las actividades de éstos en los medios de comunicacion.

En cuanto a la capacidad para emprender, la mitad de los andaluces se consideran
capacitados para crear una empresa, en un porcentaje muy similar a la media
espafiola. Esta percepcidn contrasta con la opinion de los expertos, que en su
mayoria no consideran que la poblacién andaluza disponga de las capacidades

necesarias para emprender.

Capitulo 7. Condiciones especificas del entorno
del emprendedor

El medio en el que los emprendedores desarrollan sus iniciativas constituye un
condicionante clave en el proceso de creacion de empresas. Para analizar este
contexto, el modelo del Proyecto GEM sintetiza los determinantes clave del entorno
de emprendedor en nueve dimensiones o aspectos estratégicos del entorno, sobre
los que se centra la investigacion. La experiencia profesional de un panel
conformado por 622 expertos en toda Espafia, de los que 36 corresponden a
Andalucia, ofrece un punto de partida para analizar las condiciones especificas del
entorno en el que desarrollan sus actividades los emprendedores. Estos expertos
han cumplimentado un cuestionario que abarca diferentes cuestiones en relacion
con las nueve dimensiones estratégicas, que influyen sobre la puesta en marcha y

el desarrollo de nuevas iniciativas empresariales, que se indican a continuacion:
e apoyo financiero

* politicas gubernamentales
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e programas gubernamentales

* educaciéon y formacion en creacion de empresas

* transferencia tecnoldgica y de I+D

* acceso a una infraestructura comercial y profesional
e apertura del mercado interno

* acceso a las infraestructuras fisicas

e normas sociales y culturales

Para integrar el panel de expertos de la region para el Informe GEM Andalucia
2010, se han seleccionado 36 profesionales y empresarios, que han sido elegidos
en funcion de su experiencia y conocimiento de la realidad andaluza sobre los
aspectos que se relacionan de forma mas directa con el inicio y desarrollo de
nuevos proyectos empresariales. Se han asignado cuatro expertos para dimension
estratégica del entorno, procurando ademas que exista una representacion
adecuada de cada provincia en esta seleccién, para evitar en lo posible el riesgo

de sesgos intraterritoriales.

El contenido de este capitulo se desarrolla a partir de las valoraciones que han
formulado los componentes del panel de expertos en relacidn con una serie de
afirmaciones que se relacionan con las nueve dimensiones del entorno. Los
expertos han evaluado cada afirmacion a través de una escala de Likert de 1 a 5
puntos, de acuerdo con su grado de conformidad (puntuacion mas alta) o
disconformidad (valoracidon mas reducida) con cada una de las cuestiones
planteadas. Estas respuestas se analizan en los apartados siguientes de este

capitulo.

Como paso previo a la valoracion de las cuestiones que inciden sobre las nueve
dimensiones, se solicitd a los expertos que sefialaran cuales son los factores que,
a su juicio, limitan y facilitan la actividad emprendedora en Andalucia, y cuales
serian sus propuestas para mejorar las condiciones especificas del entorno del
emprendedor andaluz. Una vez identificados estos factores restrictivos e

impulsores, se analiza la valoracion de las nueve dimensiones sefialadas.

7.1 Factores que obstaculizan y favorecen la creacién de
empresas y valoracion del entorno

Los expertos han identificado los elementos del entorno que condicionan la
creacion de empresas en Andalucia, ya sea en sentido positivo o negativo, y

ademas han formulado sus recomendaciones para fomentar e impulsar la actividad
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emprendedora en Andalucia. Con esta intencidon, han sefialado los tres factores
mas relevantes, tanto favorables como desfavorables, que en su opinién influyen
de manera mas directa sobre la actividad emprendedora, y ademas han propuesto

tres medidas para mejorar las condiciones del emprendedor andaluz.

Las respuestas de los expertos, que son de caracter abierto, se han clasificado
segln su relacion con alguna de las dimensiones especificas del entorno, en la

Tabla 25 para los obstaculos y en la Tabla 26 para las facilidades.

Los factores mas destacados por los expertos como negativos para la creacion de
empresas en Andalucia quedan recogidos en la Tabla 25, junto con los sefalados
en el informe GEM Andalucia 2009. Por orden de importancia, la falta de apoyo
financiero, el clima econdmico y los programas gubernamentales, aparecen como
los principales obstaculos para emprender en Andalucia. Las dificultades que
encuentran los emprendedores para acceder a la financiacion que precisan para su
proyecto empresarial vuelven a suponer, un afio mas, el principal obstaculo para la
ceracion de empresas en Andalucia. El clima econdmico, junto con las deficiencias
de los programas gubernamentales, queda en un segundo lugar como factor
restrictivo. Destaca el deterioro de los programas gubernamentales, que en el
ejercicio anterior no eran considerados como un obstaculo principal por el panel de
expertos, mientras que en 2010 supone el segundo factor limitador. Esta
consideracién negativa queda matizada por la valoracién que obtienen, tanto el
apoyo financiero como los programas gubernamentales, entre los primeros factores
que ayudan a la creacién de empresas, que se recoge en la Tabla 26. Entre los
factores que han mejorado a lo largo del ejercicio, destaca la infraestructura
comercial y profesional, que fue uno de los elementos mas sefialados por los
expertos en 2009, queda en una posicion intermedia en este afio. La transferencia
de I+D es, ademas de los ya mencionados programas gubernamentales, otro factor
que ha perdido posiciones en este afio, pasando de la ultima posicion como factor

negativo en 2009 a un posicién intermedia.

Tabla 25. Factores citados por los expertos como obstaculos a la creacion de empresas en
Andalucia

Obstaculos Orden Orden

(ordenados por importancia) 2010 2009
Apoyo financiero
Clima econémico
Programas gubernamentales
Capacidad emprendedora
Normas sociales y culturales
Educacion y formacion
Politicas gubernamentales
Infraestructura comercial y profesional
Acceso a infraestructura fisica
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Contexto politico, social e intelectual
Transferencia de 1+D

Estado del mercado laboral
Apertura de mercado y barreras
Composicion de la poblacion

©| 00|00 NN
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La Tabla 26 muestra los factores que favorecen la actividad emprendedora en
Andalucia. Los tres aspectos mas citados por los expertos son la infraestructura
comercial y profesional, que pasa del tercer puesto al primero, el estado del
mercado laboral, y el apoyo financiero. La infraestructura comercial y profesional
no solo destaca como elemento facilitador de la actividad emprendedora en
Andalucia, sino que ademas, como se ha indicado, ha mejorado sensiblemente su
consideracion como elemento limitador. El factor que mas se ha deteriorado en
2010, de acuerdo con la valoracidon de los expertos, son las politicas
gubernamentales, que pasan de ser el segundo factor mas positivo para los

emprendedores al sexto lugar.

Tabla 26. Factores citados por los expertos que facilitan la creacion de empresas en Andalucia

Facilitadores Orden | Orden

(ordenados por importancia) 2010 2009
Infraestructura comercial y profesional 1 3
Estado del mercado laboral 2 1
Apoyo financiero 3 5
Programas gubernamentales 4 4
Acceso a infraestructura fisica 5 5
Educacioén y formacion 5 7
Politicas gubernamentales 6 2
Capacidad emprendedora 6 6
Clima econdmico 6 8
Normas sociales y culturales 7 7
Transferencia de 1+D 8 5
Apertura de mercado y barreras 9 7
Contexto politico, social e intelectual 9 7
Composicién de la poblacion 10 9

A partir de la identificacion de los factores impulsores y limitadores de la creacion
de empresas en Andalucia, los expertos han sefialado una serie de
recomendaciones para mejorar las condiciones del entorno del emprendedor, que
se recogen en la Tabla 27, y se han clasificado de acuerdo con el mismo criterio
que los factores. Las principales recomendaciones se centran en aspectos
relacionados con el apoyo financiero -que vuelve a ser el factor mas relevante-, la

educacion y formacion, y los programas gubernamentales. La infraestructura
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comercial y profesional, en coherencia con las valoraciones de las tablas
anteriores, se aleja de las prioridades de los expertos, pasando del segundo al
quinto puesto, si bien el descenso mas llamativo se refiere a actuaciones
relacionadas con el contexto politico, social e intelectual, que pasa de ser la cuarta
prioridad del panel de expertos al Ultimo puesto. Los demas factores no muestran

cambios significativos.

Tabla 27. Recomendaciones de los expertos para mejorar la creacion de empresas en
Andalucia

Areas en las que se realizan Orden | Orden
recomendaciones de mejora 2010 2009
(ordenadas por importancia)

Apoyo financiero

Educacioén y formacion

Programas gubernamentales

Politicas gubernamentales
Infraestructura comercial y profesional
Normas sociales y culturales
Capacidad emprendedora

Estado del mercado laboral

Acceso a infraestructura fisica
Transferencia de 1+D

Clima econémico

Composicion de la poblacién 10
Apertura de mercado y barreras 10
Contexto politico, social e intelectual 11
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La Ilustracion 50 muestra una sintesis de las valoraciones realizadas por el panel
de expertos en relacion con las condiciones del entorno que encuentran los
emprendedores en Andalucia, que desarrolla con mayor detalle las nueve
dimensiones anteriormente indicadas. El valor 3 marca el umbral de aceptacion,
como limite entre las valoraciones que se consideran positivas (a partir de 3) y las
menos favorables. De acuerdo con la Ilustracion 50, los aspectos positivos para
emprender en Andalucia se refieren al acceso a infraestructuras fisicas, el interés
de los consumidores por la innovacion, el apoyo a la mujer, los programas
gubernamentales, el apoyo al crecimiento empresarial, el interés de la empresa
por la innovacién, las medidas de apoyo integradas en las politicas

gubernamentales y la infraestructura comercial y de servicios.
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Ilustracion 50. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender en Andalucia

Acceso a infraestructuras fisicas

Interés de los consumidores por la innovacion
Apoyo a la mujer

Programas gubernamentales

Apoyo al crecimiento empresarial

Interés de la empresa por la innovacion
Politicas gubernamentales, medidas de apoyo
Infraestructura comercial y servicios

Respeto a la propiedad intelectual

Educacion superior

Mercado interior: dinamica

Mercado interior: barreras

Transferencia de I+D

Politicas gubernamentales, burocracia

Apoyo financiero global

Normas sociales y culturales

Educacién primaria y secundaria

1 2 3 4 5
Valoraciones medias (1 = Muy deficientes, 5 = Muy adecuados)

El aspecto menos valorado, con diferencia sobre los demds, es la educacion
primaria y secundaria (1,9). La educacion superior (2,7) tampoco esta en un nivel
satisfactorio, si bien estda mucho mas cerca del umbral de aceptacién. En relacion
con las valoraciones de 2009, cada apartado recibe una puntuacion muy similar,
por lo que apenas hay diferencias significativas, y en consecuencia se puede
interpretar que se mantienen los mismos problemas, entre los que destacan las

carencias en los niveles iniciales de la formacion.

7.2 Informacién detallada relativa a las condiciones del
entorno evaluadas por los expertos

En este apartado se entra en un analisis de detalle de cada uno de los factores
indicados, desglosando la valoracion que hace el panel de expertos de cada uno de
ellos en varias cuestiones relacionadas, que permiten entender mejor las razones
que explican el estado de cada factor en Andalucia. Este analisis comienza por el
acceso a la financiacion de los emprendedores andaluces, que se recoge en la

Ilustracion 51
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Ilustracion 51. Financiacion

En Andalucia hay suficiente financiacion disponible a través de
la salida a bolsa para las empresas nuevas y en crecimiento.

En Andalucia hay una oferta suficiente de capital riesgo para las
empresas nuevas y en crecimiento.

En Andalucia hay suficiente financiacion disponible procedente
de inversores privados, distintos de los fundadores, para las
empresas nuevas y en crecimiento.

En Andalucia hay suficientes subvenciones publicas disponibles
para las empresas nuevas y en crecimiento.

En Andalucia hay suficientes medios de financiacién ajena para
las empresas nuevas y en crecimiento.

En Andalucia hay suficientes fuentes de financiacién propia para
financiar las empresas nuevas y en crecimiento.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

La Ilustracion 51 indica que el acceso la financiacion esta lejos de alcanzar un
nivel satisfactorio, puesto que los expertos puntian por debajo del valor 3 las seis
afirmaciones relacionadas con el estado de la financiacion de las iniciativas
emprendedoras en Andalucia. Las ayudas publicas al emprendedor estan mejor
consideradas que las otras fuentes, quedando tan sdlo una décima por debajo del
valor de referencia 3. Sin embargo, las otras opciones para la financiacion, como
el acceso al capital riesgo, la posibilidad de salida a bolsa, los inversores privados,
las instituciones financieras e incluso los fondos propios, ofrecen un panorama

claramente mejorable.
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Ilustracion 52. Politicas gubernamentales

En Andalucia llevar a cabo los tramites burocraticos y obtener
las licencias que marca la ley para desarrollar empresas nuevas
y en crecimiento no representa una especial dificultad

En Andalucia los impuestos, tasas y otras regulaciones
gubernamentales sobre la creacidn de nuevas empresas y el
crecimiento de las establecidas son aplicados de una manera

predecible y coherente.

En Andalucia los impuestos y tasas NO constituyen una barrera
para crear nuevas empresas e impulsar el crecimiento de la
empresa en general.

En Andalucia las nuevas empresas pueden realizar todos los
tramites administrativos y legales (obtencion de licencias y
permisos) en aproximadamente una semana.

En Andalucia el apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es
una prioridad en la politica de la administracién autondmica.

En Andalucia el apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es
una prioridad en la politica del gobierno estatal.

En Andalucia las politicas del gobierno favorecen claramente a
las empresas de nueva creacion ( por ejemplo licitaciones o
aprovisionamiento publicos).

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

En el apartado de politicas gubernamentales (Ilustracion 52), se reconoce que el
apoyo a la creacion de empresas es una prioridad, tanto para el gobierno regional
como para el nacional, si bien esto no se plasma debidamente en las facilidades
que deberia encontrar el emprendedor en su relacion con las administraciones
publicas. De acuerdo con estas valoraciones, los plazos de tramitacion (1,5
puntos) estan muy lejos de ser adecuados, los requisitos para abrir una empresa
siguen siendo complejos (2,3), no se favorece a las empresas de nueva creacion
en los concursos publicos de proveedores del gobierno, y los impuestos y tasas

suponen una barrera mas para el emprendedor.
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Ilustracion 53. Programas gubernamentales

En Andalucia los programas gubernamentales que apoyan a las
empresas nuevas y en crecimiento son efectivos.

En Andalucia casi todo el que necesita ayuda de un programa
del gobierno para crear o hacer crecer una empresa, puede
encontrar algo que se ajuste a sus necesidades.

En Andalucia los profesionales que trabajan en agencias
gubernamentales de apoyo a la creacion y al crecimiento de
nuevas empresas son competentes y eficaces.

En Andalucia existe un nimero adecuado de programas que
fomentan la creacion y el crecimiento de nuevas empresas.

En Andalucia los parques cientificos e incubadoras aportan un
apoyo efectivo a la creacién de nuevas empresas y al desarrollo
de las que estan en crecimiento.

En Andalucia puede obtenerse informacion sobre una amplia
gama de ayudas gubernamentales a la creacién y al crecimiento
de nuevas empresas contactando con un solo organismo
publico. (Ventanilla Unica).

1,0

2,9
2,8
3,6
3,2
3,6
2,8
20 3,0 40 50

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

La valoracién de los programas gubernamentales ofrece mas aspectos positivos

que negativos, segln indica la Ilustraciéon 53. En la parte favorable, destaca la

profesionalidad de las personas que trabajan en las agencias de fomento de la

actividad emprendedora, asi como el impulso de los parques cientificos y las

incubadoras de empresas, por encima del nimero de programas existentes. En los

aspectos a mejorar, se sefala la eficiencia y la adecuaciéon de los programas, y la

dificultad para acceder a la informacion a través de un Unico interlocutor publico.

No obstante, estos aspectos que requieren un avance estan proximos al umbral de

aceptacion.
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Ilustracion 54. Educacion y formacion en creacion de empresas

En Andalucia los sistemas de formacién profesional (FP) y
formacion continua proporcionan una preparacion adecuada y 26
de calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento !
de las establecidas.

En Andalucia la formacién en administracion, direccion y gestion
de empresas, proporciona una preparacion adecuada y de
calidad para la creacién de nuevas empresas y el crecimiento de 3,0
las establecidas.

En Andalucia las universidades y centros de ensefianza superior
proporcionan una preparacion adecuada y de calidad para la
creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las
establecidas.

En Andalucia en la ensefianza primaria y secundaria se dedica
suficiente atencion al espiritu empresarial y a la creacion de
empresas.

En Andalucia en la ensefianza primaria y secundaria, se aportan
unos conocimientos suficientes y adecuados acerca de los
principios de una economia de mercado.

En Andalucia en la ensefianza primaria y secundaria, se
estimula la creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa personal.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

La educacidon y formacion es el factor menos valorado por el panel de expertos, al
igual que en 2009. La Ilustracién 54 muestra el detalle de las puntuaciones del
panel, en las que so6lo obtiene un nivel satisfactorio la formacion en gestion de
empresas. En cambio, la formacion primaria y secundaria recibe una valoracion
muy baja, incidiendo los expertos en las carencias en el fomento del espiritu
emprendedor y de la creatividad, asi como de los conocimientos sobre el
funcionamiento de la economia de mercado. La formacion profesional y las
universidades deben mejorar en su formacién para emprender, si bien estan mas

cercanas a una valoracion positiva.
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Ilustracion 55. Transferencia de I+D

En Andalucia existe el apoyo suficiente para que los ingenieros y
cientificos puedan explotar econdmicamente sus ideas a través
de la creacién de nuevas empresas.

En Andalucia la ciencia y la tecnologia permiten la creacion de
empresas de base tecnoldgica competitivas a nivel global al
menos en un campo concreto.

En Andalucia las subvenciones y ayudas gubernamentales a
empresas nuevas y en crecimiento para adquirir nuevas
tecnologias son suficientes y adecuadas.

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento se pueden
costear las Ultimas tecnologias.

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento tienen el
mismo acceso a las nuevas investigaciones y tecnologias que las
ya establecidas.

En Andalucia las nuevas tecnologias, la ciencia, y otros
conocimientos se transfieren de forma eficiente desde las
universidades y los centros de investigacion publicos a las

empresas nuevas y en crecimiento.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

La transferencia de I+D en Andalucia (Ilustracion 55) tiene una valoracion escasa,
en términos generales. Al profundizar en el detalle de estas consideraciones de los
expertos, se observa que la creacion de empresas de base tecnoldgica alcanza una
valoracidon claramente positiva, mientras que el apoyo a los cientificos para crear
sus empresas para explotar sus descubrimientos, los mecanismos de transferencia
desde los centros de investigacion y el acceso a las nuevas tecnologias, en
particular en lo que refiere al coste de las mismas, son aspectos que requieren un

impulso para facilitar la actividad emprendedora en Andalucia.

Ilustracion 56. Acceso a infraestructuras comerciales y profesionales

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil
acceso a buenos servicios bancarios (apertura de cuentas
corrientes, transacciones comerciales con el extranjero, cartas
de crédito y similares).

2,8

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil

acceso a un buen asesoramiento legal, laboral, contable y fiscal. 3,2

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil

acceso a buenos proveedores, consultores y subcontratistas. 3,0

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento pueden

) - 2,2
asumir el coste de subcontratistas, proveedores y consultores. y

En Andalucia existen suficientes proveedores, consultores y
subcontratistas para dar soporte a las empresas nuevas y en 3,7
crecimiento.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)
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De acuerdo con la opinion de los expertos, las infraestructuras comerciales vy
profesionales en Andalucia (Ilustracion 56) suponen mas bien un elemento
facilitador de la actividad emprendedora. Se destaca la existencia de suficientes y
adecuadas empresas de servicios a las empresas, si bien tienen un coste dificil de
asumir por las empresas de nueva creacion, mientras que los servicios bancarios

no estan a la altura de lo necesario para los emprendedores.

Ilustracion 57. Apertura del mercado

En Andalucia la legislacion antimonopolio es efectiva y se hace
cumplir. 31

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento pueden
entrar en nuevos mercados sin ser bloqueadas de forma desleal 2,4
por las empresas establecidas.

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento pueden 21
asumir los costes de entrada al mercado. '

En Andalucia las empresas nuevas y en crecimiento pueden 21
entrar facilmente en nuevos mercados. !

En Andalucia los mercados de bienes y servicios para empresas 26
cambian drasticamente de un ejercicio a otro. 4

En Andalucia los mercados de bienes y servicios de consumo 25
cambian drasticamente de un ejercicio a otro. 4

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

Los expertos del panel consideran que los emprendedores andaluces no tienen las
mismas condiciones de acceso al mercado que las empresas ya consolidadas,
segln se indica en la Ilustracion 57. El Unico aspecto positivo es este apartado se
refiere a la existencia y cumplimiento de la legislacion antimonopolio, pero se
apuntan como obstaculos el bloqueo desleal de las empresas establecidas, los
costes de entrada en el mercado, y los cambios drasticos de los mercados de

bienes y servicios, tanto de empresas como de consumo.
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Ilustracion 58. Acceso a infraestructuras fisicas

En Andalucia una nueva empresa o en crecimiento puede tener
acceso a los servicios basicos (gas, agua, electricidad, 3,3
alcantarillado, etc) en aproximadamente un mes.

En Andalucia las empresas de nueva creacion y en crecimiento
pueden afrontar los costes de los servicios basicos (gas, agua,
electricidad, etc).

3,7

En Andalucia una empresa nueva o en crecimiento puede
proveerse de servicios de telecomunicaciones en
aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.).

En Andalucia no es excesivamente caro para una empresa

nueva o en crecimiento acceder a sistemas de comunicacion 3,8
(teléfono, Internet, etc.)
En Andalucia las infraestructuras fisicas ( carreteras,
telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen apoyo para las 3,6
empresas nuevas y en crecimiento
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamentecierto, 5 = Completamente falso)

Las infraestructuras fisicas son valoradas como un factor claramente favorecedor
de la actividad emprendedora en Andalucia (Ilustracion 58). El acceso a los
sistemas de comunicacion y a los servicios basicos es asequible para las empresas

nuevas y se puede realizar en un tiempo razonable, y las infraestructuras fisicas

son adecuadas.

Ilustracion 59. Normas culturales y sociales

En Andalucia las normas sociales y culturales enfatizan que ha
de ser el individuo (més que la comunidad) el responsable de
gestionar su propia vida.

En Andalucia las normas sociales y culturales estimulan la
creatividad y la innovacion.

En Andalucia las normas sociales y culturales estimulan la
asuncion del riesgo empresarial.

En Andalucia las normas sociales y culturales enfatizan la
autosuficiencia, la autonomia, y la iniciativa personal.

En Andalucia las normas sociales y culturales apoyan y valoran
el éxito individual conseguido a través del esfuerzo personal.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamentecierto, 5 = Completamente falso)
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Las valoraciones del panel de expertos que recoge la Ilustraciéon 59, en relacion
con las normas sociales y culturales, muestra que suponen un elemento que
restringe la actividad emprendedora en Andalucia. Estas normas no animan a
asumir riesgos empresariales, tampoco estimulan la creatividad, ni contribuyen a
que las personas busquen ser autosuficientes, ya que no se valora debidamente el

éxito individual de las personas que se esfuerzan por conseguirlo.

Ilustracion 60. Legislacion, registros, patentes y similares

En Andalucia se acepta en general que los derechos de los
inventores sobre sus invenciones deberian ser respetados.

En Andalucia una nueva empresa puede confiar en que sus
patentes, derechos de autor y marcas registradas seran
respetadas.

En Andalucia la venta ilegal de copias piratas de software,
videos, CDs y productos registrados no esta muy extendida.

En Andalucia la legislacion sobre derechos de propiedad
intelectual se hace cumplir de manera eficaz.

En Andalucia la legislacion sobre derechos de propiedad
intelectual es muy completa.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

Aunque se entiende que la creacion debe ser respetada y que los inventores deben
obtener una retribucion por su trabajo, y se considera que Andalucia tiene una
normativa completa al respecto, la impresion es que esa legislacion no se cumple
de forma eficaz, por lo que las nuevas empresas podrian ver que no estan
suficientemente protegidos sus derechos en la practica. La extension de la
pirateria en productos informaticos y audiovisuales es un indicador de la diferencia

entre la existencia de normas adecuadas y su aplicacion ineficaz (Ilustracion 60).
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Ilustracion 61. Apoyo a la mujer emprendedora

En Andalucia las mujeres tienen el mismo nivel de
conocimientos y habilidades para la creacion de empresas que
los hombres.

En Andalucia las mujeres tienen igual acceso a buenas
oportunidades para crear una empresa que los hombres.

En Andalucia se fomenta entre las mujeres el auto-empleo o la
creacion de empresas.

En Andalucia crear una empresa es una opcion profesional
socialmente aceptada para la mujer.

3,1

En Andalucia existen suficientes servicios sociales disponibles
para que las mujeres puedan seguir trabajando incluso después 2,5
de haber formado una familia.

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

De acuerdo con las valoraciones de la Ilustracion 61, se observa un claro apoyo a
la mujer emprendedora en Andalucia. Las mujeres tienen las mismas posibilidades
de crear una empresa que los hombres, atendiendo a su nivel de cualificacién, y al
acceso a las oportunidades de negocio. Sin embargo, hace falta un esfuerzo para
mejorar la disponibilidad de servicios sociales que permitan que las mujeres

puedan seguir trabajando al tiempo que forman una familia.

Ilustracion 62. Creacion de empresas de alto potencial de crecimiento y desarrollo

En Andalucia el apoyo a las empresas de rapido crecimiento es
un tema prioritario de la politica pUblica de creacion de 2,9
empresas

En Andalucia el potencial de rapido crecimiento y desarrollo de
las empresas se usa a menudo como criterio de seleccion de las

entidades que son susceptibles de recibir apoyos a la creacion 3,4
empresarial.
En Andalucia la gente que trabaja en temas de apoyo a la
creacion de empresas tiene suficientes habilidades y 33
r

competencias para proporcionar apoyo a nuevas empresas con
alto potencial de crecimiento y desarrollo.

En Andalucia los que disefian las politicas publicas son
conscientes de la importancia de la actividad empresarial con 3,3
alto potencial de crecimiento y desarrollo.

En Andalucia existen muchas iniciativas que son especialmente
disefiadas para apoyar a nuevas actividades empresariales con 3,0
alto potencial de crecimiento y desarrollo

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)
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La creacion de empresas de alto potencial de crecimiento y desarrollo en Andalucia
muestra una valoracion positiva, de acuerdo con la opinidn del panel de expertos,
que se ofrece en la Ilustracion 62. Las politicas publicas reconocen la importancia
de estas empresas de mayor potencial, las ayudas se orientan en coherencia con
este criterio, si bien no se termina de percibir el impulso de este tipo de empresas

como una prioridad clara de la politica de fomento empresarial.

Ilustracion 63. Interés por la innovacion

En Andalucia los consumidores estan abiertos a la compra y uso
de servicios proporcionados por firmas emprendedoras de 3,0
reciente creacion

En general, las empresas consolidadas de Andalucia estan
abiertas a la posibilidad de utilizar como proveedoras a firmas 2,7
emprendedoras de reciente creacion

En Andalucia la innovacién es altamente valorada por los 36
consumidores ’

En Andalucia la innovacién es altamente valorada por las 33
empresas ’

A los consumidores de Andalucia les gusta probar nuevos

productos y servicios 34

En las empresas de Andalucia se nota que hay un interés por
experimentar con nuevas tecnologias y probar nuevas formas 3,0
de hacer las cosas

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente cierto, 5 = Completamente falso)

El interés por la innovacion se aprecia de manera positiva por los componentes del
panel de expertos andaluces, segln los datos de la Ilustracion 63. Tanto empresas
como consumidores andaluces valoran de manera positiva la innovacidon, y ademas
los consumidores estan dispuestos a probar nuevos productos y servicios, si bien
no confian tanto en las empresas de nueva creacidn. Sin embargo, esta orientacion
de las empresas y particulares por los productos y servicios novedosos no se
corresponde con el escaso interés de las empresas por experimentar con nuevas

tecnologias.
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7.3 Comparativa regional de las condiciones del entorno
evaluadas por los expertos

Una vez analizadas en profundidad las condiciones del entorno que encuentra el
emprendedor andaluz, en este apartado se hace una comparativa de la situacion
en Andalucia con las demas regiones de Espafia para uno de los factores

analizados.

Ilustracion 64. Apoyo financiero global. Comparacién regional

Navarra

Pais Vasco
Cantabria
Catalufia
Ceuta
Andalucia
Aragdn
Murcia
Asturias
Galicia
C.Valenciana
Extremadura
Espafia
C.Madrid
C.Ledn
C.Mancha
Canarias

1,0 2,0 3,0 410 5,0

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
La valoracidn del apoyo financiero al emprendedor andaluz (2,3) supera a la media
nacional (2,1), de acuerdo con la Ilustracién 64. En este apartado, Andalucia esta
entre las regiones espafolas con mejor atencion hacia las necesidades de
financiacion de las nuevas iniciativas empresariales, si bien en ningun territorio se

alcanza una valoracidn satisfactoria.

101



Ilustracion 65. Politicas gubernamentales, medidas de apoyo. Comparacién regional

Extremadura
Andalucia
C.Mancha

Navarra
Murcia
Pais Vasco
Catalufia
Aragon
Ceuta
Galicia
C.Ledn
Cantabria
C.Valenciana
Espafia
C.Madrid
Canarias
Asturias

1,0

4,0 5,0

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

Andalucia es, junto con Extremadura, la Unica comunidad autéonoma que tiene unas

politicas gubernamentales satisfactorias en materia de apoyo a la creacién de

empresas (Ilustracidon 65).

Sin embargo, la valoracion de estas politicas desde la perspectiva de la burocracia

(Ilustracion 66) lleva a Andalucia a uno de los puestos finales de la clasificacion,

aunque supera la media espafiola. Sélo el Pais Vasco alcanza una valoracion

aceptable en este aspecto, en toda Espafia.
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Ilustracion 66. Politicas gubernamentales, burocracia. Comparacién regional

Pais Vasco
Canarias
Navarra
Extremadura
C.Mancha
C.Valenciana
Aragon
C.Ledn
Murcia
Catalufia
Ceuta
Galicia
Cantabria
Andalucia
C.Madrid
Espafia
Asturias

1,0

2,2
2,1

2,0 3,0 4,0 50

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

Ilustracion 67. Programas gubernamentales. Comparacion regional

Extremadura
C.Ledn
Navarra
Aragon
C.Valenciana
Andalucia
Pais Vasco
Murcia
C.Mancha
Catalufia
Galicia
Canarias
Cantabria
Asturias
Espafia
C.Madrid
Ceuta

1,0

2,6
2,5
2,5
25

2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

La apreciacion de los programas gubernamentales (Ilustracién 67) muestra una

situacion mucho mejor que la de las politicas. Si bien la media para Espafia es

poco favorable (2,5), la mayoria de las regiones aprueban en este apartado,

siendo Andalucia la tercera region mejor valorada.
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Ilustracién 68. Educacion primaria y secundaria. Comparacién regional

C.Mancha
Asturias
Extremadura
C.Ledn
Ceuta
Andalucia
Murcia

Pais Vasco
Catalufia
Aragon
C.Valenciana
Navarra
Canarias
Cantabria
Galicia
Espafia
C.Madrid

1,0 2,0 3,0 4,‘0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
A pesar de su baja puntuacion, la situacion de la educacion primaria y secundaria
en Andalucia alcanza el sexto lugar en la clasificacion regional por este concepto
(Ilustracion 68). La media espafiola es inferior a la valoraciéon andaluza, y las
carencias en todas las regiones son manifiestas, constituyendo este apartado el
menos valorado, con diferencia, de entre todos los apartados analizados.

La ensefianza superior (Ilustracion 69) sale mejor parada en la valoracion del
panel de expertos, si bien sbdlo Ceuta, Castilla-La Mancha y Asturias alcanzan el
umbral de aceptacion en este apartado. Andalucia, con una valoracion de 2,7
puntos esta por encima de la media espafiola (2,3), dentro del grupo mayoritario

de regiones espafiolas.
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Ilustracién 69. Educacién superior. Comparacién regional

Ceuta
C.Mancha
Asturias
Murcia
Extremadura
Canarias
Cantabria
Catalufia
Aragén
Andalucia
C.Ledn

Pais Vasco
Galicia
C.Valenciana
Navarra
C.Madrid
Espana

1,0

Ilustracién 70. Transferencia de I+D. Comparacion regional

Extremadura
Pais Vasco
Aragon
Navarra
Galicia
Catalufia
Asturias
Murcia
Cantabria
C.Ledn
C.Mancha
Andalucia
C.Valenciana
Canarias
Espafia
C.Madrid
Ceuta

1,0

2,3

2,5

2,0

2,2
2,2

2,1
2,0

4,0 50

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

4,0 50

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)



En relacion con la transferencia de I+D (Ilustracion 70), Andalucia vuelve a
superar la media nacional, pero entre las regiones menos valoradas, lejos de

Extremadura, que es la Unica region que obtiene una valoracidn positiva.

Ilustracién 71. Infraestructura comercial y servicios. Comparacion regional

Pais Vasco
Navarra
Catalufia
Canarias
C.Mancha
C.Leon
Aragon
Extremadura
Asturias
C.Valenciana
Galicia
Andalucia
Cantabria
Murcia
C.Madrid
Espafia
Ceuta

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

A pesar de alcanzar el umbral de aceptacion, y de superar el promedio espafiol, la
situacion de Andalucia con respecto al nivel en infraestructura comercial vy
servicios (Ilustracion 71) queda en una situacidn intermedia en el conjunto de las
regiones espafolas, aunque hay que matizar que las diferencias son minimas en

este factor.
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Tlustracién 72. Mercado interior: dindmica. Comparacion regional

C.Mancha
Cantabria
C.Ledn
C.Valenciana
Asturias
Aragon
C.Madrid
Espafia
Andalucia
Extremadura
Pais Vasco
Murcia
Galicia
Catalufia
Ceuta
Canarias
Navarra

2,3
2,3
2,3

2,2

22

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

Tanto la dindmica del mercado interior (Ilustraciéon 72) como las barreras que
supone el mismo (Ilustracion 73) muestran valoraciones negativas en toda Espafia,
con la Unica excepcion de Castilla-La Mancha en cuanto a dindmica. Andalucia esta
justo una décima por debajo de la media de Espafia en dinamica del mercado
interior, y dos décimas por encima en cuanto a las barreras, en una posicidon

intermedia en el contexto de las regiones espafolas.
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Ilustracién 73. Mercado interior: barreras. Comparacién regional

Navarra
Aragén
Extremadura
C.Valenciana
Catalufia
Pais Vasco
C.Mancha
Murcia
Canarias
Andalucia
Ceuta
Galicia
C.Ledn
Espafia
C.Madrid
Asturias
Cantabria

2,9

2,8

2,8

2,7

2,7

2,6

2,6

2,6

2,5

2,5

2,5

2,4

2,4

2,3

2,3

2,3
2,2

1,0

2,0 3,0

4,0 50

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

La Ilustracidn 74 muestra la valoracidon del acceso a infraestructuras fisicas, que es
favorable en todas las comunidades auténomas, con valor promedio de 3,6 para
Espafa. Andalucia ocupa el pendltimo lugar de la clasificacion regional, junto con

Galicia, y solo por delante de Ceuta.

Ilustracién 74. Acceso a infraestructuras fisicas. Comparacion regional

Pais Vasco
Aragon
C.Mancha

3,9
3,9
3,9

Extremadura
Canarias
Murcia
Navarra
C.Madrid
Cantabria
Catalufia
C.Valenciana
Asturias
Espafia
C.Leodn
Galicia
Andalucia
Ceuta

3,8
3,8
3,8
3,8
3,8
3,8

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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Las normas sociales y culturales son evaluadas en la Ilustracion 75, destacando el

hecho de que en ninguna regidn espafiola se valoran de manera positiva. La media

espafiola es de 2,3 puntos, que coincide con la valoracion de Andalucia, que ocupa

el Ultimo lugar entre las regiones espafiolas, junto con la Comunidad de Madrid.

Ilustracién 75. Normas sociales y culturales. Comparacién regional

Cantabria
Asturias
C.Mancha
Galicia
C.Valenciana
C.Ledn
Catalufia
Ceuta

Pais Vasco
Aragdn
Murcia
Canarias
Extremadura
Navarra
C.Madrid
Espaia
Andalucia

2,8
2,7
2,7
2,7
2,6
2,6
2,6
2,6
2,6
2,6
2,5
2,5
2,5
2,4
2,3
2,3
2,3

1,0

2,0 3,0

4,0 5,0

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

Sdlo Navarra y Extremadura aprueban en el apartado de respeto a la propiedad

intelectual, con 3,1 puntos, como muestra la Ilustracion 76. Andalucia esta en

una posicion intermedia, una décima por encima de la media espafiola.
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Ilustracién 76. Respeto a la propiedad intelectual. Comparacién regional

Navarra
Extremadura
Aragén

Pais Vasco
C.Ledn
Catalufia
Murcia
Asturias
Andalucia
Cantabria
Ceuta
C.Mancha
Espafia
Canarias
C.Madrid
C.Valenciana
Galicia

3,1
3,1

2,9

2,9

2,9

2,9

2,9

2,8

2,8

2,8

2,7

2,7

2,7

2,6
2,6
2,6
2,6

1,0 2,0 3,0 4,0 50
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

En el apartado de apoyo a la mujer emprendedora (Ilustracion 77), todas las
regiones obtienen una valoracion favorable, si bien la media nacional queda
ligeramente por debajo de los 3 puntos. Andalucia esta cerca de las regiones mas
valoradas en este apartado, a 0,2 puntos del primer puesto que ocupan Castilla-La

Mancha y Cantabria.
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Ilustracién 77. Apoyo a la mujer. Comparacion regional

C.Mancha
Cantabria
Ceuta
Navarra
C.Leon
Catalufia
Andalucia
Murcia
Asturias
Canarias
Extremadura
Pais Vasco
Galicia
C.Valenciana
Aragon
C.Madrid
Espana 2,8

1,0 2,0 3,0 4,0 50
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

El apoyo al crecimiento empresarial, recogido en la Ilustracion 78 muestra una
distribucidn irregular entre las comunidades espafiolas, ya que aproximadamente
la mitad alcanza una valoracidon positiva, mientras que la otra mitad queda fuera
de los limites de aceptacion, siendo la media espanola de 2,5 puntos. Andalucia
estd en el grupo de cabeza, ocupando el tercer lugar junto con Murcia,
Extremadura, Aragon y Cantabria, y solo por detras de Pais Vasco y Navarra, que

comparten el primer puesto.
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Ilustracién 78. Apoyo al crecimiento empresarial. Comparacion regional

Pais Vasco
Navarra
Murcia
Andalucia
Extremadura
Aragon
Cantabria
Catalufia
C.Ledn
C.Valenciana
Asturias
Galicia
C.Mancha
Ceuta
Espafa 2,5
C.Madrid 2,5
Canarias 2,5

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

El analisis del interés por la innovaciéon se ha desglosado en dos componentes, el
interés por la innovacion de las empresas (Ilustracién 79), y el interés de los
consumidores por la innovacién (Ilustracién 80). El interés por la innovacion
atribuido a las empresas muestra importantes diferencias regionales, con siete
comunidades por debajo del umbral de aceptacién. Andalucia ocupa el quinto
lugar, con la tercera valoracion mas favorable, y cuatro décimas por encima del
promedio nacional. Por el contrario, los consumidores muestran un mayor interés
por la innovacién, como queda reflejado en el hecho de que todas las regiones
presentan una valoracidn positiva, con escasas diferencias entre ellas, de sdlo
cuatro décimas entre las mas y la menos valorada. Andalucia queda en una

posicion retrasada, ligeramente por debajo del promedio para Espafia.
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Ilustracién 79. Interés de la empresa por la innovaciéon. Comparacion regional

Pais Vasco
Extremadura
Asturias
Aragon
C.Mancha
Andalucia
Cantabria
C.Ledn
Catalufia
Navarra
Galicia
Murcia
Ceuta
C.Valenciana
C.Madrid
Espafia
Canarias

1,0 2,0 3,0 4,0 50
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

Ilustracién 80. Interés de los consumidores por la innovacion. Comparacion regional

C.Madrid
C.Ledn
Extremadura
Espafia
Aragon
Murcia
Galicia
C.Mancha
Asturias
Ceuta
Catalufia
Pais Vasco
Navarra
Andalucia
Cantabria
Canarias
C.Valenciana

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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7.4 Conclusiones

El analisis de las condiciones especificas del entorno del emprendedor en
Andalucia, realizado por el panel de expertos, muestra que la infraestructura
comercial y profesional, el estado del mercado laboral y el apoyo financiero son los
factores que facilitan en mayor medida la actividad emprendedora. Entre los
elementos que inciden de forma desfavorable, se sefalan la falta de apoyo
financiero, el clima econémico y los programas gubernamentales. Las
recomendaciones de los expertos para mejorar las condiciones para emprender en
Andalucia se centran, un afio mas, en una mayor necesidad de financiacion, las

carencias en formacion y los programas de fomento de creacion de empresas.

Entrando en un mayor detalle en cada uno de los elementos que conforman el
entorno del emprendedor andaluz, se indican el acceso a las infraestructuras
fisicas, el interés de los consumidores por la innovacion y el apoyo que recibe la
mujer emprendedora como los factores mejor valorados. Las carencias en la
educacion primaria y secundaria son el aspecto menos valorado, con diferencia
sobre los demas factores. El analisis de los expertos muestra aspectos deficientes
como la excesiva burocracia y lentitud en los tramites que encuentra el
emprendedor para iniciar su proyecto empresarial, las dificultades de las nuevas
empresas para acceder al mercado interior, la generalizacion de la pirateria en los
productos audiovisuales y en el escaso estimulo para la creatividad de las normas
sociales y culturales imperantes. El interés de la poblacidon por la innovacién en
productos y servicios, por encima del interés de las empresas, la igualdad
percibida en cuanto a las oportunidades para emprender entre hombres y mujeres,

y una buena red de infraestructuras fisicas son los factores mejor valorados.

La comparacion del estado de estos factores en Andalucia con el resto de regiones
espafolas permite matizar algunas de las valoraciones indicadas. Andalucia no es
la primera region por valoracién de ninguno de los apartados analizados, quedando
en segundo lugar en las medidas de apoyo de las politicas gubernamentales y en
tercer puesto en la consideracion del apoyo al crecimiento empresarial. Las peores
posiciones se obtienen en las normas sociales y culturales, donde a pesar de estar
justo en la media espafiola, Andalucia es ultima region de la clasificacion, y en el
acceso a infraestructuras fisicas, ya que la buena valoracion de todas las regiones
hace que los 3,5 puntos (sobre 5) otorgados lleven a la penultima posicidon, sélo
por delante de Ceuta. La deficiente percepcion de la educacién primaria vy
secundaria en la totalidad de las comunidades autéonomas permite que Andalucia
sea la sexta region espanola por este concepto, pese a ser el factor menos

valorados de todos los analizados.
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Anexo |. Metodologia’

El programa de investigacion Global Entrepreneurship Monitor (GEM) fue disefiado
para evaluar de forma completa el papel de la creacion de empresas en el
crecimiento econdomico nacional. El modelo conceptual contempla un amplio
conjunto de factores asociados con la variacion nacional de la actividad

emprendedora y los principales factores contextuales.

Al tratarse de una iniciativa mundial que involucra decenas de equipos de
investigacion de diferentes paises, es preciso proporcionar un enfoque formal que
guie la coordinacion de los mismos. El desafio de armonizar los distintos equipos
de investigacion es todavia mayor si se consideran las diferencias culturales e
institucionales de sus paises de origen. Por ello, desde el principio del proyecto de
investigacion se desarrolld un modelo comin, que es el representado en la
Ilustracion 81. Este diagrama representa los mecanismos causales considerados y

el impacto de la creacion de empresas en el crecimiento.

Como se observa en la Ilustracion 81, el pais es la unidad de anélisis de la
iniciativa GEM. No obstante, paulatinamente se han incorporado al estudio las
regiones de algunos de los paises participantes. Este es el caso de Espafia. La
metodologia aplicada a las regiones es idéntica a la de cualquier pais participante
en el GEM. De este modo, las comparaciones son posibles tanto entre regiones,
como entre éstas y los paises GEM. Este corte transversal del fendmeno
emprendedor se ve, ademas, enriquecido con la posibilidad de realizar un corte
longitudinal que compare la evolucidén en el tiempo de las principales variables. En
el caso de Andalucia, se viene realizando el presente informe desde el afio 2003,
por lo que existen datos desde dicho afio con los que se podrian realizar

comparaciones longitudinales.

7 Para mas informacién sobre la metodologia seguida en el proyecto GEM, véase el trabajo
de Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.
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Ilustracion 81. El modelo conceptual del Proyecto GEM

GRANDES FIRMAS
Nuevas ramas

REQUERIMIENTOS BASICOS CONSOLIDADAS

- Instituciones (ECONOMIA PRIMARIA)
- Infraestructura

- Estabilidad macroeconomica
- Salud y educacién primaria ¢1\

EMPRENDIMIENTO

Actitudes
Oportunidades percibidas
Capacidad percibida Crecimiento
econdémico Nacional
(Empleo e innovacion

Crecimiento empresarial

PROMOTORES DE LA EFICIENCIA

- Educacion y formacion superior

- Eficiencia del mercado de bienes

- Eficiencia del mercado laboral

- Sofisticacion del mercado financiero
- Rapidez de adaptacion tecnolégica
- Tamafo del mercado

CONTEXTO

CULTURAL,

POLITICO Y
SOCIAL

Actividad tecnolégica)
Incipiente (early stage)
Persistencia
Abandonos

INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

- Financiacion para emprendedores

- Politicas gubernamenales

- Programas gubernamentales

- Educacion y formacion
emprendedora

- Transferencia de I+D

- Infraestructura comercial y legal

- Apertura del mercado interno

- Infraestructura fisica

- Normas sociales y culturales
Encuesta GEM
X Poblacion Activa

El contenido que proporciona un Informe GEM cubre el espectro de los

EXPERTOS
GEM

Aspiraciones

Crecimiento

Innovacién
Creacion de valor social

componentes basicos de este modelo sustentandose en tres fuentes de
informacion:

- encuesta a la poblacidon adulta espafiola de edades comprendidas entre 18 y
64 afos;

- encuesta a expertos de los siguientes ambitos: Financiero, Politicas
Gubernamentales, Programas Gubernamentales, Infraestructura Fisica,
Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas, Educacion vy
Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de I+D+i vy
Apertura de Mercado Interno;

- variables socioecondmicas y demograficas secundarias procedentes de
diversas fuentes contrastadas tales como: Fondo Monetario Internacional,
OCDE, ONU, US Census, Eurostat, UE y otras.

El uso de datos provenientes de las fuentes citadas permite obtener la informacion

necesaria para analizar las relaciones contenidas en la Ilustracion 81.

Uniendo los ingredientes anteriores, se obtiene la siguiente descripcion del sistema
operacional que se sigue anualmente en cuanto a la confeccion de los Informes

GEM, segun se muestra en la Ilustracion 82.
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Ilustracion 82. El modelo GEM y sus fuentes de datos

CONCEPTO OBJETIVO PRINCIPAL

RELACIONAR ESTE CONTEXTO CON EL
ENTORNO GENERAL Y CON EL QUE
ENFRENTAN LOS EMPRENDEDORES

RELACIONAR EL ESTADO ACTUAL DE

LA ECONOMIA, LAS POLITICAS PUBLICAS
Y OTROS ASPECTOS GENERALES CON

LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

ESTABLECER EL DIAGN(')ﬂ[CO ACTUAL SOBRE
EL ESTADO DE LAS CONDICIONES DE ENTORNO
QUE INFLUYEN EN EL DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD EMPRENDEDORA: FINANCIACION,
POLITICAS Y PROGRAMAS PUBLICOS,
EDUCACION, ACCESO AL MERCADO Y OTROS

ESTUDIAR LOS INDICADORES REFERENTES A
ESTOS APARTADOS EN EL TERRITORIO ANALIZADO
Y DISPONER DE INFORMACION COMPLEMENTARIA
QUE AYUDE EN LA EXPLICACION DE LOS
RESULTADOS PROPORCIONADOS POR GEM

MEDIR DIRECTAMENTE EN LA POBLACION SU
PERCEPCION DE OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER
Y SU GRADO DE DISPOSICION DE CAPACIDAD

Y HABILIDADES NATURALES EN ESTA MATERIA
RECABAR LA OPINION DE LOS EXPERTOS SOBRE EL
MISMO TEMA Y COMPARAR CON LA ANTERIOR

MEDIR Y CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORA DEL TERRITORIO

RELACIONAR LOS RESULTADOS SOBRE
ACTIVIDAD EMPRENDEDORA CON EL DESARROLLO

Encuesta a la poblacién adulta

Esta encuesta es realizada en cada pais y region participante para obtener
estimadores homogéneos del nivel de actividad emprendedora. Implica la
localizaciéon de una muestra representativa de la poblacion adulta® sobre la que

medir esta actividad emprendedora.

La realizacién de esta encuesta esta a cargo de la empresa Instituto Opinometre
S.L., ubicada en Barcelona y que gand el concurso de adjudicacion de este trabajo
de campo en London Business School en el 2002. Dotada de sistemas CATI y de
las certificaciones de calidad y homologaciones oportunas, concentra la realizacion
de las entrevistas en la franja horaria de 18 a 22h, y establece cuotas de sexo,

edad, zona rural y urbana y otras, para garantizar que no hay sesgos de ningln

8 Nétese que anteriormente se hizo referencia a la poblacién adulta como aquella
comprendida en la franja de edad de entre los 18 y 64 afos. Esto causa cierta
discrepancia en el caso espafol, para el que la edad de jubilacién esta fijada en los 65
anos. Por ello, para permitir las comparaciones internacionales, no se encuestan personas
con 65 afios o mas.
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colectivo poblacional. En definitiva, realiza un trabajo muy riguroso y un control
permanente de la calidad de las encuestas que garantiza la fiabilidad de la

informacidon que obtiene.

Uno de los datos mas conocidos que se deriva de la encuesta a la poblacidn es el
indice de actividad emprendedora total. Este indicador informa del porcentaje de
los encuestados involucrados en la creacion de una empresa que se encuentra en
la etapa de naciente (no ha pagado salarios durante mas de 3 meses; también
conocida como start up) o que se encuentra en la etapa de empresa nueva (han
pagado salarios durante mas de 3 meses pero menos de 42; se conocen también
como baby business). En la Ilustracion 83 se observan estas dos etapas asi como
una tercera, la de empresa consolidada (en la que se han pagado salarios durante
mas de 42 meses, o lo que es lo mismo 3,5 afios, también denominada como

established business).

Ilustracion 83. El proceso emprendedor: las definiciones operacionales del Proyecto GEM

Emprendedor Empresa Empresa Empresa
Potencial Naciente Nueva Consolidada
%eege(_.}g D (hasta 3 meses) D (entre 3 y 42 meses) D (mas de 42 meses)
emprender
CONCEPCION NACIMIENTO CONSOLIDACION

Tasa de abandono o cierre

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)°.

A las tres etapas mencionadas en la creacién de una empresa, se afiade otro dato

importante por el que también se pregunta. El cierre de una actividad empresarial

° Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.

118



o de negocio en el ultimo afio. Este dato permite valorar la dinamica empresarial,

considerando de forma simultanea tanto la creacion como el cierre de empresas.

Asimismo, la encuesta permite ofrecer detalles relacionados con las iniciativas:
perfil de los emprendedores, actividad por oportunidad y necesidad, dimensidon de
las iniciativas en términos de volumen de negocio, nimero de propietarios y
empleados, sectores en los que operan, financiacion de las iniciativas,
internacionalizacidn, potencial de crecimiento, innovacion, ubicacion, el papel de la

mujer emprendedora y otros.

Ademds de proporcionar datos sobre las personas directamente involucradas en el
proceso de creaciéon de una empresa, la encuesta a la poblacién adulta también
permite estimar el porcentaje de personas que tienen intencion de emprender en
los proximos tres afios, el de personas que han actuado como inversores
informales (business angels) en los Ultimos tres afios, la motivacion y capacidad
para emprender en la poblacidn, y su percepcion de oportunidades, entre otros

datos.

Dado que una de las criticas que se suelen hacer a un proyecto como el GEM es la
diferencia que presenta respecto de las estadisticas oficiales de registro de

empresas, es importante sefialar que dichas diferencias son inevitables, ya que:

- el registro de empresas en curso siempre se refiere a un afio anterior al que

ofrece GEM ese mismo ano;

- el proyecto GEM estima el porcentaje de poblaciéon adulta involucrado en
iniciativas que estan activas o poniéndose en marcha, pudiendo captar algunas
que aun no estén registradas, del mismo modo que el registro puede tener

empresas registradas que, en realidad no estén ya activas;

- el proyecto GEM capta emprendedores que tienen proyectos o empresas,
mientras que el registro puede contener personas o entidades que estén dadas
de alta por motivos fiscales, cuando en realidad, tras ellas no hay una

verdadera actividad empresarial.

La comparacion entre una y otra fuente de informacion es compleja, porque habria
que contemplar muchos supuestos y particularidades como algunas de las
apuntadas para poder extraer conclusiones validas. Sin embargo, en el caso de
Espafia, las pruebas efectuadas en el afio 2003 ponian de manifiesto que el
intervalo de confianza para la estimacidon de nuevas empresas estaba muy proximo
(en su extremo superior) a la cifra oficial del registro de nuevas incorporaciones
para dicho afio publicado en el Eurobarémetro. Por consiguiente, hay que presumir

que, al trabajar con muestras cada vez mayores de poblacion, el GEM se aproxima
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notablemente al registro, si bien siempre sera diferente por el tipo de medicion

que realiza.

Ademas, el proyecto GEM aporta un mayor valor afiadido porque recoge otras
variables de caracter mas cualitativo, como intenciones, habilidades, motivaciones,
percepciones de la poblacion y de los emprendedores; asi como también perfiles
de los emprendedores, existencia de inversores informales y otros datos que no
estan presentes en las estadisticas oficiales y que permiten estudiar el fendmeno

con mayor profundidad.

En definitiva, GEM es una fuente de informacién independiente que se nutre de
una encuesta directa a la poblacion, por lo que, en buena medida garantiza que
esta ofreciendo una fotografia actual de la tendencia a emprender y del estado de
la actividad de empresas consolidadas, asi como del cierre de negocios. Esta
imagen obtenida, realizada con la misma metodologia en todos los paises y
regiones participantes, permite las comparaciones entre territorios. Por otra parte,
la experiencia acumulada en estos afios de investigacidon, permite afirmar que la
imagen refleja la realidad de forma razonable y coherente. El registro es una
fuente de inestimable valor para establecer la dinamica empresarial de un pais,
pero no todos la tienen establecida, ni actualizada, por lo que, en el ambito
internacional no es viable el estudio comparativo de la actividad empresarial
mediante este tipo de fuente. Espafia ha avanzado mucho en este terreno con la
regularizacion del DIRCE, pero muchos paises no tienen ni siquiera un sistema

parecido al nuestro, comenzando por los Estados Unidos.

Por ultimo, hay que destacar que para poder realizar la comparacion de datos
entre diferentes paises y regiones se requiere que los mismos estén armonizados.
De esto se encarga el equipo técnico global, dirigido por los promotores del
proyecto (London Business School y Babson College). Para ello, realizan una
ponderacion de los datos mediante el uso de estimaciones estandarizadas de la
estructura de sexo y edad de cada poblacion, de forma que el valor medio de las

ponderaciones de los casos para cada pais o region sea igual a 1.

Encuesta a expertos

La encuesta a expertos tiene como objetivo evaluar el estado del entorno que
rodea al emprendedor en los paises y regiones participantes. Para ello, se analiza
la opinién de un conjunto de expertos con conocimientos sobre nueve ambitos:
Financiero, Politicas Gubernamentales, Programas Gubernamentales,
Infraestructura Fisica, Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas,

Educacion y Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de I+D+i y
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Apertura de Mercado Interno. Estos factores conforman lo que se denomina “Marco

especifico de condiciones del entorno del emprendedor”.

La Tabla 28 define con mayor detalle qué miden estas condiciones del entorno. Las
nueve primeras condiciones coinciden con las anteriormente mencionadas y en
virtud de ellas se clasifican a los expertos seleccionados, asegurando un numero
minimo de especialistas en cada ambito. Ademas, se afiaden cinco condiciones mas
que sirven para la codificacion de las respuestas del panel de expertos en las

entrevistas semiestructuradas.

Tabla 28. Condiciones especificas del entorno

1. El apoyo financiero: se refiere a la disponibilidad de recursos financieros, capital y
deuda, para empresas nuevas y en crecimiento incluyendo subvenciones y subsidios.

2. Las politicas gubernamentales: se trata de determinar en qué medida las politicas
del gobierno reflejadas en impuestos o regulaciones o la aplicaciéon de éstas, contribuyen
a apoyar a las empresas de nueva creacién o en crecimiento.

3. Los programas gubernamentales: se refiere a la presencia de programas directos
para asistir a empresas nuevas y en crecimiento, en todos los niveles de gobierno
(nacional, provincial, municipal).

4. La educacion y formacion: se refiere a la medida en que los sistemas educativos y
de formacién incorporan en sus programas las herramientas necesarias para formar a
crear o a dirigir nuevas empresas.

5. La transferencia tecnoldgica e I+D: se trata de saber en qué medida la
investigacion y desarrollo de la regién conducen a nuevas oportunidades comerciales, y si
éstas estan o no al alcance de los emprendedores.

6. La infraestructura comercial y profesional: se refiere a la disponibilidad de
servicios comerciales, contables y legales asi como de instituciones que facilitan la
creacién o el desarrollo de negocios.

7. La apertura del mercado interno: se refiere a la dificultad para introducirse en el
mercado que poseen las empresas nuevas y en crecimiento, y de competir y reemplazar a
los proveedores existentes, subcontratistas y asesores.

8. El acceso a la infraestructura fisica: se refiere a la facilidad de acceso a los
recursos fisicos existentes -comunicacién, servicios publicos, transporte, suelo, edificios,
naves - a un precio que no discrimine a las empresas nuevas, pequefas, o en
crecimiento.

9. Las normas sociales y culturales: se refiere a la medida en que las normas
culturales y sociales existentes alientan, o desalientan acciones individuales que pueden
llevar a una nueva manera de conducir los negocios o actividades econdémicas y, en
consecuencia, mejorar la distribucién del ingreso y la riqueza.

10. Capacidad para emprender: se refiere a la existencia y comprensién de capacidad
emprendedora; comprension de los mercados (de oferta y de demanda); conocimiento,
posesién y adquisicién de las habilidades necesarias para emprender; reconocimiento de
que emprender es un esfuerzo de equipo o que requiere mdultiples habilidades;
conocimiento del personal especializado que se ha de contratar; capacidad para gestionar
el riesgo empresarial; experiencia empresarial; y a la orientacién empresarial dentro de
negocios corporativos.

11. Clima econdémico: se refiere a si existe un clima econémico general propicio para
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crear empresas; y a la influencia de bajas y altas tasas de desempleo sobre la actividad
emprendedora.

12. Caracteristicas de la plantilla: se hace referencia a la disponibilidad vy
accesibilidad tanto de personas en general, como de personas con ciertas habilidades,
dentro de la plantilla. Se recoge también en este apartado las referencias al coste de los
trabajadores en general y al coste de los trabajadores con habilidades en particular.

13. Composicion de la poblacion: se refiere a factores demograficos de la regidn tales
como el tamafio de la poblacién y la diversidad de la poblacién. En este Ultimo caso, se
hace referencia a si existe una integracién multicultural o bien fragmentaciédn étnica o
religiosa.

14. Contexto politico, institucional y social: se refiere a la existencia de un clima
politico general que propicia la creacién de empresas; eficiencia o ineficiencia de la
administracion politica; sistema judicial; tasa de criminalidad; y a la corrupcién (en la
administracion, en la sociedad o en las practicas empresariales).

Cada pais o region selecciona a 36 expertos, cuatro por cada una de las anteriores
nueve condiciones del entorno. De estos cuatro, se busca que dos sean
empresarios y los otros dos profesionales con conocimientos sobre las condiciones
del entorno por las que han sido seleccionados. Cada equipo investigador realiza
anualmente las encuestas a expertos entre marzo y junio del afio en curso,

seleccionando las personas a entrevistar en los ambitos adecuados.

La encuesta esta estructurada en dos partes. En primer lugar, los expertos
contestan una serie de preguntas cerradas en las que valoran diversos bloques de
afirmaciones sobre las condiciones de entorno, empleando escalas de Likert de 5
puntos (l=totalmente falso, y 5=totalmente cierto). La fiabilidad de las
estimaciones procedentes de esta encuesta se garantiza mediante el calculo de las
Alfas de Cronbach para cada uno de los bloques que estan sustentados por un
constructo. Cada afio se realiza la operacion de analisis de la fiabilidad y la
coherencia y las modificaciones que sean necesarias en el redactado de las
afirmaciones cuando se ha obtenido alguna disparidad en las Alfas. La encuesta
viene funcionando muy bien, por lo que, a pesar de la subjetividad de las
opiniones de los expertos, se puede afirmar que refleja acertadamente el estado

de las condiciones de entorno en todos los paises y regiones en que se realiza.

Finalmente, la encuesta a expertos tiene una parte abierta en la que se solicita a
los entrevistados que identifiquen tres obstaculos importantes a la actividad
emprendedora en Andalucia, tres factores que faciliten la creacion de empresas en
Andalucia, y tres recomendaciones de acciones que tomarian si pudiesen para
favorecer el desarrollo de dicha actividad. Cada equipo GEM utiliza estas

respuestas en su informe para completar la parte de recomendaciones, asi como
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para identificar los principales obstaculos y apoyos que tienen los emprendedores

€n su zona.

Las variables secundarias

Las variables secundarias se utilizan para la realizacion de analisis econométricos y

para establecer situaciones de partida en el &mbito internacional.

La Tabla 29 contempla los grandes apartados considerados, en cuanto a variables
secundarias, asi como las fuentes oficiales de las que se obtienen dichos datos.

Ademds de los datos mencionados, también se utilizan datos procedentes del

Eurobarédmetro, la ONU y otras fuentes oficiales de reconocido prestigio.

Tabla 29. Fuentes de variables secundarias en el proyecto GEM

Variables principales y sus fuentes

Acronimos de las fuentes de datos

- Crecimiento y desarrollo nacional.
Fuente: IMF

- Empleo. Fuente: ILO, OCDE, WDI
- Exportacién: WTO, CL-CC

- Demografia. Fuente: USCENSUS
- Educacion. Fuente: WDI

- Tecnologia e Informacién. Fuente: ITV,
WDI, WCY

- Papel del Gobierno en temas
econdémicos. Fuente: WCY, WDI, y otras

-  Productividad. Fuente: PROD NOTE
- Renta. Fuente: WDI

- Indicadores de competitividad. Fuente:
GCR, WCY, IEF

- Venture Capital. Fuente: VCNOTES,
BRL, ICGR

BRL: Bankruptcy and Reorganisation Laws
CL-CC: Company Law or Commercial Code
GCR: Global Competitiveness Report
ICRG: International Country Risk Guide

IMF: World Economic Outlook Data Base,
International Monetary Fund

IEF: Index of Economic Freedom (Heritage
Foundation & the Wall Street Journal)

ILO: International Labour Organization
ITV: NUA Internet Surveys

OECD: Organization for Economic Co-
ordination and Development

PROD NOTE: WCY, IMF, ILO

USCENSUS: US Census Bureau International
Database

WDI: The World Bank, World Development
Indicators

Estos datos se recopilan a nivel nacional. Para trabajar algunos aspectos en las
comunidades autonomas espanolas (éste es el caso del informe andaluz), el equipo
busca informaciones asimilables en

técnico espafiol las fuentes disponibles,

especialmente en el INE.

La confianza sobre estos datos es la que proporcionan todas estas instituciones,

por lo que se considera que se trabaja con datos consensuados vy fiables.
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Anexo ll. Glosario de términos

Actividad emprendedora total o early stage: agregacion de emprendedores
que estan involucrados en la creacion de empresas nacientes y empresas

nuevas.

Actividad por necesidad: comportamiento que lleva al emprendedor a crear

una empresa principalmente por motivos de supervivencia econdmica.

Actividad por oportunidad: comportamiento que lleva al emprendedor a
crear una empresa principalmente para explotar una oportunidad de

negocios detectada.

Business Angels: expresion anglosajona que hace referencia a los inversores
informales. Se refiere a las personas que invierten en las empresas de otros
sin utilizar mecanismos institucionales, excluyéndose de este concepto las

inversiones en bolsa o en fondos de inversion.

Emprendedor: persona que estd inmersa en el proceso de creacién de una
empresa 0 en sus primeras fases de consolidacion. Puede ser independiente
0 auténomo - si lo hace por cuenta propia —, o corporativo — si forma parte

de su trabajo habitual como empleado de otra empresa.

Empresas Consolidadas o Establecidas: personas que estan involucradas en
el proceso de crear nuevas empresas como propietarios y directores, y que

llevan pagando salarios mas de 42 meses (3,5 afios).

Empresas Nacientes: personas involucradas en el proceso de crear nuevas
empresas, como propietarios o copropietarios, y que no han empezado a

pagar salarios durante mas de tres meses.

Empresas Nuevas: personas involucradas en el proceso de crear nuevas
empresas, como propietarios y gerentes, que han pagado salarios durante

un espacio temporal de entre 3 y 42 meses.

Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de personas entrevistadas que han
disuelto en los ultimos 12 meses alguna actividad empresarial que venian

dirigiendo.
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Los datos que se han utilizado en la confeccion de este informe pertenecen al Proyecto Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) que es un Consorcio compuesto, en la edicién 2010, por equipos
investigadores de las siguientes naciones: Alemania, Angola, Arabia Saudi, Argentina, Australia,
Bélgica, Bolivia, Bosnia y Herzegovina, Brasil, Colombia, Republica de Corea del Sur, Costa Rica,
Croacia, Chile, China, Dinamarca, Ecuador, EE.UU., Egipto, Eslovenia, Espafia, Finlandia, Francia,
Gaza, Ghana, Grecia, Guatemala, Hungria, Irdn, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japdn,
Letonia, Macedonia, Malasia, Méjico, Montenegro, Noriega, Pakistan, Paises Bajos, Peru, Portugal,
Reino Unido, Rumania, Rusia, Sudafrica, Suecia, Suiza, Taiwan, Trinidad Tobago, Tunez, Turquia,
Uganda, Uruguay, Vanuatu y Zambia. Asimismo, son componentes regionales del Proyecto, los
equipos de: Andalucia, Aragdn, Asturias, Canarias, Cantabria, Catalufia, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, Murcia, Navarra, Pais Vasco, la Ciudad Auténoma de Ceuta, Azores por
Portugal, ocho regiones de Chile y tres de Colombia. Los nombres de los miembros de todos los
equipos espafioles estan publicados en el Informe Nacional Espafiol. Asimismo, existe el Informe
Global Entrepreneurship Monitor y los Informes del resto de naciones participantes que pueden
obtenerse en: www.gemconsortium.org. GEM Global agradece a todos los investigadores del
proyecto, a los expertos que han colaborado en la encuesta sobre el estado de condiciones de
entorno, y a sus patrocinadores, su trabajo y su apoyo que son los que hacen posible que esta
investigacién vea la luz cada afio.

Aunque los datos utilizados en la confeccidn de este informe han sido recopilados por el Consorcio
GEM, su analisis e interpretacidén es solamente responsabilidad de los autores.

© Global Entrepreneurship Research Association
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