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Introduccion del
director del
Observatorio GEM
de Andalucia

José Ruiz Navarro

Director del observatorio GEM de Andalucia

6 Informe GEM Jaén 2021

El desarrollo de capacidades emprendedoras es un re-
curso estratégico de los territorios. El déficit que Anda-
lucia y Espafia muestran de densidad, tamafio y calidad
empresarial hace que el reto de lograr estas capacidades
sea una mision urgente que requiere la colaboracion de
todos los agentes del ecosistema. En esta tarea es im-
prescindible evaluar las politicas publicas y las accio-
nes privadas relacionadas con el emprendimiento y las
variables que condicionan su éxito. Esta mision forma
parte de la tarea que tiene la asociacién sin dnimo de
lucro “Observatorio del Emprendimiento de Espafia Red
GEM’. Los proyectos internacionales de investigacion
colaborativa que desarrolla en Espafia, principalmente
los informes regionales GEM sobre poblacién, actividad
de empresas nacientes y calidad de los entornos para
emprender, junto con los informes GUESSS sobre la ac-
tividad emprendedora de los universitarios, son los mas
importantes a nivel mundial en el &mbito del empren-
dimiento.

La direccidn estratégica de esta tarea requiere de métri-
cas rigurosas y homogéneas que permitan su gobernan-
za. Para ello, los informes GEM movilizan cada afio ciento
de miles de consultas y recopilan la opinién de miles de
expertos sobre el fenémeno emprendedor en todo el
mundo. Esa informacién permite comparar la evolucién
temporal de la creacién de empresas, las principales
variables que la condicionan entre distintos territorios
y emitir recomendaciones que impulsen y mejoren los
resultados del proceso.

En nuestro pais esto es posible gracias al trabajo de los
19 equipos de investigadores del entorno académico y
empresarial que moviliza cada afo a mas de 180 inves-
tigadores que analizan el fenédmeno emprendedor. El
equipo de Andalucia, que inicié la regionalizacion del
proyecto en Espafa el afo 2002, fue consciente de la ne-



cesidad de su provincializacién y desde 2018 incorporé
al equipo de la Universidad de Jaén a formar parte de la
red que actualmente engloba a mas de 40 investigadores
de las universidades de Almeria, Cadiz, Granada, Loyola,
Malaga, Pablo de Olavide y Sevilla. Estos equipos, junto
a las instituciones que los apoyan, hacen posible obte-
ner una perspectiva territorial mds rica en matices de
las intenciones emprendedoras, empresas emergentes,
consolidaciones de proyectos, abandonos, aspectos del
entorno emprendedor cercano y de una amplia bateria
de determinantes del proceso de creacién de empresas.

Como en todo proyecto ambicioso la labor colaborativa
es imprescindible. En esa labor, destaca el esfuerzo vy ri-
gor de la Universidad de Jaén y mds concretamente de la
catedratica Maria Jesus Hernédndez Ortiz que ha logrado
formar un equipo de expertos conocedores y estudiosos
de la economia y empresas jienense formado por José
Garcia Vico, Raquel Barreda Tarrazona, Lucas Antonio
Canas Lozano, Manuel Carlos Vallejo Martos, Elia Garcia
Marti, Maria de la Paz Horno Bueno, Maria Gutiérrez Sal-
cedo y Julio Vena Oya.

Presentacion
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Maria Jesus Hernandez Ortiz

Coordinadora del Equipo GEM de Jaén

Informe GEM Jaén 2021

Este afo presentamos el cuarto informe GEM de la pro-
vincia de Jaén correspondiente al periodo 2021/2022,
ofreciendo una imagen lo mas completa posible del
emprendedor y de creaciéon de empresas de la provin-
cia. Desde nuestros inicios el informe GEM ha estado
influido por la pandemia mundial que ha tenido conse-
cuencias negativas en el emprendimiento. No obstante,
seguimos pensando que el informe anual sirve de base
para la toma de decisiones y la planificacion de una es-
trategia coherente y fuerte, claves para la recuperacion
que todos estamos deseando.

A pesar de la incertidumbre que nos rodea y de que se-
guimos siendo una de las provincias de nuestro entorno
con menor percepcién de oportunidades, mas miedo a
fracasar, asi como un nivel de emprendimiento incipien-
te o TEA menor, existen sefales de recuperacién que
envian algunos mensajes de esperanza que deben ana-
lizarse junto con los cambios que se han producido en el
ecosistema emprendedor.

Como dato positivo, se observa un crecimiento significa-
tivo del potencial emprendedor que se encuentra a los
niveles de Andalucia y de Espaia, lo que indica que una
parte de la poblacién considera el emprendimiento como
alternativa para mejorar la situacion y se muestra proac-
tivos para liderar esa recuperacién. Del mismo modo, se
ha producido un aumento de las empresas nacientes en
la provincia de Jaén, y las empresas consolidadas se man-
tienen, por lo que la sombra de la pandemia va reducien-
do su efecto en la actividad emprendedora. Sin embargo,
queda mucho por hacer para asegurar que el emprendi-
miento de la provincia continde creciendo y podamos al-
canzar unos objetivos mas ambiciosos que nos equiparen
con otras regiones o provincias mas emprendedoras.

Entre los atisbos de esperanza en los rasgos individuales
de la poblacién, destaca el aumento de la participacion



de la mujer en los procesos de creacién de empresas,
principalmente en las primeras etapas, la mejora en la
percepcion de oportunidades individuales de la pobla-
cién, asi como la voluntad y ambicién de una parte de la
poblacién que desea transformar el mundo con sus ini-
ciativas. Estas son buenas noticias, pero siguen partiendo
de unos valores todavia negativos en nuestro Espaia, en
Andalucia y en nuestra provincia.

Sin duda alguna, el emprendimiento puede ser la solu-
cién a muchos de los grandes retos econémicos, sociales
y medioambientales de nuestra provincia, pero dada la
complejidad de este fendmeno para conseguirlo se ne-
cesita contar con un ecosistema que contribuya a fomen-
tar, favorecer y facilitar la actividad emprendedora. Este
ecosistema lo componemos todos los giennenses y, por
tanto, depende de lo que hagamos todos y cada uno de
nosotros.

En este sentido, también se perciben atisbos de esperan-
za en el ecosistema empresarial de la provincia, se desta-
can en el informe mejoras en los apoyos financieros, en
el apoyo a los emprendedores en todas las fases del pro-
ceso, o mejoras en la formacién obtenida. Asi debemos
destacar la valiosa incorporacién de importantes institu-
ciones de la provincia a nuestro proyecto, nos referimos a
laincorporacion en el observatorio de Andalucia por par-
te de la Junta de Andalucia, y a la colaboracién por parte
de la Diputacion Provincial de Jaén y la Fundacién Ful-
gencio Meseguer, lo que nos anima y da fuerzas a seguir
trabajando, con mas ganas si cabe, en el futuro. Teniendo
siempre como objetivo que nuestro informe siga siendo
un referente para reguladores, docentes, investigadores,
asesores... y lo mas importante, para la toma de decisio-
nes que pueden impulsar el nacimiento y crecimiento de
nuevas empresas en la provincia de Jaén.

El informe que presentamos siguiendo la metodologia
GEM estd organizado en dos partes diferenciadas. En

la primera, como en los aflos anteriores, estudiamos el
fenémeno emprendedor en Jaén, comparando nuestra
situacion con los datos de Espana y Andalucia, datos que
se pueden comparar con todos los paises que partici-
pan en el Global Entrepreneurship Monitor al emplear
la misma metodologia. En la segunda parte, analizamos
el entorno emprendedor giennense, los elementos que
facilitan u obstaculizan el emprendimiento en la provin-
cia. Para ello, utilizamos como fuentes primarias las en-
cuestas realizadas a una muestra de 500 personas, repre-
sentativa de la poblacién adulta giennense entre 18 y 64
anos, lo que denominamos la APS, y las respuestas de 36
expertos cualificados que opinan sobre diferentes aspec-
tos del contexto para emprender, el denominado NES.

No puedo terminar sin mostrar mi mas sincero agrade-
cimiento a todas las personas e instituciones que hacen
posible cada ano que este informe vea la luz.

La obtencion de los datos que elaboramos en este infor-
me se consigue gracias a un grupo de investigadores que
componen el proyecto GEM, organizados por equipos a
nivel nacional e internacional, ellos son quienes disefian
la metodologia, realizan los informes, difunden sus resul-
tados y afo tras ano, de forma colaborativa, apoyan el
proyecto que se consolida un poco mas en cada edicion.

En particular, me gustaria reconocer la labor de los
miembros del observatorio GEM Andalucia y la inestima-
ble ayuda de su director José Ruiz Navarro. También al
equipo del observatorio de emprendimiento de Espaia
y a mis 8 compaferos del equipo GEM-JAEN.

Ademas, es de recibo agradecer la participacién de los
expertos que cada afio responden a las encuestas de for-
ma totalmente desinteresada, el gran apoyo recibido de
instituciones como la Diputacién Provincial de Jaén y la
Fundacién Fulgencio Meseguer y, por ultimo, a ustedes,
los lectores y usuarios de nuestros informes, sin los cua-
les este trabajo no tendria sentido

Presentacién



Queé es el GEM?

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) constituye
el observatorio sobre emprendimiento mds destacado
a nivel internacional. La relevancia de este observatorio
se basa en la creciente importancia e interés que la co-
munidad académica nacional e internacional, el tejido
empresarial y los agentes institucionales le otorgan al
estudio y analisis del emprendimiento.

Dada la destacada relevancia de este observatorio, el
proyecto GEM se encuentra constituido por una amplia
y diversa red mundial de investigadores cualificados y
un conjunto de instituciones que estan estrechamente
vinculadas al emprendimiento en mas de 80 paises. La
citada red se organiza a través de un consorcio interna-
cional y asociacioén sin danimo de lucro.

El objetivo de este observatorio se basa en medir y estu-
diar el fenémeno emprendedor, a través del desarrollo
de un conjunto de informes a nivel provincial, regional,
nacional y global. Dichos resultados e informes pueden
ser consultados de manera gratuita en las paginas webs
internacional y nacional. De manera especifica, los infor-
mes de GEM Espafia y de las comunidades auténomas y
provincias que participan en el proyecto son elaborados
por los miembros del Observatorio del Emprendimiento
(Red GEM Espana) y se encuentran a disposicién de la
poblacién en http://www.gem-spain.com/.

Todos estos informes son elaborados a partir de un mar-
co conceptual comun basado en profundas y actuali-
zadas revisiones de la literatura sobre emprendimiento
(Figura 1).

Informe GEM Jaén 2021

Figura 1. Marco tedrico GEM revisado

Contexto social, cultural, politic

eficien:

Condiciones del pais Condiciones para emprendedores

Resultados

(desarrollo
socioeconémico)

Atributos

Valores individuales

sociales hacia el

emprendimiento (psicologicos,

demograficos,
motivacionales)

Resultados del
emprendimiento
(nuevos empleos,

nuevo valor
afiadido)

Actividad
Emprendedora

Por fases del ciclo de vida:
naciente, nueva,
consolidada, cierre.

Por tipos de actividad:
alto crecimiento, innovacion,
internacionalizacion

Fuente: Informe GEM Global (GEM 2021-2022).



:Como obtenemos
los datos?

El Observatorio GEM utiliza una metodologia uniforme
y comun para analizar la actividad emprendedora en
cada ambito geografico, lo cual posibilita que se puedan
desarrollar andlisis comparativos entre diferentes territo-
rios. Para ello, se emplean tres fuentes de informacién:
una encuesta a la poblacion de 18-64 afos, denominada
APS (Adult Population Survey); una encuesta a expertos
en emprendimiento, denominada NES (National Expert
Survey); y un conjunto de fuentes secundarias de infor-
macion (articulos cientificos, informes sectoriales, ana-
lisis internacionales) que posibilitan la obtencion de un
mayor nivel de profundidad en la interpretacién de los
datos.

Poniendo el foco en las encuestas APS y NES, es preciso
destacar que ambas estan basadas en el marco concep-
tual del Proyecto GEM, previamente explicado, y que son
sometidas a rigurosos controles de calidad que aseguran
la homogeneidad de las mismas en todos los territorios.
La figura 2 refleja las principales caracteristicas de las
mismas.

Para la provincia de Jaén, el estudio de la encuesta APS
ha supuesto la realizacién de 500 encuestas entre a po-
blacién residente en la provincia de Jaén con edades
comprendidas entre 18 y 64 anos, realizadas entre junio

Figura 2. Fuente de datos GEM

O,

Encuesta a la poblacion de 18-64 afios de edad (APS)

= Sirve para obtener los principales indicadores de actividad
emprendedora y caracterizarla.

= Con el fin de identificar la muestra y de reducir los posibles sesgos,
se consideran variables tales como sexo, edad, zona rural y
urbana, entre otras.

= Se realiza entre los meses de junio y noviembre en todas las
naciones, regiones y ciudades participantes.

= Lafigura 3 refleja la ficha de estudio de la encuesta APS en 2021.

2)

Encuesta a los expertos en emprendimiento (NES)

Sirve para valorar el estado de las principales variables que
influyen en el proceso emprendedor y que pueden condicionar su
magnitud y caracteristicas.

Para la elaboracién del presente informe, se consultd a 36 expertos
andaluces acerca de su percepcion sobre las condiciones del
entorno para emprender, la adaptacién y eficacia del ecosistema
emprendedor a los retos derivados de la COVID-19y las medidas
que impulsan e inhiben la actividad emprendedora en Andalucia.

y septiembre de 2021. Las entrevistas de la muestra de
Jaén segmentadas por sexo, edad y ambito se han distri-
buido de la siguiente manera:

Tabla 1. Ficha técnica de las encuestas APS Jaén

Sexo Edad Ambito
Provincia Total
Hombre Mujer 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Rural Urbano
Jaén 255 245 58 89 108 121 124 110 390 500

Fuente: Proyecto GEM 2021-22 Red GEM Espana.

¢{Cémo obtenemos los datos?




Resumen ejecutivo

El resumen ejecutivo del informe GEM Jaén 2021 permite
ofrecer una panoramica de los principales indicadores de
la actividad emprendedora y de la dindmica empresarial,
de las oportunidades de crear empresas, de las percep-
ciones y aptitudes de los giennenses, del entorno em-
prendedor de Jaén y de la persistencia del impacto de la
COVID-19 en la actividad emprendedora de la provincia.

Percepciones y aptitudes de la poblacién giennense

Del andlisis de las percepciones y aptitudes de la pobla-
cién giennense se pueden destacar algunas fortalezas y
debilidades con respecto a Andalucia y Espana. El por-
centaje de poblacién que percibe buenas oportunidades
para emprender en los préoximos seis meses en la pro-
vincia de Jaén (29,20%) es inferior al porcentaje andaluz
(32,6%) y a la media nacional (30,5%). Por ello, podemos
considerar que la poblacién giennense es menos opti-
mista sobre las oportunidades de negocio que ofrece el
entorno. Un aspecto favorable es que se ha duplicado el
porcentaje de poblacién giennense que percibe oportu-
nidades para iniciar negocios, pasando del 15,1% en el
ano 2021 al 29,2% en el afio 2021.

Un 50,4% de la poblacién giennense considera que tiene
las capacidades adecuadas para participar de un proceso
de emprendizaje, muy similar a la confianza que mues-
tran los espafoles (50%) y un poco por debajo a la mos-
trada por la poblaciéon andaluza encuestada (52,3%). El
miedo al fracaso y la aversion al riesgo son factores clave
en la formacién de la intencién emprendedora y en la
posterior implantacion de la empresa. En Jaén el 70,5%
de la poblacion considera que el miedo al fracaso seria
un factor que les frenaria en el inicio de la actividad em-
prendedora, un porcentaje similar al del aflo 2020. Esta

Qz) Informe GEM Jaén 2021

valoracién sigue siendo muy superior a las medias espa-
fola (58,4%) y andaluza (58,95%), ambitos que recogen
valores muy similares, y en los cuales se ha producido un
descenso del miedo al fracaso con respecto al afio 2020.
Jaén sigue manteniendo el valor mas alto en relacién con
esta barrera al emprendizaje si realizamos una compara-
cion con todas las comunidades auténomas espanolas.

(aracteristicas de actividad y dindmica emprendedora
en Jaén

A lo largo del afio 2021, la actividad emprendedora re-
ciente (TEA) ha reflejado en Jaén una disminucion con
respecto al afno 2020, se ha pasado de una tasa de 3,9%
a 3,3%, a pesar de aumentar de forma apreciable el por-
centaje del nimero de personas que manifiestan que tie-
nen la intencién de emprender en los proximos tres aios,
situandose en una proporcion del 10,30 %, frente al 6,4 %
que mostraban esta disposicion en el afo 2020.

Los emprendedores nacientes han incrementado tam-
bién su participacion, pero, sin embargo, se han retraido
de forma alarmante las personas que participan en ini-
ciativas econdmicas nuevas retrocediendo desde los 2,7
puntos porcentuales alcanzados en el afo 2020 hasta el
1,4% expresado en el aflo 2021. A este dato negativo hay
que sumarle el del incremento de abandonos o cierres
empresariales en los ultimos 12 meses, el cual ha pasado
de un valor bastante bajo en el afio 2020 (0,2%) al 1,4%
en el afo 2021. El motivo de estos retrocesos es posible
asociarlo con los efectos econémicos que ha medio pla-
zo ha generado la crisis socio-sanitaria del COVID-19. Sin
embargo, este valor se situa por debajo de la media an-
daluza (2%) y nacional (2,2%). El principal motivo para el
cierre del negocio segun las personas encuestadas, tanto
a nivel nacional como en el ambito andaluz, ha sido el



hecho de que el negocio ya no era rentable. La incidencia
del COVID-19 es la razdén expuesta en segundo lugar por
los andaluces pero, sin embargo, a nivel nacional esta cir-
cunstancia se encuentra en la Ultima posicién de factores
argumentados.

En relacion con las diferencias por sexo de la participa-
cién de la poblacién en la TEA, se comprueba que se
mantiene la dindmica de incremento paulatino de la
participacién de la mujer en los procesos de emprendi-
miento, recuperando niveles de implicacién pre-pande-
mia. Por el contra, los hombres muestran mucha menor
actitud emprendedora, situdndose en el ano 2021 el va-
lor del indicador en 1,57% alcanzando el valor minimo si
consideramos la serie de informes GEM realizados en la
provincia de Jaén hasta este momento.

La evolucion de las empresas nuevas en la provincia si-
gue un proceso de disminucién paulatina en todo el ho-
rizonte temporal durante el que se viene realizando el
estudio GEM, alcanzando su minimo en el afo 2021 con
un 1,4%. Sin embargo, la actividad intraemprendedora
en el seno de las organizaciones y empresas ha crecido
de forma importante en los ultimos afos entre la pobla-
cidn, alcanzando un valor de 4,6% en el afo 2021. Si el
intraemprendimiento lo circunscribimos al ambito de las
personas empleadas esta participacién se incrementa
hasta alcanzar el 9,6% en el afio de analisis. En cuanto a
las empresas que han logrado consolidarse, la situacién
se mantiene estable en el aflo 2021 en relacién con el pe-
riodo de 2020. Jaén, con un 7,8%, presenta uno de los
mayores porcentajes de aflanzamiento empresarial de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, superada exclusi-
vamente por Almeria (9,8%) y Granada (8,4%), superando
incluso a la tasa nacional (7,2%).

El entorno emprendedor en Jaén

En el ano 2021 la principal razén que manifiestan los
emprendedores espafoles y andaluces para crear una
empresa es la de ganarse la vida, debido a que escasea
el trabajo por cuenta ajena, esta motivacion se detecta
especialmente entre las mujeres. En este aspecto hemos
de considerar que la actividad emprendedora e intraem-
prendedora se encuentra condicionada por una serie de
factores que la pueden fortalecer o retraer, es decir, es
de elevada importancia el ecosistema en el que se des-
envuelve la persona que quiere desarrollar una idea de
negocio.

El principal obstaculo que manifiestan encontrar los em-
prendedores en el momento de iniciar un negocio es la
financiacién. El capital semilla mas recurrente para los
promotores andaluces se sitUa en torno a 20.000 euros,
mientras que si lo trasladamos al dmbito nacional esta
cantidad se reduce a los 10.000 euros. Este capital para
atender a las iniciativas emprendedoras nacientes proce-
de en su mayoria de los ahorros personales del empren-
dedor. El emprendedor giennense utiliza principalmente

como fuente de financiacion la procedente de entidades
financieras privadas (2,2), ya que no disponen de sufi-
cientes recursos econdmicos propios para iniciar su pro-
yecto emprendedor (1,8).

A pesar de que en la provincia de Jaén entre las posibili-
dades de financiacidn se resalta el acceso a subvenciones
publicas, las personas expertas consultadas no conside-
ran el apoyo a empresas nuevas y en crecimiento sea una
prioridad en la politica de la administracion estatal ni
autondémica (valoradas ambas con 1,9), al igual que no
creen que sea facil, y por supuesto, tampoco agiles, los
trdmites burocraticos para la creaciéon de una empresa
(1,6). En relacion con los programas gubernamentales, el
aspecto mas negativo indicado es el desajuste que en-
cuentran los emprendedores a la hora de encontrar una
ayuda auspiciada por programas publicos, que se ade-
cue a las necesidades y peculiaridades de su proyecto de
creacién, consolidacién o crecimiento empresarial (1,6
y 1,8 respectivamente). Por el contrario, se valora posi-
tivamente la competencia y eficacia de los profesionales
que trabajan en agencias gubernamentales de apoyo
a la creacion y al crecimiento de nuevas empresas a la
hora de asesorar al emprendedor (2,4), asi como el apo-
yo efectivo de los parques cientificos e incubadoras de
empresas con programas especificos para fomentar el
emprendimiento (2,1).

En el ambito de la educacion y formacion en creacién de
empresas, se considera a la Universidad de Jaén como la
institucion académica que ofrece la mejor preparacién
para iniciar y desarrollar iniciativas empresariales (2,5),
resaltando la labor que realizan los centros de formacién
profesional, vocacional y continua (2). En el polo opuesto
situan a los centros de ensefianza primaria y secundaria
en el estimulo del espiritu empresarial y la creacién de
empresas (1,4).

Si atendemos al informe GEM andaluz y nacional, la ma-
yoria de las iniciativas emprendedoras exhiben bajos
niveles tecnolégicos, independientemente de la etapa
del proceso emprendedor en la que se encuentren. En
relacién con la provincia de Jaén, se observa que cada
vez es mas dificil para las nuevas empresas y las empre-
sas en crecimiento costearse las Ultimas tecnologias, en-
contrando los emprendedores muchos problemas para
el acceso a las subvenciones y ayudas gubernamentales
para la adquisicién de las mismas. A pesar de la situa-
cion expuesta, los expertos consultados consideran que
se ha mejorado el acceso a los servicios de computacién
en la nube para las nuevas empresas y empresas en cre-
cimiento.

Si se consideran otras infraestructuras comerciales y pro-
fesionales, el emprendedor giennense tiene cada vez
mas complicado el acceso a servicios bancarios de cali-
dad, al igual que a servicios de consultoria, asesoria es-
pecializada o subcontratacion, ya que éstos escasean. Si
la valoracion la trasladamos al acceso a infraestructuras
fisicas y de servicios, en el afno 2021 la percepcién ha em-

Resumen ejecutivo
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peorado con respecto al aio 2020, excepto en relacién
con la disponibilidad de espacios de oficinas asequibles
para alquilar para empresas nuevas y en crecimiento que
obtiene una puntuacién superior (3,1).

Se observa cémo se esta mejorando la capacidad de ac-
ceso de las nuevas empresas y empresas en crecimiento
a los mercados, aunque para estas empresas han empeo-
rado los costes de entrada al mercado y las condiciones
de acceso al mismo (1,9 en 2021, frente a 2,1 en 2020). En
relacién con la capacidad competitiva de los emprende-
dores andaluces en fase inicial de desarrollo empresarial,
el Informe GEM de Andalucia para el afo 2021 pone de
manifiesto que tan solo un 22,3% de los emprendedo-
res nacientes y nuevos realizan innovacién de produc-
tos, realizdndose en su mayoria para mercados locales.
Si consideramos las empresas consolidadas andaluzas,
el 88% afirman que no innovan en el aio 2021, siendo
los resultados similares a los del territorio espanol. Del
analisis por etapas de desarrollo (inicial y consolidada)
se desprende que las empresas consolidadas andaluzas
innovan menos y exhiben una internalizacién ain menor
que aquellas iniciativas que estan en una fase inicial de
evolucion.

En relaciéon con las normas sociales y culturales, los ex-
pertos consultados valoran de forma negativa su influen-
cia sobre el contexto del emprendimiento en nuestra
provincia. Se registra ademas un deterioro generalizado
en todas las dimensiones analizadas en relaciéon a lo ob-
servado en el conjunto de afos en los cuales se viene
realizando el informe provincial, es decir, desde al afo
2018. Especialmente se considera que las normas socia-
les y culturales que presiden la sociedad giennense no
estimulan la asuncién de los riegos que supone el iniciar
un proceso emprendedor. De igual manera se considera
que el entorno social y cultural giennense no estimula la
creatividad y la innovacién de las personas con deseos
de emprender.

La comparacion del entorno del emprendedor de Jaén,
Andalucia, Espana y la Uniédn Europea, tal y como los
perciben los expertos consultados en este estudio, uti-
lizando como indicador el Indice de Contexto de Em-
prendimiento (NECI), pone de manifiesto que, de forma
general, se considera el &mbito europeo, nacional y auto-
némico, mas favorecedor que el de la provincia de Jaén
para generar procesos de emprendimiento.

En relacién con la crisis provocada por el COVID-19, los
expertos giennenses no consideran adecuada la res-
puesta de los gobiernos a la hora de poner en marcha
medidas ajustadas la nueva realidad socioeconémica
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para paliar la disminucién significativa de nuevos nego-
cios (4,6). Consideran que se han apoyado los procesos
de digitalizaciéon y el teletrabajo (4,6) pero no de forma
decidida. No se ha priorizado la protecciéon ambiental en
las empresas y tampoco el impulso de los gobiernos de
la agenda verde a raiz de la pandemia (3,3). El aspecto
mejor valorado ha sido el relacionado con el incremento
de la gig economy como modelo de negocio debido a la
pandemia (4,9). El apoyo al emprendimiento femenino y
conciliacién familiar y laboral recibe una de las mejores
valoraciones situandose en un 4,6.

Elementos que favorecen la creacion de empresas

Atendiendo a la opinién de los expertos consultados en
la encuesta NES, el aspecto que mas favorece la creaciéon
empresarial en la provincia de Jaén es la situacién y con-
diciones del mercado laboral ya que en este rasgo han
coincidido el 27,3% de los expertos. Otros elementos
considerados como favorecedores han sido el contexto
politico, institucional y social (15,2%) y la educacién y
formacion a la que se puede acceder en Jaén (12,1%). En
sentido contrario, se considera que las normas culturales
y sociales y el apoyo financiero que pueden recibir los
emprendedores no estimulan los procesos la generacion
de procesos de emprendizaje.

Recomendaciones para mejorar la creacion de

empresas

Para incentivar la creacién de empresas los expertos re-
comiendan que es necesario trabajar en la provincia en
torno a tres aspectos especialmente. Es necesario actuar
para la mejora del acceso a infraestructuras fisicas y de
servicios (con una coincidencia del 34.3% de las personas
expertas), siendo esta necesidad prevalente también en
el afo 2020.

El desarrollo e implantacién de programas gubernamen-
tales que fomenten el emprendimiento y fortalezcan el
ecosistema emprendedor (17,1%) y fortalecer la educa-
cién y formacién emprendedora (11,4%), son las otras
dos recomendaciones explicitadas mayoritariamente
por los expertos para favorecer la creacién de empresas.

No obstante, cabe destacar que ha mejorado considera-
blemente la opinién de los expertos en relacién con el ac-
ceso a infraestructuras comercial y profesional, ya que en
2019 lo valoraban en 1,3 y en 2021 se sitla en 4,2 aunque
ha experimentado un descenso con respecto al afio 2020.



ECS Engineering & Astrophysics
Francisco Angel Espartero Briceno

Nombre del emprendedor: Francisco Angel Espartero
Bricefio

Nombre del negocio: ECS Engineering & Astrophysics

Pagina web: www.esparterocs.com

Ubicacion del negocio: Alcald la Real.

Ano de lanzamiento: 2012.

Breve descripcion de lo que hace la empresa:

Empresa de ingenieria aplicada en Astrofisica Robotica. Di-
seflamos, construimos y ponemos en funcionamiento nue-
vos modelos de Observatorios Astronomicos Roboticos.

{Qué significa para ti emprender?

Aprender continuamente, investigar y colaborar con em-
presas tecnoldgicas. Desarrollar nuevos modelos y uni-
dades de negocio.

{Como surgid la idea?
Araiz de las necesidades creadas en nuevos proyectos de
investigacion en astronomia profesional y amateur.

iComo crees que contribuye tu negocio a tu entorno?

Aportando trabajo relacionando con nuevas tecnolo-
gias, al tiempo que promueve la conservacién del cielo
libre de contaminacion luminica y polucidon atmosférica.

Algun obstaculo anadido por ser este el ambito de tu
emprendimiento
Ninguno.

{Como ha impactado la COVID-19 en tu negocio y cémo
has innovado en respuesta a la pandemia?

No ha tenido impacto alguno. La empresa estaba confi-
gurada desde el punto de vista tecnoldgico para funcio-
nar por internet.

Algo que te gustaria anadir:

Durante los afos de pandemia del COVID-19 se incre-
mentaron las exportaciones. El teletrabajo y el acceso
a informacion por internet, permite deslocalizar nume-
rosos negocios. El mundo rural dispone de un entorno
ideal (cielos limpios de contaminacién) para testear y po-
ner a punto nuestros proyectos.




Cuadro de
indicadores

Los informes GEM presentan en primer lugar una serie
de indicadores, denominados Balanced Scorecard (BSC),
los cuales nos permiten relacionar los objetivos plantea-
dos con los resultados y del desempefio obtenidos. Este
ano se presenta como novedad la inclusion de hasta 4
afos que muestran la evolucion de estos indicadores a
lo largo de este periodo de tiempo.

Asi, en este informe se muestran estos principales indi-
cadores de manera integrada, lo cual nos permite tener
una vision global de como estd el emprendimiento en
la provincia de Jaén en este aflo 2021 y anteriormente
hasta 2018, lo cual nos muestra la evolucion de estos in-
dicadores. Estos cuadros sintéticos agrupan la informa-
cién en base a cuatro perspectivas distintas: resultados,
stakeholders, procesos internos y de aprendizaje y, por
ultimo, crecimiento de la actividad emprendedora en la
provincia de Jaén.

Gracias a esta division podemos ver de manera sintética
y sencilla los principales indicadores del informe anual,

facilitando su visualizacion y las diferentes acciones es-
tratégicas de gobernanza que su puedan tomar en base
a los mismos. Adicionalmente, se presentan los resulta-
dos hasta 2018, obteniéndose una perspectiva al largo
plazo de estos indicadores.

BSC: Perspectiva de resultados

En primer lugar, vemos los indicadores desde una pers-
pectiva de los resultados. Respecto al nimero de em-
prendedores (TEA), este indicador sigue con su descenso
por tercer afo consecutivo, llegando ya casi a la mitad de
los niveles registrados en el afio 2018. Uno de los resul-
tados positivos lo encontramos en el crecimiento del nu-
mero de mujeres emprendedoras, recuperando las cifras
del afio 2018. Respecto a las empresas consolidadas, los
resultados parecen estabilizarse tras los malos valores
obtenidos al principio de la serie. Finalmente, se obser-
va un fuerte incremento en el nimero de empresas que
cierran, siendo superior en mas de un punto a las del afio
pasado y volviendo a niveles de hace dos afnos.

Tabla 2. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Jaén: perspectiva de resultados

2020

Mayor niimero de

% 18-64 poblacién, creando una empresa

6 5.7 3.9 33

53 4.1 3.4 5.2

TEA :

emprendedores naciente o nueva

Mayor nimero de mujeres . % 18-64 poblacion femenina, creando una
TEA femenina .

emprendedoras empresa naciente o nueva

Mayor ndmero de Empresas

empresas consolidadas consolidadas

Empresas que

Menos ntiimero de cierres
han cerrado

Fuente: Elaboracion propia.
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9% 18-64 poblacion, Si: actualmente posee y
dirige una empresa de 42 meses de fto.

9% 18-64 poblacion, Si: ha cerrado un
negocio o actividad en los tiltimos 12 meses

3.8 7 7.9 7.8

0.4 14 0.2 1.4



BSC: Perspectiva de los stakeholders

Siguiendo con la perspectiva de los stakeholders acerca
del emprendimiento en la provincia de Jaén vemos como
el apoyo financiero arroja el mejor dato de la serie, siendo
3.5 “puntos superior al afo pasado y 1.5 superior al me-

jor dato, el cual corresponde a 2018. Pasando a los pro-
gramas gubernamentales, los stakeholders mantienen la
linea descendiente que, se viene dando desde 2018, esta-
bilizandose en torno a los 2 puntos. Finalmente, se ve un
incremento en el apoyo a los emprendedores en todas las
fases, lo cual supone una buena noticia para la provincia.

Tabla 3. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Jaén: perspectiva de stakeholders

2020

Porcentaje de inversores

9% 18-64 poblacidn, Si: he prestado

Apoyo financiero informales en la dinero para poner en marcha un 4.2 3.9 22 5.7
sociedad negocio.
Valoracion del
panel de expertos Componente principal resumen del

Mejora de programas sobre la evaluacion bloque de percepcion de la situacion

gubernamentales de programas
gubernamentales

(valorado de 1a5)

Valoracion del panel
de expertos sobre la
evaluacion de politicas
gubernamentales
(valorado de 1a5)

Apoyo al
emprendedor en
todas las fases

Fuente: Elaboracién propia.

BSC: Perspectiva de procesos internos

Pasando a los procesos internos, la mejor noticia es que
no se aprecian descensos en estos indicadores. Asi, en
primer lugar, se aprecia un incremento de casi el doble
en cuanto a la percepcién de oportunidades de negocio
respecto al ano pasado, registrando el mejor dato de la

2.7 2 23 2

de los programas gubernamentales de
apoyo a la creacion de empresas

Componente principal resumen del
bloque de politicas, medidas y apoyo 24 1.6 1.7 1.9
para creacién de empresa propia

serie y siendo superior en 5 puntos al sequndo mejor
registro. Similar tendencia se observa en la deteccién
de emprendedores potenciales, siguiendo la tendencia
alcista de la serie y suponiendo el mayor incremento
(4 puntos) de la misma. Sin datos respecto a la imagen
del emprendedor, la reduccion de plazos en los tramites
mantiene los niveles de 2020.

Tabla 4. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Jaén perspectiva de procesos internos

2018 { 2019 | 2020 ] 2021

oportunidades para crear una empresa 21.6

244 1507 2918

5.2 53 6.4 103

2.2 1.4 1.7 1.7

Percepcidn de Percepcion de 9% 18-64 poblacidn, Si: ve buenas
oportunidades de oportunidades de
negocio negocio en los préximos 6 meses
- . % 18-64 poblacion, Si: Espera poner
Deteccién de Porcentaje de la > P perap
- o en marcha un nuevo negocio en los
emprendedores poblacién con intencion i -
. 3 proximos afios (emprendedores
potenciales futura de emprender .
potenciales)
Valoracion del panel
de expertos sobre los _
- . _ Componente principal resumen del
Reduccidn de impuestos, tramites y -
. . . bloque de politicas gubernamentales,
tramites y plazos de tiempo necesarios para . - :
o titulado trdmites y burocracia en la
tramitacion la puesta en marcha de

una empresa (valorado
delab)

Fuente: Elaboracién propia.

creacién de una empresa propia.
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BSC: Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

Finalmente se analiza la perspectiva de aprendizaje y cre-
cimiento. Los niveles de transferencia de I+D descienden
respecto al afo pasado, lo que supone un mal resultado
dada la aparente recuperacién de este indicador el afio
pasado. Misma situacién tenemos en cuanto a la coordi-
nacién entre las instituciones, donde se aprecia un ligero

descenso respecto al afio pasado. Si se estad aprovechan-
do la buena tendencia de los Ultimos afios en las mejoras
en formacidn, tanto en niveles basicos (primaria y secun-
daria) como en superiores (FP y universidad), no obstan-
te, hay un ligero descenso en cuanto a la formacion de la
poblacién en general para crear y dirigir una empresa, lo
que sugiere que es necesario el disefo de formaciones
especificas para este segmento.

Tabla 5. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Jaén: perspectiva de aprendizaje y crecimiento

2018 | 2019 | 2020 | 2021

Evaluacion del nivel de
transferencia de |+D
(valorado de 1a5)

Transferencia |+D
Tecnoldgica e I+D

Evaluacion del nivel
de asistencia integral

Coordinacion entre o
de las instituciones de

Componente principal resumen
del bloque Transferencia 2.6 1.9 2.1 1.9

Valoracion de los expertos sobre
si se puede obtener informacion
sobre una amplia gama de

48.2 54 51.58 50.43

instituciones o ayudas gubernamentales
promocidn (valorado
contactando con un solo
dela)) . .
organismo pablico
Evaluacion de educacién _
- » Componente principal resumen
y formacion en creacién iy
. i del blogue de educacién y
Mejoras en formacion de empresas en o
L . formacion emprendedora en
primaria y secundaria . s .
estudios de primaria y secundaria
(valoradode 1a5)
Evaluacién de educacién
y formacion en creacion Componente principal resumen
. i de empresas en del bloque de educacién y
Mejoras en formacién » : L
formacion profesional formacion emprendedora en FPy
(FP) y universidad universidad
(valoradode 1a5)
Valoracion de la ’ -
- % Tiene habilidades,
. » poblacién sobre su Iy
Mejoras en formacién ; conocimientos para crear una
capacidad para creary

A nueva empresa
dirigir empresas

Fuente: Elaboracion propia.
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YusApi S.L.

Nombre de los emprendedores: Gabriel Moreno Segu-
ra y Alejandro Urena Marin

Nombre del negocio: YusApi S.L.
Web: www.yusapi.com
Ubicacion del negocio: Jaén.
Ano del lanzamiento: 2021.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Somos
una consultora software tecnoldgica que aplica
técnicas de inteligencia artificial, analitica de datos
y desarrollo de aplicaciones para generar valor en
las organizaciones. Mejorando procesos producti-
vos, generando informes y reportes automaticos,
automatizando tareas informdticas y extrayendo
KPIs de importancia en una empresa.

{Qué significa para ti ser emprendedor?

Ser emprendedor, es ser entusiasta, apasionado y estar
alerta siempre de los riesgos del proyecto. Creer en tu
idea y hacer que los demas comprendan y entiendan tu
vision de trabajo y a donde quieres llegar en el futuro.
Ayudando a los trabajadores a crecer al mismo tiempo
que se desarrolla la empresa.

¢Como surgid la idea?

Todo el mundo habla de la inteligencia artificial, la IA,
pero nadie sabe realmente que es, ni como se utiliza. No-
sotros teniamos las herramientas y entendiamos los con-
ceptos, asi que comenzamos a poner en practica todo lo
que conociamos. Los primeros clientes fueron llegando,
ayudandoles en su proceso de digitalizacion y reportes
automaticos y poco a poco manteniéndonos y estabili-
zandonos en este nuevo mundo de la IA.

Algiin obstaculo aiiadido por ser este el ambito de tu
emprendimiento:

Es un nicho de negocio bastante ocupado, en el que nos
hemos hecho hueco gracias a nuestro entusiasmo y de-

dicacién. Aun asi, es un ambito de trabajo en el que la
exigencia es constante y la eficiencia y la eficacia son un
factor clave.

{Cémo ha impactado la COVID-19 en su negocio y cémo
ha innovado en respuesta a la pandemia?

Desde siempre ha sido dificil encontrar clientes que re-
quieran de tus servicios y si ademas te veias cefido a tu
localidad, esta busqueda podia ser bastante tediosa de-
pendiendo del ambito de tu empresa. En nuestro caso,
el COVID-19 ha afectado de manera positiva facilitando
la incorporacion de nuevas herramientas de trabajo en
remoto, que propician una mayor confianza de los clien-
tes en empresas y proveedores que se encuentran lejos
de la organizacion, obteniendo asi un mayor nimero de
oportunidades.

YusApi S.L.
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1.1. Valores, percepciones y aptitudes
emprendedoras de la poblacion giennense
de 18-64 ainos

Este capitulo se va a centrar en aspectos relacionados
con el plano psicolégico y las apreciaciones personales
de la poblacién adulta. Se presentan y analizan las per-
cepciones que posee la poblacién giennense de edad
de entre 18 y 64 anos, en relacidon con factores de ca-
racter subjetivo y caracteristicas de los emprendedores.
Respecto a las caracteristicas de los emprendedores se
analizan: las aptitudes para reconocer oportunidades; la
autoconfianza en sus conocimientos y habilidades para
emprender y el miedo al fracaso.

1.1.1. La percepcion de la poblacién giennense sobre
oportunidades para emprender

Las iniciativas emprendedoras surgen con la identifica-
cién de una posible oportunidad y la forma de explo-
tarla. Estas iniciativas se incrementan cuando las con-
diciones del entorno son favorables para la creacién de
empresas. Aun asi, la decision de emprender esta ligada
a apreciaciones personales de los emprendedores so-
bre las oportunidades de emprendimiento en una de-
terminada zona geografica. Hay ocasiones en las que la
oportunidad de negocio no estd en el entorno para ser
identificada, sino que es creada por la actuacién inno-
vadora del emprendedor. Por ello no es suficiente con
que el entorno favorezca la creacién empresarial, sino
que son los emprendedores los que han de ser conscien-
tes de las oportunidades de emprender y percibirlas de
modo favorable y adecuado. Para dar respuesta a estas
cuestiones, en el proyecto GEM se pregunta especifica-
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Capitulo 1

Actividad
emprendedora

y dinamica
empresarial en Jaén

mente a la poblacién sobre su percepcion de la existen-
cia de oportunidades para emprender. En el afno 2021 el
29,20% de la poblacién giennense de entre 18 y 64 afos
valora subjetivamente que en los préximos seis meses
habra oportunidades favorables para la creacion de em-
presas en la provincia de Jaén. Este porcentaje es infe-
rior al porcentaje andaluz (32,6%) y a la media nacional
(30%). En concreto, estéa mas cercano a la media de todos
los datos de Espana. Por ello, es posible considerar que
la poblacién giennense tiene una percepciéon similar al
resto de Espafa sobre las oportunidades de negocio que
ofrece su entorno (Grafico 1).

Si comparamos esta informacién con la del afio 2020, se
observa una mejora muy significativa de la percepcién
de la existencia de las oportunidades para emprender
tanto entre los giennenses (15,1%) como en los anda-
luces (17,2%), asi como entre la poblacién espariola
(16,5%).

El Grafico 2 recoge la evolucién de la percepcion de las
oportunidades emprendedoras, de modo que se obser-
va una mejora del aflo 2019 con respecto 2018, pero
un empeoramiento en el afo 2020, debido sobre todo
a la crisis provocada por el COVID-19, para volverse a
recuperar con mas fuerza esta percepcion, hasta casi
mas o menos el doble en los tres casos, en 2021 res-
pecto a 2020 una vez concluida la pandemia. En 2020
la percepcién de oportunidades emprendedores fue
de 15,10% en Jaén, 17,20 % en Andalucia y 16,50% en
Espafa, mientras que en 2021 en Jaén la percepcion
favorable fue del 29,9 %, en Andalucia del 32,6% y en
Espafia del 30%. Como se observa en el afo 2021 las
expectativas de la poblacion estan bastante niveladas
como ya ocurrio en el ano 2020.



Grafico 1. Percepcion de oportunidades emprendedoras en Jaén. Comparativa autondmica y nacional 2021
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Grafico 2. Evolucion de la percepcion de oportunidades emprendedoras en
Jaén, Andalucia y Espana, 2018-2021
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1.1.2. Capacidad emprendedora en la provincia de Jaén.

La investigacién previa sobre emprendimiento sefala
que el proceso emprendedor suele comenzar a partir de
la percepcién de una oportunidad de negocio, y resulta
clave que quien emprenda disponga de los conocimien-
tos y habilidades para ello y tenga contacto con otros
emprendedores, lo que le permite disponer del capital
humano y del capital social necesarios para responder
a la oportunidad detectada en el entorno (Davidsson,
1995; Deverell y Olson, 2010) Para desarrollar y materiali-
zar el emprendimiento es basico que las personas conoz-
can y confien en sus propias capacidades para empren-
der. En este sentido, estudios previos consideran que el
nivel educativo de la poblacién es un factor importante
a la hora de tomar la decision de emprender (Campbell
et al., 2017), pero es incluso mas relevante el que los in-
dividuos perciban que tienen los conocimientos y habili-
dades especificos para hacerlo (Arenius y Minniti, 2005).

La metodologia GEM mide la apreciacion personal sobre
la capacidad de convertir una oportunidad de negocio
en una realidad empresarial con la pregunta: jtiene los
conocimientos, habilidades y experiencia requeridos
para iniciar un negocio? Respecto a la percepcién de la
disponibilidad de capital humano para emprender, en
2021, aproximadamente la mitad de la poblacién de la

provincia de Jaén (50,4%) considera que tiene los conoci-
mientos y habilidades necesarios para crear una empre-
sa. El Grafico 3 muestra la posicion relativa de Jaén en la
comparativa autondmica y nacional. La media espafiola
(50%) es muy similar a la giennense (50,4%), no asi la an-
daluza, superior a ambas, al alcanzar el 52,30 %, dos pun-
tos porcentuales por encima. Esto nos conduce a afirmar
que los giennenses se consideran igual de autoeficaces
desde el punto de vista emprendedor que la media espa-
fiolay ala vez un poco menos que la poblacién andaluza,
en definitiva, el bagaje de conocimientos y habilidades
necesarias para emprender de los giennenses es sélo un
poco menor que el que dicen tener los andaluces, no asi
en el caso de los espafioles. No obstante, esta percepcion
de poseer los conocimientos necesarios para emprender
de los giennenses es un 0,8% menor que en el afo ante-
rior. A nivel nacional y autondmico la tendencia es la mis-
ma, también a la baja, ya que el porcentaje de la pobla-
cién que tiene esta percepciéon pasa del 51,8% al 50% en
Espanay del 52,5% al 52,3% en Andalucia, en este ultimo
caso, la disminucion es de 2 décimas escasas.

La autoconfianza en los conocimientos para emprender
influye en las aspiraciones, decisiones y el esfuerzo de to-
das las personas (Boyd y Vozikis, 1994), y juega un papel
importante en el desarrollo de la intencidn de establecer
y gestionar una nueva aventura (Kickul et al.,2008; Mue-

Grafico 3. La capacidad emprendedora en Jaén. Comparativa autondmica y nacional 2021
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ller y Dato-On, 2008). Sin embargo, la experiencia previa
de un emprendedor le dota de esta caracteristica clave.

El miedo al fracaso, tal y como se ha contrastado empi-
ricamente con investigaciones previas, constituye un
factor que limita la decisién de emprender (Langowitz y
Minniti, 2007; Minniti, 2009). El riesgo de no recuperar el
dinero invertido en un nuevo negocio a menudo detiene
iniciativas emprendedoras con potencial de crecimien-
to. En el afo 2021, el 58,4% de la poblacién espafiola
percibe que el miedo al fracaso les impediria poner en
marcha un nuevo negocio, una disminucién considera-
ble respecto al 64% del aio anterior. La incertidumbre
desencadenada por la crisis de la Covid-19 que disparé
el valor de este indicador en 2020, empieza a mitigarse
de modo que el miedo al fracaso en el contexto nacional
arroja ya valores menores en 2021.

En Andalucia para el ano 2021, el porcentaje de la pobla-
cién que indica tener miedo al fracaso como elemento
limitador de un proceso de emprendimiento se sitla en
el 58,9%, disminuyendo como ha sucedido en el dmbito
nacional, ya que este indicador para el afo 2020 alcan-
z6 un valor de 63.9%. Para el caso de Jaén, el miedo al
fracaso y la aversion al riesgo también son factores cla-
ve limitantes en la formacion de la intenciéon empren-

dedora y en la posterior implantacién de la empresa.
En cambio, en Jaén, el miedo al fracaso en 2021, como
factor que frenaria a la poblacién para el inicio de una
actividad emprendedora, arroja valores muy similares
a los alcanzados en 2020, pasando su valor de 70,5% a
70,4%, una disminucién practicamente imperceptible si
bien siguiendo la tendencia de lo acontecido en el caso
espanol y andaluz.

En cualquier caso, a pesar de que los giennenses se per-
ciben a si mismos como muy capacitados para poder
emprender (por encima de la media espafiola y anda-
luza), experimentan un gran miedo al fracaso que pue-
de ser un freno importante para sus posibles iniciativas
emprendedoras De la informacién comentada anterior-
mente se deduce que esta percepcion del miedo al fra-
caso vuelve a ser muy superior en 2021 en el caso de los
giennenses, 70,4%, frente al 58,9% andaluz y al 58,4% es-
panol. El Grafico 4 recoge la importancia comparativa de
este obstaculo en relacion con las distintas comunidades
auténomas y ciudades autébnomas de Ceuta y Melilla. De
esta comparativa se desprende que el valor que este in-
dicador arroja para la provincia de Jaén, esta por encima
del de cualquier otra Comunidad o Ciudad Auténoma
espanola, resultando ser Cantabria la que arroja un me-
nor valor del mismo con un 51,3%.

Grafico 4. El miedo al fracaso como obstaculo al emprendimiento. Comparativa autonémica y nacional 2021
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1.2. Actividad y dinamica emprendedora en
Jaén y sus caracteristicas

1.2.1. Indicadores del proceso emprendedor

Emprender es un proceso que empieza con una inten-
cién y atraviesa distintas fases hasta lograr crear una
empresa consolidada. El GEM identifica el porcentaje
de poblacién inmersa en cada una de las fases de ese
proceso: Emprendimiento potencial (personas con
intencion de emprender), emprendimiento naciente
(personas que han pagado salarios durante menos de

tres meses), emprendimiento nuevo (personas que han
pagado salarios entre los tres y los 42 meses de vida
de la empresa) y empresas consolidadas (personas que
han pagado salarios en empresas de mds de tres aflos
y medio de vida).

La tasa de actividad emprendedora total (tasa de em-
prendimiento reciente o incipiente), denominada Total
Early-stage Entrepreneurial Activity (TEA), principal indi-
cador del GEM, refleja el porcentaje de poblacién adulta
involucrada en la fase central del proceso emprendedor
(emprendimiento naciente y nuevo), donde se localizan
las iniciativas emprendedoras recientes.

Figura 3. Proceso emprendedor en Jaén 2020 y 2021
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Fuente: Elaboracion propia.

Segun los datos recogidos, la actividad emprendedora
total o indicador TEA para la provincia de Jaén alcanzé en
2021 un valor del 3,3%, lo que significa que 3,3 de cada
100 personas de la poblacién adulta giennense estaban
involucradas en actividades de emprendimiento en fase
inicial a mediados del afio 2021. Esta cifra se situd por de-
bajo de la media andaluza (4,9%) y de la media espafiola
(5,5 %). Si analizamos la evolucion interanual con respecto
al ano 2019, en los tres ambitos territoriales considerados

Q‘) Informe GEM Jaén 2021
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Empresa ultimos 12 meses.
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2020

2,7%

2020

39%

esta tasa se ha visto reducida, pero con mayor intensidad
en la provincia de Jaén, recuperandose sensiblemente en
el ultimo ano de andlisis en Espafia y manteniéndose en
el mismo nivel que en el afo precedente en Andalucia.

El indicador TEA de Jaén se compone de un 1,9% que
corresponde a personas emprendedoras con negocios
nacientes, y de un 1,4% que corresponde con lo que la
metodologia GEM denomina negocios nuevos. La dismi-
nucién de la TEA en la provincia de Jaén de 0,6 puntos



porcentuales cabe identificarla con la reduccion drastica
que se ha producido de los emprendedores nuevos que
han reducido su participacién en 1,3 puntos porcentua-
les, en sentido contrario han evolucionado los empren-
dedores nacientes que han incrementado su porcentaje
en relacién con la poblacién total hasta alcanzar la tasa
indicada, lo que supone de un incremento de 0,7 puntos.

En Jaén se detecta un importante repunte del abandono
empresarial, incrementandose en s6lo un afio en mas de
1,2 puntos porcentuales, lo que es especialmente signifi-
cativos si consideramos que en el afio 2020 el abandono
empresarial en los ultimos 12 meses alcanzaba sélo el 0,2
%. Si relacionamos las distintas fases GEM del proceso
emprendedor el cierre empresarial ha afectado especial-
mente a las empresas nuevas las cuales ha reducido de
forma importante su participacién en el esquema GEM,
mientras que afortunadamente las empresas consolida-
das siguen manteniendo practicamente su mismo nivel
de participacién en el afio 2021 (7,8%). Al igual que suce-
de en Andalucia, el mantenimiento de las empresas con-
solidadas y el incremento de la poblacién con intenciéon
de emprender permite prever un crecimiento de la ac-
tividad emprendedora en el futuro, si las circunstancias
no cambian.

Si realizamos una desagregacion de la TEA por sexo en-
contramos que en el ano 2021 el porcentaje (5,31%) de

1.2.2. Potencial emprendedor

El proceso emprendedor comienza con la intenciéon de
querer crear una empresa, en el proyecto GEM a la parte
de la poblacién que tiene esta intencién se le denomina
emprendedor potencial. Para ello, en la encuesta a la po-
blacién adulta’ (de 18 a 64 afos de edad) realizada para
detectar las caracteristicas especificas de los emprende-
dores y los condicionantes de la creacién de empresas,
se le ha preguntado: jespera usted crear una empresa en
los préximos 3 anos?

En la Tabla 7 se recoge que Jaén para el aio 2021 pre-
senta un potencial emprendedor (10,3%), similar al de la
comunidad auténoma andaluza y por encima de la de
Espafa (9%). Con resp ecto al ano 2020 en la provincia
de Jaén se ha producido un incremento del potencial
emprendedor de 3,9 puntos porcentuales. Si el andlisis
lo trasladamos al ambito andaluz el potencial empren-
dedor también se ha incrementado pasando de un valor
de 7% en el afo 2020 al 10.3 % de la edicion actual. Si la
esfera comparativa la aumentamos al territorio nacional
el comportamiento del emprendedor potencial se repro-
duce, viéndose también aumentado casi con la misma
intensidad que en la comunidad auténoma andaluza. Si

' En términos de la metodologia GEM: Adult Population Survey (APS).

emprendedoras giennenses que participan en la TEA
(empresas nuevas y nacientes) aumenta de forma sus-
tancial con respecto al afo 2020 (3,20%), pero sin llegar
a alcanzar el valor manifestado en el afno 2018 (6%). Por
el contrario, la participacién de los hombres vuelve a re-
ducirse hasta situarse en el 1,57%, disminuyendo 2.74
puntos con respecto al aiho 2020; siendo esta minoracién
de 6,2 puntos porcentuales si consideramos el aflo 2019
(Tabla 6).

Tabla 6. Distribucién TEA Jaén seguin género
anos 2019-2021

2019 2020 2021
7,77% 4,31% 1,57%
4,10% 3,27% 531%

Fuente: Elaboracion propia.

recordamos esta disposicion de la poblacién es la que
sustenta la TEA de los afios venideros, ya que algunas
de estas intenciones se materializardn en negocios na-
cientes. Estos incrementos con respecto al aflo anterior
auguran la existencia de una base latente de personas
decididas que podrian comenzar su actividad empren-
dedora en los préximos afios una vez que se hayan supe-
rado adecuadamente las consecuencias de la COVID-19
y las condiciones del entorno lo permitan.

Tabla 7. Evolucion del potencial emprendedor en
Jaén, Andalucia y Espafia en el

periodo 2019-2021
2019 2020 2021
Jaén 5.3% 64%  103%
Andalucia 8,1% 7 % 10,3%
Espana 8,1% 7% 9%

Fuente: Elaboracion propia.
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1.2.3. Empresas Nacientes

En el proceso emprendedor, la empresa atraviesa cua-
tro etapas, véase Figura 4. El primer paso es la empresa
naciente, que es aquella que tiene una vida de hasta
tres meses. Es decir, desde el momento de inicio de
la actividad hasta el tercer mes de vida. El grafico 5

muestra de manera visual la evolucién de las empresas
nacientes en Jaén, Andalucia y Espafa en los ultimos
cuatro afos. Se observa que la provincia de Jaén va en
linea con el comportamiento nacional, produciéndose
un incremento de empresas nacientes durante 2021,
mientras que en Andalucia esta cifra se mantiene es-
table.

Figura 4. Etapas de la empresa en el proceso emprendedor (meses de actividad
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Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 5. Evolucion de empresas nacientes en Jaén, Andalucia y Espafia, 2018-2021
(% sobre el total de empresas)
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.2.4. Empresas nuevas

Tras la empresa naciente el segundo paso de la actividad
emprendedora es la empresa nueva. La empresa nueva
es aquella que ha dejado de ser naciente porque ha su-
perado los tres primeros meses de actividad y ain no ha
llegado a los 42 meses de actividad. Es decir, son empre-
sas cuya vida esta entre 3y 42 meses. El grafico 6 incluye
la evolucion de las empresas nuevas en Jaén, Andalucia
y Espafia en los ultimos cuatro afos.

Latendencia decreciente de la provincia de Jaén se mantie-
ne, en linea con la evolucién nacional. Este comportamien-
to es natural y esperado si se compara con el porcentaje
de empresas nacientes del afo 2020. Esto es, las empresas
nacientes del ano anterior (2020), son las empresas nue-
vas de este aio (2021). Dado que en 2020 este porcentaje
fue especialmente bajo en la provincia (1,20%, Grafico 6),
es natural continuar con valores bajos cuando en 2021 se
habla de empresas nuevas. Asi, cabria esperar que, ante el
incremento de empresas nacientes en 2021, el porcentaje
de empresas nuevas en 2022 también aumente.

Grafico 6. Evolucion del nimero de empresas nuevas en Jaén, Andalucia y Espaia, 2018-2021
(% sobre el total de empresas)
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Fuente: Elaboracion propia.

1.2.5. Actividad intraemprendedora

El andlisis de la actividad emprendedora de la poblacién
giennense realizado anteriormente se completa con la
actividad intraemprendedora de las organizaciones y
empresas, también llamado emprendimiento corporati-
vo. Desde la perspectiva de la metodologia GEM la activi-
dad intraemprendedora es concebida como aquella ac-
tividad emprendedora que llevan a cabo los empleados
emprendedores de organizaciones (EEA, Entrepreneurial
Employee Activity) cuando participan activamente lide-
rando el desarrollo de nuevos productos, servicios y/o
la creacién de nuevas empresas bajo el paraguas de su
empleador (spin-off, spin-out, start-up).

Andalucia

4,3%

3,8% 3,8%

2,6% 7% 2.58%

2,6%

Espafia

2021

Teniendo en cuenta que GEM entrevista a la poblacién
adulta de 18-64 aios, este indicador refleja el porcentaje
de empleados que en los ultimos tres afios han formado
parte del desarrollo y liderazgo de iniciativas innovado-
ras y emprendedoras para sus empleadores, dentro de
las actividades que desempenan en su trabajo.

En la Tabla 8 se recoge el porcentaje de la poblacién
adulta giennense de 18 a 64 afos que realiza una activi-
dad de intraemprendimiento, en los ultimos cuatro afos.
La preocupacién que generaban los datos de afios ante-
riores parece disiparse durante 2021, observandose un
incremento prominente en la actividad intraemprende-
dora que se aproxima bastante a los datos de 2018.
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Tabla 8. Elintraemprendimiento en Jaén 2018-2020 (% sobre el total de la poblacién emprendedora)

Variacion

Participacion activa intraemprendedora en los dltimos 3 afios 7,00 1,00 1,40 4,60
Participacion activa intraemprendedora actual 5,00 7,00 1,00 430
Liderazgo intraemprendedor en los dltimos 3 afios 2,80 0,50 0,40 2,60
Liderazgo intraemprendedor actual 2,40 0,30 0,40 2,20

Fuente: Elaboracion propia.

Acotando la actividad intraemprendedora a las personas  se incrementa de manera notable la participacion activa
empleadas, la tabla 9 muestra un comportamiento simi-  de los empleados en actividades intraemprendedoras,
lar al total de la poblacién empleadora. Esto es, en 2021  acercandose estas cifras a los valores de 2018.

Tabla 9. Elintraemprendimiento en Jaén 2018-2020 (% sobre el total de empleados

Variacién

Participacion activa intraemprendedora en los dltimos 3 afos 15,80 2,60 3,50 9,60
Participacion activa intraemprendedora actual 11,30 1,70 2,50 8,70
Liderazgo intraemprendedor en los dltimos 3 afios 6,30 1,20 1,00 5,30
Liderazgo intraemprendedor actual 5,40 0,80 1,00 450

Fuente: Elaboracién propia.
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1.2.6. Empresas consolidadas

Continuando con la evolucién del analisis de la dinamica
de la actividad emprendedora, en la Ultima etapa (Figu-
ra 4) se encuentran las empresas consolidadas, aquellas
que desempeian una actividad econémica desde hace
mas de 3,5 anos, y los abandonos o cierres que se han
producido en los Ultimos 12 meses.

Respecto a la primera, el Grafico 7 muestra la evolucién
del porcentaje de empresas consolidadas respecto al
total de la poblacién empresarial, en Jaén, Andalucia
y Espafia, durante el periodo 2018-2021. La situacion
en la provincia de Jaén se mantiene estable, similar a
lo que ocurre en Andalucia. En Espafa, aunque ligera-
mente, se incrementa el porcentaje de empresas con-
solidadas.

Grafico 7. Evolucién del nimero de las empresas consolidadas en Jaén, Andalucia y Espaia
(% sobre el total de empresas
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Fuente: Elaboracion propia.

1.2.7.Tasa de abandono empresarial

Otro indicador del proceso emprendedor lo constituye
la tasa de abandono de la actividad empresarial, medido
como el porcentaje de personas adultas que han cerra-
do o abandonado un negocio en los Ultimos 12 meses
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(Tabla 10). En Jaén, las personas involucradas en estos
abandonos empresariales representaron el 1,40% de la
poblacién encuestada en 2021. Esto supone un dato ne-
gativo con respecto al aflo anterior que se situaba en el
0,2%, por lo que apunta a una menor sostenibilidad en el
tiempo de las iniciativas emprendedoras iniciadas.

Tabla 10. La tasa de abandono empresarial en Jaén, Andalucia y Espania periodo 2018-2021

Abandono empresarial

Variacion
20-21
Jaén 1% 1,4% 0,2% 1,4%
Andalucia 1,1 % 1% 1,1% 2%
Espana 1,2 % 1,2% 1,3% 2,2%

Fuente: Elaboracion propia.
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En el Grafico 8 se aprecia que, desde 2018 a 2020, en
Andalucia practicamente se ha mantenido el abandono
empresarial hasta el afno 2020 (1,1%, 1%, 1,1%) dupli-
candose en el ano 2021 hasta alcanzar el valor de 2%.
En el caso de Espaia, este indicador también se ha ido
incrementando situandose en un 2,2% en el aio de re-
ferencia.

El valor del indicador de cierres empresariales (el nego-
cio no ha continuado su actividad dirigida por otras per-

sonas) para Jaén con 1,4%, ademas de ser inferior al de
Andaluciay Espafia (2,0%y 2,2%, respectivamente), lo es
también si lo relacionamos con todas las comunidades y
ciudades autéonomas que conforman el estado espafiol
tal y como se recoge en el Grafico 9. Las diferencias inte-
rregionales son pequenas debido a que la mayor parte
de las Comunidades Auténomas se situan en menos de
un punto porcentual por encima o por debajo de la media
espanola, a excepcion de Canarias que alcanza una tasa
de cierres de 7,5%.

Grafico 8. Evolucién de los cierres empresariales en Jaén, Andalucia y Espafia 2018-2021
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Grafico 9. Tasa de abandono o cierre de negocios en Jaén.
Comparativa autonémica y nacional 2021 (en %)
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OLIMAGINA AOVES.L.

(Finca el Trueno)

Nombre de los emprendedores: Rocio Soriano Toro y
Charles Rabiller

Nombre del negocio: Olimagina AOVE S.L. (marca:
Finca el Trueno).

Web: www fincaeltrueno.com
Ubicacion del negocio: Arbuniel (Cambil).
Ano de lanzamiento: 2017.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Elabora-
cién de aceite de oliva ecoldgico de alta gama, bajo
una filosofia del cuidado y respeto hacia la tierra y
el ecosistema, ya que estos principios de aprove-
chamiento econémico de los recursos endégenos
preservando la sostenibilidad influyen de forma
directa en la calidad de nuestro aceite. Asimismo,
otra linea importante de actividad en un futuro cer-
cano es el desarrollo de actividades de atraccién de
visitantes mediante la promocién de actividades
de oleoturismo respetuosas con los sistemas tra-
dicionales agropecuarios y la cultura oleicola de la
Comarca de Sierra Magina y de la provincia de Jaén.

{Qué significa para vosotros ser emprendedores?

Construir, desarrollar un proyecto en el que crees, con
ilusion, pasion, teniendo en cuenta que también asumes
muchos riesgos.

i{Como surgid la idea?

La idea surgio6 en el aflo 2015, cuando Charles visitd por
primera vez Jaén, y se enamordé del mar de olivos, le cos-
t6 2 afos convencerme. Yo nacida entre olivos no podia
apreciarlos. Pero al final me contagi6, me enseié a ver
los olivos de la misma manera que él, como un tesoro...

{Como crees que contribuye tu negocio a tu entorno?

En 5 aflos hemos conseguido 17 premios mundiales con
nuestro aceite y lo hemos logrado comercializar con
nuestra propia marca. Nuestro objetivo es que la gente
del entorno cercano sea consciente de la excelente ma-
teria prima que la que gozamos. Nos gustaria ayudar a
las personas agricultoras y compartir experiencias para
mejorar y valorizar todos los aspectos de nuestro patri-
monio oleicola.

iAlgun obstaculo anadido por ser este el ambito de tu
emprendimiento?

Para nosotros la conversién de un olivar convencional a
ecoldgico ha sido un reto ingente, una montafa de cam-
bios y trdmites administrativos. Hemos tenido que afron-
tar la poca sensibilidad de los demas agricultores con
respecto al olivar ecoldgico lo que, unido a la ausencia
de experiencia con la que comenzamos nuestra aventura
empresarial, nos ha obligado a trabajar duro y a hacerlo
todo por nosotros mismos.

{Como ha impactado la COVID-19 en tu negocio y como
has innovado en respuesta a la pandemia?

Nos limité el desarrollo de nuestros canales de comer-
cializacién ya que supuso una limitacién en relacién con

la posibilidad de realizar desplazamientos y contactos
comerciales.

Algo que os gustaria afiadir

Nuestro propdsito es poder animar a pequefios agricul-
tores como nosotros, para producir y comercializar un
aceite de alta gama en la Comarca de Sierra Magina.

Olimagina AOVE, S. L.
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Capitulo 2

Analisis del

entorno

emprendedor en

La actividad emprendedora e intraemprendedora se en-
cuentra condicionada a una serie de factores que la pue-
den fortalecer o retraer en el ecosistema en el que se des-
envuelve. La literatura sobre emprendimiento sostiene la
relevancia de algunos factores del entorno a la hora de
impulsar o inhibir la actividad emprendedora y su pos-
terior consolidacién y crecimiento en el ecosistema en el
que se desarrolla.

Tradicionalmente, estos factores han sido categorizados
en: (a) actuacion gubernamental en materia legislativa,
al objeto de legitimar, regular e incentivar el emprendi-
miento; (b) dotacion publica de recursos cientificos, téc-
nicos y operativos, asi como de instrumentos publicos de
financiacién; (c) clientes y consumidores que disponen
de informacién plena en relacién con los productos y ser-
vicios ofrecidos por las empresas; (d) actividades y servi-
cios comerciales y profesionales prestados por agentes,
instituciones y empresas (Reynolds et al., 2005; Stan y
Van de Ven, 2021; Autio et al. 2014).

Por lo general, el ecosistema emprendedor es configura-
do por un grupo interconectado de personas emprende-
doras (potenciales, nuevos, nacientes y consolidadas), de
agentes financiadores (empresas, capital riesgo, business
angels, bancos), y de organizaciones promotoras (uni-
versidades, agencias del sector publico) asociadas a la di-
versidad de iniciativas emprendedoras (social, inclusivo,
alto potencial de crecimiento, serial) y con orientacion a
generar valor en el territorio (Mason y Brown, 2014).

Considerando este marco conceptual, el proyecto GEM
facilita el diagnostico de una serie de condiciones del en-
torno vinculadas a la actividad emprendedora a través de
la opinién de un grupo de expertos (cuestionario NES) que
son encuestados anualmente. Metodoldgicamente, en la
edicion GEM Jaén 2021, participaron 36 expertos gien-
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Jaén

nenses clasificados en funcién de su representatividad por
cada una de las condiciones del entorno consideradas.

Especificamente, GEM analiza nueve dimensiones del
entorno (Figura 5): apoyo financiero; politicas guberna-
mentales; programas gubernamentales; educacién y
formacion emprendedora; transferencia de 1+D; infraes-
tructura comercial y profesional; apertura del mercado
interno; infraestructura fisica y de servicios; y normas so-
ciales y culturales. Para ello utiliza como instrumento de
recogida de informacién un cuestionario que se somete
a la opinién de los expertos anteriormente citados.

Cada una de las personas expertas consultada expresa
su opinidn respecto al conjunto de las condiciones men-
cionadas, por medio de un cuestionario que comprende
una bateria de 56 afirmaciones a valorar vinculadas al
conjunto de las condiciones previamente mencionada.
La valoracién se realiza a través de escalas Likert de 10
puntos (0 = completamente falso; 10 = completamente
de acuerdo); asi como mediante tres bloques de pregun-
tas abiertas (sin una lista de opciones previamente defi-
nida) sobre obstéculos, facilitadores y recomendaciones
para mejorar el ecosistema emprendedor. Posteriormen-
te, para el tratamiento de la informacién, los resultados
se trasladan a una escala de hasta 5 puntos.

Por ultimo, se pide a los expertos que reflexionaran sobre
propuestas que, a su juicio, serian recomendables para
fortalecer el contexto emprendedor provincial. La en-
cuesta de expertos se realiz6 entre los meses de junio y
julio del afo 2021.

A partir de la edicién del aflo 2019 se incorpord un nuevo
indicador para medir de manera sintética la bondad del
entorno para facilitar el proceso emprendedor, se trata
del indicador denominado NECI o Indice de Contexto de
Emprendimiento. Su valor representa el promedio de las



Figura 5. Dimensiones del ecosistema emprendedor analizadas por GEM 2021
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Fuente: Informe GEM provincia de Malaga 2019.

valoraciones que realizan los expertos de los distintos
ambitos del entorno territorial. En este capitulo se ana-
lizan cada uno de los factores, asi como su evolucion en
los ultimos anos.

2.1. Factores que condicionan el entorno del
emprendedor en Jaén.

2.1.1. Financiacion.

Todos los emprendedores y empresas necesitan recursos
financieros para poder iniciar y consolidar sus proyectos
empresariales, por lo que recurren a diferentes fuentes
de financiaciéon (créditos bancarios, Business Angels,
Crowdfunding, subvenciones publicas, entidades de ca-
pital riesgo, programas de microcréditos, etc.) a fin de
conseguir los recursos necesarios para llevarlos a cabo.
En el caso concreto de Jaén, se observa en el Grafico 10
que en 2021, la principal fuente de financiacién para el
emprendedor procede de entidades financieras privadas
(2,2), ya que no disponen de suficientes recursos eco-
némicos propios para iniciar su proyecto emprendedor
(1,8), y tampoco consideran que haya suficiente oferta
para financiarse con recursos provenientes de asociacio-
nes profesionales de Business Angels (1,1), ni de entida-
des de capitales riesgo, ni de Crowdfunding, ni tampoco
con oferta publica de financiacién (alcanzando estas tres
ultimas una valoraciéon de 1,3). Por tanto, podemos afir-
mar que se evidencia que existen deficiencias en oferta
de nuevas formas de financiacion tipo Crowdfunding o
de naturaleza anéloga, tampoco se considera la salida a

EDUACKIM
¥ FORMACIOM
EMPRENDEDDRA

4

AGCESD A
INFRAPSTRUCTURAS
FISECAS

8
9

bolsa de una empresa como recurso de autofinanciacion.

Segun dicho Gréfico, los expertos consultados conside-
ran como segunda opcién de financiacion para los em-
prendedores giennenses las subvenciones conseguidas
gracias a programas publicos (2,1), siendo los inversores
informales, es decir, familiares y amigos (family, friends
and fools) la tercera opcion de financiacion (2,0).

Comparando con los estudios anteriores, en opinién de
las personas consultadas, el modelo de financiacién de
los procesos de emprendimiento empresarial en la pro-
vincia de Jaén, apenas ha sufrido cambios en los ultimos
tres anos y se consolida la opinion de que las fuentes
financieras proceden fundamentalmente de subvencio-
nes publicas y la de la financiacién bancaria, resultando
necesario para la creacién del negocio la aportacion de
financiacién propia. Vale la pena destacar que en 2018,
a diferencia de lo que ocurre en 2021, los entrevistados
consideraban que si que los emprendedores contaban
CoN recursos propios para emprender.

No obstante, como valoracidn es posible resaltar que en
Jaén no existen amplias posibilidades de financiacion
para las personas que desean iniciar procesos de em-
prendizaje ya que todas las fuentes de financiacién estan
por debajo de 3,5. Sin embargo, los agentes entrevista-
dos en 2021, si creen que hay facilidad para acceder a
servicios de apoyo financiero a un coste razonable, y asi
obtener financiacién ajena, ya sea a través de entidades
financieras o atrayendo a inversores que aporten capital
a negocios de nueva creacion.

Analisis del entorno emprendedor en Jaén
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Grafico 10. Financiacion del proceso emprendedor en Jaén 2018-2021

En Jaén hay suficiente financiamiento de OPI (oferta publica inicial)
disponible para empresas nuevas y en crecimiento

En Jaén hay suficiente micro financiacion, normalmente a través de
Internet (crowdfunding)) para empresas nuevas y encrecimiento

En Jaén hay suficiente financiacién de capital riesgo para empresas
nuevas y en crecimiento

En Jaén los emprendedores disponen de suficiente capital propio
para financiar las empresas nuevas y en crecimiento

En Jaén hay suficiente oferta de financiacion procedente de
asociaciones profesionales de Business Angels

En Jaén hay suficientes medios de financiacion procedentes de
entidades financieras privadas

En Jaén hay suficientes subvenciones publicas disponibles para las
empresas nuevas y en crecimiento

En Jaén hay suficiente financiacidon proporcionada por inversores
informales (familiares, amigos...)

o

2021

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.2. Politicas gubernamentales

Segun las respuestas del panel de expertos de 2021(véa-
se Grafico 11), en Jaén los impuestos, tasas y otras regula-
ciones gubernamentales sobre las empresas nuevas y en
crecimiento son aplicadas de manera predecible y cohe-
rente (2,1), practicamente igual que ocurria en 2020 (2,2),
si bien, era el que mas se valoraba en 2018, llegando a 2,8.
Ademas, no creen que los impuestos y tasas supongan
una barrera para la creaciéon de nuevas empresas (1,8).

Segun el criterio de los expertos y emprendedores, el
apoyo a empresas nuevas y en crecimiento no es una
prioridad en la politica de la administracién estatal ni
autonémica (valoradas ambas con 1,9), lo que, evidente-
mente no favorece al emprendimiento. Asi se puede de-
ducir del Grafico 11 en el que se pone de manifiesto una
disminucién de la valoracién de las politicas que llevan a
cabo las Administracion Publicas para favorecer la nueva
creaciéon de empresas.

A pesar de todo, en 2021, los expertos han valorado con
2,5 el hecho de poder crear una nueva empresa a un
coste razonable. Se puede observar que cualquier valo-
racion estd por debajo de 3. De hecho, no creen que sean
faciles, y por supuesto, tampoco agiles, los tramites buro-
craticos para la creaciéon de una empresa (1,6).

2.1.3. Programas gubernamentales

Segun la opinion de los expertos, en la provincia de Jaén,
en cuanto a los programas gubernamentales se refiere,
se valora positivamente la competencia y eficacia de los
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profesionales que trabajan en agencias gubernamen-
tales de apoyo a la creacion y al crecimiento de nuevas
empresas a la hora de asesorar al emprendedor (2,4), asi
como el apoyo efectivo de los parques cientificos e in-
cubadoras de empresas con programas especificos para
fomentar el emprendimiento (2,1).

Sin embargo, los expertos consideran que es complicado
obtener informacion sobre una amplia gama de ayudas
gubernamentales a la creacién y al crecimiento de nue-
vas empresas contactando con un solo organismo (1,6).

Otro aspecto negativo resaltado es el desajuste que en-
cuentran los emprendedores a la hora de encontrar una
ayuda, auspiciada por programas publicos, que se ade-
cue a las necesidades y peculiaridades de su proyecto de
creacién, consolidacion o crecimiento empresarial (1,8).
A la situacién anterior hay que unirle el hecho de que
los programas gubernamentales que apoyan a las em-
presas nuevas y en crecimiento no son suficientemente
efectivos (1,8).

Con respecto al afo 2018, la valoracion media de los
distintos aspectos que componen la dimensidn de los
programas gubernamentales casi se ha duplicado, in-
crementandose en todos los apartados, permaneciendo
constante la conveniencia que dentro del ecosistema
emprendedor giennense tienen los profesionales que
desarrollan su actividad en las agencias gubernamen-
tales, el papel que desempenan los parques cientifi-
cos-tecnoldégicos y las incubadoras de empresas, junto a
la existencia de programas de apoyo a emprendedores.
El Grafico 12 recoge los resultados de la valoracién de
los expertos para el periodo 2018-2020.



Grafico 11. Politicas gubernamentales periodo 2018-2020

En Jaén las nuevas empresas pueden realizar todos los
tramites administrativos y legales en aproximadamente una
semana
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En Jaén los impuestos y tasas NO constituyen una barrera
para crear nuevas empresas e impulsar el crecimiento de la
empresa en general

En Jaén el apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es
una prioridad en la politica de la administracién autonémica

En Jaén las politicas del gobierno favorecen claramente a las
empreas de nueva creacion (Ej. Licitaciones o
aprovisionamiento publicos)

En Jaén llevar a cabo los tramites burocraticos y obtener las
licencias para desrrollar empresas nuevas y en crecimiento
no representa una especial dificultad
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Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 12. Valoracion de los programas gubernamentales periodo 2018-2021

En Jaén los profesionales que trabajan en agencias gubernamentales de
apoyo a la creacién y al crecimiento de nuevas empresas son
competentes y eficaces

En Jaén los parques cientificos e incubadoras aportan un apoyo efectivo a
la creacion de nuevas empresas y al desarrollo de las que estan en
crecimiento

En Jaén los programas gubernamentales que apoyan a las empresas
nuevas y en crecimiento son efectivos

En Jaén casi todo el que necesita ayuda de un programa publico para
crear o hacer crecer una empresa, puede encontrar algo que se ajuste a
sus necesidades

En Jaén existe un nimero adecuado de programas que fomentan la
creacion y el crecimiento de nuevas empresas

En Jaén puede obtenerse informacién sobre una amplia gama de ayudas
gubernamentales a la creacion y al crecimiento de nuevas empresas
contactando con un solo organismo publico (ventanilla Unica)
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Fuente: Elaboracion propia.
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2.1.4. Educacion y formacion en creacién de empresas

En el Grafico 13 se puede observar la valoracion de la
oferta en educacion y formacién para fomentar el em-
prendimiento en la provincia de Jaén y el contenido que
existe en educacion primaria, secundaria y universitaria
sobre la creacion y el desarrollo de nuevas empresas.

En Jaén, es la Universidad de Jaén la que ofrece la mejor
preparacién para iniciar y desarrollar nuevas empresas,
valoracion que se sigue manteniendo en los distintos pe-
riodos analizados (2,5 en el ano 2021, 2,6 en el afio 2020

y 2019). En educacién primaria y secundaria se estan rea-
lizando esfuerzos ano tras afo para incrementar entre
el alumnado el espiritu empresarial y los conocimientos
necesarios para ponerlo en practica (1,4 en el afo 2021
y 2020; 1,1 en el ano 2019). También hay que poner de
manifiesto que el papel de las escuelas de negocios en
la educaciéon en emprendimiento en Jaén, aunque conti-
nua siendo importante, esta siendo cada vez menor (1,8
en 2021, frente a 2,8 en 2020 y 2019). Este retroceso esta
siendo compensado con los sistemas de educacion voca-
cional, profesional y continuo.

Grafico 13. Educacion y formacion en creacion de empresas periodo 2018-2021

En Jaén los sistemas de educacion vocacional, profesional y continuo
brindan una preparacién adecuada y de calidad para la creacion de
nuevas empresas y el crecimiento de las ya establecidas

En Jaén la calidad de la educacion practica en escuelas de negocios y
administracién (Business Schools) proporciona una preparacion
adecuada para iniciar y hacer crecer un nuevo negocio

En Jaén las universidades brindan la preparacién adecuada para iniciar
y desarrollar nuevas empresas

En Jaén en la ensefianza primaria y secundaria se dedica suficiente
atencion al espiritu empresarial y a la creacion de empresas

En Jaén en la ensefianza primaria y secundaria, se aportan unos
conocimientos suficientes y adecuados acerca de los principios de una
economia de mercado

En Jaén en la ensefianza primaria y secundaria, se estimula la
creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa personal

o

0,5 1 1,5 2

25 3 35 4

2021 m2020 m2019 =2018

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.5. Transferencia de 14D

El Gréfico 14 refleja la dimension “Transferencia de 1+D”
que incluye los aspectos relacionados con la creacién,
transferencia y acceso a la tecnologia.

En este sentido, se puede observar como cada vez es
mas dificil para las nuevas empresas y las empresas en
crecimiento costearse las Ultimas tecnologias (1,6 en
2021, frente a 1,8 en 2020). Al igual que el acceso a las
subvenciones y ayudas gubernamentales para la adqui-
sicion de tecnologias (1,6 en 2021, frente a 2,0 en 2020).
También se estad produciendo un retroceso en el apoyo
de los centros de investigacién cientifica y tecnolégica
a la creaciéon de empresas de base tecnoldgica (2,0 en
2021, frente a 2,5 en 2020y 2,3 en 2019). Ademas, se esta
complicando el apoyo para que ingenieros y cientificos
puedan explotar econdmicamente sus ideas a través de
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la creacién de nuevas empresas (2,0 en 2021, frente a 2,1
en 2020y 1,8 en 2019). En lo que se puede observar una
mejoria es en el acceso a la investigacion y la tecnologia
que tienen las nuevas empresas y las empresas en creci-
miento (2,3 en 2021, frente a 2,2 en 2020y 2,1 en 2019).

2.1.6. Acceso a infraestructuras comerciales y
profesionales

En el Grafico 15 se recoge la valoracién en relacion con el
acceso a infraestructuras comerciales y de servicios. Esta
dimensién se relaciona con la disponibilidad y calidad
de proveedores, servicios de consultoria, asesoramiento
y subcontratacion.

Los expertos consultados consideran que en la provin-
cia de Jaén ha mejorado el acceso asequible a los ser-



vicios de computacion en la nube para las nuevas em-
presas y empresas en crecimiento (2,8 en 2021, frente
a24en 2020y 2,1 en 2019). De igual modo, para estas
empresas también ha mejorado la posibilidad de asumir
los costes de subcontratistas, asesores y consultores (1,9
en 2021, frente a 1,7 en 2020y 1,6 en 2019), aunque es-

tos cada vez son mas escasos (2,3 en 2021, frente a 2,5
en 2020). Por el contrario, se puede observar que se esta
complicando el acceso a servicios bancarios de calidad
por parte de las nuevas empresas y empresas en creci-
miento en la provincia de Jaén (2,7 en 2021, frente a 3,0
en 2020).

Grafico 14. Transferencia de [+D periodo 2018-2021

En Jaén existe el apoyo suficiente para que los ingenieros y cientificos
puedan explotar econémicamente sus ideas a través de la creacion de
nuevas empresas

En Jaén los centros y/o gestores de investigacion cientifica y
tecnologica apoyan eficientemente la creacion de empresas de base
tecnologica que sean competitivas a nivel global en al menos un...

En Jaén las subvenciones y ayudas gubernamentales a empresas
nuevas y en crecimiento para adquirir nuevas tecnologias son
suficientes y adecuadas

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento se pueden costear las
ultimas tecnologias

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento tienen el mismo
acceso a las nuevas investigaciones y tecnologias que las ya
establecidas

En Jaén las nuevas tecnologias, la ciencia, y otros conocimientos se
transfieren de forma eficiente desde las universidades y los centros de
investigacion publicos a las empresas nuevas y en crecimiento
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Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 15. Acceso a infraestructuras comerciales y profesionales periodo 2018-2021

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento pueden acceder a servicios de
computacién en la nube (cloud computing) a precios asequibles

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a buenos
servicios bancarios (apertura de cuentas corrientes, transacciones comerciales,
transacciones de divisas, cartas de crédito y similares)

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a un buen
asesoramiento legal, laboral, contable y fiscal

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a buenos
proveedores, consultores y subcontratistas

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir el coste de
subcontratistas, proveedores y consultores

En Jaén existen suficientes proveedores, consultores y subcontratistas para dar
soporte a las empresas nuevas y en crecimiento
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Fuente: Elaboracion propia.
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2.1.7. Dindmica y apertura del mercado interior

En el Grafico 16 se muestran las condiciones de acceso
al mercado. En concreto, se observa coémo se estd mejo-
rando la capacidad de acceso de las nuevas empresas y
empresas en crecimiento a los mercados (2,0 en 2021 y
2020, frente a 1,7 en 2019). Aunque para estas empresas
han empeorado los costes de entrada al mercado y las

condiciones de acceso al mismo (1,9 en 2021, frente a 2,1
en 2020), a tenor de la posibilidad que tienen de ser blo-
queadas por las empresas ya establecidas (2,2 en 2021,
frente a 2,5 en 2020). Del mismo modo, se observan va-
loraciones peores para el entorno de las empresas de la
provincia de Jaén por los mercados tan cambiantes que
existen a nivel de consumo final como entre empresas
(1,7y 1,6 en 2021, frente a 2,0 en 2020).

Grafico 16. Dindmica y apertura del mercado interior 2018-2021

En Jaén la legislacion antimonopolio es efectiva y se hace
cumplir

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar
en nuevos mercados sin ser bloqueadas de forma desleal por
las empresas establecidas

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir
los costes de entrada al mercado

En Jaén las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar
facilmente en nuevos mercados

En Jaén los mercados de bienes y servicios para empresas
cambian drasticamente de un ejercicio a otro

En Jaén los mercados de bienes y servicios de consumo
cambian drasticamente de un ejercicio a otro
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Fuente: Elaboracién propia.
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Happymami

Nombre del emprendedor: Alberto Fernandez Pareja
Nombre del negocio: Happymami

Ubicacién del negocio: Torredonjimeno.

Ano del lanzamiento: 2021

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Fabrica-
cién y distribucion de biberones a medida que imi-
tan el pecho de cada madre para proteger la lactan-
cia materna de su bebé.

{Qué significa para ti ser emprendedor?

Un estilo de vida llena de emociones, ademas de ser muy
gratificante el ver como ayudamos a tantas madres cada
mes

i{Como surgid la idea?

Uno de los socios es enfermero y matrén y trabajando
dia a dia con los bebés detecto la necesidad que habia de
crear un biberén que no interfiera en la lactancia mater-
na ya que la ciencia nos avisa que 1 de cada 2 bebés que
prueba un biberén genérico pierde su lactancia

Alguin obstaculo afiadido por ser este el ambito de tu
emprendimiento:

El camino esta lleno de obstaculos como cualquier em-
prendimiento, pero si hablamos de nuestro caso en con-
creto nos hemos enfocado mucho en la calidad maxima
ya que hablamos de productos que utilizan los bebés

{Como ha impactado la COVID-19 en su negocio y cémo
ha innovado en respuesta a la pandemia?

Happymami nace en pleno Covid y aunque interfiere en
el trabajo diario obligando a tele trabajar y demas pero
por otro lado ayuda a crecer el comercio electrénico por
tanto siempre se sacan cosas buenas de todo

Algo que te gustaria afiadir

Tanto a nivel personal como todo el equipo disfrutamos
mucho de nuestro dia a dia, que aunque hay muchos re-
tos que superar vuelvo a reiterar lo gratificante que es ver
como muchas madres y familias nos dan las gracias por
ayudarles tanto.
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2.1.8. Acceso a infraestructuras fisicas y de servicios

Los aspectos a través de los que se mide la percepcién
de los expertos acerca del grado de acceso a infraes-
tructuras fisicas y de servicios en Jaén se muestran en
el Grafico 17. Los elementos incluidos en este apartado
presentan una valoracion media de 2,7, inferior al 3,1
que se registré el afo anterior en este aspecto, y la peor

de la serie histdrica recogida en esta serie de informes
(desde el afo 2018). El empeoramiento en la percepcion
media de los expertos se traslada a la mayor parte de
los items incluidos en este bloque, de modo que sdlo la
disponibilidad de espacios de oficinas asequibles para
alquilar para empresas nuevas y en crecimiento obtiene
una puntuacién superior (3,1) a la obtenida en el afo
2020 (2,9).

Grafico 17. Acceso a infraestructuras fisicas y de servicios periodo 2018-2021

En Jaén hay muchos espacios de produccion o manufactura industrial asequibles
para alquilar para empresas nuevas y en crecimiento

En Jaén hay muchos espacios de oficinas asequibles para alquilar para empresas
nuevasy en crecimiento

En Jaén una nueva empresa o en crecimiento puede tener acceso a los servicios
bésicos (gas, agua, electricidad, alcantarillado, etc.) en aproximadamente un mes

En Jaén las empresas de nueva creacion y en crecimiento pueden afrontar los
costes de los servicios basicos (gas, agua, electricidad, etc.)

En Jaén una empresa nueva o en crecimiento puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.)

En Jaén no es excesivamente caro para una empresa nueva o en crecimiento
acceder a sistemas de comunicacion (teléfono, Internet, etc.)

En Jaén las infraestructuras fisicas (carreteras, telecomunicaciones, etc.)
proporcionan un buen apoyo para las empresas nuevas y en crecimiento

0

m 2021

Fuente: Elaboracion propia.

En el resto de los aspectos considerados, los expertos
perciben un deterioro en la situacién respecto al afio an-
terior. Asi, en cuanto a la valoracién que ofrecen de si las
infraestructuras fisicas (carreteras, telecomunicaciones,
etc.) proporcionan un buen apoyo para las empresas
nuevas y en crecimiento, el resultado es de 1,3 (frente al
2,2 de 2020). Por lo que ataiie al coste que supone para
una empresa nueva o en crecimiento acceder a sistemas
de comunicacion (teléfono, Internet, etc.), los expertos
lo valoran con una puntuacién de 3,2 (frente al 3,7 de
2020). La misma evaluacion (3,2) merece para los exper-
tos la facilidad con la que en Jaén una empresa nueva o
en crecimiento puede proveerse de servicios de teleco-
municaciones en aproximadamente una semana (teléfo-
no, Internet, etc.).

En cuanto a la manera en que los expertos evaluan la fa-
cilidad con la que las empresas de nueva creacién y en
crecimiento pueden afrontar los costes de los servicios
basicos (gas, agua, electricidad, etc.) en Jaén, la puntua-
cién obtenida es de 3,0 (frente al 3,5 del afo anterior.) La
misma valoracion (3,0) merece a los expertos la medida
en la que en Jaén una nueva empresa o en crecimien-
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to puede tener acceso a los servicios basicos (gas, agua,
electricidad, alcantarillado, etc.) en un mes. Finalmente,
los expertos valoran con 2,5 la abundancia en Jaén de
espacios de produccién o manufactura industrial asequi-
bles para alquilar para empresas nuevas y en crecimien-
to, un resultado muy similar al del afio 2020 (2,6).

2.1.9. Normas sociales y culturales.

Para Jaén, la valoracién general de los expertos consul-
tados en el ano 2021 sobre los aspectos culturales y so-
ciales relacionados con el emprendimiento (Grafico 18),
referida a los valores compartidos por la sociedad gien-
nense y a los comportamientos socialmente aceptados,
es baja. Esta circunstancia ha venido repitiéndose de
manera consistente en los sucesivos estudios realizados
desde el afio 2018, y se intensifica en el afio 2020, en el
que los aspectos incluidos en esta faceta del analisis ob-
tienen una evaluacion media de 1,7, la menor de toda la
serie histdrica analizada.

Los expertos consideran que la giennense estimula poco
la asuncion de riesgos (1,4), ligada a una falta de creativi-



Grafico 18. Normas sociales y culturales periodo 2018-2021

En Jaén las normas sociales y culturales enfatizan que ha de ser el
individuo (mds que la comunidad) el responsable de gestionar su
propia vida

En Jaén las normas sociales y culturales estimulan la creatividad y la
innovacion

En Jaén las normas sociales y culturales estimulan la asuncién del
riesgo empresarial

En Jaén las normas sociales y culturales enfatizan la autosuficiencia,
la autonomia, y la iniciativa personal

En Jaén las normas sociales y culturales apoyan y valoran el éxito
individual conseguido a través del esfuerzo personal
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Fuente: Elaboracion propia.

dad e innovacién (1,6). El fundamento de esta baja valo-
racion tal vez pueda encontrarse en la escasa valoracion
del éxito individual alcanzado a través del esfuerzo per-
sonal que se percibe en la provincia (1,8); la dependencia
que sienten los individuos respecto a la comunidad en
su desarrollo empresarial (2,0) y la escasa importancia
que se da a nivel provincial a la autosuficiencia, la auto-
nomia, y la iniciativa individual (1,8).

2.1.10. Comparacion del entorno del emprendedor de
Jaén, Andalucia, Espafia y Unién Europea

Una comparacion de la valoracion de los principales
elementos contextuales de Jaén con Andalucia, Espafia
y paises GEM de la Unidn Europea ofrece una informa-
cién que permite comprender aspectos diferenciales de
la provincia de Jaén en relacién a los dmbitos de andli-
sis superiores. La Tabla 11 recoge los datos relacionados
con los aspectos que definen el entorno emprendedor
de acuerdo con la metodologia GEM para el aflo 2021, en
los diferentes ambitos de analisis considerados.

0,5 1 1,5 2

m 2019 m2018

A partir de los datos de la Tabla 11, el Gréfico 19 per-
mite apreciar de un modo mas visual la comparacién
entre los diversos ambitos territoriales considerados,
de acuerdo con los principales pardametros que defi-
nen el entorno de quienes emprenden. Como puede
apreciarse en la imagen, la provincia de Jaén estd por
debajo en todos los factores analizados al realizar la
comparacion con Andalucia, Espana y los paises GEM
de la Union Europea. Sélo existen tres excepciones a
la afirmacién anterior que vienen dadas por la valora-
cion de la educacién superior, mejor considerada por el
panel de expertos giennense que sus homdnimos an-
daluces; lo mismo sucede respecto a la valoraciéon de la
dindmica del mercado interno y a la financiacién para
emprendedores.

Estas conclusiones son consistentes con las alcanzadas
en ediciones anteriores de este informe, que han puesto
de manifiesto sistematicamente que la percepcion de los
expertos sobre el entorno para emprender en la provin-
cia de Jaén es menos favorable que la existente para el
caso andaluz, espanol y europeo.




Tabla 11. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender en
Jaén, Andalucia, Espafia y Uni6n Europea Ao 2021

| een | and | Ep ]| Fu28

Financiacién para emprendedores

Politicas gubernamentales: Emprendimiento como prioridad
Politicas gubernamentales: Burocracia e impuestos
Programas gubernamentales

Educacién y formacién emprendedora en la etapa escolar
Educacion y formacion emprendedora en la etapa post-escolar
Transferencia de [4-D

Existencia y acceso a infraestructuras comercial y profesional
Dindmica del mercado interno

Barreras de acceso al mercado interno

Existencia y acceso a infraestructuras fisica y de servicios

Normas sociales y culturales

Fuente: Elaboracion propia.

34 33 49 5
39 4 54 45
33 45 51 5
4 54 6,3 51
3,1 2,8 35 35
4,2 47 6,1 47
3,8 3,8 5,6 4,6
49 57 6,7 59
33 3,2 5 4,7
4,2 47 5 4,8
55 6,8 6,8 6,8
34 4, 52 4,7

Grafico 19. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender:
Comparativa de Jaén, Andalucia, Espafia y Unidn Europea

Financiacion para
emprendedores

Normas sociales y
culturales

Existencia y acceso a
infraestructuras fisica y de
servicios

Barreras de acceso al
mercado interno

Dinamica del merca

interno

Existencia y acceso a
infraestructuras comercial y
profesional

Transferencia de I+D

Politicas gubernamentales:
Emprendimiento como
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Politicas gubernamentales:
Burocracia e impuestos
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Educacion y formacion
emprendedora en la etapa
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Educacion y formacion
emprendedora en la etapa
post-escolar

Fuente: Elaboracion propia.
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2.2. NECl. indice sintético de Contexto del
Emprendimiento

El indice de Contexto de Emprendimiento (NECI) repre-
senta el promedio de los indicadores que valoran los ex-
pertos entrevistados en cada ambito territorial analiza-
do por el proyecto GEM. El objetivo principal del NECl es
ofrecer, de manera sintética, un indicador agregado de
las valoraciones que realizan los expertos, facilitando la
comparacion entre diferentes ecosistemas.

En el Grafico 20 podemos observar que el ecosistema em-
prendedor en Jaén representa en el aiio 2021 un valor de
4,1 en una escala Likert de 10 puntos, lo que lo sitta por
debajo del valor medio de Andalucia (4,4), Espana (5,4), y

la Unién Europ ea (4,9). Sefalar también que la idoneidad
del entorno giennense para facilitar el proceso empren-
dedor se ha mantenido con respecto al afo 2020, ya que
el valor del indice NECI para este aiio fue el mismo.

Descendiendo al escenario autonémico, y atendiendo a
la informacion contenida en el Grafico 20, la Comunidad
Auténoma que mayor estimacion muestra es Pais Vasco
con un valor de 5,7 y las que menos, Galicia, Asturias y
Canarias con una valoracion de 4,3. En relacion con la
comunidad auténoma de Andalucia, como ya hemos in-
dicado, presenta una valoracidn de 4,4, algo inferior a la
obtenida en la edicién anterior (4,5) y por debajo del va-
lor medio de Espafia (5,4) y del valor medio de los paises
que componen la Unién Europea (4,9).

Gréfico 20. indice NECI. Comparativa regional 2021
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Fuente: Elaboracién propia.

2.3. Factores que favorecen la creacion de
empresas en Jaén

Los expertos han evaluado los elementos que explican
las condiciones favorables para el emprendimiento en
virtud de una serie de dimensiones establecidas por la
metodologia GEM y que pueden estimular a los futuros
emprendedores.

En el Gréfico 21 se detallan los principales elementos que
favorecen, segun la opinién de los expertos consultados,
la creaciéon de empresas, impulsando asi la actividad em-

prendedora en la provincia de Jaén. El aspecto mas des-
tacado ha sido la situacién y condiciones del mercado
laboral de provincia, aspecto en el que han coincidido el
27,3% de los expertos. A bastante distancia posicionan el
contexto politico, institucional y social (15,2%) y la edu-
cacién y formacion que se puede recibir en Jaén (12,1%).
En sentido contrario, consideran que las normas cultura-
les y sociales y el apoyo financiero que pueden recibir los
emprendedores no estimulan los procesos de creacién
de empresas en la provincia giennense, siendo los peor
valorados y recibiendo en ambos casos una valoracion
de 3%.

Analisis del entorno emprendedor en Jaén
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Grafico 21. Factores que favorecen la creacién de empresas en el afio 2021 (en %)

Normas culturales y sociales - 3

Apoyo financiero para el emprendimiento - 3

Infraestructura comercial y profesional

Transferencia de |+D

I s
I s

Infraestructuras fisicas y de servicios _ 9,1

Apertura del mercado

I o

Programas gubernamentales _ 9,1

Educacién y formacion
Contexto politico, institucional y social

Situacion y caracteristicas del mercado laboral

Fuente: Elaboracion propia.

2.4, Recomendaciones para mejorar la creacion
de empresas en la provincia de Jaén.

A los expertos, entre otras cosas, también se les pidié
que sugirieran una serie de recomendaciones encamina-
das a mejorar el contexto en el que se lleva a cabo la acti-
vidad emprendedora, tomando como referencia las mis-
mas categorias utilizadas para el andlisis de obstaculos
y elementos impulsores de la actividad emprendedora.
El Grafico 22 recoge las recomendaciones para mejorar
la actividad emprendedora que los expertos giennenses
han considerado para la provincia Jaén.

Recomiendan principalmente (sefialadas por un por-
centaje igual o superior al 10 % de los encuestados) 3
aspectos: la mejora del acceso a infraestructuras fisicas
y de servicios (34.3%), la existencia de programas guber-
namentales que fomenten el emprendimiento y forta-
lezcan el ecosistema emprendedor (17,1%) y educacion
y formacion (11,4%). Al comparar con las recomendacio-
nes que apuntaron los expertos para el aflo 2020, se ob-
serva que reinciden en la importancia de la mejora del
acceso a infraestructuras fisicas y de servicios, al ser se-
Aalado, como decimos por el 34,3 % de los expertos fren-
te al 20% que lo hicieron en 2020. Los expertos con esta
recomendacion, no hacen otra cosa que poner el dedo
en la llaga sobre algo que es un secreto a voces, confir-
mando asi que el déficit estructural de infraestructuras
fisicas y de servicios que padece la provincia de Jaén, si
se la compara con otras provincias espafolas y, especial-
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mente, con el resto de provincias andaluzas, también
acaba lastrando notablemente que surjan y puedan lle-
gar a buen puerto nuevas iniciativas empresariales. En
definitiva, podriamos decir que este mal endémico que
aqueja a la provincia de Jaén es una gran barrera de en-
trada al denominado “ecosistema emprendedor” para los
giennenses.

Asimismo, en el ano 2020 fueron cinco los aspectos se-
falados por més del 10% de los expertos para mejorar
el contexto emprendedor, a saber: la mejora del acceso
ainfraestructuras fisicas y de servicios (20%); cambios en
el contexto politico, institucional y social (17,1%); edu-
cacién y formacion (14,3%); el despliegue de politicas
gubernamentales que fomenten el emprendimiento y
fortalezcan el ecosistema emprendedor (11,4%) y el au-
mento del apoyo financiero a los procesos de creacion
y consolidacién empresarial (11,4%); mientras que para
2021 son sélo los 3 previamente mencionados. Esta con-
vergencia clara de los expertos podria estar evidencian-
do los aspectos prioritarios que han de ser abordados
con urgencia para mejorar el ecosistema emprendedor
giennense.

Los resultados también revelan que hay una serie de as-
pectos que son de escasa importancia para los expertos,
a tenor del reducido porcentaje que los incluyen en sus
recomendaciones. Nos referimos a la capacidad para el
emprendimiento, apertura del mercado y diferente des-
empeno de pequenas, medianas y grandes empresas y
contexto politico, institucional y social (resaltados todos



ellos sélo por un 2,9% de los expertos consultados). La
comparacién con los resultados obtenidos en el afo
2020 revela que, de estos cuatro aspectos de poca im-
portancia para los expertos, dos contintan siendo poco
relevantes en 2021, aludimos a apertura del mercado y a
diferente desempefio de pequefias, medianas y grandes

empresas. Cuando menos, resulta también llamativo que
una de las continuas reivindicaciones de los emprende-
dores, cual es, apoyo financiero para el emprendimiento,
haya sido sefialado por un menor porcentaje de expertos
en 2021 como recomendacion para mejorar el entorno
emprendedor giennense, 8,6% frente al 11,4% de 2020.

Grafico 22. Recomendaciones de los expertos para mejorar la creacion de empresas en Jaén (en %)

Resultados diferentes de PYMES y empresas grandes
Contexto politico, institucional y social

Capacidad para el emprendimiento

Apertura del mercado

Infraestructura comercial y profesional
Transferencia de 1+D

Politicas gubernamentales

Apoyo financiero para el emprendimiento
Educacién y formacion

Programas gubernamentales

Infraestructuras fisicas y de servicios

Fuente: Elaboracion propia.

2.5. Valoracion del entorno emprendedor
giennense

El Grafico 23 muestra la valoracién de las condiciones
del entorno que han asignado los 36 expertos gien-
nenses entrevistados en el afo 20212 tomando como
referencia las preguntas realizadas en anos preceden-
tes. Para esta edicion se han incorporado una serie de
preguntas relacionadas con los efectos derivados de la
pandemia del COVID-19. En concreto, se le ha pregun-
tado en relacion con los avances y apoyo a la digitali-
zacién y el teletrabajo a consecuencia de la pandemia,
el incremento de la gig economy (economia de peque-
Aos encargos, bajo demanda) como motor de puesta
en marcha y modelo de negocio debido a la pandemia,
priorizacion de la proteccion ambiental en empresas e
impulso de los gobiernos de la agenda verde y la efi-
cacia de las medidas de los gobiernos para evitar una
disminucién significativa de nuevos negocios y contro-
lar la crisis sanitaria. Otro aspecto nuevo incorporado
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en la bateria de preguntas para recabar la opinién de
los expertos se encuentra relacionada con el apoyo al
emprendimiento femenino y la conciliacion.

Considerando los distintos factores que han sido explici-
tados de forma individualizada a lo largo de este capitu-
lo, podemos concluir que la dotacién de los componen-
tes del ecosistema emprendedor giennense es, a juicio
de los expertos, deficiente para el estimulo decidido de
los procesos de creacién de empresas, ya que sélo la
existencia y acceso a la infraestructura fisica y de servi-
cios obtiene una valoracién superior a 5 puntos, seguida
de la existencia y acceso a la infraestructura comercial y
profesional con 4,2 puntos.

No obstante, cabe destacar que ha aumentado consi-
derablemente la opinién de los expertos en relacién al
acceso a infraestructuras comercial y profesional, ya que
en 2019 lo valoraban en 1,3 y en 2021 se sitda en 4,2,
aunque ha experimentado un descenso con respecto al
ano 2020. Asimismo, también ocurre con la dinamica del

2 Para comparar la influencia adicional que cada uno de los componentes del entorno puede tener sobre la creacién de empresas se pidio a los
expertos que valorasen en escala Likert de 1 a 10 puntos el nivel de deficiencia o adecuacion de cada uno de los factores.
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mercado interno, a pesar de que piensan que en estos
tres ultimos afos ha aumentado las barreras para acce-
deraél.

En relacion con la crisis provocada por el COVID-19 los
expertos giennenses entrevistados en 2021, no han valo-
rado demasiado favorablemente la respuesta de los go-
biernos en lo relativo a la puesta en marcha de medidas
ajustadas a la excepcionalidad de la nueva realidad so-
cioeconomica, para paliar la disminucion significativa de

nuevos negocios (4,6). Tampoco valoran excesivamente
el apoyo realizado a la digitalizacion y el teletrabajo (4,6),
ni la priorizacién de la proteccion ambiental en empresas
y el impulso de los gobiernos a la agenda verde a raiz de
la pandemia (3,3). El aspecto mejor valorado ha sido el
relacionado con el incremento de la gig economy como
modelo de negocio debido a la pandemia (4,9). El apoyo
al emprendimiento femenino y conciliacién familiar y la-
boral recibe una de las mejores valoraciones situandose
en un 4,6.

Grafico 23. Valoracién del entorno emprendedor giennense periodo 2019-2021
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HelloAuto Insurance Group Compaiia de

Seguros S.A.

Nombre de la persona emprendedora:
Manuel Santiago Bermudez

Nombre del negocio: Hello Insurance Group Compaiia
de Seguros S.A. (Hello Auto)

Web: www.helloauto.com

Ubicacion del negocio: Jaén y Sevilla (dmbito euro-
peo).
Ano de lanzamiento: 2019.

Breve descripcién de lo que hace la empresa: Compa-
fia de seguros con licencia de la DGS basada en la
tecnologia (Insurtech). Seguro de vehiculo basado
en la incorporacién de la telemetria mediante un
dispositivo electrénico inteligente de desarrollo
propio que permite valorar la cantidad y forma de
conducir de los clientes para adaptar el precio de la
poliza. Modalidad alternativa de pago por uso (s6lo
se paga los dias que se use el vehiculo) y una pe-
quena cuota fija.

{Qué significa para ti emprender?

Idear y desarrollar un nuevo modelo de negocio para el
ambito del sector asegurador que permita que los clien-
tes ahorren dinero, que el producto suponga un interés
adicional para ellos y que el negocio reduzca riesgos.

i{Como surgid la idea?

Por identificar pélizas con precios similares con usos muy
distintos en cantidad y calidad y por el injusto pago de
polizas de uso anual con vehiculos que se usan estacio-
nalmente.

{Como crees que contribuye tu negocio a tu entorno?

Democratiza el coste del seguro. El dispositivo de desa-
rrollo propio (Hello Auto Connect) es un ADAS, un siste-
ma electrénico inteligente de asistencia a la conduccion
con multiples funcionalidades orientadas a mejorar la
seguridad en carretera y convertir cualquier vehiculo en
coche conectado, independientemente de su antigie-
dad.

¢Algun obstaculo anadido por ser este el ambito de tu
emprendimiento?

Segmento muy complejo por el tamafo y experiencia
de los grandes actores. Alta inversidn inicial. Reticencia
inicial de los conductores a ciertas operaciones de geolo-
calizacion necesarias para las funcionalidades del seguro
telemétrico que ha sido necesario exponer detallada-
mente.

{C6mo ha impactado la COVID-19 en tu negocio y como
has innovado en respuesta a la pandemia?

Primera fase de lanzamiento muy compleja por la situa-
cién socioeconémica derivada del Covid. Gran acepta-
cién del producto posterior gracias a las funcionalidades
relacionadas con el uso del vehiculo en esta nueva era
del teletrabajo y el impulso al transporte publico por el
ahorro en las pélizas al estar vinculadas al uso real del
vehiculo, y la tecnologia de vigilancia del vehiculo en pe-
riodos largos de inactividad.

Petroprix Energia S.L.
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Glosario de
términos

Actividad Emprendedora Total (TEA) o Early Stage: agrega-
cién de emprendedores que estdn involucrados en la
creacion de empresas nacientes y empresas nuevas.

Business Angels: expresion anglosajona que hace referencia
a los inversores informales. Se refiere a las personas que
invierten en las empresas de otros sin utilizar mecanis-
mos institucionales, excluyéndose de este concepto las
inversiones en bolsa o en fondos de inversion.

Emprendedor: persona que esta inmersa en el proceso de
creacion de una empresa o en sus primeras fases de con-
solidacién. Puede ser independiente o auténomo - si lo
hace por cuenta propia -, o corporativo - si forma parte
de su trabajo habitual como empleado de otra empresa.

Empresas Nacientes: personas involucradas en el proceso
de crear nuevas empresas, como propietarios o copro-
pietarios, y que no han empezado a pagar salarios du-
rante mas de tres meses.

Informe GEM Jaén 2021

Empresas Nuevas: personas involucradas en el proceso de
crear nuevas empresas, COmo propietarios y gerentes,
que han pagado salarios durante un espacio temporal
de entre 3y 42 meses.

Empresas Consolidadas o Establecidas: personas que estan
involucradas en el proceso de crear nuevas empresas
como propietarios y directores, y que llevan pagando
salarios mas de 42 meses (3,5 anos).

Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de personas entre-
vistadas que han disuelto en los ultimos 12 meses algu-
na actividad empresarial que venian dirigiendo.

NECI: Indice sintético de contexto del emprendimiento. Se
trata de un indicador agregado que representa el pro-
medio de las valoraciones que realizan los expertos de
los distintos ambitos del entorno territorial, facilitando,
de este modo, la comparacién entre diferentes ecosis-
temas.
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Relacion de
equipos GEM
Espana 2021

Nacional

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES
»  Observatorio del Emprendi- »  Observatorio del Emprendimien-

miento de Espaiia Ana Fernandez-Laviada to de Espafia
> ENISA : — . > ENISA
DirectoraTecnica GEM Espana »  Observatorio Mapfre de Finanzas
Isabel Neira Gomez Sostenibles

Directora Técnica GEM Espaiia

Nuria Calvo Babio

Secretaria del Observatorio

Paula San Martin Espina

Equipo Direccion Técnica GEM Espaia

Yago Atrio Lema y Mahsa Samsami

Comité de direccion del Observatorio

Isidro de Pablo Lopez, José Ruiz Nava-
rro y Marfa Saiz

Director de Comunicacion GEM Espana

Sebastian Pérez Vides
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Andalucia

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Cadiz »  José Ruiz Navarro (Director) »  JuntadeAndalucia. Consejerfa
José Manuel Sénchez Vazquez de Transformacion Econdmica,
Juan Pablo Didnez Gonzélez Industria, Conocimiento y Univer-
Noelia Franco Leal sidades
Julio Segundo Gallardo
Jaime Guerrero Villegas
Maria del Mar Bornay Barrachina

»  Carmen Camelo Ordaz
INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Almeria »  Carlos Jesus Cano Guillén »  Universidad de Almerfa
(Coordinador) »  Diputacion de Almeria
»  José Céspedes Lorente
»  Juan Garcia Garcia

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Cadiz »  José Manuel SanchezVazquez  »  Universidad de Cadiz

(Coordinador) »  |EDT, Diputacion de Cadiz

»  Carmen Camelo Ordaz (Coor-
dinadora)

»  Juan Pablo Dianez Gonzalez

»  Noelia Franco Leal

»  Julio Segundo Gallardo

»  Jaime Guerrero Villegas

»  Marfa del Mar Bornay Barra-
china

»  Carmen Virues Vega

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad Loyola Andalucia »  Esteban Almiron Navarro »  Universidad Loyola Andalucia
(Coordinador)
»  Emilio Morales Fernandez
»  Joaquin Garcia-Tapial
»  Mercedes Pérez Millan

Andalucia » Cadiz Andalucia » Almeria

Andalucia » Cordoba
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INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Granada »  Mariadel Mar Fuentes Fuentes  »  Universidad de Granada
(Coordinadora)
»  AnaMarifa Bojica
»  Francisco Javier Melero Rus
»  Jenny Marfa Ruiz Jimenez

»  Matilde Ruiz Arroyo

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Malaga »  RafaelVentura Fernandez »  Universidad de Malaga

Andalucia » Granada

(Coordinador) »  Ayuntamiento de Malaga
»  Soffa Louise Martinez »  Cétedra Emprendimiento
Sostenible

»  Promalaga

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Jaén »  Maria Jesus Hernandez Ortiz »  Universidad de Jaén

(Coordinadora)

»  Elia Garcia Marti

»  José Garcia Vico

»  Lucas Antonio Canas Lozano

»  Manuel Carlos Vallejo Martos

»  Maria Gutiérrez Salcedo

»  Raquel Barreda Tarrazona

»  JulioVena Oya

»  Maria de la Paz Horno Bueno

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad Pablo de Olavide »  Carmen Cabello Medina (Coor- »  Universidad Pablo de Olavide

Andalucia » Malaga

Andalucia » Jaén

»  Universidad de Sevilla dinadora) »  INNLAB
= »  Francisco Lifan (Coordinador)  »  Universidad de Sevilla
§ »  Antonio Carmona Lavado »  PYMED (Gr. Investigacion)
g »  Aidadel Cubo »  Prodetur (Diputacion de
5 »  AnaMaDominguez Quintero Sevilla)
"gf »  José Fernandez Serrano
<C

»  Juan Alberto Hueso Arrabal
»  Inmaculada Jaén Figueroa
»  AnaPérez Lufio

»  Elena Sousa Ginel
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Aragon

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»

Universidad de Zaragoza

Asturias

Lucio Fuentelsaz Lamata (Co-Di- ~ »
rector) »
Consuelo Gonzalez Gil (Co-Di- »
rector)

Elisabet Garrido Martinez
Jaime Gémez Villascuerna
Juan Pablo Maicas Lopez
Javier Montero Villacampa
Raquel Ortega Lapiedra
Sergio Palomas Dofia

Fundacion Aragon Emprende
Catedra Emprender
Departamento de Industria, Com-
petitividad y Desarrollo Empresa-
rial del Gobierno de Aragdn

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»

Universidad de Oviedo

Baleares

Manuel Gonzalez Diaz (Director) »
Vanesa Solis Rodriguez

Marta Fernandez Barcala »
Susana Lopez Bayon

Irene Martinez Lopez

Matias Mayor Fernandez

Cétedra de Emprendimiento
Universidad de Oviedo
Caja Rural de Asturias

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»

Universidad de las Islas Baleares
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»

Julio Batle Lorente (Director) »
Maria Sard Bauza (Directora

Técnica) »
Bartolomé Deya Tortella

Francina Orfila Sintes »

César Llorente Lopez
Joan Garau Vadell
M. Vanessa Diaz Moriana

Institut de Innovacié Empresarial-
Govern Balear

Conselleria Transici6 Energetica i
Sectors Productius

Laboratori d’Emprendedoria i
Innovacion Social. Universitat de
les Illes Balears



Canarias

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»

»

Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria
Universidad de La Laguna

Cantabria

Rosa M. Batista Canino (Directora)
Alicia Bolivar Cruz

Alicia Correa Rodriguez

Ana L. Gonzélez Pérez

Carmen Inés Ruiz de la Rosa Desi-
derio Garcia Almeida

Desiderio Gutiérrez Tafio
Domingo Verano Tacoronte
Francisco J. Garcia Rodriguez
Esperanza Gil Soto

Pino Medina Brito

Silvia Sosa Cabrera

Ana Isabel Lemes Hernandez

»  Consejeria de Economia, Conoci-
mientoy Empleo

»  Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria

»  Universidad de La Laguna

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»

Catedra Pyme de la Universidad
de Cantabria

Cataluna

»

Ana Fernandez-Laviada (Direc-
tora)

Paula San Martin Espina (Directo-
ra Técnica)

Elsa Diez Busto

Carlos Lopez Gutiérrez
Estefania Palazuelos Cobo
Andrea Pérez Ruiz

Lidia Sanchez Ruiz

Francisco Manuel Somohano
Rodriguez

»  SODERCAN. Gobierno Regional
de Cantabria. Consejerfa de
Universidades, Igualdad, Cultura
y Deporte

»  Santander Universidades

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»

»

Institut d’Estudis Regionals i
Metropolitans de Barcelona
Universitat Autonoma de Barce-
lona

»

»

»

Carlos Guallarte (Director)
Enric Genesca

Joan Lluis Capelleras
Marc Figuls

Teresa Obis

»  Universitat Autonoma de Barce-
lona

»  Diputacié de Barcelona. Area de
Desenvolupament Economic,
Turisme i Comerg

»  Generalitat de Catalunya. Departa-
ment d’Empresa i Treball

»  Institut d’Estudis Regionals i Metro-
politans de Barcelona
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Castilla La Mancha

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Castilla-LaMancha »  Juan José Jiménez Moreno »  Universidad de Castilla-La
(Director) Mancha
»  Angela Gonzalez Moreno (Directo-  »  Junta de Comunidades de Casti-
ra Técnica) lla-La Mancha
»  Francisco José Sdez Martinez »  Fundacién Globalcaja HXXII

»  Rafael Minami Suzuki
»  Llanos Lépez Mufioz
»  Adrian Rabadan Guerra
»  José MaRuiz Palomo

Castillay Leon

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Grupo de Investigacion en Di- »  Nuria Gonzalez Alvarez (Directora) »  Universidad de Leon
reccion de Empresas (GIDE), »  Daniel Alonso Martinez
Universidad de Ledn »  Constantino Garcia Ramos
»  José Luis de Godos Diez

»  Catedra de Finanzas Sosteni- »  Luis Gregorio Holguin Galaron »  Universidad Pontificia de Sala-
bles UPSA-Mapfre »  Laura Magdalena Miguel manca
»  Alberto Matellan Pinilla
»  Lufs Alberto Rivas Herrero

Ceuta
INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES
»  Universidad de Granada »  Gabriel Garcia-Parada Ariza »  Catedra Santander de la Empresa
(Director) Familiar de la Universidad de

»  José Aguado Romero Granada
»  Juan Miguel Alcantara Pilar »  PROCESA: Sociedad Privada
»  Lazaro Rodriguez Ariza Municipal para el Fomento y Pro-
»  Manuel Hernandez Peinado mocion del Desarrollo Socioeco-
»  SaraRodriguez Gomez nomico de Ceuta S.A.

Qa) Informe GEM Jaén 2021



Comunidad Autonoma de Madrid

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad Autonoma de Ma- »  Isidro de Pablo Lopez (Director) »  Fundacion para el Conocimiento
drid »  Begofia Santos Urda Madri+d
»  Adriana Pérez Encinas »  Comunidad de Madrid
»  Miguel Angoitia Grijalba »  Universidad Auténoma de Madrid

»  Yolanda Bueno Hernandez

Comunidad Valenciana

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad Miguel Hernandez »  José Maria Gémez Gras (Director)  »  Universidad Miguel Hernandez

de Elche »  Ignacio Mira Solves (Director de Elche
Técnico) »  Generalitat Valenciana. Conse-
»  Jesus Martinez Mateo lleria de Economia Sostenible,
»  Marina Estrada de la Cruz Sectores Productivos, Comercio
»  Antonio J. Verdu Jover y Trabajo
»  M.2José Alarcén Garcia »  AirNostrum
»  M.z2Cinta Gisbert Lopez »  Aligrupo
»  Lirios Alos Simo »  Catral Garden
»  Domingo Galiana Lapera »  Centros Europeos de Empresas
»  M.alsabel Borreguero Guerra Innovadoras de la Comunidad
Valenciana

»  Fundacion Juan Peran-Pikolinos
»  Fundacion Manuel Pelaez Castillo
»  Escuela de Empresarios (EDEM)

»  Grupo Eulen

»  Grupo Soledad

»  Seur
» Vectalia
Extremadura
INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES
»  Fundacion Xavier de Salas - » Ricardo Hernandez Mogollon »  Universidad de Extremadura
Universidad de Extremadura »  (Director Ejecutivo) »  Juntade Extremadura
»  MadelaCruzSanchez Escobedo  »  Avante Extremadura
(Directora Técnica) »  CC.NN.Almaraz-Trillo
»  Antonio Fernandez Portillo (Res-  »  Philip Morris Spain, S.L.
ponsable de datos) »  Grupo Ros Multimedia
»  J.Carlos Diaz Casero »  Diputacion de Badajoz
»  Manuel Almodovar Gonzalez »  Tambo
»  Marfa Calzado Barbero »  Tany Nature

»  Nuria Ramos Vecino
»  Roberto Alejandro Hernandez
Renner
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Galicia

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Santiago de
Compostela (USC)

»  Instituto Gallego de Promocion
Economica (IGAPE)

»  Confederacion de Empresarios
de Galicia (CEG)

La Rioja

»

Loreto Fernandez Fernandez »  Universidade de Santiago de
(Directora) Compostela (USC)

Isabel Neira Gomez (Directora »  Instituto Gallego de Promocion
Técnica) Economica (IGAPE)

Sara Fernandez Lépez »  Confederacion de Empresarios de
Emilio Ruzo Sanmartin Galicia (CEG)

David Rodeiro Pazos »  Secretaria Xeral de Universidades
Marta Portela Maseda (Xunta de Galicia)

Jacobo Feas Vazquez »  Universidade da Corufia

Nuria Calvo Babio »  Universidade de Vigo

Lucfa Rey Ares

Esther Barros Campello

Alberto Vaquero Garcia

Pilar Pifieiro Garcia

Guillermo Andrés Zapata Huamani
Yago Atrio Lema

Mahsa Samsami

Fany Sudrez Mansilla
Enrique Gomez Fernandez

José Manuel Maceira Blanco
Ma del Mar Barreiro Marifio

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Asociacion Observatorio del
Emprendimiento y el Desarrollo
Empresarial de La Rioja

Q)) Informe GEM Jaén 2021

»

Luis Alberto Ruano Marrén »  Agencia de Desarrollo Econdmico
(Director) de La Rioja (Gobierno de La Rioja)
Juan Manuel Dominguez Ortega ~ »  Universidad Internacional de La
(Coordinador Técnico) Rioja (UNIR)
Sara Calvo (Coordinadora Aca- »  DayONE
démica) »  Iberaval Sociedad de Garantia
Andrés Morales Reciproca
José Eduardo Rodriguez Oses »  Comercial OJA
Lara Mata » JIG

»  Ricari Desarrollo de Inversiones

Riojanas



Melilla

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad de Granada »  Maria del Mar Fuentes Fuentes »  Universidad de Granada
(Directora)
»  AnaMarfa Bojica
»  Jenny Marfa Ruiz Jiménez
»  Matilde Ruiz Arroyo
»  Rocio Llamas Sanchez
»  Juan Antonio Marmolejo Martin

Murcia
»  Universidad de Murcia »  Alicia Rubio Bafidn (Directora) »  Consejerfa de Industria, Empresa
»  Catalina Nicolas Martinez y Portavocia
»  Gabriel Lozano Reina »  Instituto de Fomento de la Region
»  Gregorio Sdnchez Marin de Murcia
»  Joaquin Longinos Marin Rives »  Caixabank
»  José Andrés Lopez Yepes »  Fundacion CajaMurcia
»  Juan Samuel Baixauli Soler »  Fondo Europeo de Desarrollo
»  Marfa Belda Ruiz Regional
»  Marfa Feliz Madrid Garre »  CentroIniciativas Municipales de
»  Mercedes Palacios Manzano Murcia
»  Nuria Nevers Esteban Lloret »  Catedrade Emprendedores
»  Antonio Pafios Alvarez »  Universidad de Murcia
»  Marfa Pemartin Gonzalez-Adalid
Navarra

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad Publica de Nava- » Ignacio Contin Pilart (Co-Director) »  Universidad Publica de Nava-

rra-INARBE »  Martin Larraza Kintana (Co-Di- rra-INARBE
rector) »  Gobierno de Navarra - CEIN
»  Universidad de La Rioja »  Raquel Orcos Sanchez
»  King’s College London (UK) »  Victor Martin Sanchez
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Pais Vasco

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Universidad del Pais Vasco UPV/ »  Maria Saiz (Directora Ejecutiva) »  Universidad del Pais Vasco
EHU »  José L. Gonzalez-Pernia (Director  »  Universidad de Deusto
»  Deusto Business School Técnico) »  Mondragon Unibertsitatea
»  Mondragon Unibertsitatea »  Ifiaki Pefia »  Grupo Spri Taldea
»  Universidad del Pais Vasco UPV/ »  Jon Hoyos »  Gobierno Vasco. Departamen-
EHU »  David Urbano to de Desarrollo Econdmico e
»  Universitat Autonoma de Barce- »  Aimar Basafez Zulueta Infraestructuras
lona »  Nerea Gonzalez »  Diputacion Foral de Bizkaia
»  Rebeca Martin Diez »  Diputacion Foral de GuipUzcoa
»  Valery Chistov »  Diputacion Foral de Alava
»  Alaitz Zabala Zarauz »  FESIDE
»  Observatorio Vasco de Empren-
dimiento

Trabajo de campo GEM Espana

INSTITUCION MIEMBROS COLABORADORES

»  Instituto Opinometre (Barcelona, »  Josep Ribo (Director gerente) »  Observatorio del Emprendimien-
Madrid, Valencia, Palma de Ma- »  Joaquin Vallés (Direcciony coor- to de Espafia RED GEM Espafia
llorca) dinacion técnica)
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