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Observatorio del
Emprendimiento de
Espana

ENISA

Miembros

Ana Fernandez-Laviada (Presidenta del Observatorio)
Isabel Neira Gomez (Directora Técnica GEM Espana)
Paula San Martin Espina(Secretaria del Observatorio)

Isabel Neira Gémez y Yago Atrio Lema (Equipo
Direccién Técnica GEM Espafa)

Isidro de Pablo Lopez, José Ruiz Navarro y Maria Saiz
(Comité de direccion del Observatorio)

Sebastian Pérez Vides (Director de Comunicacion GEM
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Emprendimiento de Espana

ENISA

Observatorio Mapfre de
Finanzas Sostenibles

Secretaria de Estado de
Digitalizacion e Inteligencia
Artificial

Universidad de Cadiz

Carmen Camelo Ordaz(Coordinadora)

José Manuel Sanchez Vazquez (Coordinador)

Carmen Virués Vega
Juan Pablo Dianez Gonzalez
Julio Segundo Gallardo

Noelia Franco Leal

Universidad de Cadiz

IEDT, Diputacion de Cadiz

Universidad Loyola

Esteban Almiron Navarro (Coordinador)
Emilio Morales Fernandez
Joaquin Garcia-Tapial

Mercedes Pérez Millan

Universidad Loyola

Universidad de
Granada

Maria del Mar Fuentes Fuentes(Coordinadora)

Ana Maria Bojica
Francisco Javier Melero Rus
Jenny Maria Ruiz Jiménez

Matilde Ruiz Arroyo

Universidad de Granada
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Institucion

Universidad de Cadiz

Miembros

José Ruiz Navarro (Director GEM-Andalucia)
Carmen Camelo Ordaz

Jose Manuel Sanchez Vazquez

Juan Pablo Dianez Gonzalez

Julio Segundo Gallardo

Noelia Franco Leal

Colaboradores

Universidad de Cadiz

Junta de Andalucia. Consejeria
de Transformacion Econémica,
Industria, Conocimientoy
Universidades

Universidad de Jaén

Maria Jesus Hernandez Ortiz(Coordinadora)

Elia Garcia Marti

José Garcia Vico

Lucas Antonio Canas Lozano
Manuel Carlos Vallejo Martos
Maria Gutiérrez Salcedo

Raquel Barreda Tarrazona

Universidad de Jaén

Universidad de
Malaga

Rafael Ventura Fernandez(Coordinador)

Sofia Louise Martinez-Martinez

Universidad de Malaga

Ayuntamiento de Malaga,
Promalaga, Catedra de
Emprendimiento Sostenible

Universidad de
Almeria

Carlos Jesus Cano Guillén (Coordinador)
José Céspedes Lorente

Juan Garcia Garcia

Universidad de Almeria

Junta de Andalucia

Universidad Pablo de
Olavide

Universidad de
Sevilla

Carmen Cabello Medina(Coordinadora)
Francisco Linan (Coordinador)

Aida del Cubo

Antonio Carmona Lavado

Inmaculada Jaén Figueroa

Ana Pérez Luno

Elena Sousa

José Fernandez Serrano

Universidad Pablo de Olavide,
INNLAB

Universidad de Sevilla, PYMED
(Gr. Investigacion)

Prodetur (Diputacion de Sevilla)
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Miembros

Lucio Fuentelsaz Lamata(Co-Director GEM-Aragén)
Consuelo Gonzalez Gil (Co-Directora GEM-Aragon)
Elisabet Garrido Martinez

Jaime Gomez Villascuerna

Juan Pablo Maicas Lopez

Javier Montero Villacampa

Raquel Ortega Lapiedra

Sergio Palomas Dona

Colaboradores

Fundacion Emprender en
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Catedra Emprender

Departamento de Industria,
Competitividad y Desarrollo
Empresarial del Gobierno de
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Manuel Gonzalez Diaz
(Co-Director GEM-Asturias)
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Colaboradores

Catedra de Emprendimiento

Universidad de Oviedo
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Desiderio Garcia AImeida
Desiderio Gutiérrez Tano
Domingo Verano Tacoronte
Francisco J. Garcia Rodriguez
Esperanza Gil Soto

Pino Medina Brito
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Colaboradores
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Universidad de Las Palmas
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Universidad de La Laguna
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Miembros
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Enric Genesca
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Marc Figuls
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Colaboradores

Universitat Autonoma de
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Colaboradores
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José Aguado Romero
Juan Miguel Alcantara Pilar
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M.2Isabel Borreguero Guerra
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de Elche
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Pikolinos
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Castillo

Escuela de Empresarios
(EDEM)

Grupo Eulen
Grupo Soledad
Seur
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EXTREMADURA

Institucion

Fundacion Xavier de
Salas -Universidad
de Extremadura

Miembros

Ricardo Hernandez Mogollén (Director Ejecutivo GEM-
Extremadura)

M.2de la Cruz Sanchez Escobedo (Directora Técnica
GEM-Extremadura)

Antonio Fernandez Portillo (Responsable de datos)
J. Carlos Diaz Casero

Manuel Almoddvar Gonzalez

Maria Calzado Barbero

Nuria Ramos Vecino

Roberto Alejandro Hernandez Renner

Colaboradores

Universidad de Extremadura
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Sodiex
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CC. NN. Almaraz-Trillo
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Diputacion de Badajoz
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Asociacion
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Emprendimiento
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Empresarial de La
Rioja

Miembros

Luis Alberto Ruano Marron (Director GEM-Rioja)

Juan Manuel Dominguez Ortega(Coordinador Técnico
GEM-Rioja)

Sara Calvo (Coordinadora Académica GEM-Rioja)
Andrés Morales

José Eduardo Rodriguez Oses

Lara Mata

Colaboradores

Agencia de Desarrollo
Econdmico

de La Rioja(Gobierno de La
Rioja)

Universidad Internacional de
La Rioja(UNIR)

Iberaval Sociedad de Garantia
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Ricari Desarrollo de
Inversiones Riojanas

GALICIA

Institucion

Universidade
de Santiago de
Compostela(USC)

Instituto Gallego
de Promocion
Econdmica (IGAPE)

Miembros

Loreto Fernandez Fernandez (Directora GEM-Galicia)
Isabel Neira Gomez (Directora Técnica GEM-Galicia)
Sara Fernandez Ldpez

Emilio Ruzo Sanmartin

David Rodeiro Pazos

Marta Portela Maseda

Jacobo Feas Vazquez

Nuria Calvo Babio

Lucia Rey Ares

Alberto Vaquero Garcia

Pilar Pineiro Garcia

Guillermo Andrés Zapata Huamani

Yago Atrio Lema

Norberto Penedo Rey
Fany Suarez Mansilla

Enriqgue Gomez Fernandez

Colaboradores

Universidade de Santiago de
Compostela(USC)

Instituto Gallego de Promocion
Economica (IGAPE)

Secretaria Xeral de
Universidades (Xunta de
Galicia)

Grupo OJA
JIG Digital
MELILLA
Institucion Miembros Colaboradores

Universidad de
Granada

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora GEM-Melilla)
Ana Maria Bojica

Jenny Maria Ruiz Jiménez

Matilde Ruiz Arroyo

Rocio Llamas Sanchez

Universidad de Granada

MURCIA
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Institucion

Universidad de
Murcia

Miembros

Alicia Rubio Bafnon (Co-Directora GEM-Murcia)
Antonio Aragon Sanchez (Co-Director GEM-Murcia)
Catalina Nicolas Martinez

Gabriel Lozano Reina

Gregorio Sanchez Marin

Joaquin Longinos Marin Rives

José Andrés Lopez Yepes

Juan Samuel Baixauli Soler

Maria Belda Ruiz

Maria Feliz Madrid Garre

Mercedes Palacios Manzano

Nuria Nevers Esteban Lloret

Colaboradores

Consejeria de Industria,
Empresay Portavocia

Instituto de Fomento de la
Region de Murcia

Bankia

Fondo Europeo de Desarrollo
Regional

Centro Iniciativas Municipales
de Murcia

Catedra de Emprendedores
Universidad de Murcia
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NAVARRA

Institucion

Universidad Publica
de Navarra-INARBE

Universidad de La

Rioja
King's College
London (UK)

Miembros

Ignacio Contin Pilart (Co-Director GEM-Navarra)

Martin Larraza Kintana (Co-Director GEM-Navarra)

Raquel Orcos Sanchez

Victor Martin Sanchez

Colaboradores

Universidad Publica de
Navarra-INARBE

Gobierno de Navarra-CEIN

PAiIS VASCO

Institucion

Universidad del Pais
Vasco UPV/EHU

Deusto Business
School

Mondragon
Unibertsitatea

Universidad del Pais
Vasco UPV/EHU

Deusto Business
School

Universitat
Autonoma de
Barcelona

Miembros

Maria Saiz (Directora Ejecutiva GEM-Pais Vasco)

José L. Gonzalez-Pernia(Director Técnico GEM-Pais
Vasco)

Aimar Basanez Zulueta
David Urbano

INaki Pena

Jon Hoyos

Nathaly Pinzon Rubio
Nerea Gonzalez

Rebeca Martin Diez

Colaboradores

Universidad del Pais Vasco
Universidad de Deusto
Mondragon Unibertsitatea
Grupo Spri Taldea

Gobierno Vasco. Departamento
de Desarrollo Econémico e
Infraestructuras

Diputacion Foral de Bizkaia
Diputacion Foral de Guipuzcoa
Diputacion Foral de Alava
FESIDE

Observatorio Vasco de
Emprendimiento

INVESTIGADORES DEL
EQUIPO GEM MALAGA

Profesor Titular de Universidad en el area de Organizacion de Empresas,
adscrita al Departamento de Economia y Administracion de Empresas de la
Universidad de Malaga (UMA). Ha sido profesor visitante en la Universidad
Técnica de Delft (Holanda)y la Universidad de Estocolmo (Suecia). Licenciado
en Ciencias Econémicas y Empresariales (1993) y Doctor en Administracién
y Direccion de Empresas (2000) por la Universidad de Malaga. Igualmente
obtiene el titulo de Master en Comunicacion Empresarial por la Escuela de
Organizacion Industrial (1997).

Ha recibido la distincion de Premio Extraordinario de Doctorado y Premio
Spin Off por la Universidad de Malaga. Ha ocupado el cargo de Director de
Secretariado de Innovacion y Emprendimiento de la Universidad de Malaga
(2013-15) y desde enero de 2016 ocupa el cargo de Vicerrector de Innovacion
Socialy Emprendimiento de la Universidad de Malaga, asumiendo la direccion
de las politicas de empleabilidad y emprendimiento de la institucion
universitaria. Actualmente es director de la Catedra de Emprendimiento
Sostenible y del Master en Liderazgo, Innovacion y Emprendimiento de la
Universidad de Malaga. Pertenece al Comité organizador de congresos y foros
centrados en la transferenciay el emprendimiento de base universitaria como
Transfiere o Smart Agrifood Summit.

Su actividad investigadora se ha desarrollado en los campos de la creacion
de empresas de base universitaria, la innovacion en modelos de negocio, la
innovacion y emprendimiento social, la economia de la cultura y las nuevas
formas organizativas derivadas de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Rafael Ventura
Fernandez

Director del Equipo
GEM en Malaga

N4 rventura@uma.es

@l rfventura/

TRABAJO DE CAMPO GEM ESPANA

Institucion

Instituto Opinometre
(Barcelona, Madrid,
Valencia,Palma de
Mallorca)

Miembros

Josep Ribé (Director gerente)

Joaquin Vallés (Direccion y coordinacion técnica)

Colaboradores

Observatorio del
Emprendimiento de Espana -
RED GEM Espana

Sofia Louise
Martinez Martinez

Investigadora del
Equipo GEM en Malaga

sofia.martinez@uma.es Ng

/sofia-louise-martinez/ @

Contratada predoctoral FPU del Departamento de Economiay Administracion
de Empresas e Investigadora de la Catedra de Emprendimiento Sostenible
de la Universidad de Malaga. Graduada en Administracién y Direccién de
Empresas y Graduada en Derecho por la Universidad de Malaga (2018). Ha
obtenido el titulo de Master en Sociologia Aplicada (2019) y actualmente es
doctoranda del Programa de Doctorado de Economia y Empresa de la UMA.
Ha desarrollado estancias en la Universidad Technische Hochschule Georg
Simon Ohm de Nirnberg(Alemania)y en la Pontificia Universidad Catolica del
Peru. Bilinglie en sueco.

Experiencia en el desarrollo de actividades para la promocion del espiritu
emprendedoar, la transferencia de resultados de investigacion y la creacion
de empresas de base tecnoldgica. Es organizadora principal de los Foros
University-Business Ecosystem y ha sido coordinadora en Malaga del
Programa Internacional de Emprendimiento Explorer, a través del Parque
Tecnoldgico de Andalucia. Su actividad investigadora se desarrolla en
torno a diversos aspectos del fenémeno emprendedor. En especial, el
paradigma de Universidad Emprendedora, la creacion de empresas spin-
off universitarias, las competencias emprendedoras, el capital social o la

cultura emprendedora.
e
D) 13 ’


mailto:rventura%40uma.es?subject=
https://www.linkedin.com/in/rfventura/
mailto:sofia.martinez%40uma.es?subject=
https://www.linkedin.com/in/sofia-louise-martinez/

GEM GEM

iNDICE 3.1.4. Educaciony formacion emprendedora.. ..o eieiieeeeii e 72
.15  Transferencia de [HD .o 73
Prologo GEM MALAGA 2020721 ..........covoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e 16 3.1.6. Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional ................ 74
ElINforme GEMMAIAaga .............oooiiiiiiiiiiiee e 18 3.1.7.0inamica del mercado iNTEINO ......uueeiieee e 75
RESUMEN @JECULIVO ........ooiiiiiiiiiiiiiii et e e e rreea e 20 5.1.8. Existenciay acceso a infraestructura fisica y de servicios...................... 76
Balanced SCOF@CAN................cooouviiiiiiii i 24 3.1.9. Normas sociales y CUltUrales ... 77
BSC: perspectiva de resultados ...oooeeeiieieiiiiie e 25 3.2.Anélisis comparado de los factores del entorno para el emprendimiento............ 78

BSC: perspectiva de stakeholders......coooiiiiiiiiiiii 26 3.2.1.Influencia relativa de los factores del entorno en el
BSC: perspectiva de proCesoS INTEIMOS . ..coiiiiiiiieiiiie e 28 fENOMEN0 EMPIENAEUON .. ettt 78
BSC: perspectiva de aprendizaje y CreCimiento . .......eeeiiiiiieiiiii e 30 3.2.2.NECI, indice sintético de Contexto del Emprendimiento .........ccccocoev.e.... 84

3.5.Percepcion de los expertos de Malaga sobre el ecosistema emprendedor

CAPIiTULO 1. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y DINAMICA EMPRESARIAL EN MALAGA ...... 34 BN 1A COVIDTT e 86
1.1.Potencial emMpPrendeAOr. ... . e 38
1.2.Actividad @mMpPrendeaOra .......oee oo, 39 CAPITULO 4. ANALISIS INFOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD
1.2.1.La Tasa de Actividad Emprendedora(TEA). c.ooiiiiioriiieiieeeeeeee 40 Y LA DINAMICA EMPRENDEDORA DE LA CIUDADDEMALAGA ..............ocooviieiieee, 90
1.2.2 EMPreSas NACIENTES ..uuuuuuiiie ettt 43
1. 2. 3 EMIPIESAS NMUEBVAS ettt et e e 44 CAPITULOB5.CONCLUSIONES ..........coiueiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 94
1.3.0INAMICA EMPrENAEUOIA «.vuiieieiiti et 45
1.3.1.C0ons0lidacion emMpPresarial...........eeeeeie e 45 CAPITULO 6.RESUMEN METODOLOGICO Y FICHA TECNICADELESTUDIO ....................... 98
1.3.2.Abandono o cierre de actividad.......cc..oiviiiiiiiieeii e 46 B6.1.Encuesta ala poblacion adulta(APS)......uviiiiiiee e 99
B.2.Encuesta a expertoS(NES) ... ... 104
CAPITULO 2. OPORTUNIDADES, CAPACIDADES, MOTIVACIONES Y CONDICIONANTES
SOCIALES PARA CREAREMPRESASENMALAGA .........oooooeeeeeeeeee e, 52 ANEXO 1. Glosario de termiNOS .............oovuiiiiiiiieiiiiiieiee e e 106
2.1.Percepcion de Oportunidades. . ....u.eeeeeee i 53 ANEXO 2. indice de tablas .................ccccoovioiiieeeeee e, 107
2.2.Motivaciones para emMprender..........ooooiiiii o4 ANEXO 3. indice de illuStraciones ................c..ccoooiiiiiiiiiiceceeeeeeeeeeeeeee e, 108
2.5.Capacidades para €MPrENAEI . ... e 56 ANEXO 4. Incubadoras y aceleradoras en la ciudad de Malaga....................oc.cocvevveen... m
2.4.Condicionantes sociales de las motivaciones emprendedoras .......cccceeeeeveeennnnee. 57
Equipos y patrocinadores de la RED GEM Espana 2020/21 ................ccoeeiiiiieieeeiiiicneeenn, 112
CAPIiTULO 3. ANALISIS DEL ENTORNO DEL EMPRENDIMIENTO EN MALAGA ................... 66 Patrocinadores provincialesde GEMMAlaga ....................ccoooeviiiiiiioieiceeeeeeeeeee N4
3.1.Valoracion detallada de las condiciones del entorno emprendedor..........cc.uue...... 67
B L FINANCIACTON .ot 68 “En virtud de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, asi como de la Ley
3.1.2. Politicas gubernamentales ..........ocvoeveweeeeeeee oo, 70 12/2007, de 26 de noviembre, para la Promocion de la Igualdad de Genero en Andalucia, todas las referencias que
se encuentran en este informe referidas a emprendedores, empresarios o similares y cuyo género sea masculino,
3.1.3. Programas gubernamentaleS . ......uu oo ee e 71 estan haciendo referencia al genero gramatical neutro, incluyendo por tanto, la posibilidad de referirse tanto a

mujeres como a hombres”.

r <
14 15
> J




GEM

PROLOGO GEM MALAGA 2020/21

Laprovinciade Malagayelecosistemaemprendedor que se estacreandoensuambito, destacan
en Andalucia y Espana por su dinamismo. Las relaciones y caracteristicas del conjunto de los
agentes de dicho ecosistema, las especificidades de la provincia, su capital humano y la labor
que su universidad viene desarrollando desde hace anos, estan construyendo un modelo de

referencia para muchos otros territorios.

Esa dinamica que se recoge en el analisis comparado que ofrece el Observatorio del
Emprendimiento de Espanay en los datos de la red GEM de Andalucia se refleja en una mayor
tasa de actividad emprendedora, por encima de la media de Espana y de Andalucia en los

ultimos anos.

Por tercer ano consecutivo el equipo de la Universidad de Malaga presenta su Informe GEM.
Los datos que aportan son una importante fuente para conocer mejor el comportamiento de
la sociedad malaguena ante el fenomeno emprendedor y la composicion y valoracion de las
condiciones estructurales del entorno para la creacion de empresas. La informacion que
ofrece es una poderosa herramienta para la gestion del territorio, para las instituciones y para
los agentes econdémicos. El método y rigor en la medicién de las principales variables que
condicionan los procesos de creacion de empresas, del comportamiento de las condiciones
delentorno, de su valoracion por un cualificado panel de expertos, hacen que el Informe sea util
para investigar y profundizar en el conocimiento de la realidad empresarial, especialmente en
las primeras etapas de su dinamica. Pero ademas, su utilidad reside en ser un instrumento de

reflexion que sugiere acciones a futuro y sirve para evaluar y construir politicas y programas.

La labor que Rafael Ventura, junto a la capacidad tecnica de Sofia Louise Martinez y su equipo,
vienen desarrollando al frente del GEM Malaga es un activo estratégico para la provincia de
Malaga, para el Observatorio del Emprendimiento de Espanay paralared GEM de Andalucia. La

constancia de Rafael y su buen hacer, su capacidad profesional y sus valores humanos son el
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mejor aval para presentar este nuevo Informe anual. Es paramiun honory unagran satisfaccion
poder contar con personas de esta valia en nuestra red GEM de Andalucia. Enhorabuena por la

realizacion de este nuevo Informe.

José Ruiz Navarro
Director del Observatorio del Emprendimiento

de Espana RED GEM en Andalucia
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EL INFORME GEM MALAGA

Durante el afo 2021, el proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) ha permitido conocer
el impacto de una pandemia global en cada una de las economias donde los equipos GEM han
analizado la actividad y dinamica emprendedora. El uso de una metodologia Unica para analizar
larealidad delacreacionde empresasharesultado especialmente Util paraevaluarelimpacto de

la crisis sanitaria en términos comparativos entre territorios y en un escenario extraordinario.

En el caso de nuestro pais, el proyecto GEM facilita un analisis a nivel nacional y en cada una
de las comunidades auténomas. El equipo GEM Malaga se sumo al proyecto internacional en
el ano 2018 con el objetivo de anadir la provincia a las zonas geograficas participantes con un
analisis propioy aportar informacion, en términos absolutosy relativos, del emprendimiento en
Malaga. Laterceraedicion del Informe GEM Malagatiene el valor anadido de aportar datos sobre
el efecto diferencial de la crisis sanitaria enla provinciay en comparacion con otras economias.
La investigacion realizada permite extraer conclusiones sobre el impacto de la pandemiay la

capacidad de resiliencia de la economia en Malaga.

Es especialmente importante destacar en esta edicion la fecha de recogida de los datos que
han sido utilizados en el analisis. La metodologia GEM plantea dos procesos de recogida de
informacion que se utilizan para valorar el fenomeno emprendedor en una determinada
economia. Por un lado, la Encuesta a la Poblacién Adulta con edad comprendida entre 18
y 64 anos (Adult Population Survey, APS) facilita la medicion de la actividad y dinamica
emprendedora de la poblacion, asi como su percepcion sobre las oportunidades, capacidades,
motivaciones y condicionantes sociales para emprender. Por otro lado, la Encuesta Nacional
a Expertos (National Experts Survey, NES) permite una valoracién cualificada de la calidad de
las condiciones del entorno para la creacion de empresas. Los datos analizados en el Informe
GEM Malaga 2020/21 han sido obtenidos en dos fechas diferentes del ano 2020. La APS fue
realizada en el mes de octubre y la consulta a expertos tuvo lugar en el mes de julio de 2020.
Ambas fechas se refieren a periodos de una maxima incertidumbre y baja actividad econdmica.

Estainformacion es de suma importancia para interpretar los resultados del presente informe.

Elinforme GEMMalaga2020/21presentacomonovedadlaincorporaciéndeunanalisisespecifico
delacapitalde Malaga. En este sentido, se harealizado un trabajo de campo independientey una
encuesta adicional centrada unicamente en la poblacion que reside en la capital. Laampliacion

del estudio resulta posible gracias a la financiacion del Ayuntamiento de Malaga, a través de la
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sociedad municipal Promalaga, en el marco de la Catedra de Emprendimiento Sostenible de la

Universidad de Malaga.

El documento presenta la estructura tipica de los informes GEM. Hay un primer bloque de
informacion en el que se recoge de manera sintetizada los principales datos obtenidos sobre
la provincia de Malaga. El Resumen Ejecutivo y el Balanced Scorecard muestran la informacion
mas relevante contenida en el Informe. Un sequndo bloque contiene el analisis de la actividad
y dinamica emprendedora de la provincia de Malaga diferenciando las distintas etapas del
proceso emprendedor: intencion de emprender, empresas nacientes, empresas nuevas
y consolidacion empresarial o abandono y cierre efectivo. En este blogue se interpretan las
distintasmetricasreferidasalaaccionemprendedoraentérminosrelativosconrespectoaotras
areas geograficas y en términos histdricos en relacion con anos anteriores. El tercer blogue
analiza las percepciones de la poblacion sobre cuatro elementos que condicionan la actitud
emprendedora: la percepcion de oportunidades, la percepcion de las propias capacidades
para emprender, las motivaciones para la creacion empresarial y los condicionantes sociales o
culturales que afectan al emprendimiento. Un cuarto blogue esta dedicado a reflejar la opinion
de los expertos consultados sobre las caracteristicas contextuales de la provincia de Malaga
como espacio para la creacion de empresas. Se consideran nueve dimensiones diferentesy se
interpretan como factores inhibidores o favorecedores del emprendimiento. EI quinto blogue
es original con respecto a anteriores informes, y recoge la informacion principal referida a la
capital de Malaga. Se representan los resultados obtenidos de la encuesta a la poblacion adulta,
valida para estimar la actividad y dinamica emprendedora en la capital. Un ultimo bloque de
informacion consiste en la descripcidn de los espacios existentes en la ciudad de Malaga para
la incubacion de empresas. Ademas, el Informe recoge un capitulo metodoldgico que permite
conocer los detalles de la recogida de datos y la calidad de la informacion que se utiliza en la

investigacion.

Elequipo GEM Méalaga agradece la colaboracionalos treintay seis expertos que han participado
en la presente edicion, a las incubadoras y aceleradoras que han compartido la informacion
sobre sus infraestructuras y, de manera especial, al Ayuntamiento de Malaga y a la sociedad

municipal PROMALAGA por su apoyo y confianza.



GEM

RESUMEN EJECUTIVO

El contenido del Informe GEM Malaga 2020/21 permite destacar la siguiente informacion en

relacién ala actividad y dinamica emprendedora de la provincia de Malaga (MP)y Méalaga capital

(MC), asi como su valoracién como contexto para la creacion de empresasy el emprendimiento:
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El 8,1% de la poblacion de MC manifiesta tener intencion de poner en marcha una nueva
iniciativa empresarial en los proximos tres anos. Esta cifra es similar a la correspondiente a
MP(8,3%)y superaen,1puntos laregistradatanto a nivel andaluz como nacional. La tasa de
poblacion potencialmente emprendedora de MP aumenta con respecto al afio 2019 (6,9%),

siendo esta tendencia contraria a la observada en Andalucia y Espana.

La tasa de actividad emprendedora en MC alcanza el 7%, porcentaje superior al observado
en MP(6,1%), Andalucia(4,9%)y Espana(5,2%). Al igual que en el conjunto de comunidades
auténomas, la TEA registrada en el ano 2020 en MP es inferior a la observada en el ano
20719. En términos relativos, MP destaca favorablemente sobre la mayoria de comunidades

autonomas.

La TEA correspondiente ala poblacion de mujeres en MP presenta una caida importante con

respecto al ano 2019, alcanzando solo el 3,5%.

El porcentaje de la poblacion de MC que participa en la propiedad y gestién de empresas
nacientes es el 3%. Este porcentaje supera al registrado en MP (2,9%), Andalucia (2,3%)y

Espana(2,4%), asi como al observado en la provincia de Malaga en el afo 2019(2,3%).

El 4% de la poblacion de MC participa en la propiedad y gestion de una empresa nueva o con
una antigledad superior a tres e inferior a 42 meses. Este dato es mas bajo en MP (3,2%),
en la comunidad auténoma andaluza(2,6%)y en Espana(2,8%). El valor observado en MP es

inferior al registrado en el ano 2019 (4,5%).

En la provincia de Malaga la tasa de consolidacién empresarial alcanza el 9,4%, una cifra
superior alaregistradaen MC(6,5%), Andalucia(6,4%)y Espana(6,7%). A nivel nacional, sélo
las ciudades de Ceutay Melilla, y la comunidad autonoma de Aragén presentan un valor mas

elevado que MP. El dato provincial de 2020 supera en un punto el correspondiente a 2019.

GEM

MP ha pasado de una tasa de abandono o cierre de 1% en 2019 a 2,5% en 2020. Este
valor referido a Andalucia y Espana no ha experimentado una subida tan significativa,
manteniéndose en niveles muy similares a los registrados en el ano 2019, y al propio de MC
(1%).

Un20,8% delapoblacién de Malaga afirma que ha percibido oportunidades paraemprender,
ciframuy similaralaobservadaenMC(20,4%). Este porcentaje es Unicamente superado por
elregistradoenlaciudad de Melilla(28,5%), y esmayor al referidoa Andalucia(17,4%)y Espana
(16,5%). Sin embargo, el valor registrado en el afo 2019 alcanzaba el 39%, aprecidndose un

efecto negativo debido al escenario provocado por la pandemia.

EI'74,7% de lapoblacion de MC considera que lamotivacion paraemprender estarelacionada
conlanecesidad de obtener unarenta debido a las condiciones del mercado de trabajoy las
dificultades para la busqueda de empleo. Este porcentaje es el 66,9% en el caso de MP y

supera la cifra correspondiente al afio 2019(53,2%).

El porcentaje de la motivacion que responde a la continuidad de un negocio familiar en MC
esel33%. Estacifraesel 20,5% en MP, un valor superior al dato observado para este tipo de

emprendimiento en el afo 2019(14,2%)

En MC, el 34,7% del emprendimiento responde a la motivacion de crear nuevo valor
econdmico y social y alcanzar una renta alta, y el 38,2% de las iniciativas se originan con
el deseo de marcar una diferencia en el mercado, propio de un proyecto innovador (38,2%).
Estas cifras son superiores a las registradas en MP (10,7% y 38%, respectivamente). Los
valores provinciales son sensiblemente inferiores a los correspondientes al ano 2019: 72,6

y 49 por ciento.

El 55,4% de la poblacion de MC y el 54,4% de la poblacién de MP considera tener las
competenciasrequeridas paraemprender, siendo esta cifrael52,5% en Andaluciay el 51,9%

en Espana. Este valor continua una tendencia favorable.

EI61,7% de la poblacién consultadaen MCy el 66,6 % en MP reconoce que el miedo al fracaso
es un obstaculo para que crear una empresa. Estos datos son similares a los registrados a
nivel nacional (64%)y andaluz (63,5%). El notable incremento de la relevancia que tiene el
miedo al fracaso se contextualiza en el periodo de crisis pandemica y se traduce en una

mayor aversion al riesgo asociado a emprender en un contexto de maxima incertidumbre.

pe
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El 61,7% de la poblacién consultada en MC esta de acuerdo con que la mayoria de la gente
considera que crear una empresa es una opcion profesional deseable. MC registra un dato
superior al referido a MP (57,3%), Andalucia(55,8%)y Espana(54,9%).

En MC 64,1% de la poblacion consultada opina que los emprendedores de éxito tienen un
alto estatus socioeconémico. Este dato es elevado en términos comparativos con otras
zonas de nuestro pais, y superior a MP (62 %), la comunidad autonoma de Andalucia (62,2%)

y al dato registrado a nivel nacional (59,1%).

Un 53,4% de la poblacion de MC considera que existe un adecuado tratamiento del
emprendimiento enlos medios de comunicacion. Este porcentaje es similar al registrado en
MP(52,4%)y superior al porcentaje que corresponde con Andalucia(49,7%)y con el conjunto
del pais(50,4%).

Los aspectos del entorno que favorecen y que obstaculizan la creacion de empresas son

similares en Malaga, Andalucia y Espana.

Las dimensiones del entorno que merecen una valoracion diferencial con respecto a
Europa, Espanay Andalucia son las infraestructuras, tanto fisicas y comerciales, la ofertay
adecuacion de los programas de apoyo al emprendimiento y el conjunto de normasy valores

compartidos por la poblacion.

En Malaga no se aprecian ambitos en los que la valoracidn sea significativamente inferior
al resto de las zonas comparadas y que pudieran representar un factor diferencial negativo
para la provincia. En este sentido, la valoracion de la financiacién para el emprendimiento

mejora en términos comparativos.

Los expertos consideran que en Malaga las medidas tomadas por las empresas nuevas 'y
crecientesyelgobiernohanrespondidodemanerafavorablealasconsecuenciaseconomicas
de la COVID-19. La mayoria de las cuestiones analizadas obtienen puntuaciones por encima
de lasregistradas en Andalucia. A nivel provincial se destacan medidas empresariales como
la promocion del teletrabajo, el ajuste en la oferta de productos y servicios, la innovacion
en los negocios y el compromiso con las necesidades y desafios sociales derivados de la

pandemia.

GEM

EINECIdelaprovinciaalcanzaunvalorde 4,9%, unadécima por encima del valor obtenido en
2019. Esta cifra es superior a laregistrada en Andalucia(4,5%), Espana(4,7%)y la UE (4,6%).
En terminos comparativos con las distintas regiones, el NECI de Malaga solo es superado
por la Comunidad Valenciana, Murcia, Pais Vasco, La Riojay Cataluna. En el ambito de la UE,
el dato de Malaga también ocupa una posicion relativa favorable. Su cifra coindice con la de

Alemaniay se encuentra por encima de paises como Austria o Suecia.
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BSC: PERSPECTIVA DE RESULTADOS

Laprimeraperspectivamuestralosresultados del fendmeno emprendedor en Malaga

BALANCED SCORECARD

en el periodo 2020 con respecto al afo anterior (Tabla 1). En cuanto a la actividad

emprendedora, se observa un descenso tanto de la TEA general como de la referida

El Balanced Scorecard (BSC) es una herramienta de planificacion . . . . ., . .
a la poblacion femenina, lo que puede explicarse por la situacion de incertidumbre

estrategica que posibilita la visualizacion sintetizada de los resultados mas

y las condiciones socioecondmicas derivadas de la pandemia. Del mismo modo, se
relevantes del Informe GEM Malaga 2020/21. EI BSC presenta los datos del

percibe un incremento del niumero de cierres empresariales con respecto al ano

ano 2020 en relacion con los resultados del ano anterior, lo que permite . . ., . . ,
aacih anterior, situacion también potenciada porlosefectosdelaCOVID-19enlaeconomia.

ver la relevancia y la evolucion de cada uno de los aspectos estudiados " . . .
Destaca positivamente el incremento del numero de empresas consolidadas, hecho

de la dinamica emprendedora, las percepciones individuales sobre el C - .
gue puede deberse a la dinamica emprendedora favorable de anos anteriores.

emprendimientoylos condicionantes del entorno. La herramienta diferencia

cuatro perspectivas: a) Resultados; b) Stakeholders; c) Procesos internos; Tabla 1. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Mdlaga: perspectiva de resultados.

d) Aprendizaje y crecimiento. Los BSC de cada perspectiva presentan los
objetivos especificos, los indicadores usados para la medicién con sus

correspondientes descripcione datos con respecto

Objetivos

Indicadores

Descripcion

2019

2020

A
v

nformacion Mayor numero de Emprendimiento | % 18-64 poblacion, conintencién
tos emprendedores potencial de crear una empresa en los 6,9 8,3 +
potenciales proximos tres anos
Mayor numero de TEA % 18-64 poblacion, creando una
7.3 6.1 -
emprendedores empresa naciente o nueva
Mayor numero TEA femenina % 18-64 poblacion femenina,
de mujeres creando una empresa naciente 6,7 35 -
emprendedoras o nueva
Mayor numero Empresas % 18-64 poblacién, Si:
de empresas consolidadas Actualmente posee y dirige
. 8.4 9,4 +
consolidadas una empresa de 42 meses de
funcionamiento
Menor numero de Empresas que % 18-64 poblacidn, Si: Ha
cierres han cerrado cerrado un negocio o actividad
. 1 2,5 +
en los ultimos 12 meses
1 ElBalanced Scorecard del Informe GEM esta basado en el trabajo de Lorenzo Goémez, J.D., Rojas Vazquez, A.y
Ruiz Navarro, J. (2007): "Regional Entrepreneurial Scorecard", Cuadernos de Gestion, Vol. 8, n? 2, pp. 29-46. ISSN:
1131-6837.
€
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BSC: PERSPECTIVA DE STAKEHOLDERS

Laperspectivade stakeholders del BSC (Tabla2) recoge aspectosrelacionados conelapoyo que
el emprendimiento recibe desde el entorno proximo. Dada la importancia de la financiacion en
la creaciony el crecimiento empresarial, esta dimension del BSC mide la evolucion del acceso a
fuentesfinancierasyelporcentaje deinversoresinformalesenlasociedad. Enrelacional primer
aspecto, lavaloracién de los expertos de Malaga sube ligeramente con respecto al ano anterior.
Aunasi, se detectaun menornumero de personasqueinvierteneniniciativasemprendedorasen
laprovincia. Elsegundo objetivo de esta perspectiva, imagen positivadelemprendedor, sufreun
ligero descenso enambos componentes. Menos personas consideran el emprendimiento como
una buena opcion profesional, mientras que también desciende el porcentaje de la poblacion
con percepciones favorables sobre la difusion de casos de emprendimiento en medios de
comunicacion. Estas cifras pueden deberse a la reduccion de oportunidades de creacion
empresarial derivadas de la situacion de pandemia, en linea con los resultados arrojados por
el primer elemento de la perspectiva de procesos internos: percepciones de oportunidades de

negocio. Finalmente, se registra una mejora de las valoraciones que los expertos hacen sobre

los programas gubernamentales de creacion empresarial.
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Tabla2. Regional Entrepreneurial Scorecard enelcasode Mdlaga: perspectivade stakeholders.

GEM

Objetivos Indicadores Descripcion
Apoyo financiero | Valoracion del panel Componente principal
de expertos sobre las resumen del bloque de
condiciones de acceso acceso ala financiacion
3,82 4,0
alafinanciacion por los por parte de los
emprendedores (valorado de | emprendedores
1a10)
Apoyo financiero | Porcentaje de inversores % 18-64 poblacion, Si:
informales en la sociedad he prestado dinero para
3.7 29
poner en marcha un
negocio
Imagen positiva | Porcentaje de poblacion % Si: Emprender es una
del emprendedor | que considera que crear buena eleccién de carrera
58,9 57,3
unaempresaesunabuena | profesional
salida profesional
Imagen positiva | Porcentaje de poblacion % 18-64 poblacion, Si: En
del emprendedor | que considera que hay mi pais, los medios de
buena cobertura de los comunicacion prestan 53,8 52,4
emprendedores en los mucha atencion al
medios de comunicacion fenémeno emprendedor
Mejora de Valoracion del panel Componente principal
programas de expertos sobre la resumen del bloque de
gubernamentales | evaluacion de programas percepcion de la situacion
gubernamentales(valorado | delos programas 6 6,2
de 1a10) gubernamentales de
apoyo ala creacion de
empresas

2 Lasvaloraciones de los expertos sobre los condicionantes del entorno correspondientes al afio 2019 (medidas

de 1-5), se han adaptado a la escala 1-10, empleada por la metodologia GEM a partir del afo 2020. De esta forma se

e
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posibilitan las comparaciones entre periodos en base a valores equiparables.
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BSC: PERSPECTIVA DE PROCESOS INTERNOS

Los valores relacionados con los procesos internos que llevan a la creacion empresarial se
reflejanenla Tabla 3. La mayoria de los aspectos reciben una evaluacion favorable con respecto
alanoanterior. Destaca, sobre todo, elaumento del numero de personas conintencionde iniciar
un proyecto emprendedor en los préoximos 3 anos, lo que denota una vision futura positiva aun
en un ano afectado por la pandemia. También en términos positivos destaca la valoracion del
estatusdelemprendedor, conrespectoalano2019aumentaelporcentajede personasqueasocia
un alto estatus social al emprendimiento. Las valoraciones de los expertos también revelan un
avance favorable delos procesosburocraticos necesarios paralacreacion empresarial. Mejoran
las percepciones sobre impuestos, tramitesy tiempo necesario parala puesta en marcha de un
negocio. Por ultimo, el Unico aspecto que empeora en términos relativos con respecto al ano
anterior es la deteccion de oportunidades en el entorno. Desciende notablemente el numero
de personas que perciben buenas oportunidades para crear empresas en los proximos seis
meses. Dado el ano objeto de estudio, este dato debe interpretarse teniendo en consideracion

la situacion de incertidumbre provocada por la COVID-19.
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Tabla 3. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Malaga: perspectiva de procesos

internos.

Objetivos

Percepcidn de
oportunidades de

negocio

Indicadores

Porcentaje de la poblacion
gue considera que existen
buenas oportunidades de

negocio

Descripcion

% 18-64 poblacion, Si: ve
buenas oportunidades
paracrear una empresa en

los proximos 6 meses

2019 2020 9

39,8 | 20,8 -

Deteccion de

Porcentaje de la poblacion

% 18-64 poblacion, Si:

emprendedores con intencion futura de Espera poner en marcha
potenciales emprender un NUEevo Negocio en
6.9 8,3 +
los & proximos anos
(emprendedores
potenciales)
Imagen del Valoracion de la poblacion % 18-64 poblacién, Si:
emprendedor sobre el estatus social del asocia un alto estatus a

585 | 62,0 +

tramites y plazos

de tramitacion

de expertos sobre los
impuestos, tramitesy tiempo
necesarios para la puesta

en marcha de una empresa

(valorado de 1a10)

emprendedor los emprendedores que
tienen éxito
Reduccion de Valoracion del panel Componente

principal resumen del
blogue de politicas
gubernamentales, titulado
tramites y burocracia en la
creacion de una empresa

propia

3.8 4 +
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BSC: PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO

La ultima perspectiva hace alusion a los conocimientos, competencias y capacidades
emprendedoras de la poblacidn, asi como a las estrategias existentes para su fomento. Los
resultados arrojados por este BSC son positivos en sus tres ambitos (Tabla 4). La totalidad de
aspectos que miden el aprendizajey el crecimiento experimentan un aumento en 2020. Asi, los
expertosvaloran positivamente elnivelde transferencia l+D, lacoordinacidon entreinstituciones,
que hace alusion a las posibilidades de obtencion de asistencia integral para la creacion de
empresas contactando con un solo organismo publico, y la formacion emprendedora. Dentro
de esta ultima dimensidn, aunque se registra una ligera mejora de la formacion en creacion
empresarial recibida en etapas escolares y post escolares en Malaga, las cifras relativas
a primaria y secundaria son bajas. De ello se extrae la necesidad de promover la educacién
emprendedora en etapas tempranas. Por ultimo, también en relacion con el ambito formativo,
sobresale el aumento de la autoeficacia emprendedora de la poblacién, es decir, la percepcion
sobre las propias capacidades de crear y dirigir una empresa. Es el aspecto mas destacado de

este BSC.
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Tabla 4. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Malaga: perspectiva de aprendizaje

y crecimiento.

Objetivos Indicadores Descripcion
Transferencia [+D | Evaluacion del nivel de | Componente principal
transferencia de 1+D resumen del blogue
4,8 4,9
(valorado de 1a10) Transferencia Tecnoldgica e
I+D
Coordinacion Evaluacion del nivel Valoracion de los expertos
entre de asistencia integral sobre si se puede obtener
instituciones de las instituciones de | informacion sobre una
promocion(valorado de | amplia gama de ayudas 4.4 4,6
1a10) gubernamentales
contactando con un solo
organismo publico
Mejoras en Evaluacion de Componente principal
formacién educaciony formacién | resumen del bloque de
en creacion de educaciony formacién
2,8 29
empresas en primariay | emprendedora en etapa
secundaria(valorado de | escolar
1a10)
Mejoras en Evaluacion de Componente principal
formacion educaciony formacién | resumen del bloque de
en creacion de educacion y formacion
empresas en formacion | emprendedora en etapa post 52 53
profesional (FP)y escolar
universidad (valorado de
1a10)
Mejoras en Valoracion de la % Tiene habilidades,
formacidn poblacion sobre su conocimientos para crear una
52,1 54,4
capacidad paracreary | nuevaempresa
dirigir empresas
D
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1. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y DINAMICA
EMPRESARIAL EN MALAGA

Para conocer el fenémeno emprendedor es fundamental estudiar tanto el hecho de la creacion
empresarial como la dinamica de las iniciativas emprendedoras a lo largo de los primeros
anos. En base a ello, la metodologia GEM diferencia tres etapas que permiten profundizar en

el proceso emprendedor, midiendo la actividad emprendedora y su evolucion. Estas etapas se

presentan en la llustracién 1y dan contenido a este primer capitulo del Informe.

llustracion 1. Etapas de creacion empresarial segun la metodologia GEM.

Nacimiento
empresarial y
periodo de
crecimiento
inicial

Evolucion
empresarial
(consolidacion
o cierre)

Intencion de
emprender
(emprendimiento
potencial)

Tasa de Tasade Tasade
emprendimiento actividad consolidacion
potencial emprendedora Tasa de

total (TEA) abandono

La primera etapa esta referida a la intencion de emprender de la poblacién. Se considera un
paso previo a la creacion empresarial y, por tanto, una unidad de analisis interesante en el
estudio del fendmeno emprendedor. La intencién emprendedora se mide a través de la tasa
de emprendimiento potencial o porcentaje de la poblacion que manifiesta su intencion de
emprender en los proximos tres anos. Esta cifra ayuda a estimar la actividad emprendedora

futura, siendo util en la definicion de politicas para su fomento.
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La seqgunda etapa incluye desde la creacion de una nueva empresa hasta su consolidacion.
La Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) mide el fendmeno emprendedor en una economia
dimensionando de manera cuantitativa la poblacion involucrada en procesos de creacion
empresarial y su gestion hasta su consolidacion a los 42 meses de vida (tres anos y medio). En
esta sequnda etapa se diferencian dos subetapas. La primera hace alusion al emprendimiento
nacientey comprende las Empresas Nacientes, 0 empresas que acaban de constituirse y que no
han llegado aun a los tres meses de vida. La segunda subtapa se refiere a las empresas que se
encuentranentrelostresylos 42 meses devida. Estas se conocen como Empresas Nuevas. Esta

diferenciacion permite conocer en mayor detalle la evolucion de las iniciativas emprendedoras.

Laterceraetapahace referenciaalaconsolidaciony crecimiento de laempresa. Las Empresas
Consolidadas son definidas como aquéllas que superan los 42 meses de vida y mantienen su
actividad. La Tasa de Consolidacién se mide por el porcentaje de poblacion adulta que esta
involucrada en la propiedad y gestion de empresas ya consolidadas. De la misma forma, la Tasa
de abandono se refiere al porcentaje de la poblacidn que ha estado involucrada en la propiedad
y gestion de empresas que han cesado su actividad. Si el cese de la actividad se produce
durante los 42 primeros meses también se considera en el calculo de la tasa de abandono o

cierre efectivo®.

La informacion utilizada para analizar cada una de estas etapasy en cada territorio se obtiene
mediante la encuesta realizada a una muestra de la poblacion con edad comprendida entre 18
y B4 anos (APS)* . El uso de la misma encuesta en cada economia objeto de andlisis permite
realizar estimaciones y valoraciones en términos comparativos. En el caso de la provincia de
Malaga, la encuesta a una poblacion de 500 personas se realizo en el mes de octubre del ano

2020. Los detalles metodologicos estan recogidos en el capitulo b.

En este primer capitulo se analizan datos referidos a la provincia de Malaga, comparados con
Andaluciay Espana. Las llustraciones 2, 3y 4 recogen las métricas correspondientes a cada una
de las etapas del proceso emprendedor, y referidas a Malaga provincia, Andalucia y Espana. De
esta forma, se ofrece una lectura grafica que permite conocer la dinamica emprendedora de

los tres territorios en el ano 2020.

3 Latasade abandono que se refleja en este Informe hace alusion al cierre efectivo, es decir, engloba a aquellas
personas que abandonan un negocio que no tiene continuidad en el tiempo ni siquiera en manos de terceras
personas. Esto implicala noinclusion de los traspasos.

4 Adult Population Survey.
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llustracion 2. El proceso emprendedor en Malaga (% poblacion 18-64 afos) - 2020.

6,10/0 Actividad Emprendedora

Total (TEA)

Empresa
Naciente
(hasta 3 meses) (entre 3y 42 meses)

29% : 3,27

Concepcién Nacimiento Consolidacion

2 50/ Abandono
[} O o cierre(efectivo)

Empresa
Nueva

Empresa
Consolidada

(mas de 42 meses)

9,47

Emprendedor
Potencial

8,37

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005).°

llustracion 3. El proceso emprendedor en Andalucia (% poblacion 18-64 afios) - 2020.

‘l‘ 90/ Actividad Emprendedora
[ O Total (TEA)

Empresa
Naciente

(hasta 3 meses) (entre 3y 42 meses)

2,37 : 2,6%

Concepcién Nacimiento Consolidacion

/o) Abandono
110 /O o cierre (efectivo)

Empresa
Nueva

Empresa
Consolidada

(mas de 42 meses)

6,47

Emprendedor
Potencial

7,0%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005).

5 Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and Implementation 1998-
2003", Small Business Economics Vol. 24, n® 3 (april), pp. 205-231.
B8 Reynolds, et al.(2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection...” op. cit., pp. 205-231.
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llustracion 4. El proceso emprendedor en Espaiia (% poblacion 18-64 afos) - 2020.

5 20/ Actividad Emprendedora
[ O Total (TEA)

Empresa
Consolidada

(mas de 42 meses)

6,7%

Empresa
Naciente

(hasta 3 meses) (entre 3y 42 meses)

2,47 : 2,87

Concepcion Nacimiento Consolidacion

130/ Abandono
[} O ocierre(efectivo)

Empresa

Emprendedor NIV

Potencial

7,07

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005).”

Tabla 5. La dinamica emprendedora en Malaga, Andalucia y Espaiia - 2020.

Emprendedor Empresa Empresa Empresa Abandono

potencial Naciente Nueva Consolidada (efectivo)

Malaga 6.1% 2,9% 3.2% 9.4% 25%

Andalucia 7,0% 4,9% 2,3% 2,6% 6.4% 1,0%

Espana 7,0% 52% 2,4% 2,8% 6,7% 1,.3%

La Tabla b sintetiza la informacion recogida en las llustraciones 2, 3 y 4, para facilitar una
comparativa de los datos correspondientes a las diferentes tasas de cada una de las etapas
del proceso emprendedor. Es destacable que las cifras relativas a la provincia de Malaga son

superiores a las registradas en la comunidad auténoma andaluzay en el conjunto del pais.

7 Reynolds et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection...” op. cit., pp. 205-231.
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Acontinuacion, cadaunade las etapas se analizade maneradetalladaentérminos comparativos
con otros territorios y atendiendo a su evolucion de acuerdo a los datos disponibles de los anos

2018y 2019.

1.1. Potencial emprendedor

El porcentaje de la poblacion consultada que senala que tiene intencién de emprender en
los proximos tres anos (8,3%) supera de manera significativa el porcentaje que se observa

en Andalucia y Espana, 7.0%. El dato registrado en Malaga es unicamente superado por el

registrado en la ciudad de Melillay las Islas Baleares (llustracion 5).

llustracion 5. Emprendedores potenciales en Malaga y Malaga ciudad. Comparativa

autonomica y nacional - 2020.

Melilla

Islas Baleares
Malaga
Catalufa
Navarra
Canarias

Extremadura

Comunidad de Madrid

Murcia

Galicia

La Rioja

Espana

Andalucia

Castilla La Mancha
Pais Vasco

Aragon

Castillay Leon

Cantabria

Asturias

C.Valencla

Ceuta

‘38
>

8,6

I
7.9
7.9

7,6

7.6
79
7.2

71

_ 7.0

I 7.0
7.0
6,8

6.6
6.3
6,1

5.4
5.3
28

17,2

00 50 10,0

20,0

GEM

Es destacable que la Tasa de Emprendimiento Potencial en Méalaga era del 6,9% en el ano
2019, cifra sensiblemente inferior a la registrada en el 2020, ano afectado por un nivel de
incertidumbre maximo derivado de la pandemia. Esta evolucion no ha sido igual en Andalucia'y
Espana, con unas tasas de emprendimiento potencial superiores a Malaga en 2019(8,1%)y que

han experimentado una caida en el valor registrado en el afo 2020(7,0%) (llustracion B).

llustracion 6. Evolucion del emprendimiento potencial en Malaga, Andalucia y Espaiia, 2020-

2018.
Emprendimiento potencial 2020, 2019, 2018

9,0%
6,8%
4,5%
2,3%
0,0%

E. potencial Malaga E. potencial Andalucia E. potencial Espana

B 2020 W 2019 2018

1.2. Actividad emprendedora

El nivel de emprendimiento de un territorio se mide a traves de la Tasa de Actividad
Emprendedora (TEA) y refleja el porcentaje de la poblacién que actualmente participa en
la propiedad y gestion de una empresa de menos de 42 meses de vida. La TEA incluye el
autoempleo, por lo que tambien considera los trabajadores autonomos. Para un mayor nivel de
detalle se diferencia el emprendimiento naciente del que se encuentra en fase de evolucién y
crecimiento, asi se mide la tasa de empresas nacientes (de cero a tres meses de vida)y la tasa

de empresas nuevas(de tres a 42 meses). Estas dos tasas conforman la TEA.

o
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1.2.1. La Tasa de Actividad Emprendedora (TEA).

En el ano 2020, la TEA de la provincia de Malaga es superior a la TEA andaluzay
nacional (6,1% frente a 4,9% y 5,2%, respectivamente) (llustracion 7). La Illustracion
7 muestra como Malaga registra una de las Tasas de Actividad Emprendedora mas
elevadas de Espana. Asi, la provincia destaca sobre la mayoria de comunidades
autonomas, colocandose en tercera posicion con una puntuacion similar a Cataluna
(6,6%), Cantabria(6,4%)y Madrid (5,8%).

llustracion 7. Tasa de actividad emprendedora en Malaga. Comparativa autonémica y

nacional - 2020.

Catalufa 6.6
Cantabria B.4
Malaga | 6.1
Comunidad de Madrid 5.8
Castillay Ledn | 5,5
Islas Baleares 5,4
Pais Vasco 63
espana [ - 2
Navarra 52
C. Valencia 51
Andalucia | 4,9
Castilla La Mancha - 4,8
Galicia 4,3
Extremadura - 4.2
Aragon - 4,2
Asturias . 4,0
Canarias 3.8
Murcia 3,7
La Rioja - 3,5
Melilla - 3.4

Ceuta B |

0.0 2,0 4,0 6.0 8,0

Lallustracion 8 presentalaevoluciondela TEA enMalaga, Andaluciay Espanaenlostresultimos
anos. La grafica muestra una disminucion similar de la tasa en los tres territorios con respecto

alafo 2019. En Malaga sereduceenun1,2%(de 7.3% a6,1%)y en Andaluciay Espafaenun 0,9%
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(de 5,8% a 4,9% y de 6,1% a 5,2%, respectivamente). La lectura de estos datos debe hacerse
teniendo en cuenta la situacion de pandemia e incertidumbre que ha caracterizado este ultimo

periodo.

llustracion 8. Evolucion de la TEA en Malaga, Andalucia y Espaiia, 2020-2018.

TEA 2020, 2019, 2018
N%

8%

T%

5%
2%
0%

TEA Malaaga TEA Andalucia TEA Espaina

B 2020 W 2019 | 2018

La TEA muestra el porcentaje de poblacién de un territorio que se encuentra desarrollando
una iniciativa emprendedora pero no permite conocer de forma directa el numero exacto de
personas emprendedoras en una regién. Aun asi, esta cifra puede estimarse a través de los
datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) sobre la poblacion adulta
en edad activa. Para realizar la estimacion se relaciona la TEA de la provincia con los datos del
INE referentes al territorio y considerando la poblacion de 18 a 64 anos. Se toma esta franja de
edad por ser equiparable a la considerada por la metodologia GEM. Estas estimaciones son
orientativas y estan condicionadas por el tamano poblacional de cada territorio, aun asi, es
interesante conocer los datos provinciales y el porcentaje de emprendedores con respecto a

las cifras nacionales.
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Los datos del INE registran 1.072.467 personas de entre 18 y 64 anos residentes en la provincia
de Malaga. Siendo la TEA del territorio en el mismo periodo un 6,1%, se estima la existencia de
65.420 personas emprendedoras en la provincia. En términos comparativos, a nivel nacional la
poblacionde entre 18y 64 anos asciende a29.765.874. Asi, laTEA de b,2% arroja una estimacion
de 1.072.467 personas propietarias o cofundadoras de empresas nacientes o nuevas en Espana.
De estos datos también puede extraerse que el 4,23% de los emprendedores de Espana se

encuentran en la provincia de Malaga.

En ultima instancia, la TEA también se analiza desde una perspectiva de género, que permite
conocer el porcentaje de hombres y mujeres involucrados en un proyecto emprendedor. La
llustracion 9 muestra la distribucion de la TEA total segun género, mientras que la llustracion
10 presenta el porcentaje de hombres y mujeres de Malaga involucrados en un proyecto
emprendedor en elano 2020. Los resultados muestran que aproximadamente el 30% de la TEA
corresponde con iniciativas emprendedoras lideradas por mujeres, mientras que el 70% son
proyectos promovidos por hombres. En términos generales, en el ano 2020 en Malaga el 3,5%

de mujeres de 18 a 64 anos se encuentran emprendiendo, frente al 8,7% de hombres.

llustracion 9. Distribucion TEA de Malaga |lustracion 10. Porcentaje de hombres vy
segun género - 2020. mujeres involucrados en una actividad

emprendedora en Malaga - 2020.

9,00%
6,75%
4,50%

2,25%

0,00%
= Hombres Mujeres Hombres  Mujeres
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1.2.2.Empresas nacientes

Las empresas nacientes representan la primera subetapa de la actividad emprendedora, que
incluye el nacimiento de laempresay su viabilidad inicial. Asi, el emprendimiento naciente hace

referencia a los negocios constituidos que no superan los tres meses de antigiedad.

Malaga también obtiene una puntuacion relativa favorable en este aspecto, superando los
datos de Andalucia y Espana en cuanto al porcentaje de poblacién ocupada en la creacion
de empresas nacientes (2,9% frente a 2,3% vy 2,4%, respectivamente). Ademas, presenta un
mejor dato que el registrado en 2019 (llustracion 11). En este sentido, las cifras muestran una
tendencia favorable y un crecimiento de las empresas nacientes en Malaga, registrandose su
aumento mas destacado en el Ultimo afo(de 2,3% a 2,9%). Del 2019 al 2020 la tasa de empresas

nacientes de Espana se ha mantenido mientras que la andaluza ha aumentado en un 0,8%.

llustracion 11. Evolucion de las empresas nacientes en Malaga, Andalucia y Espaiia, 2020-

2018.
Empresas nacientes 2020, 2019, 2018
3.75%
3,00%
2,25%
1,50%
0,75% I
0.00%
Nacientes Malaga Nacientes Andalucia Nacientes Espaia
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1.2.3.Empresas nuevas

La segunda subetapa de la actividad emprendedora esta referida a las empresas nuevas, 0
aquellas con una antigledad mayor a 3 meses sin superar los tres anos y medio de vida. Esta
etapa normalmente comprende la validacion y crecimiento de la empresa en el mercado, con
hitos como la salida al mercado, el testeo del producto o servicio y su crecimiento hacia la
fase de consolidacion. Se entiende que las empresas nuevas han superado la etapa inicial y los
obstaculos derivados de la constitucion. Por ello, la tasa de empresas nuevas es muy relevante

parala dinamica emprendedora de una region.

La tasa de empresas nuevas refleja el porcentaje de poblacion involucrada en la propiedad vy la
gestion de una empresa de mas de tres y menos de 42 meses. Los resultados muestran que el
3,2% de la poblacion consultada manifiesta encontrarse en tal situacion, frente al 2,6% de la
poblacionandaluzayel 2,8% de la poblacion nacional. Estas cifras son sensiblemente inferiores

alas observadas en el ano 2019, y que alcanzaron el 5%, 4,3% y 3,8 % respectivamente.

llustracion 12. Evolucion de las empresas nuevas en Malaga, Andalucia y Espaiia, 2020-2018.
Empresas nuevas 2020, 2019, 2018
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1.3. Dinamica emprendedora

La ultima etapa del proceso emprendedor segun la metodologia GEM es la que corresponde a la
consolidacion empresarial. Una empresa consolidada es aquella que ha superado un periodo de 42
meses con actividad. Lapoblacion de empresas consolidadas enunaeconomia depende delnivel de
éxitodelasiniciativasemprendedorasal superarlaetapainicial de desarrollo sin caeren elabandono

o0 cese de laactividad. Ambos sucesos econdmicos son analizados de manera independiente.
1.3.1. Consolidacion empresarial

La tasa de consolidacién empresarial se mide por el porcentaje de la poblacién con edad
comprendida entre 18 y 64 anos y que esta involucrada en la propiedad y gestion de una actividad
empresarial conunavida superiora 42 meses. Enla provincia de Malagalatasaalcanzael 9,4%, una
cifra superior a la registrada en Andalucia (6,4%)y Espana(6,7%)(llustracién 13). A nivel nacional,

Malaga es superada solo por las ciudades de Ceutay Melilla, y la comunidad autdnoma de Aragon.

llustracion 13. Tasa de consolidacion empresarial en Malaga. Comparativa autonémica y
nacional - 2020

Melilla 16,2
Ceuta 13.4
Aragon . 9,7
Malaga [N o 4
Asturias | 9,0
Islas Baleares 8.9
Mavarra . 8,5
Cantabria . 8.5
Cataluia | 82
Castillay Leon 75
Galicia | 73
Extremadura 71

Espana | HNNEGN ©,7

La Rioja 6,6
Andalucia — 6.4
C.Valencia | 6.1
Castilla La Mancha 6.1
Pais Vasco | b9
Comunidad de Madrid 5
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Murcia 4,5
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llustracion 14. Evolucion de la Tasa de consolidacion empresarial en Malaga, Andalucia y
Espaia, 2020-2018.

Tasa consolidacion 2020, 2019, 2018
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Lallustracion 14 muestra como Malaga pasa de tener unatasa de consolidacién de 8,4% enelano
2019aunvalorde 9,4% enelano 2020. Lagraficaexpresalacontinuidad de latendenciacreciente
de latasa de consolidacion empresarial en los ultimos tres anos. Esta cifra no ha experimentado
un cambio significativo debido a la pandemiay permite deducir una supervivencia notable de las
iniciativas emprendedoras, que pasan a formar parte de la poblacion de empresas consolidadas.
En Andaluciay Espana se registran valores de la tasa de consolidacion muy similares en los anos

2019y 2020, y no se aprecia el crecimiento experimentado en el caso de Malaga.

1.3.2. Abandono o cierre de actividad

Latasade abandono o cierre efectivo® dimensionalos proyectos emprendedores iniciados pero
que han cesado su actividad en los ultimos 12 meses. Malaga presenta una tasa de abandono
o cierre efectivo que alcanza el 2,5%, cifra superada Unicamente en los casos de las ciudades

de Ceutay Melilla, y muy superior a la registrada a nivel andaluz y nacional (1% )(llustracion 15).

8 Seentiende como abandono el cierre efectivo de la empresa, es decir, no se incluyen aquellas empresas que
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hayan tenido cualquier tipo de continuidad tras el abandono del fundador, por medio por ejemplo de un traspaso.

GEM

El valor registrado en el ano 2020 muestra de una manera mas clara el efecto de la pandemia
sobrelaactividad empresarial. De estaforma, Malagahapasado de unatasadeabandonoocierre
de 1% en 2019 a 2,5% en 2020. Este valor referido a Andalucia y Espana no ha experimentado
unasubida tan significativa, manteniendose en niveles muy similares alos registrados en el ano
2019 (llustracion 16).

llustracion 15. Tasa de abandono o cierre de negocios en Malaga. Comparativa autonémicay

nacional - 2020.
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llustracion 16. Evolucion de la Tasa de abandono empresarial en Malaga, Andalucia y Espana,
2020-2018.
Abandono 2020, 2019, 2018
3,0%
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Abandono Malaga Abandono Andalucia Abandono Espana
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llustracion 17. Abandono de la actividad empresarial en Malaga en 2020.

¢Ha cerrado o abandonado una actividad de cualquier tipo incluyendo el

autoempleo en los Ultimos 12 meses?

de la poblacion
de 18-64 anos

Respuesta
Afirmativa

Esta actividad que ha abandonado
¢ha seguido en funcionamiento gestionada por otros?

) Si, ha continuado pero ha o Nolo o
S cambiado de actividad 1,1 /O sabe No
Tasareal de cierres (o) de la poblacion de
efectivos 2,5 /O 18-64 anos

¢Cual ha sido el principal motivo para el abandono de esta actividad?

el 31,79 e il 7,27

Con el objetivo de profundizar en el proceso de abandono y en las causas que lo motivan, la

llustracion 17 muestra de forma grafica la evolucion del porcentaje de las empresas que han
cesado su actividad en el ano 2020. En primer lugar, se destaca que el 2,7% de la poblacion de
la provincia de Méalaga de 18 a 64 anos ha abandonado una actividad empresarial, incluyendo el
autoempleo, en el ano 2020. Aun asi, el 7,6 % de estas iniciativas han sequido gestionadas por
otras personasy el 1,1% han continuado en funcionamiento tras un cambio de actividad. Por el
contrario, el 92,4% de estas iniciativas han cesado por completo. De este dato se extrae la tasa
de abandono empresarial que contempla la metodologia GEMy que hace alusion alasiniciativas

que han cerrado de forma efectiva(2,5% en Malaga en el ano 2020).
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En cuanto a las motivaciones que propician el cierre se destacan seis casuisticas. EI 31,7% de
los abandonos empresariales en la provincia de Malaga se produce por una falta de rentabilidad
del negocio, mientras que el 14,3% se ocasiona por razones personales. Los impuestos y la
burocracia también conforman una motivacién de abandono empresarial (7,6%). A causa de
la pandemia mundial, este ano la COVID-19 también se ha registrado como una motivacion
relevante del cese empresarial en el 7,2% de los casos. También el 7,2% indica que la salida o
cese estabaprevistoconantelacion. Enultimainstancia, el 32% delapoblacion que hacesadoun
negocio sugiere lainfluencia de otros motivos. El estudio de las motivacionesy la comprension
delos factores que explican la decision de abandono es relevante para el desarrollo de acciones

que promuevan la consolidacion y continuidad empresarial en Malaga.
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2. OPORTUNIDADES, CAPACIDADES,
MOTIVACIONES Y CONDICIONANTES SOCIALES
PARA CREAR EMPRESAS EN MALAGA

La intencién y accién de emprender estan mediatizadas por la percepcion del individuo
sobre la viabilidad y probabilidad de éxito de una nueva empresa y los valores, creencias o
comportamientos aceptados mayoritariamente por la sociedad. La metodologia GEM propone
evaluar estas percepciones a través de cuatro dimensiones(llustracion 18), referidas tanto a las
condiciones del entorno como ala propia capacidad o motivacion del individuo. Por tanto, son

aspectos externos e internos a la persona que condicionan su toma de decisiones.

En este capitulo se analizan las percepciones de la poblacion de la provincia de Méalaga en base
a los datos recogidos en la encuesta a la poblacion con edad comprendida entre 18 y 64 anos.

Los datos utilizados, al igual que en el capitulo anterior, resultan de la encuesta realizada en la

provincia de Malaga a la poblacion adulta (APS).

Esta medicion, y su analisis histérico, resulta especialmente relevante al estar referida a un

periodo afectado por la crisis sanitariay econoémica provocada por la pandemia.

llustracion 18. Aspectos individuales y sociales que afectan a la actividad emprendedora.

LLa percepcion de oportunidades en el
entorno paraemprender

LLa percepcion de capacidades para
emprender

LLas motivaciones multiples para
emprender

Los condicionantes sociales de las
motivaciones emprendedoras
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2.1. Percepcion de Oportunidades

LLa percepcion de oportunidades por parte de la poblacion se relaciona de manera positiva con
la intencion de emprender y es propiciada por un escenario economico dinamico y favorable a

la creacion de nuevas empresas.

Un 20,8% de la poblacion de Malaga afirma que ha percibido oportunidades para emprender.
Este porcentaje es Unicamente superado por el registrado en la ciudad de Melilla(28,45%)y es

superior al referido a Andalucia(17,40%)y Espana(16,5%)(llustracion19).

llustracion 19. Percepcion de oportunidades emprendedoras en Malaga. Comparativa

autonémica y nacional - 2020.
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llustracion 20. Evolucion de la percepcion de oportunidades emprendedoras en Malaga,
Andalucia y Espana, 2020-2018.

39,80%

36,00%

32,20%

29,10%

20,80%
15..5-0%
Malaga Andalucia Espana
2018 2019 2020

Sin embargo, la llustracion 20 muestra el efecto de la pandemia en la percepcion de
oportunidades en Malaga, Andalucia y Espana. En el caso de Malaga, el valor registrado en el
ano 2019 alcanzaba el 39% de la poblacién, una cifra que representaba una tendencia alcista
interrumpida de manera brusca por la crisis sanitaria. El mismo efecto puede observarse en el

territorio andaluz y nacional.

2.2.Motivaciones para emprender

De manera general, se diferencian dos tipos de motivaciones para emprender. En primer
lugar, la relacionada con la identificacion de una oportunidad de mercado y la posibilidad de
aprovecharla mediante la ejecucion de un proyecto empresarial. En segundo lugar, la necesidad
de iniciar una actividad por cuenta propia debido a las dificultades encontradas en el mercado

laboral.

La metodologia GEM distingue cuatro tipos de motivaciones, claramente referidas a las
dos mencionadas anteriormente. Estas motivaciones son un indicador cualitativo del

emprendimiento generado en una economia.
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La ilustracion 21 recoge el porcentaje de la poblacidn que se identifica con cada una de las
motivaciones para emprender. En este sentido, es destacable que el 66,9% manifiesta que la
motivacion esta relacionada con la necesidad de obtener una renta debido a las condiciones
del mercado de trabajo y las dificultades para la busqueda de empleo. Este porcentaje supera
la cifra correspondiente al afo 2019 (53,2%). Igualmente, el porcentaje de la motivacién que
responde a la continuidad de un negocio familiar (20,5%) es superior a la cifra observada para
este tipo de emprendimiento en el ano 2019 (14,2%). De manera opuesta, el porcentaje del
emprendimiento que responde al deseo de crear nuevo valor economico y social y alcanzar una
renta alta (10,7%) o al deseo de marcar una diferencia en el mercado, propio de un proyecto
innovador, (38%), es sensiblemente inferior al correspondiente al ano 2019: 72,6 y 49 por ciento

respectivamente.

Por tanto, atendiendo a las motivaciones que explican la accion de emprender, es posible
describirunescenariodondelainiciativaemprendedorahaestado guiadamas porlasexigencias
de la situacion economica de crisis que por las oportunidades para la innovacion y la creacion

de actividades de alto impacto.

llustracion 21. Evolucion de los motivos para emprender en Malaga, 2020-2019.
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2.3.Capacidades para emprender

Elporcentaje delapoblacion que manifiesta tenerlas competencias, experienciasy habilidades
para poner en marcha un proyecto empresarial es un indicador de la poblacion potencialmente
emprendedora de un determinado territorio. Estainformacion es de extraordinariaimportancia
para estimar la capacidad emprendedora que tiene una poblacién segun las capacidades de los

individuos.

Malaga registra un dato Unicamente superado en las ciudades de Ceuta y Melillay la comunidad
de La Rioja. El 54,4% de la poblacion considera tener las competencias requeridas para

emprender, siendo esta cifra el 52,5% en Andaluciay el 51,.9% en Espana (llustracién 22).

Esta caracteristica es independiente a la situacion contextual ocasionada por la pandemia.
Atendiendo a la informacién recogida en la llustracion 23, se observa una evolucion favorable del

dato referido al porcentaje de la poblacion capacitada para emprender en la provincia de Malaga.

llustracion 22. Percepcion de capacidades emprendedoras en Malaga. Comparativa
autonomica y nacional - 2020.
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llustracion 23. Evolucion de lapercepcion de capacidad emprendedora en Malaga, Andalucia

y Espaia, 2020-2018.
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52,50%
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2.4.Condicionantes sociales de las motivaciones
emprendedoras

Existen condicionantes sociales que influyen en la toma decision de los individuos y de manera
especifica en su intencién de emprender. Para medir cémo los valores sociales compartidos
porunapoblacioninciden enelcomportamiento emprendedor de los individuos, lametodologia

GEM elige cinco factores recogidos en la llustracion 24.

llustracion 24. Definicion de los condicionantes sociales de las motivaciones emprendedoras

Miedo al
fracaso

¢Elmiedo al
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Los resultados se muestran de forma global en la llustracion 25 y se presentan de forma

comparada, comentandose en mayor detalle, en las siguientes.

llustracion 25. Condicionantes sociales de las motivaciones para emprender en Malaga -

2018-2020
71.0%
68,6%
66,2%
58,9%
—57,3%
52,4%

50,8%

45,8%
Miedo al fracaso
——(Concepcion mas o menos igualitaria de la sociedad
— (Consideracion como buena opcion profesional
Estatussocialy econdmico
—Rol de los medios de comunicacion e internet
2018 2019 2020
2018 2019 2020
Miedo al fracaso 43,40% 55,10% 66,60%
Concepcion mas o menosigualitaria de la sociedad N% 68,60% 66,20%
Consideracién como buena opcion profesional 50,80% 58,90% 57,30%
Estatus social y econémico 46,80% 5850% 62,00%
Rol de los medios de comunicacion e internet 45,80% 53,80% 52,40%
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llustracion 26. El miedo al fracaso como obstaculo al emprendimiento. Comparativa

autondémica y nacional - 2020.
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E166,6% de la poblacion consultada en la provincia de Malaga reconoce que el miedo al fracaso

es un obstaculo para que crear una empresa. Este dato supera al registrado a nivel nacional

(64%)y andaluz (63,5%)(llustracion 26). La lectura mas significativa es la que se puede realizar

al comparar la cifra correspondiente al afio 2020 con las registradas en los afos 2018 (43,4 %)y

2019(55,1%)(llustracion 25). La tendenciay el notable incremento de la relevancia que tiene el

miedo al fracaso se contextualiza en el periodo de crisis pandémicay se traduce en una mayor

aversion al riesgo asociado a emprender en un contexto de maxima incertidumbre.
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llustracion 27. Percepciones sobrelasimilitud enlosniveles de vida. Comparativaautonémica

y nacional - 2020.

Melilla 86,8%
Ceuta 74,0%
Pais Vasco 72,2%
Andalucia I, 72,2 %
Navarra 71,.8%
Extremadura N%
Asturias 70,4%
La Rioja 69.3%
Cataluna 68.5%
Canarias 68,4%
C.Valenciana 67,8%
Espana I 67,8 %
Castillay Ledn 67,3%
Galicia 66.6%
Malaga NN, G2 o
Aragdn 66.1%
Castilla La Mancha 65, 7%
Murcia 65.1%
Cantabria 63.5%
Comunidad de Madrid 61.8%
Islas Baleares 61,5%

La llustracion 27 muestra el porcentaje de poblacion consultada que preferiria unos estandares
de vida similares. Esta pregunta mide el nivel de tolerancia que tiene una sociedad a la
intervencion de agentes publicos para equilibrar los niveles de renta de la poblacion y su nivel
de desarrollo, o la conveniencia de primar el comportamiento y los éxitos individuales como
motor de desarrollo de la economia. La literatura cientifica no es concluyente en cuanto a la
influencia de esta caracteristica poblacional en la creacion de empresas. Si bien, el beneficio
de los logros individuales es un estimulo para la iniciativa emprendedora y una sociedad mas
equilibrada en cuanto a la distribucién de la riqueza tiene un mayor porcentaje de poblacion

potencialmente emprendedora e innovadora.

En el caso de Malaga, un 66,2% de la poblacion responde afirmativamente a esta propuesta,
siendo un porcentaje inferior al que se registra en Espafa(67,8%)y Andalucia(72,2%). Este dato

experimenta una cierta tendencia a la baja desde el ano 2018(71%)y 2019 (68,6 %).
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llustracion 28. Percepcion del emprendimiento como buena eleccion profesional.

Comparativa autonémica y nacional - 2020.

La Rioja 61,7%
Islas Baleares 61.7%
Cataluna 59.8%
C.Valenciana 59,7%
Pais Vasco 59,6%
CastillaLa Mancha 58,5%
Ceuta 57,.8%
Murcia 57.4%
Malaga |, 57 3%
Navarra 56,8%
Andalucia | 55,8%
Canarias b5,6%
Espafia | 4,97
Galicia 54,7%
Comunidad de Madrid b4,4%
Aragén 54,3%
Extremadura b4,3%
Asturias 53,0%
Cantabria 51,6%
Castillay Ledn b1.2%
Melilla 47,9%

EI57.3% de la poblacion consultada en la provincia de Malaga esta de acuerdo con la frase "En
Malaga, la mayoria de la gente considera que crear una empresa es una opcion profesional
deseable" (llustracion 28). Este dato es un indicador de la valoracién social del resultado de
emprender y esta relacionado también con el interés percibido en la opcién de crear una
empresa en base a sus posibles resultados economicos y sociales. Logicamente, un valor alto
significa un aspecto favorable al emprendimiento. En este sentido, Malaga registra un dato
superior al referido a Andalucia (55,8%) y Espana (54,9%). En términos comparativos con las
comunidades autonomas de nuestro pais, el dato es superado Unicamente por la ciudad de
Ceutaylaregion de Murcia. El valor registrado en 2020 es similar al observado en 2019(58,5%),
que es superior al del afo 2018 (50%), lo que denota que este aspecto no esta afectado por el

cambio de contexto originado por la COVID-19.
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llustracion 29. Estatus econdomico y social asociado al emprendimiento. Comparativa

autonomica y nacional - 2020.

Ceuta 65.6%
La Rioja 65,4%
Melilla 64,9%
Navarra B84,0%
Murcia 63,5%
Pals Vasco 62,7%
Castilla La Mancha B2,2%
Andalucia [N 62,2%
Islas Baleares 62,0%
Malaga [N, G2.0 %
C.Valenciana 61.7%
Cataluna 61,2%
Canarias 61.1%
Castillay Ledn 61,1%
Extremadura 60.2%
Comunidad de Madrid 60.0%
Aragan 59.1%
Espaiia [N 5o 1%
Galicia 58,4%
Cantabria 58,0%
Asturias 55,3%

Larelevanciay el estatus social y econdmico que disfrutan los emprendedores que han creado
con éxito una nueva empresa, influye en el comportamiento de los individuos y, de manera
favorable, en la creacion de empresas. En Malaga un 62% de la poblacion consultada opina
que los emprendedores de éxito tienen un alto estatus socioecondmico (llustracion 29). Este
dato es elevado en términos comparativos con otras zonas de nuestro pais, muy similar a la
comunidad autonoma de Andalucia (62,2%) y ligeramente superior al dato registrado a nivel
nacional (59,1%). Se confirma una tendencia alcista en cuanto a la apreciacion de una posicion
economicay social favorable como consecuencia de una accion emprendedora con resultados

positivos (llustracién 25).
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llustracion 30. Cobertura del emprendimiento en medios de comunicacion. Comparativa

autondémica y nacional - 2020.

Cataluna 58.8%
Pais Vasco bb,2%
Navarra 54,3%
Malaga |, 2 4%
Galicia 51,8%

Espaiia I 504 %
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Asturias 49,6%
Aragon 49,6%
Extremadura 48,1%
Comunidad de Madrid 48,1%
LaRioja 48,0%
Murcia 471%
C.Valenciana 46,9%
Islas Baleares 46,8%
Canarias 46,0%
Castillay Ledn 45,7%
Castilla La Mancha 45,0%
Melilla 43,4%
Ceula 43,3%
Cantabria 37.0%

Por ultimo, la metodologia GEM considera relevante el papel de los medios de comunicaciony
la difusion que estos hacen del impacto de la iniciativa de los emprendedores en la sociedad.
De manera muy explicita, en el cuestionario utilizado para conocer la opinion de la poblacion de
la provincia de Malaga, se pregunta si “en Malaga, a menudo se ven historias sobre empresas
nuevas exitosas en medios de comunicacion y/o internet”. A esta pregunta, un 52,4% contesta
de manera afirmativa. Este porcentaje es ligeramente superior al porcentaje que responde de
igual forma en Andalucia (49,7%)y en el conjunto del pais (50,4%). En relacion a otras areas
geograficas de nuestro pais, el dato registrado en la provincia de Malaga es superado tan solo
por el correspondiente a Cataluna (58,8%), Pais Vasco (59,2%) y Navarra (54,3%). El analisis

historico de este valor senala una estabilidad con respecto al dato publicado y correspondiente

alano 2019, y es sensiblemente superior al registrado en el ano 2018 (llustracién 25).
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3. AN ALISIS DEL ENTORNO DEL llustracion 31. e:i:;l;s::r:ezsozc:)el entorno que influyen en la creacion empresarial
EMPRENDIMIENTO EN MALAGA

La creacion de empresas es un fendmeno econdmico que esta condicionado por las

caracteristicasdelentorno.Hayfactorescontextualesque puedeninhibirofavorecerladinamica NORMAS
emprendedora de un territorio. En este sentido, el presente capitulo recoge la valoracion de SOCIALES Y
CULTURALES

distintos factores contextuales y su influencia en el emprendimiento de la provincia de Malaga.

EXISTENCIA
La metodologia GEM utiliza una clasificacion que agrupa los factores contextuales en Y ACCESO A
nueve dimensiones (llustracion 31): financiacion, politicas gubernamentales, programas INFRAES-

TRUCTURA
gubernamentales, educacion y formacion emprendedora, transferencia de |+D, existencia y FiSICA Y DE
acceso a infraestructura comercial y profesional, dinamica del mercado interno, existencia SERVICIOS
y acceso a infraestructura fisica y de servicios y normas sociales y culturales. Ademas, la
informacion utilizada para el analisis del entorno se recoge a través de una consulta a expertos
(Encuesta NES). En el caso de Malaga, han participado 36 expertos seleccionados por su )

DINAMICA DEL
experiencia y nivel de participacion en el ecosistema de emprendimiento de la provincia. Las MERCADO
encuestas fueron realizadas en el mes de julio de 2020, y en plena crisis sanitaria. Por tanto, INTERNO
las valoraciones de los expertos estan contextualizadas en un periodo de incertidumbre muy
elevada. El capitulo 5 recoge los detalles de la metodologia llevada a cabo. EXISTENCIA'Y ACCESO
A INFRAESTRUCTURA
COMERCIAL Y

Los factores evaluados coinciden con los utilizados en el Informe GEM Andalucia 2020/21° PROFESIONAL

(IGA2021), por lo que permite la comparacién y caracterizacion del entorno de la provincia de
Malaga en relacion con el conjunto autondmico. En el capitulo se ird haciendo referencia a las

diferencias entre ambos territorios.

3.1. Valoraciondetalladadelas condicionesdel entorno
emprendedor

A continuacion, se realiza un analisis detallado de cada una de las dimensiones del entorno de
la provincia de Malaga de acuerdo con las valoraciones de los expertos sobre los diferentes

factores contextuales.

Los indicadores expresan el valor medio de las respuestas en base a una escala Likert de 1a10,

en la que el valor mas bajo significa un mayor desacuerdo y el valor mas alto el nivel maximo de

9 https://www.gem-spain.com/informes-regionales/ acuerdo.
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3.1.1. Financiacion

El acceso a la financiacion es un elemento critico para la creacion de nuevas empresas. La
diversidad de fuentes de financiacion, la cantidad de recursos disponibles y la facilidad de
acceso condicionan la decision de emprender. En la llustracion 32 se muestra el nivel de
acuerdo de los expertos con respecto a distintas afirmaciones referidas a la disponibilidad de

diferentes recursos financieros.

A pesar de que los datos apuntan a una evaluacion negativa de la financiacion disponible,
exceptuando las posibilidades que ofrece la subvencion publica, estas cifras mejoran a las

consideradas por los expertos en el caso de Andalucia (IGA2021).

La relacion ordenada de las distintas fuentes de financiacion, recogidas en la llustracion 32,
permite apreciar que las consideraciones sobre las posibilidades de obtener financiacion
de inversores privados son mejores que las opciones referidas a las entidades financieras.
Del mismo modo, la posibilidad de obtener capital riesgo estda mejor considerada que la
disponibilidad de financiacion propia por parte del emprendedor. Esta informacion difiere de
la publicada en anteriores ediciones del Informe y senala cambios derivados por la pandemiay
un crecimiento de la oferta de capital inversor en la provincia. En particular, el IGA2021registra
unavaloracion sensiblemente inferior en el caso del acceso a la financiacion de business angels

y capital riesgo en Andalucia.

A lo anterior hay que sumar otra diferencia de los resultados referidos al ano 2020, y es la
valoracién que merece la posibilidad de acceso a financiacidn via subvenciones publicas. Las
percepcionesfavorables sobre este tipo de financiacion superan alasreferidas alafinanciacion
procedente de fuentes informales, como son las redes de proximidad (familiares o amigos).
Esta informacion también se puede relacionar con el entorno de incertidumbre, precaucion
financiera y menor capacidad de inversion que corresponde al momento de recogida de los

datos.
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llustracion 32. Financiacion

EnMalaga hay suficientes subvenciones publicas
disponibles paralasempresas nuevas y en crecimiento

En Malaga es bastante comun el obtener financiacion
proporcionada por inversores informales (familiares,
amigos...)

En Malaga hay suficiente oferta de financiacion
procedentes de Asociaciones profesionalesde Business
Angels

En Malaga hay suficientes medios de financiacion
procedentes de entidades financieras privadas

En Malaga hay una oferta suficiente de capital riesgo para
lasempresas nuevas y en crecimiento

EnMalagalos emprendedores disponen de suficiente
capital propio parafinanciar las empresas nuevas y en
crecimiento

En Malaga es bastante comun el obtener financiacion
procedente de prestamistas privados tipo “crowdfunding”

EnMalaga hay suficiente financiacion disponible a través
de la salida a bolsa para las empresas nuevasy en
crecimiento

0 1 2 3 4 5 B

H Malaga ®Andalucia . .
Valoraciones (1= Completamente falso, 10 = Completamente cierto)



GEM
3.1.2. Politicas gubernamentales

En el bloque politicas gubernamentales se consideran factores que miden el nivel de
compromiso de las politicas publicas con el emprendimiento y factores que evallan aspectos

administrativosy fiscales propios de la accion de emprender.

Los aspectos mejor valorados son los referidos a la consideracidn que tiene la creacion de
empresas en la agenda politica de las diferentes administraciones. De este modo, el nivel de
prioridad que recibe el emprendimiento en las politicas de la administracion autonémica sigue
siendo el aspecto mas apreciado por los expertos (llustracion 33). De igual forma, se valora de
manera negativa el efecto que tienen los procedimientos burocraticos que afectanalacreacion

de empresas, asi como la definicion de los impuestos y tasas.

Esta vision de los expertos coincide de manera amplia con la expresada por expertos a nivel

autondmico en Andalucia (IGA2021).

llustracion 33. Politicas gubernamentales

EnMalaga el apoyo a empresas nuevasy en crecimiento
es una prioridad enla politica de laadministracion
autonémica

EnMalagalos impuestos, tasas y otrasregulaciones
gubernamentales sobre las empresas nuevasy en
crecimiento son aplicadosde una manera predecibley
coherente

EnMaélaga el apoyoa empresas nuevasy en crecimiento
es una prioridad enla politica del gobiemo estatal

EnMalaga llevar a cabo los tramites burocraticos y
obtener las licencias para desarrollar empresas nuevasy
en crecimiento no representa una especial dificultad

EnMalaga los impuestos y tasas NO constituyen una
barrera para crear nuevas empresas e impulsar el
crecimiento de laempresa engeneral

EnMalagalas nuevas empresas puedenrealizar todoslos
tramites administrativos y legales en aproximadamente
una semana

En Malaga las politicas del gobierno favorecen claramente
alas empresas de nueva creacion (Ej. licitaciones o
aprovisionamiento publicos)

0 1 2 3 o 5 6
®Malaga  ®Andalucia Valoraciones (1=Completamente falso, 10 = Completamente cierto)
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3.1.3. Programas gubernamentales

Los factores agrupados en la dimensién “programas gubernamentales” reciben una valoracion
superior a la media del resto de aspectos contemplados en las distintas dimensiones del
entorno. Igualmente, se puede considerar una dimension especialmente favorecedora del

emprendimiento en términos comparativos con Andalucia (IGA2021).

Son destacables tres caracteristicas del contexto de Malaga: el rol facilitador de parques
tecnologicos e incubadoras, la existencia de programas de apoyo al emprendedor en la
provinciay el nivel de los profesionales a cargo de los mismos. En general, se puede deduciruna
cobertura satisfactoria de las necesidades del emprendedor, si bien el acceso a informacién

ampliay completa sobre el conjunto de ayudas sigue siendo un punto de mejora.

Sirealizamos una comparacion con los datos que recoge el IGA2021, podemos apreciar que la
efectividad de los programas de apoyo al emprendimiento es mejor valorada en la provincia de

Malaga que en el conjunto de Andalucia.

llustracion 34. Programas gubernamentales

EnMalaga los parques cientificos e incubadoras aportan
un apoyo efectivo a la creacion de nuevas empresas y al
desarrollo de las que estan en crecimiento

En Mélaga los profesionales que trabajan en agencias
gubernamentales de apoyo a la creacion y al crecimiento
de nuevas empresas soncompetentes y eficaces

En Malaga existe un numero adecuado de programas que
fomentanla creaciony el crecimiento de nuevas
empresas

EnMalaga casi todo el que necesita ayuda deun
programa del gobierno para crear o hacer crecer una
empresa, puede encontrar algo que se ajuste a sus
necesidades

EnMalaga los programas gubernamentales que apoyan a
lasempresas nuevas y en crecimiento son efectivos

En Maélaga puede obtenerse informacidn sobre una
ampliagama de ayudas gubernamentales a la creacion y
al crecimiento de empresas contactando con unsolo
organismo publico(Ventanilla anica)

mMalaga mAndalucia Valoraciones (1= Completamente falso, 10 = Completamente cierto)
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3.1.4. Educacion y formacion emprendedora

La llustracion 35 expresa la valoracion sobre la oferta de educacion y formacion para el
emprendimiento y el contenido formativo que existe en la ensenanza primaria y secundaria en

este sentido.

En terminos comparativos, existe un consenso en que la ensenanza primaria y secundaria no
recoge de manera suficiente contenidos que mejoren la creatividad del estudiante, estimulen
su espirituemprendedoryle permitan comprenderlos mecanismos de laeconomia de mercado.
Sin embargo, la valoracion es favorable para la oferta educativa en materia de direccion y
economia de la empresa, asi como para la formacién emprendedora impartida en la Formacion

Profesional y la Universidad.

Son resultados parecidos a los obtenidos en el IGA2021. No obstante, las valoraciones de
los expertos en la provincia de Malaga sobre la oferta formativa en Formacion Profesional y

educacidn superior son mejores que las registradas a nivel autonomico.
llustracion 35. Educacion y formacion emprendedora

En Mélaga la formacion en administracion, direccidn y
gestion de empresas, proporciona una preparacion
adecuaday de calidad para la creacion de nuevas empresas
y elcrecimiento de las establecidas

EnMalaga los sistemas de formacion profesional (FP)y
formacion continua proporcionan una preparacion
adecuaday de calidad para la creacion de nuevas empresas
y elcrecimiento de las establecidas

En Malaga las universidades y centros de ensenanza
superior proporcionanuna preparacion adecuaday de
calidad parala creacién de nuevas empresasy el
crecimiento de las establecidas

En Malaga en la ensefianza primaria y secundaria, se
aportan unos conocimientos suficientes y adecuados
acerca de los principios de una economia de mercado

EnMalaga en la ensefianza primaria y secundaria, se
estimula la creatividad, la autosuficienciay la iniciativa
personal

EnMalaga en la ensenanza primaria y secundaria se dedica
suficiente atenciénal espirituempresarial y a la creacion de
empresas

m Malaga ® Andalucia

Valoraciones (1= Completamente falso, 10 =Completamente cierto)
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3.1.5. Transferencia de I+D

La llustracion 36 recoge los diferentes elementos valorados en la dimension “Transferencia de
[+D"y que se refieren a aspectos que tienen que ver con la creacion, transferenciay acceso ala

tecnologia.

En este sentido, el sistema de [+D recibe una evaluacion positiva en su aspecto de generacion
de empresas de base tecnologica y su capacidad de transferir tecnologia. A nivel regional,
unicamente recibe el aprobado la capacidad de creacidon de empresas de base tecnoldgicay se
valora de manera desfavorable la capacidad de transferencia del sistema de [+D. Aligual que a

nivel andaluz, en Malaga se puede apreciar la dificultad que supone paralas nuevas empresas el

acceso a tecnologias novedosasy resultados de investigacion.

llustracion 36. Transferencia de I+D

EnMalagalacienciay la tecnologia permitenla creacion
de empresas de base tecnoldgica competitivas a nivel
globalal menos en uncampo concreto

EnMalagalas nuevas tecnologias, la ciencia, yotros
conocimientos se transfieren de forma eficiente desde
las universidades ylos centros de investigacion publicos
alambito empresarial

EnMalaga existe el apoyo suficiente para que los
ingenieros y cientificos puedan explotar
econémicamente sus ideas a través de la creacion de
nuevas empresas

EnMalagalas empresas nuevas yen crecimiento tienen
el mismoaccesoa las nuevas investigaciones y
tecnologias que las ya establecidas

En Malaga las subvenciones y ayudas gubernamentales a
empresas nuevas y en crecimiento para adquirir nuevas
tecnologias son suficientesy adecuadas

EnMalaga las empresas nuevas y en crecimiento se
pueden costear las dltimas tecnologias

m Malaga  ®mAndalucia
Valoraciones (1= Completamente falso, 10 = Completamente cierto)
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3.1.6. Existencia y acceso a infraestructura comercial y
profesional

La infraestructura comercial y profesional esta referida a la oferta de servicios para las
empresas y, en este caso, especialmente para las empresas de nueva creacion. Asi, esta
dimension se relaciona con la disponibilidad y calidad de proveedores, servicios de consultoria,

asesoramientoy subcontratacion.

La llustracion 37 muestra que los expertos consultados consideran la oferta de proveedores,
consultoresy subcontratistas como un elemento del entorno de la provincia de Malaga positivo
para los negocios. Sin embargo, esta oferta es de dificil acceso para las empresas nuevas y en

crecimiento.

Los datosreferidosalaprovincia de Malaga son mas favorables que losregistrados en Andalucia
(IGA2021), destacando la valoracion de la oferta de proveedores, consultores y subcontratistas

registrada a nivel provincial (7,2) frente a la autonémica (5,8).

llustracion 37. Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional

EnMalaga existen suficientes proveedores, consultores
y subcontratistas para dar soporte alas empresas
nuevas y en crecimiento

EnMélagalas empresas nuevas y en crecimiento tienen
facil acceso a un buen asesoramientolegal, laboral,
contable yfiscal

EnMalagalas empresas nuevas y en crecimiento tienen
facil acceso a buenos servicios bancarios (apertura de
cuentas corrientes, transacciones comerciales conel

extranjero, etc.)

EnMalagalas empresas nuevas y en crecimiento tienen
facil acceso a buenos proveedores, consultores y
subcontratistas

En Malaga las empresas nuevas y en crecimiento pueden
asumir el coste de subcontratistas, proveedoresy
consultores

T T T T 1
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3.1.7. Dinamica del mercado interno

Desde un punto de vista de analisis provincial, la dinamica del mercado interno esta
referida sobre todo a la existencia de barreras de entrada para las empresas de
nueva creacion(llustraciéon 38). La facilidad de acceso a otros mercados o industrias
significa mejores oportunidades paraemprender. En el caso de Malaga, los expertos
consideran que, si bien el acceso a nuevos mercados es factible y favorable para el
emprendimiento y la legislacion impide el bloqueo de entrada a nuevas empresas en
las industrias, aquellas de reciente creacidn estan condicionadas por los costes de

entraday el escaso dinamismo de los mercados.

En Andalucia todos los factores contextuales analizados en esta dimension reciben
una valoracion por debajo de 5, y siempre por debajo de los valores registrados en la

provincia de Malaga.

llustracion 38. Dinamica del mercado interno

EnMalaga las empresas nuevas y en crecimiento pueden
entrar en nuevos mercados sin ser bloqueadas de forma
desleal por las empresas establecidas

EnMalagalalegislacion antimonopolio es efectiva y se
hace cumplir

EnMalaga las empresas nuevas y en crecimiento pueden
entrar facilmente ennuevos mercados

EnMalaga los mercados de bienes y servicios para
empresas cambian drasticamente de un ejercicio a otro

EnMalaga las empresas nuevas y en crecimiento pueden
asumir los costes de entrada al mercado

EnMalagalos mercados de bienes y servicios de
consumo cambian drasticamente de un ejercicioaotro

mMalaga = Andalucia Valoraciones (1=Completamente falso, 10 = Completamente cierto}
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3.1.8. Existencia y acceso a infraestructura fisica y de
servicios

La dimension mejor valorada por los expertos es la que tiene que ver con la existencia de
infraestructuras fisicas y de servicios. Todos los factores que se agrupan en ella reciben una
valoracion elevada (llustracién 39). Las infraestructuras de comunicaciones y transporte,
asi como las telecomunicaciones vuelven a ser los elementos mejor considerados como
favorecedores de la dinamica empresarial en la provincia. El acceso a servicios de

telecomunicaciones despunta con un valor medio de 8 sobre 10, siendo en Andalucia de 6,9.

Por el lado opuesto, destaca la menor valoracion que recibe la disponibilidad y precio de los

espacios de produccion.

llustracion 39. Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios

EnMaéalagaunaempresa nueva o en crecimiento puede
proveerse de servicios de telecomunicaciones en
aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc)

En Malaga no es excesivamente caro para una empresa
nueva o en crecimiento acceder a sistemas de
comunicacion (teléfono, Internet, ete)

7.9

EnMédlaga las infraestructuras fisicas (carreteras,
telecomunicaciones, etc) proporcionan un buen apoyo
paralas empresas nuevas y en crecimiento

7.8

EnMalaga una nueva empresa o en crecimiento puede
tener acceso a los servicios basicos (gas, agua,
electricidad, alcantarillado, etc) en aproximadamente un
mes

77

EnMalagalas empresas de nueva creacion yen
crecimiento pueden afrontar los costes de los servicios
basicos (gas, agua, electricidad, etc)

EnMalaga hay muchos espacios de oficinas para alquilar
para las empresas nuevas y encrecimiento

EnMalaga hay muchos espacios de produccion para
alquilar para las empresas nuevas y encrecimiento

0 1 2 3 4 5 B 7 8 9
mMalaga W Andalucia Valoraciones (1= Completamente falso, 10 = Completamente cierto)
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3.1.9. Normas sociales y culturales

Las normas sociales y culturales influyen en el comportamiento humano y, por tanto, en
las decisiones personales de emprender e invertir. Si bien las puntuaciones que recoge la
llustracion 40 no son muy elevadas, el IGA2021 muestra que a nivel de Andalucia ninguna de
estas cifras superaelvalorboumbral intermedio. Por tanto, aunque esta dimensidn del entorno

presenta un margen de mejora, cabe destacar un hecho diferencial en términos comparativos.

Los expertos han sido consultados sobre la influencia de condiciones sociales y culturales
como la valoracion del exito logrado a través del esfuerzo, la autonomia e iniciativa personal, el

rol del individuo y la comunidad en la sociedad, la creatividad y la relacion con el riesgo.

Malaga provincia significa un contexto, en opinidn de los expertos, donde los valores sociales
y culturales compartidos aprecian el esfuerzo como via para consegquir el éxito y estimulan la
iniciativa personal. Sin embargo, las normas colectivas favorecen un comportamiento adverso

al riesgo implicito en una actividad empresarial.

llustracion 40. Normas sociales y culturales

En Malaga las normas sociales y culturales apoyan y
valoran el éxito individual consequido a través del
esfuerzo personal

En Malaga las normas sociales y culturales enfatizan la
autosuficiencia, la autonomia, y lainiciativa personal

EnMalaga las normas sociales y culturales enfatizan que
ha de ser el individuo (mas que la comunidad) el
responsable de gestionar su propiavida

EnMalaga las normas sociales y culturales estimulan la
creatividad y lainnovacion

EnMalaga las normas sociales y culturales estimulan la
asuncion del riesgo empresarial

3.3
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3.2. Analisis compa rado de los factores del entorno llustracion 41. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender en Malaga
para el emprendimiento

Existenciay acceso a infraestructura fisica y de servicios

3.2.1.Influencia relativa de los factores del entorno en el
fenomeno emprendedor Programas gubernamentales

Existenciay acceso a infraestructura comercialy
Unavezanalizadas las diferentes dimensiones que explican el contexto de laprovincia de Méalaga profesional

para la creacion de empresas, el siguiente analisis es de caracter comparativo con el objetivo
Educacion y formacién emprendedora etapa post escolar

de facilitar una lectura que permita conocer los aspectos mas favorecedores del entorno y

aquellos que obstaculizan la actividad emprendedora en la provincia y son susceptibles de

Normas sociales y culturales 5.2
mejora. E
Barreras de accesoal mercado interno 5.2
Para este analisis se realiza una desagregacion de algunas de las dimensiones en otras
de caracter mas especifico, a partir de los factores que las definen, y entendiendo que son Transferenciade!+D 4.8

aspectos distintos. De esta manera, la dimension de politicas gubernamentales se desagrega . L .
Politicas gubernamentales: emprendimiento comao prioridad

. . . e : 4,3
en las medidas de apoyo proporcionadas desde las responsabilidades politicas y la burocracia ysuapoyo
intrinseca de los tramites asociados a la creacion empresarial. Por otra parte, se diferencia o _

Dinamica del mercado interna 4,2

la valoracion de la formacidon en emprendimiento en las etapas de primaria y secundaria y la |
provista en la educacion superior. Por ultimo, la dimension apertura del mercado es medida Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 4,0
por la existencia e importancia de las barreras que pueden obstaculizar la entrada de empresas -
nuevasy crecientes, y la dinamica de los mercados. Financiacion 4,0
La llustracion 41 muestra los diferentes factores valorados por los expertos que han Edyaeion yrameciansmprentato arapa spcalar 2.8
participado en el Informe, ordenados de mayor a menor segun la puntuacion media obtenida. . ) 5 4 . 6 ;

Hay seis caracteristicas del entorno que reciben una valoracién por encima de cinco vy

Valoraciones medias (1= Muy deficientes, 10 = Muy adecuados)
otras seis caracteristicas que reciben una valoracion inferior a cinco. Es destacable que las
infraestructuras fisicas y de servicios de la provincia de Malaga son el aspecto mas valorado

por los expertos.

Deigualforma,losprogramasdeapoyoalemprendimiento, laofertadeserviciosde proveedores,

consultoriay subcontratistas y la educacion superior, reciben una buena valoracion.

En el lado opuesto, se considera que la educacion en las etapas tempranas, el acceso a la
financiacion y los procesos administrativos que afectan al emprendimiento, son los aspectos

que tienen mayor margen de mejora o explican barreras para emprender.
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El uso de la metodologia GEM permite comparar las valoraciones realizadas por los expertos
de la provincia de Malaga con las registradas en las diferentes consultas a expertos a nivel de
Andalucia, Espanay Unién europea (UE). La llustracion 42 muestra una lectura gréafica de los
factores contextuales valorados en cada una de las zonas economicas referidas. La lectura mas
destacable es la similitud del trazo definido por los distintos valores para la provincia de Malaga,
Andalucia, Espanay la UE. Es decir, los aspectos del entorno que favorecen y que obstaculizan

la creacion de empresas coinciden en los diferentes territorios.

llustracion42. Valoracionmediadelascondicionesdelentornoparaemprender: Comparativa

de Malaga, Andalucia, Espaia y Union Europea - 2020

Educacion y formacion
emprendedora etapa
escolar
Existencia y acceso a 7
infraestructura fisica y, Financiacion
de servicios %

Politicas
gubernamentales:
burocracia e impuestos

Programas
gubernamentales

—dlaga
Existencia y acceso a
infraestructura
comercial y profesional

Dinamica del mercado

interno s And alucia

=g Espafia

Politicas
gubernamentales: ®%  UE28
emprendimiento como
prioridad y su apoyo

Educacidn y formacién
emprendedora etapa
post escolar

Normas sociales y
culturales

Transferenciadel+ D

Barreras de acceso al
mercado interno

Una segunda lectura interesante consiste en destacar aquellos factores contextuales en los
que la media de la valoracion de los expertos es superior en la provincia de Malaga que en el
resto de las areas consideradas. Esto ocurre en el caso de las infraestructuras tanto fisicas y
comerciales, la ofertay adecuacion de los programas de apoyo al emprendimiento y el conjunto

de normasy valores compartidos por la poblacion.

Estainformacion indica una mejora en la valoracion del entorno frente a la publicada en el Informe

anterior, en el cual Malaga destacaba Unicamente por el acceso a infraestructuras fisicas.

Por otra parte, no se aprecian ambitos en los que la valoracion sea significativamente inferior al resto
de las zonas comparadas y que pudieran representar un factor diferencial negativo para la provincia. En

este sentido, la valoracion de la financiacion para el emprendimiento mejora en términos comparativos.
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Una forma alternativa de identificar los aspectos que obstaculizan la creacion de empresas en
la provincia de Malaga consiste en cuantificar el numero de expertos que han senalado cada
uno de los factores como elementos inhibidores de la creacién empresarial. En este sentido,
la Tabla 6 contiene la relacion de factores ordenados por el porcentaje de expertos que los han

destacado como obstaculo para el emprendimiento.

Lallustracion 42 presentala educacion en las etapas tempranas como el aspecto peor valorado
delentorno. Enlamismalinea, el ambito formativo en primariay secundaria vuelve a destacarse
por los expertos como un obstaculo para el emprendimiento. Aun asi, esta consulta también
evidencia la relevancia de la financiacion como elemento obstaculizador de la iniciativa
emprendedoraen la provincia de Malaga. En este sentido, elacceso a financiacion es el aspecto
mas destacado por los expertos como obstaculo a la creacién empresarial. Con un porcentaje
proximo, la mayoria de los expertos también senalan como obstaculos los tramites y costes

asociados a la creacién de empresas.

Tabla 6. Factores seialados por los expertos que obstaculizan la creacion de empresas en

Malaga - 2020
Obstaculos % de
(Ordenados por importancia) expertos

Apoyo financiero 69,4%
Politicas gubernamentales 61,1%
Educaciony formacion 33,3%
Apertura de mercado y barreras 30,6%
Normas sociales y culturales 30,6%
Acceso a infraestructura fisica 13,.9%
Crisis econémica 13,9%
Capacidad emprendedora 11.1%
Programas gubernamentales 8,3%
Clima econémico 8,3%
Contexto politico, institucional y social 8,3%
Infraestructura comercial y profesional 2,8%
Internacionalizacidon 2,8%
Costes, acceso y regulacion laboral 2,8%
Disponibilidad de informacion critica 2,8%
D
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La Tabla 7 expresa el porcentaje de expertos que han senalado a cada factor como elemento

favorecedor de la creacion de empresas en Malaga. El 44% menciona a las infraestructuras
fisicas como un facilitador de la dinamica emprendedora de la provincia. Otros aspectos
destacados por una tercera parte de los expertos son las politicas gubernamentales(36,1%)y el
sistema de 1+D(33,3%).

Tabla 7. Factores seialados por los expertos que facilitan la creacion de empresas en Malaga

- 2020

Facilitadores % de

(Ordenados por importancia) expertos

Acceso a infraestructura fisica 44, 4%
Politicas gubernamentales 36,1%
Transferencia de [+D 33,3%
Apertura de mercado y barreras 30,6%
Estado del mercado laboral 30,6%
Programas gubernamentales 22,2%
Infraestructura comercial y profesional 22,2%
Normas sociales y culturales 13,9%
Capacidad emprendedora 13,9%
Clima economico 1M1%
Internacionalizacion 1M1%
Contexto politico, institucional y social 8,3%
Apoyo financiero 5,6%
Composicion percibida de la poblacion 5,6%
Costes laborales, acceso y regulacion 56%
Educaciony formacion 2,8%
Crisis economica 2,8%
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La consulta a los expertos también solicita recomendar qué aspectos del entorno deberian
ser objeto de cambio para facilitar una mayor tasa de actividad emprendedora en la provincia.
En este sentido, un 75% propone introducir modificaciones en las politicas gubernamentales
en cuanto a los procedimientos y costes asociados a la creacion de empresas. Los otros dos
ambitos de actuacién mas mencionados son la financiacion (47,2%) y el sistema educativo y

formativo (41,7%).

Tabla 8. Recomendaciones de los expertos para mejorar la creacion de empresas en Malaga

-2020
Areas en las que realizan recomendaciones de mejora % de
(Ordenados por importancia) expertos
Politicas gubernamentales 75.0%
Apoyo financiero 47,2%
Educaciony formacion 41,7%
Programas gubernamentales 30,6%
Acceso a infraestructura fisica 22,2%
Normas sociales y culturales 16,7%
Apertura de mercado y barreras 13,9%
Transferencia de |4+D 1M1%
Infraestructura comercial y profesional 11.1%
Capacidad emprendedora 8,3%
Internacionalizacidon 8,3%
Costes laborales, acceso y regulacion 8,3%
Clima econémico 2,8%
D



GEM

3.2.2.NECI, indice sintético de Contexto del
Emprendimiento

El Indicador de Contexto del Emprendimiento (NECI) se construye con la informacién recogida
de la consulta a expertos y facilita una cifra que representa el promedio de las valoraciones
sobre los distintos factores del entorno analizados. La metodologia GEM permite la ventaja de
poder comparar el valor del indicador entre distintas economias o areas geograficas. Asi, el
NECI de la provincia de Malaga es comparable con el registrado en otras regiones de Espanay
paises de la UE. De forma grafica, la llustracion 43 muestra el valor del indicador en cada una

de las regiones espanolas y la llustracion 44 recoge esta informacion referida a los diferentes

paises de la UE.

EINECI delaprovinciaalcanzaunvalorde 4,9, unadecima porencima del valor obtenido en 2019.
Esta cifra es superior a la registrada en Andalucia (4,5), Espana (4,7)y la UE (4,6). En términos

comparativos con las distintas regiones, el NECI de Malaga solo es superado por la Comunidad

Valenciana, Murcia, Pais Vasco, La Rioja y Cataluna.

llustracion 43. Comparativa regional del indice NECI
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llustracion 44. Comparativa del indice NECI entre Malaga y la UE
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La comparativa del NECI de Malaga con otros paises de la UE también muestra una buena
posicionrelativadelaprovincia. Las condiciones del entorno favorables paraelemprendimiento
no soloreciben unavaloracion superior ala media de la UE, sino que esta cifra se encuentra por
encima del valor obtenido en paises como Austria(4,8) o Suecia(4,5). La puntuacion de Malaga
coincide con la de Alemania(4,9)y Unicamente es superada por Paises Bajos, Noruega, Suiza,

Luxemburgo y Reino Unido; aun asi estas dos ultimas regiones presentan un valor similar.
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3.3.Percepcion de los expertos de Malaga sobre el
ecosistema emprendedor en la COVID-19

La crisis sanitaria que caracteriza al ano 2020 y los efectos socioeconomicos derivados de ella
son determinantes para la actividad y la dinamica emprendedora. La incertidumbre del periodo
es elevada, el entorno de los negocios cambiante y la toma de decisiones empresariales se
ve afectada por nuevas variables, condicionadas por el Estado de Alarma y las medidas
gubernamentales relacionadas, como las restricciones a la movilidad o a la apertura de los
negocios. Con la finalidad de comprender el fenomeno emprendedor en la provincia en este
nuevo contexto, en el ano 2020 se publicé un informe grafico especifico, titulado “Situacion
del emprendimiento en Malaga ante la crisis del COVID-19. Anélisis comparado con Espana y
recomendaciones”. Este estudioserealizoapartirdeunarecoleccionde datosaemprendedores

de la provinciay esta disponible online™.

De forma complementaria, la Encuesta a Expertos realizada en Malaga en el ano 2020 también
integra cuestiones especificas que miden las percepciones de los expertos sobre el efecto
de la COVID-19 en el emprendimiento. Concretamente, se recoge informacion, en una escala
Likertde1a 10, sobre lasacciones que desarrollan las empresas nuevas y crecientes para hacer
frente a la pandemiay la efectividad de las medidas gubernamentales ante las consecuencias
econdémicas y empresariales derivadas de la misma. Los resultados se muestran de forma

comparada con Andalucia en las Ilustraciones 4by 46, respectivamente.

10 Informe disponible en: https://www.gem-spain.com/equipo-gem-malaga/
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llustracion 45. Ecosistema emprendedor y su respuesta a la COVID-19, segun la percepcion

de los expertos entrevistados en Malaga y Andalucia.

Nuevas formas de hacer
negocios como resultado
de la pandemia de la
COVID-19

Colaborando en
actividades, desafiosy
propuestas sociales ) ) %
globales como resultado (7.3~ 7"
de la pandemia de la <
COVID-18

Promoviendo el trabajo
. desde casa como

S 3esultado de Ia pandemia
) de la COVID-19

La cooperacién entrey
dentro de empresas ha 68

aumentado como '

resultado de la pandemia

| Ajustesasus productos y
7’ servicios actuales para
adaptarse a la pandemia

de la COVID-19 N~ de Lt
-89
Identificando nuevas
oportunidades de
negocio debido a la
pandemia de la COVID-19 == Andalucia
- Mdlaga

En todos los ambitos analizados los expertos malaguenos perciben una respuesta favorable
de los emprendedores ante la situacién ocasionada por la pandemia. Ademas, en Malaga la
valoracion de los aspectos estudiados supera, enlamayoriadelos casos, enmasde unpuntoala
cifraandaluza. Enla provincia, las respuestas mas destacadas son la promocidn del teletrabajo
(8,3), el ajuste en la oferta de productos y servicios(7,8)y la innovacién en los negocios (7.4), lo
que denota en elevado grado de resiliencia y adaptacion de la actividad de los emprendedores
malaguenos frente alacrisis sanitaria. También se destaca sucompromiso conlas necesidades

y desafios sociales derivados de la pandemia(7,3).
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llustracion 46. Efectividad de las medidas gubernamentales en su respuesta a la COVID-19,

segun la percepcion de los expertos entrevistados en Malaga y Andalucia.

Medidas efectivas que

se ajustan ala realidad

econémica provocada

por la pandemia de la
COvID-18

6 54

Medidas efectivas para
evitar la pérdida de

- empresas debidoa la

758 handemia dela COVID-19

Aumentosustancialde 4.8
la tramitacion digital de «—&€—<
expedientes 4,8

Vb4

Proteccion de los ====Andalucia
trabajadores y clientes
de empresasnuevasy

encrecimiento dela
COVID-19 durante la
pandemia

- Malaga

Laefectividad de larespuesta de los entes gubernamentales para evitar la pérdida de empresas
también obtiene una valoracion mas favorable en Malaga (5,8) que en Andalucia(4,9). Las cifras
provinciales (5,4) sobre el ajuste de las medidas gubernamentales a la realidad economica
tambiénsuperaenunpuntoalasvaloracionesdelosexpertosautonomicos(4,4). Porelcontrario,
la proteccion de los trabajadoresy clientes de las empresas nuevas y en crecimiento obtiene un
valor mas elevado en Andalucia (5,4) que en Méalaga (4,9), mientras que las cifras que valoran el

aumento sustancial de la tramitacion digital de expedientes coinciden en ambas regiones (4,8).
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El Proceso Emprendedor
en Malaga Ciudad - 2020

7 00/ Actividad Emprendedora
] O Total (TEA)

Empresa
Consolidada

(mas de 42 meses)

6,57

Empresa
Naciente

(hasta 3 meses) (entre 3y 42 meses)

3,07% : &4,07%

Concepcion Nacimiento Consolidacion

0O Abandono
1'0 /0 o cierre (efectivo)

Empresa

Emprendedor NUETE

Potencial

8,17

Comparativa del proceso emprendedor con
respecto a Malaga provincia, Andalucia y Espaiia

Emprendedor Empresa Empresa Empresa Abandono

potencial Naciente Nueva Consolidada (efectivo)

Mélaga
8,1% 7.0% 3.0% 4,0% 6,5% 1,0%

Ciudad
MEIETE] 8,3% 6,1% 2,.9% 3,2% 9.4% 2.5%
Andalucia 70% 4,9% 2,3% 2,6% 6,4% 1,.0%
Espana 70% 52% 2.4% 2,8% 6,7% 1,3%

GEM

Motivaciones miiltiples
de la actividad emprendedora

Escasez de
otras
oportunidades
laborales

Crear un mundo Generar Tradicion
diferente ingresos familiar

elevados zo 50/0
]

BIOUIAOI4 ebele

Este capitulo muestra de forma resumiday visual, mediante diversas infografias, los datos de la
actividad y dinamica emprendedora de la ciudad de Méalaga. Para el analisis se ha empleado la
misma metodologia GEM, lo que permite extraer conclusiones comparadas con respecto a los
resultados presentados en los capitulos anteriores, referentes a Malaga provincia, Andaluciay

otrasregiones de Espana. Los datos se han obtenido a partir de una APS adicional y especifica

sobre la poblacién adulta de 18 a 64 anos de Malaga ciudad.

11 Consultar el capitulo 6 para mas detalles metodologicos.
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Percepciones Individuales para emprender

Percepcion de
capacidades para
emprender
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A
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5. CONCLUSIONES

Ellnforme GEMMalaga2020/21estareferidoaun periodode tiempo especialmenterelevante por
coincidir con una crisis sanitaria de naturaleza global y con un efecto directo sobre la coyuntura
econdmicay empresarial. Las consultas y encuestas realizadas para la elaboracion del Informe
han ocurrido entre el mes de junio y octubre de 2020. Dicho marco temporal esta marcado por
un nivel de incertidumbre maximo y una desaceleracion econémica ocasionada por las medidas

tomadas para preservar la salud de la poblaciony frenar la expansion de la pandemia.

Los dos informes GEM Malaga publicados anteriormente mostraban una tendencia favorable
en cuanto a la actividad emprendedora y las condiciones de la provincia como espacio para
el emprendimiento y la creacion de empresas. Teniendo en cuenta esta informacion y la
singularidad del escenario economico y social del ano 2020, las principales conclusiones del
Informe GEM Malaga 2020/21 estan referidas a las consecuencias de la pandemia en Malaga en
cuanto al emprendimiento, su valoracion en términos comparativos con otros territorios y con
respecto a periodos anteriores. Esta informacion se enriquece en el presente Informe por la

disposicién de datos referidos a la capital de Malaga.

Malagasigue mostrandounmejorrendimientoyunaposiciondeliderazgoencuantoalaactividad
y dinamica emprendedora. Esta informacién se basa en la ratio de poblacion con intencién
de emprendery el porcentaje que en el momento del analisis se encuentra participando en la
propiedad y gestion de una actividad empresarial con una antigiedad menor a 42 meses. Las
variables medidas en Malaga capital y provincia ofrecen la vision de un potencial y una actividad
emprendedora superior a la media nacional y andaluza, asi como por encima de la realidad

observada en la mayoria de las comunidades autonomas.

Si bien el porcentaje de poblacion que comunica su intencion de emprender en los proximos
tresanos essuperior al de anos anteriores, la tasa de actividad emprendedora presenta un valor
inferior al registrado en el ano 2019. Esta caida se observa en el resto de Espana rompiendo una
tendenciaalcistacon motivo de la crisis sanitaria. La TEA de la poblacion femenina experimenta

unareduccion especialmente significativa.

La disminucion de la TEA se debe fundamentalmente al menor porcentaje de poblacion
participando en la propiedad de empresas nuevas 0 con una vida comprendida entre los tres
y los cuarenta y dos meses. Esa categoria de iniciativas emprendedoras ha experimentado

de manera especial los efectos de la crisis. Sin embargo, sube el porcentaje de poblacion
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involucradaenunainiciativacon menos de tres meses, y laratio de poblacion que participaenla
gestiony propiedad de empresas consolidadas. El dato negativo referido a empresas nacientes
se suma a una mayor tasa de cierre o abandono en la provincia de Malaga. Este ultimo efecto
no se aprecia en la ciudad de Malaga, que alcanza mejores cifras que la provincia, Andaluciay

Espana en las diferentes tasas que miden la actividad y dinamica emprendedora del territorio.

La coyuntura generada por la pandemia afecta a la percepcion de la poblacion sobre las
condiciones individuales y del entorno para emprender. Es muy revelador que el porcentaje de
la poblacion adulta de la provincia de Malaga que percibe oportunidades para emprender se
haya reducido a la mitad con respecto al ano 2019. Igualmente, la motivacion para emprender
ligada a situaciones de dificultad o necesidad aumenta, frente a aquellas relacionadas con la

oportunidad o deseo de generar cambios e innovacion.

La poblacién de Malaga tiene una percepcion de la figura del emprendedor y su exito en el
ambito individual y social mas positiva que en otras regiones de Espana. Igualmente, los
expertos consultados en Malaga realizan mejores valoraciones de los diferentes aspectos
que obstaculizan o favorecen el emprendimiento, en comparacion con las percepciones
registradas en Andaluciay Espana. De manera especial, en el entorno malagueno es destacable
la dotacidn de infraestructuras fisicas y de telecomunicaciones, la oferta y adecuacion de los
programas de apoyo al emprendimiento, y el conjunto de normas y valores compartidos por la
poblacion. La financiacion, considerada generalmente como elemento de mejora, ha merecido
una puntuacion superior alade ocasiones anteriores. De manera especifica, es de relevanciala

mejor valoracion de las posibilidades de financiacion de empresas via capital riesgo.

Apartirdelascuestionesadicionalesincluidas este ano paramedirlapercepciondelos expertos
sobrelarespuestade empresasygobiernosantela COVID-19, se concluye una gestion favorable,
sobre todo, por parte de las empresas nuevas y crecientes, destacandose su capacidad de
adaptacion e innovacion. En los aspectos analizados, los datos registrados en Malaga también

se encuentran por encima de las valoraciones andaluzas en la mayoria de los casos.

En definitiva, Malaga, y especialmente la ciudad de Malaga, es un territorio caracterizado
por una elevada actividad y dinamica emprendedora en términos comparativos con otras
zonas geograficas de Espana. No obstante, es posible percibir los efectos de la pandemia
especialmente en la poblacion de empresas nuevas, la percepcion de oportunidades para

emprendery las motivaciones que explican la actividad emprendedora.
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6. RESUMEN METODOLOGICO Y FICHA TECNICA
DEL ESTUDIO

EllInforme GEM Malaga utilizalametodologiaGEM, disenada parasuempleoentodoslosinformes
realizados en las distintas regiones y paises participantes. Al tratarse de una iniciativa mundial
queinvolucranumerososequiposdeinvestigaciondediferentes paises, espreciso proporcionar
un enfoque formal que guie la coordinacion de los mismos. Asi, el caracter homogéneo de la

metodologia permite la realizacion de comparaciones entre zonas geograficas.

El paiseslaunidad fundamental de analisis de lainiciativa GEM. No obstante, paulatinamente se
hanincorporado al estudio tambiénregionesy provincias de algunos de los paises participantes.
Lametodologia aplicada alas comunidades autonomasy provincias es idéntica ala de cualquier
pais participante en GEM. De este modo, es posible realizar estudios comparativos, analizando
las semejanzas y diferencias del fenomeno emprendedor entre diferentes territorios. Ademas,
la continuidad de la metodologia a lo largo del tiempo permite Ilevar a cabo analisis temporales

de la evolucion de las principales variables.

Espana se incorporo al proyecto GEM en el ano 2000. En el caso de Andalucia, el Informe se
comenzo a realizar de manera anual a partir de 2003. En Malaga, el Informe GEM se realiza por
primera vez en el ano 2018, siendo éste el primer informe que proporciona datos provinciales
que reflejan la dindmica emprendedora malaguena. Ademas, a partir del ano 2020 el Informe
GEM Malaga incorpora también el estudio del fenomeno emprendedor especificamente en la
ciudad de Malaga, dado el desarrollado ecosistema emprendedor existente y el gran dinamismo
que caracteriza a la ciudad. Asi, el presente Informe, recoge un capitulo adicional enfocado en
analizar la dinamica emprendedora y las percepciones individuales sobre el emprendimiento
en la ciudad de Malaga. Se presenta asi como el primer Informe que recoge estos aspectos
considerando la ciudad de Malaga como unidad de analisis. La continuidad en este estudio
permitira conocer la evolucion temporal del fenomeno tambien en la ciudad de Malaga en anos

venideros.

La elaboracion del Informe GEM Malaga se realiza a partir de datos tanto cuantitativos como

cualitativos. Sus fuentes son las siguientes:
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. Unaencuestaalapoblacionadultamalaguenade edadescomprendidasentre 18y 64 anos
(APS™) que mide la actividad y la dindmica emprendedora del territorio y la percepcion
de la poblacién sobre las oportunidades, capacidades, motivaciones y condicionantes
sociales paraemprender. El diseno y contenido de esta encuesta facilita la informacion

analizada enlos dos primeros capitulos de este Informe.

. Una encuesta a expertos (NES¥) que desarrollan su actividad en la provincia de
Malaga y con experiencia en alguno de los siguientes ambitos: Financiacidn, Politicas
gubernamentales, Programas gubernamentales, Educaciony formacién emprendedora,
Transferencia de |+D, Infraestructuras comerciales y profesionales, Infraestructuras
fisicas y de servicios, Normas sociales y culturales, y Dinamica del mercado interno.
Esta encuesta permite el diagnostico de las condiciones del entorno para emprender

que da contenido al tercer capitulo de este Informe.

6.1. Encuesta a la poblacion adulta (APS)

La encuesta se realiza en cada zona geografica por la empresa Instituto Opinometre S.L.,
adjudicataria de este trabajo de campo a nivel nacional. Las entrevistas personales se llevan a
cabo en la franja horaria de 18 a 22h. Se establecen cuotas de sexo, edad, zona rural y urbana,
entre otras, para garantizar que no haya sesgos de ningun colectivo poblacional. En definitiva,
se realiza un trabajo muy riguroso y un control permanente de la calidad de las encuestas que

garantiza la fiabilidad de la informacion obtenida.

Ladimension de lamuestraen Malaga, en comparacién con laautondmica o lanacional, no hace
posible la caracterizacion de las iniciativas empresariales o el estudio de las caracteristicas de

los propios emprendedores.

12 Adult Population Survey
13 National Experts Survey
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Para la elaboracion de este Informe GEM Malaga 2020/21 se han realizado dos encuestas APS.
La primera de ellas a nivel provincial, con una muestra compuesta por 500 personas residentes
en diferentes zonas urbanasy rurales de la provincia. Las indicaciones técnicas del proceso de
recogidade estosdatosse presentanenlaTabla8, mientrasquelaTablal0recogeladistribucion
de la muestra a nivel provincial. En sequndo lugar, se ha realizado una APS especificamente en
la ciudad de Malaga. Se han encuestado a 500 personas residentes en la ciudad siguiendo los
mismos criterios de muestreo paraaseqgurar larepresentatividad de los datos. Las indicaciones
técnicas de esta sequnda encuestay la distribucion de la muestra a nivel de ciudad se exponen

en las Tablas 11y 12 respectivamente.

Tabla 9. Ficha técnica de la encuesta a la poblacién adulta en Malaga.

Poblacion residente en la provincia de Malaga de 18 a

Universo
64 anos
Poblacion objetivo 1.072.467 individuos
Muestra 500 individuos
Margen de confianza 95,0%
Error muestral +4,38 para el conjunto de la muestra
Varianza Maxima indeterminacion (p=g=50%)

Periodo realizacion de

Junio-Julio de 2020
encuestas

Trabajo de campo Instituto Opinometre

Fuente: Opinometre

Tabla 10. Distribucion de la muestra en Malaga.

LG I4( I Hombre | Mujer |18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | Rural | Urbano | Total

Malaga
provincia 246 254 60 95 131 125 89 42 458 500

(MP)
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Tabla 11. Ficha técnica de la APS en la ciudad de Malaga.

Poblacion residente en la provincia de Malaga de 18 a

Universo
64 anos
Poblacion objetivo 371.595 individuos
Muestra 500 individuos
Margen de confianza 95,0%
Error muestral +4,38 para el conjunto de la muestra
Varianza Maxima indeterminacién (p=g=50%)

Periodo realizacion de

Junio-Julio de 2020
encuestas

Trabajo de campo Instituto Opinometre

Fuente: Opinometre

Tabla 12. Distribucion de la muestra en la ciudad de Malaga.

Territorio Hombre Mujer 18-24 | 26-34 | 35-44 | 45-b4 | 5b-64 Total

Malaga ciudad
243 257 54 106 135 100 105 500

(MC)
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La encuesta a la poblacion adulta permite conocer la tasa de actividad emprendedora total
(TEA™). Este indicador informa del porcentaje de encuestados involucrados en la creacion
empresarial, ya sea en la primera etapa, es decir, en la fase de empresa naciente (empresa
que no ha pagado salarios durante mas de 3 meses; también conocida como start-up) o en la
segunda, es decir, en la etapa de empresa nueva(empresa que ha pagado salarios durante mas
de 3 meses pero menos de 42; también conocida como baby business). En la llustracion 47 se
observan estas dos fases asi como una tercera, la etapa de empresa consolidada(empresa que
hapagado salariosdurante masde 42 meses, oloque eslomismo 3,5anos, tambiéndenominada

established business).

Alas tres etapas mencionadas se anade otro dato importante que también se recoge en la APS,
el abandono o cierre efectivo de una actividad empresarial o negocio en el ultimo ano. Esta
cifra posibilita la valoracion de la dinamica empresarial ya que permite considerar de forma

simultanea tanto la creacion como el cierre de empresas.

llustracion 47. El proceso emprendedor: Definiciones operacionales.

Actividad Emprendedora Total

(TEA)

[ ] [ ) [ ]

[ ] [ ] [ ]

[ ] [ ) [ ]

[ ] [ ] [ ]

. Empresa . Empresa . Empresa

[ ] ( ] o

Emprendgdor 3 Naciente s Nueva 3 Consolidada
Potencial o o o ,

: (hasta 3 meses) : (entre 3y 42 meses) : (mas de 42 meses)
[ ] [ ] [ ]

[ ] [ ) [ ]

[ ] [ ] [ ]

[ ] [ ] [ ]

[ ) [ ) [ ]

Concepcion Nacimiento Consolidacion

Abandono o cierre (efectivo)

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005) .

14 Total Entrepreneurial Activity
15 Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and Implementation 1998-
2003", Small Business Economics Vol. 24, n? 3(abril), pp. 205-231.
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La APS también permite estimar el porcentaje de personas que tienen intencion de emprender
enlos proximostresanos, el de personas que hanactuado comoinversoresinformales(business
angels)en los ultimos tres anos, la motivacion y la capacidad para emprender de la poblaciény

su percepcion de oportunidades en el entorno, entre otros datos.

Existen algunas diferencias entre las cifras obtenidas en base a la metodologia GEM vy las
publicadas en algunas fuentes estadisticas oficiales de registro de empresas. Es importante

senalar que dichas divergencias son inevitables y se deben a las siguientes causas:

« Elregistro de empresas en curso siempre se refiere a un ano anterior al que ofrece

GEM ese mismo ano;

« Elproyecto GEM estima el porcentaje de poblacion adulta involucrada en iniciativas
que estanactivasoponiéndose enmarcha, pudiendo captaralgunas que aunno esten
registradas, del mismo modo que el registro puede tener empresas registradas que,

en realidad no estén ya activas;

« Elproyecto GEM capta emprendedores que tienen proyectos o empresas, mientras
que el registro puede contener personas o entidades que estén dadas de alta por
motivos fiscales, cuando en realidad tras ellas no hay una verdadera actividad

empresarial.

En el caso de Espana, las pruebas efectuadas en el ano 2003 ponian de manifiesto que el
intervalo de confianza para la estimacion de nuevas empresas estaba muy proximo (en su
extremo superior) a la cifra oficial del registro de nuevas incorporaciones para dicho afo
publicado en el Eurobarometro. Por consiguiente, hay que presumir que la metodologia GEM
genera datos notablemente aproximados al registro, si bien siempre sera diferente por el tipo

de medicion que realiza.

El proyecto GEM aporta un valor anadido porque recoge otras variables de caracter cualitativo,
como intenciones, habilidades, motivaciones y percepciones, tanto de la poblacién en
general como de los emprendedores en especial. En definitiva, es una fuente de informacion
independiente que se nutre de una encuesta directa a la poblacion, por lo que, en buena
medida, garantiza una fotografia actual del fendmeno emprendedory del estado de la actividad

de empresas consolidadas, asi como del cierre de negocios.
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La experiencia acumulada en estos anos de investigacion permite afirmar que la imagen
extraida de los estudios GEM refleja la realidad de forma razonable y coherente. Frente a ello, el
registro es una fuente de inestimable valor para establecer la dinamica empresarial de un pais,

pero no todos la tienen establecida, ni actualizada. Por esta razon, en el ambito internacional

no es viable el estudio comparativo de la actividad empresarial mediante este tipo de fuente.

6.2.Encuesta a expertos (NES)

La encuesta a expertos tiene como objetivo evaluar el estado del contexto que afecta al
emprendedor. Para ello, se consulta a un panel de profesionales su opinién sobre los siguientes

elementos que condicionany caracterizan el entorno para emprender:

1. Apoyo financiero: disponibilidad de recursos financieros, capital y deuda, para

empresas nuevasy en crecimiento incluyendo subvencionesy subsidios.

2. Politicas gubernamentales: en qué medida las politicas del gobierno reflejadas en
impuestosoregulacionesoenlaaplicacionde éstas, contribuyenaapoyaralasempresas

de nueva creacion o en crecimiento.

3. Programasgubernamentales: presenciade programas directos paraasistiraempresas
nuevasyen crecimiento, entodoslos niveles delaadministracion(nacional, autonomico,

provincial, municipal).

4. Educacion y formacion emprendedora: medida en que los sistemas educativos y de
formacidén incorporan en sus programas las herramientas necesarias para la creacion

empresarial o la direccion de nuevas empresas.

5. Transferencia de I+D: en qué medida la investigacion y el desarrollo de la region
conducen a nuevas oportunidades comerciales, y si éstas estan o no al alcance de los

emprendedores.

6. Infraestructura comercial y profesional: disponibilidad de servicios comerciales,
contablesy legales, asi como de instituciones que facilitan la creacion o el desarrollo de

negocios.

GEM

7. Dinamica del mercado interno: medida en que las empresas nuevas y en crecimiento
pueden introducirse en el mercado y competir y relacionarse con los proveedores

existentes, subcontratistasy asesores.

8. Infraestructura fisica y de servicios: facilidad de acceso a los recursos fisicos
existentes -comunicacion, servicios publicos, transporte, suelo, edificios, naves - a un

precio que no discrimine a las empresas nuevas 0 en crecimiento.

9. Normassocialesy culturales: medidaenquelasnormassocialesy culturales existentes
alientan o desalientan acciones individuales que pueden llevar a una nueva manera de
conducir los negocios o las actividades econémicas y, en consecuencia, mejorar la

distribucion delingresoy la riqueza.

Cada equipo GEM selecciona un minimo de 36 expertos, cuatro por cada uno de los nueve
ambitosdelentorno. De estos cuatro, sebuscaque dosseanemprendedoresy dos profesionales
con conocimientos sobre las condiciones del entorno por las que han sido seleccionados. Las

encuestas se realizan anualmente entre marzo y junio del ano en curso.

La encuesta esta estructurada en dos partes. En primer lugar, los expertos contestan una
serie de preguntas cerradas en las que valoran diversos blogues de afirmaciones sobre las
condiciones del entorno en base a una escala Likert de 1a 10. En segundo lugar, los expertos
responden a cuestiones abiertas. En ellas se solicita alos miembros del panel que identifiquen
tresobstaculosimportantesalaactividad emprendedoraenlaregion, tresfactores que facilitan
la creacion de empresas y su desarrollo, y tres recomendaciones de acciones que tomarian
para favorecer el desarrollo de dicha actividad. Cada equipo GEM utiliza estas respuestas en su
Informe para establecer recomendaciones, asi como paraidentificar los principales obstaculos

y apoyos al emprendimiento en la regién.
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ANEXO 1. GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad emprendedora total o early stage: agregacion de emprendedores que estan

involucrados en la creacion de empresas nacientes y empresas nuevas.

Actividad por necesidad: comportamiento que lleva al emprendedor a crear una empresa

principalmente por motivos de supervivencia econémica.

Actividad por oportunidad: comportamiento que lleva al emprendedor a crear una empresa

principalmente para explotar una oportunidad de negocios detectada.

Business Angels: expresion anglosajona que hace referencia a los inversores informales.
Se refiere a las personas que invierten en las empresas de otros sin utilizar mecanismos

institucionales, excluyendose de este conceptolasinversionesenbolsaocenfondosdeinversion.

Emprendedor: persona que esta inmersa en el proceso de creacion de una empresa 0 en sus
primeras fases de consolidacion. Puede ser independiente o auténomo - si lo hace por cuenta
propia -, o corporativo - si forma parte de su trabajo habitual como empleado de otra empresa.

En este caso se relaciona con el término intraemprendimiento.

Empresas Consolidadas o Establecidas: personas que estan involucradas en el proceso de
crear nuevas empresas como propietarios y directores, y que llevan pagando salarios mas de

42 meses (3,5 afos).

Empresas Nacientes: personas involucradas en el proceso de crear nuevas empresas, COmo

propietarios o copropietarios, y que no han pagado salarios durante mas de tres meses.

Empresas Nuevas: personas involucradas en el proceso de crear nuevas empresas, cOmo

propietariosy gerentes, que han pagado salarios durante un espacio temporal de entre 3y 42 meses.

Abandono o Cierre efectivo empresarial: Personas que han disuelto enlos tUltimos 12 meses alguna
actividad empresarial que venian dirigiendo. No se incluyen aquellas empresas que hayan tenido

cualquier tipo de continuidad tras el abandono del fundador, por medio por ejemplo de un traspaso.

NECI: indice sintético de contexto del emprendimiento. Se trata de un indicador agregado que
representa el promedio de las valoraciones que realizan los expertos de los distintos ambitos

del entorno territorial, facilitando la comparacion entre diferentes ecosistemas.
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ANEXO 4
INCUBADORAS Y ACELERADORAS

EN LA CIUDAD DE MALAGA

INFORME GEM MALAGA 2020/21

El presente Anexo recoge informacion referida a los distintos espacios de

incubacion y aceleracion existentes en la ciudad de Malaga.

€
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BIC EURONOVA

CENTRO EUROPEQO
DE EMPRESAS
E INNOVACION

0 Parque Tecnoldgico de Andalucia, DE MALAGA

Avda. Juan Lopez Pefalver, 2129590 - Malaga o Emm e

@ www.bic.es
® 951010504/ Fax. +34 951 010 527

Nede
Espacio de Numero de proyectos que
Incubacion oficinas han solicitado
(m?) incubacion
2021

BIC Euronova es el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Malaga. Eslaincubadora de empresas
innovadoras pionera en Malaga, constituida en 1991 bajo el modelo BIC (Business Innovation Centres)

de la Comision Europea.

Su objetivo es promover y apoyar la creacion, incubacion, consolidacion e internacionalizacion de
empresas innovadoras; mediante el asesoramiento profesional a emprendedores para impulsar la
creacion empresarial basada en lainnovacion. También promueve el desarrollo de nuevas actividades

en PYMES ya existentes y realiza asesoramiento a administraciones en materia de innovacion.

Naturaleza: Mixta

Instituciones o empresas financiadoras: Es una empresa formada por capital publico y
privado

0 JCEEIMALAGA O IBlcELronova

@ /company/bic-euronova-s.a Q [user/BicEuronova
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https://www.facebook.com/CEEIMALAGA
https://es.linkedin.com/company/bic-euronova-s.a
https://twitter.com/BicEuronova
https://www.youtube.com/user/BicEuronova
https://www.bic.es/
https://camaramalaga.com/edificio-galia-center/
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CADE MALAGA-PTA
ANDALUCIA EMPRENDE,
FUND. PUBLICA ANDALUZA
JUNTA DE ANDALUCIA

Junta de Andalucia

Consejeria de Empleo, Formacion
y Trabajo Auténomo

ANDALUCHA EMPRENDE, FUNDACION PUBLICA ANDALUZA

0 C/ Marie Curie, 8 Edf. B(29590) Campanillas, Malaga

@ www.andaluciaemprende.es
Q 678 104 516

Nede
Espacio de Numero de proyectos que
Incubacion oficinas han solicitado
(m?) incubacion
2021

COSTA DEL SOL
TOURISM HUB

e Plaza de la Marina, 4 - 32 Planta

@ www.costadelsolmalaga.org/tourismhub
@ 952029243

Espacio de Numero de
Incubacion oficinas
(m?)

GEM

COSTA DEL SOL

TOURISM
HUB

Ne de
proyectos que
han solicitado

incubacion

2021

Andalucia Emprende es una Fundacion adscrita a la Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo
Auténomo de la Junta de Andalucia, que tiene como mision promover la iniciativa emprendedora y el

desarrollo empresarial para contribuir a la dinamizacion de la Economia Regional.

Nuestro objetivo general es fomentar y apoyar la creacion y la consolidacion de empresas y empleo
mediante la prestacion de servicios de calidad. Estos servicios son gratuitos y van dirigidos tanto a
personas emprendedoras que desean poner en marcha una iniciativa empresarial en Andalucia, como
a empresas ya constituidas que necesiten apoyo para su expansion, modernizacion y consolidacion

en el mercado.

Naturaleza: Publica

Institucion financiadora: Junta de Andalucia

0 /andaluciaemprende /aemprende/

O /aemprende o /AndaluciaEmprende

/andaluc-a-emprende-fundaci-n-p- .
® blica-andaluza/mycompany/ @ vl

O INDICE DEL ANEXO 4

Costa del Sol Tourism Hub es una aceleradora especializada en la vertical del turismo. Esta dirigida a
emprendedores y startups que, durante 4 meses, reciben el apoyo de expertos y especialistas en las
diferentes areas de la gestion empresarial y turistica, mediante sesiones de mentoring estratégicoy

consultoria avanzada.

Naturaleza: Publica

Instituciones o empresas financiadoras: Turismo y Planificacion Costa del Sol

0 /typcostadelsol

o /typcostadelsol

@ /turismo-y-planificacion-costa-del-sol
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https://www.facebook.com/andaluciaemprende 
https://twitter.com/aemprende
https://www.linkedin.com/company/andaluc-a-emprende-fundaci-n-p-blica-andaluza/mycompany/ 
https://www.linkedin.com/company/andaluc-a-emprende-fundaci-n-p-blica-andaluza/mycompany/ 
https://www.instagram.com/aemprende/ 
https://www.youtube.com/user/AndaluciaEmprende 
https://empezar.tv/
http://www.andaluciaemprende.es
https://www.facebook.com/typcostadelsol
https://www.linkedin.com/company/turismo-y-planificaci%C3%B3n-costa-del-sol
https://twitter.com/typcostadelsol
http://www.costadelsolmalaga.org/tourismhub
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DEMIUM STARTUPS GO2WORK
EOl MALAGA

@© ¢/ Alamos 7, primera planta, Malaga ( Polo Digital de Malaga Av. Sor Teresa Prat 15, 29003 Mélaga
@ Demium.com eoi.es/es/empresas/emprendedores/espacios-coworkin

e 952 734 817 e Cita previa 0 mas informacion a traves de: cwmalaga@eoi.es

Nede
Espacio de Numero de proyectos que
Incubacion oficinas han solicitado
(m?) incubacion
2021

En Demium creamos start-ups desde cero. En nuestro programa de incubacion creamos equipos
formados por potenciales emprendedores, y ayudamos a co-crear la idea de negocio hasta consequir
una primera inversion de €100K, y hasta medio millén a través de nuestro partner de inversion Think

Bigger Capital.

Demium esta abierto a todo el mundo: buscamos personas con talento, valientes y comprometidas
de diversos origenes, o expertos en la industria, con una gran determinacion para hacer que las cosas
sucedan. Ademas, también contamos con un programa de aceleracion donde ayudamos a start-ups

que tienen creado el equipo y la idea a acelerar su proyecto.

Naturaleza: Privada

Instituciones o empresas financiadoras: N.A.

/demiumstartups

o /DemiumStartups

@ /company/demiumstartups/ O /Demiumstartups

O INDICE DEL ANEXO 4

Nede
Espacio de Numero de proyectos que
Incubacion oficinas han solicitado
incubacion
2021

(m?)

Plan integral de apoyo a proyectos emprendedores: Espacio compartido donde trabajar que lleva
aparejado un programa formativo, mentorizacion y acompanamiento individualizado por expertos, a

traves de metodologias “aqgiles”, para aumentar las probabilidades de éxito emprendedor.

Integracion en el ecosistema emprendedor nacional impulsado por la EOI, con acceso a networking,

formacion e inversion.

Naturaleza: Publica

Instituciones o empresas financiadoras: Ministerio de Industria, Comercio y Turismo a
través de la Escuela de Organizacion Industrial (EOI)y Ayuntamiento de Méalaga

o /G2WMalaga Q /G2WMalaga
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https://www.facebook.com/DemiumStartups
https://www.linkedin.com/company/demiumstartups/
https://twitter.com/demiumstartups?lang=es
https://www.youtube.com/c/Demiumstartups
http://demium.com
https://www.facebook.com/G2WMalaga
https://twitter.com/G2WMalaga
https://www.eoi.es/es/empresas/emprendedores/espacios-coworking
mailto:cwmalaga%40eoi.es?subject=
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LINK BY UMA-ATECH
UNIVERSIDAD DE MALAGA

LA FAROLA

ANDALUCIA OPEN FUTURE JYXWYRId]
OPEN FUTURE

Q C/Concejal Mufoz Cervan, 3, Médulo &, Planta 1, —1 Malaga

L 1 1]
¢ Telefénica A j:r:lt:dalucl'a .
29003 Malaga £ oot @ www.link.uma.es

o0 Milaga

$8) andalucia.openfuture.org/reto/la-farola/ O 51953125

Q Edificio The Green Ray. Bulevar Louis Pasteur, 47, 29010

BY UMA-ATECH

NERE ol Nede
proyectos que Espacio de Numero de proyectos que
Incubacion oficinas han solicitado Incubacion oficinas han solicitado

(m2) incubacion (m2) incubacion
2021 : 2021

Espacio de Numero de

La Farola es el espacio de aceleracion de start-ups de Andalucia Open Future en Malaga. La Farola
proporcionaalasstart-upsunespaciode trabajo propio, unametodologiade aceleracion personalizada

y un equipo de mentores especializados en diversas areas de negocio, en su mayoria emprendedores.

La aceleradora nacio en el ano 2015 gracias al impulso de la Junta de Andalucia, Telefonica y el

Ayuntamiento de Malaga.

Naturaleza: Mixta

Instituciones o empresas financiadoras: Junta de Andalucia, Telefénica y Ayuntamiento de
Malaga

0 /AndaluciaOpenFuture Q /openfuture_and

@ /andalucia-open-future/ o /AndaluciaOpenFuture
/andalucia_openfuture/

O INDICE DEL ANEXO 4

Link by UMA es el hub de innovacion y emprendimiento de la Universidad de Malaga. El objetivo de la
UMA es fomentar la cultura de la innovacion, facilitar la creacion de empresas de base universitariay

posibilitar su maduraciény crecimiento en el campus universitario.

Link By UMA es un proyecto de naturaleza colaborativa que pretende conectar el talento emprendedor
universitarioconelrestodeactoresdelecosistemadeinnovacionyemprendimiento. Elespacioubicado
en el edificio The Green Ray, en la ampliacion del Campus de Teatinos, dispone de infraestructuras
para dar servicios de formacion e incubacion. La UMA ofrece diez salas de incubacion para proyectos
que son anualmente seleccionados a través de la convocatoria Spin Off, y reciben la formacion y

mentorizacion que ofrece el programa Polaris.

Naturaleza: Publica

Instituciones o empresas financiadoras: Universidad de Malaga

O /linkbyuma/

o /umalinkmalaga/

® /link-by-uma—-atech/

/linkbyuma/

o /linkbyuma/
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https://www.facebook.com/AndaluciaOpenFuture
https://www.linkedin.com/company/andalucia-open-future/
https://www.instagram.com/andalucia_openfuture/
https://twitter.com/openfuture_and
https://www.youtube.com/AndaluciaOpenFuture
https://andalucia.openfuture.org/reto/la-farola/
http://www.link.uma.es/spin-off/
http://www.link.uma.es/polaris/
https://www.facebook.com/umalinkmalaga/ 
https://www.linkedin.com/showcase/link-by-uma---atech/
https://www.instagram.com/linkbyuma/?hl=es  
https://twitter.com/linkbyuma/
https://www.youtube.com/channel/UC2n1Ilu39b0_LPTNs4VXutQ
http://www.link.uma.es
https://camaramalaga.com/edificio-galia-center/
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POLO DIGITAL
(PROMALAGA)

de contenidos
0 Avenida Sor Teresa Prat, 15, 29003 Malaga. digitales

&) www.polodigital.eu
O 951026969

Nede
Espacio de Numero de proyectos que
Incubacion oficinas han solicitado
(m?) incubacion
2021

El Polo de Contenidos Digitales es un espacio de innovacion y laboratorio de tendencias donde se
desarrollan tecnologias relacionadas con la industria de los videojuegos, realidad virtual, impresion

30, audiovisual, diseno e imagen, industria 4.0, etc.

Naturaleza: Publica

Instituciones o empresas financiadoras: Ayuntamiento de Malaga

0 /polocontenidosdigitalesmalaga/ g /polodigitalmig

@ /challengesV2/AQGKwPDpns o /UCc_rPj23xHFB63UlyUCXmROQ

/polodigitalmalaga/

O INDICE DEL ANEXO 4
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PROMALAGA: w\/\
RED MUNICIPAL -
DE INCUBADORAS MUNICIPAL

INCUBADORAS
e C/ LaGitanilla, 17(Pol. Ind. Santa Cruz), 29004, Malaga.
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Red Municipal de incubadoras de Promalaga perteneciente al Ayuntamiento de Malaga, dividida en 12

centros de incubacion repartidos por la ciudad y especializados en: Tecnolégicas, creativas, de barrio.

Lasempresasalojadasenestasincubadoras, ademasdeteneraccesoaespaciosde trabajoque pueden
ser: oficinas, coworking, naves industriales, laboratorios, locales o talleres, reciben asesoramiento,

formacion, mentorizacion y acompanamiento empresarial.

Estared de incubadoras apoya la creacion y consolidacion de empresas y emprendedores de Malaga,

contribuyendo al desarrollo econémico de la ciudad.

Naturaleza: Publica

Instituciones o empresas financiadoras: Empresa Municipal de Iniciativas y Actividades
Empresariales de Malaga (PROMALAGA) - Ayuntamiento de Malaga

o /promalaga 0 /promalaga

® /company/promalaga/ o /cmepromalaga/

/promalagamlg/

 INDICE DEL ANEXO 4


https://www.facebook.com/promalaga
https://www.linkedin.com/company/promalaga/?originalSubdomain=es
https://www.instagram.com/promalagamlg/
https://twitter.com/promalaga
https://www.youtube.com/user/cmepromalaga/featured
http://www.promalaga.es
https://camaramalaga.com/edificio-galia-center/
https://www.facebook.com/polocontenidosdigitalesmalaga/
https://www.linkedin.com/checkpoint/challengesV2/AQGKwPDpns
https://www.instagram.com/polodigitalmalaga/
https://twitter.com/polodigitalmlg
https://www.youtube.com/channel/UCc_rPj23xHF63UlyUCxmR0Q
https://camaramalaga.com/edificio-galia-center/

GEM

PROMALAGA:ALAMOS

@ c/ Alamos n°34, 29012, Mélaga.

GEM

PROMALAGA:CRUZ DE HUMILLADERDO

0 C/ Fernandez Fermina n216, Distrito de Cruz de Humilladero, Malaga.

Promalaga Alamos es un espacio de coworking, ubicado en el centro histérico de Malaga, que

ofrece puestos de trabajo para autonomos y profesionales.

La incubadora cuenta con 10 puestos de coworking y dos oficinas en un entorno de trabajo

colaborativo. Tiene, ademas, instalaciones comunes comao salade reuniones, unasala polivalente,
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PROMALAGA:CITYLAB

Plaza Pintor Eugenio Chicano, 4, 29008, Malaga. Q

Promalaga CityLab es un centro para lainnovacion social y digital que impulsa el impacto digital en

el pensamiento creativo, el diseno y la innovacion que surgen de la cultura digital.

Laincubadora se encuentra en el centro de Malagay cuenta con b estudios, 4 oficinas a pie de calle

y una sala de reuniones.
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PROMALAGA:COWORKING

0 C/Severo Ochoa, 27(Parque Tecnologico de Andalucia), 29590, Mélaga.

En el espacio coworking del PTA las microempresas y profesionales autonomos disponen de un
lugar paratrabajaryrelacionarse conotras empresas. En este espacio pueden disfrutar de servicios

estructurales y valor anadido. Cuenta con sala de formacion, salas de juntas, office y parking.
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La incubadora de Cruz de Humilladero ofrece oficinas a emprendedores que han comenzado a

desarrollar sus negocios recientemente y que han demostrado tener un gran talento.

En nueve oficinas, los emprendedores encuentran un espacio para el intercambio de ideas y

servicios. La incubadora cuenta, ademas, con un salon de actos.
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PROMALAGA:EXCELENCIA

C/Steve Jobs 2 (Parque Tecnologico de Andalucia), 29590, Mélaga. e

Entorno de innovacion destinado a empresas de base tecnologica que estén orientadas a la
innovacion, en especial dentro del campo de las ingenierias y las TICs. Un edificio moderno y
vanguardista, situado en el Parque Tecnologico de Andalucia(PTA), que ofrece amplias oficinas, un

salon de actos con capacidad para mas de 150 personas, salas de juntasy parking.
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PROMALAGA:I+D

Q C/ La Gitanilla, 17 (Poligono Industrial Santa Cruz), 29004, Malaga.

Entorno de innovacion dotado de las mas avanzadas infraestructuras y servicios para apoyar a
empresas y emprendedores. La incubadora Promalaga I+D esta dirigida a aquellas empresas que
requieren desarrollar sus proyectos en unas instalaciones dotadas con modernas herramientas

tecnologicas. Dispone de oficinas y naves, ademas de salon de actos, sala de creatividad, gimnasio,

cafeteria, aulas de formacion, salas de juntas y parking.
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PROMALAGA:LA BRECHA

0 Plaza Pintor Eugenio Chicano, 29008, Malaga.

Aloja a creadores “handmade” que elaboran sus productos de forma artesanal. La incubadora
contribuye a la dinamizacion y comercializacion de la artesania local: moda, musica, arte, pintura,

manualidades, ceramica.

Los artesanos organizan showrooms a pie de calle para mostrar sus productos de forma original y
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creativa.

PROMALAGA:PINDOLA

Avda. Maria Victoria Atencia s/n, Malaga. e

Untipico cortijoandaluz del siglo XVIIl que alberga a seis emprendedores de industrias relacionadas

con la creatividad artistica, la comunicacion y el diseno.

Rodeado de campo y arboles frutales, la incubadora cuenta con oficinas, sala de juntas, parking y

un huerto urbano.
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PROMALAGA:SAINT EXUPERY

e C/ Saint-Exupery, 20 (detras del Instituto Municipal de la Vivienda) Malaga.

GEM

PROMALAGA:SOLIVA

0 C/ Catedratico Cristobal Cuevas, 8, Malaga.

La incubadora de Promalaga Soliva, ademas de contribuir a la generacion de empleo, ayuda al

fomento de la cultura emprendedora en los barrios.

Dispone de dieciseéis locales comerciales para emprendedores que quieren poner en marcha su

proyecto empresarial en espacios comerciales.
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PROMALAGA:TEATINOS

C/ Doctor Miguel Diaz Recio 22-26y C/ Charles Dickens, 16, Malaga. 0

Promalaga Teatinos esta destinada a pequenas y medianas empresas con negocios de proximidad

que necesitan disponer de locales comerciales a pie de calle.

La incubadora tiene como objetivo dinamizar comercialmente el barrio para impulsar la creacion

de pymesy mejorar la vida de los ciudadanos.
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PROMALAGA:VIRREINA

@ Avda. Jane Bowles, sin, Malaga.

Promalaga Saint-Exupéry es un espacio de apoyo integral a emprendedores interesados en

desarrollar microempresas que contribuyan a la generacion de empleo con proyeccion directa en

el tejido socioecondémico de Malaga.
>

Espacio de

° >
N2de
Numero proyectos que

de oficinas han solicitado
incubacion
2021

Incubacion
(m?)

La incubadora de Promalaga Virreina esta dirigida a pymes y autonomos que trabajan en los

sectores creativosy culturales.

Ocupa un antiguo caseron rehabilitado, distribuido en once oficinas, una sala de juntas, parking y
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VIVERO EMPRESAS GALIA
CAMARA DE COMERCIO

o

©
e

amara

Malage
Parque Comercial y de Ocio Malaga Nostrum C/ Jaén ==

> r UNION EUROPEA
N2 g, Edificio Galia Center 22 Planta, 28004 Malaga Cap’lﬁlﬁgw B
camaramalaga.com/edificio-galia-center
952 211673 /675
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La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Provincia de Malaga y la

Fundacion INCYDE disponen en Malaga de un Vivero de Empresa(Galia).

El Vivero Galia se encuentra situado en el Centro Comercial Malaga Nostrum, en un edificio
empresarial de nueva construccion, muy bien comunicado y de facil aparcamiento. Tiene cabida para
aproximadamente 20 empresas. Los despachos cuentan con todos los recursos y comodidades para

el desarrollo de los proyectos empresariales.

Naturaleza: Corporacion de Derecho Publico

Instituciones o empresas financiadoras: Fondo Europeo de Desarrollo Regional

0 /CamaraDeComercioDeMalaga Q /Camara_Malaga
o JUCSrvOPkjt5ia-mNECEFBwWZ0
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