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PRESENTACION

Uno de los principales desafios profesionales a los que me enfrento como Consejera de Economia,
Hacienda y Empleo es alcanzar el pleno empleo en la Comunidad de Madrid. Siempre he creido
firmemente que son las empresas las protagonistas en este gran reto, porque cuando se habla
de creacion de empleo, en realidad de lo que se habla es de creacion de empresas, su consolidacion,
crecimiento e internacionalizacion. Realmente, nuestro gran cometido y responsabilidad, es estar a la
altura de nuestras empresas, formulando politicas publicas acertadas que generen los incentivos
necesarios para promover su actividad.

Los resultados del presente Informe arrojan que la Comunidad de Madrid, es una de las primeras
regiones que mejores condiciones de entorno ofrece para emprender en Espafa, mejorando los
resultados de informes anteriores. Esto implica que nuestras politicas han sido las acertadas, que la
libertad siempre funciona. Los sucesivos Gobiernos de la Comunidad de Madrid han sabido crear
un ambiente favorable para los emprendedores. Este atractivo reside en la estabilidad institucional,
la seguridad juridica y en la creacion de un marco de libertad favorable al emprendimiento. Asi,
actualmente, en la Comunidad de Madrid se crean cada dia 70 nuevas empresas, casi 1 de cada
4 que se crean en Espana y hemos captado casi dos terceras partes de la inversion extranjera
llegada a nuestro pais en lo que va de ano, consolidando la posicion de Madrid como motor econé-
mico de Espana.

Hemos sido conocedores gracias al presente Informe, que existe un total de 793.812 emprende-
dores potenciales de la Comunidad de Madrid, madrilefios, con nombre y apellido, que estan
dispuestos a asumir riesgos y tienen ambicion por prosperar. Este hecho, nos empuja a incentivar con
mas intensidad estas iniciativas y eliminar cualquier posible barrera que puedan encontrar tanto en su
fase inicial, como durante su consolidacion.

En este sentido, hemos creado la Tarifa “0” para nuevos autbnomos, seguimos aligerando las cargas
burocraticas con medidas como la Ley de Mercado Abierto, la linea abierta contra la hiperregu-
lacion o la modificacién de la Ley del Suelo. El impulso a la creacién y consolidacion de empresas
es, por tanto, uno de los ejes principales sobre los que trabajaremos en esta legislatura.

A pesar de estos buenos resultados, no caemos en la autocomplacencia, puesto que estamos
viviendo la transformacion econémica y productiva de nuestras empresas y esto nos impulsa a seguir
tomando medidas para mejorar la posicion de Madrid como polo de atraccion de empresas e
inversiones. En un entorno empresarial en constante transformacion, se torna fundamental estar a la
altura'y comprender en profundidad de los desafios a los que se enfrentan nuestras empresas.

En este sentido, agradezco en nombre del Gobierno de la Comunidad de Madrid el Informe «El Eco-
sistema Emprendedor de la Comunidad de Madrid 2022» elaborado por Global Entrepreneurship
Monitor en el marco de colaboraciéon con la Fundacion de la Universidad Auténoma de Madrid. El
proyecto ha resultado de gran interés para realizar un diagnostico exhaustivo del ecosistema em-
prendedor y sobre todo, para seguir acertando en la formulacion de las politicas publicas, siempre al
servicio los verdaderos protagonistas, las empresas.

Rocio Albert Lopez-lbor
Consejera de Economia, Hacienda y Empleo

° c—
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El Global Entrepreneurship Monitor (en adelante GEM) es un observatorio internacio-
nal de referencia sobre el fendmeno emprendedor en el que participan regularmente
varias decenas de paises y que cada ano elabora informes sobre la actividad em-
prendedora a nivel internacional, nacional, regional y local. Disefiado para facilitar el
analisis del papel y las caracteristicas de la iniciativa emprendedora en el desarrollo
econdémico y social, su modelo de investigacion se estructurd siguiendo el proceso
convencional de la dinamica de creacion y consolidacion de empresas y aglutinando
informacion primaria y secundaria contrastada procedente de fuentes solventes.

Con un recorrido de mas de veinte afos de actividad y tras varias mejoras metodo-
l6gicas, GEM se ha constituido como el referente mas importante a nivel mundial en
el ambito del emprendimiento y ha demostrado la influencia de este fendmeno en el
desarrollo econdmico y en las politicas publicas, enriqueciendo la informacion vy el
conocimiento cientifico asociados a este fendmeno. Con los afos, bajo el paraguas
de GEM, se ha creado una valiosisima base de datos y un cuerpo de conocimiento
que constituye un referente mundial. Su influencia ha contribuido a un mejor conoci-
miento de la dinamica del fendmeno emprendedor en todos los paises en que ha sido
implementado, asi como a un mejor conocimiento de la figura del emprendedor, sus
caracteristicas, las de las iniciativas que pone en marcha, asi como de las condicio-
nes de entorno bajo las que desarrolla su actividad.

La actividad emprendedora es un proceso (ver Figura I.1) que se inicia con la inten-
cién de emprender y el germen de una idea, que puede dar lugar, mas adelante, a la
puesta en marcha de un proyecto, el cual pasa por una fase de consolidacion y que,
en una proporcion indeterminada de casos, una vez consolidado, pasa a formar parte
del tejido empresarial de un territorio, siendo multiples las variables que intervienen
en el mismo. El Observatorio GEM cumple, entre otras misiones, la de proporcionar
informacion exhaustiva y de calidad acerca de este proceso y de las principales va-
riables, tanto especificas del emprendedor, como del entorno en que desarrolla su
actividad, que condicionan el futuro del proyecto.

Figura 1.1. El proceso emprendedor segun el Proyecto GEM

ACTIVIDAD EMPRENDEDORA TOTAL (TEA)

EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO
POTENCIAL NACIENTE NUEVO CONSOLIDADO
Parte de la poblacion Iniciativas que se estan Iniciavas que se hayan Empresas que han superado
de 18-64 afos que ha poniendo en marcha en fase de consolidacion: las fases anteriores y que
expresado su intencion y que aln no han pagado menos de 42 meses llevan mas de 42 meses
de emprender salarios, sobre la poblacion desde acvidad, sobre en el mercado, sobre
en los proximos 3 afios de 18-64 anos la poblacion de 18-64 afios la poblacion de 18-64 anos

ABANDONOS, CIERRES Y TRASPASOS

° c—
Direccién General de Autonomos y Emprendimiento © c— .
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Alo largo de su trayectoria, la metodologia GEM se ha afianzado como la mas solida
para proporcionar informacién comparable entre territorios, ya se trate de naciones,
regiones, ciudades o cualquier otro tipo de unidad geografica, grupo social, o sector
econdémico. La pieza clave de esta metodologia se encuentra en la homogeneidad
de las herramientas empleadas para recoger la informacion y en el hecho de traba-
jar como fuente independiente (complementada por las fuentes ya existentes sobre
indicadores socioecondmicos), pero aportando datos que de ninguna otra forma se
habrian podido obtener en muchos paises debido a la falta de infraestructuras para
elaborarlos. Incluso, en tiempos mas recientes, se ha desarrollado una metodologia
exclusiva para medir, con criterios cientificos y métricas muy detalladas, los pilares
que configuran un ecosistema emprendedor; esta Ultima permitira realizar estudios
comparativos detallados de los ecosistemas innovadores y asi identificar cuales son
los factores criticos para el éxito de estos. El potencial de esta informacion para la
formulacion de politicas a nivel regional o local parece incuestionable.

Espafa se asocio al Proyecto GEM en el afo 2000. A lo largo de estos 23 afios, la
implantacion de GEM en Espafia ha dado lugar a un modelo propio con el que se
ha logrado implementar la metodologia del proyecto en todas las Comunidades y
Ciudades Auténomas espafolas por medio de una red de equipos regionales que se
aglutinan en el Observatorio del Emprendimiento (Red GEM Espafa). Actualmente,
el Observatorio cuenta con equipos en todo el territorio espafol. En total somos un
colectivo de 27 equipos regionales con mas de 120 investigadores.

° c—
kK ke Direccién General de Autonomos y Emprendimiento © c— .
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La Comunidad de Madrid fue una de las primeras regiones en incorporarse al Proyec-
to GEM Espana y participé en él durante un buen nimero de afnos, reincorporandose
con los informes correspondiente a 2018, 2019 y 2020 con una nueva recogida de
datos y en las que, por primera vez, se analizaba la Comunidad de Madrid dividiendo
el territorio en cinco zonas. En 2022 se retoma este informe, abordando el ambicioso
proyecto de cubrir el territorio para las once zonas NUTS en que se divide la Co-
munidad de Madrid: Madrid capital, Norte metropolitano’, Este metropolitano?, Sur
metropolitano®, Oeste metropolitano®, Sierra norte®, Nordeste Comunidad®, Sudeste
Comunidad’, Sudoeste Comunidad®, Sierra sur® y Sierra central'.

En la Figura 1.2 se presenta el actual modelo tedrico en que se sustenta GEM vy las
fuentes de informacién que lo nutren. Este modelo se ha ido perfeccionando desde
el afno 1999, cuando fue establecido por los creadores del Observatorio, Michael Hay
(London Business School), William D. Bygrave (Babson College), Paul D. Reynolds
(Babson College) y Erkko Autio (Imperial College), a partir del avance en el cono-
cimiento del fendbmeno emprendedor que ha ido resultando de las investigaciones
llevadas a cabo en el seno del proyecto.

1 Alcobendas, Algete, Cobefia, Colmenar Viejo, San Agustin del Guadalix, San Sebastian de los Reyes y Tres Cantos.

2 Ajalvir, Alcala de Henares, Arganda del Rey, Coslada, Mejorada del Campo, Paracuellos de Jarama, Rivas-Vaciama-
drid, San Fernando de Henares, Torrejon de Ardoz y Velilla de San Antonio.

3 Alcorcon, Aranjuez, Ciempozuelos, Fuenlabrada, Getafe, Humanes de Madrid, Leganés, Méstoles, Parla, Pinto, San
Martin de la Vega y Valdemoro.

4 Boadilla del Monte, Brunete, Collado Villalba, Galapagar, Hoyo de Manzanares, Majadahonda, Pozuelo de Alarcon, Las
Rozas de Madrid, Torrelodones, Villanueva de la Cafiada y Villaviciosa de Odan.

5 LaAcebeda, Alameda del Valle, El Atazar, Berzosa del Lozoya, EI Berrueco, Braojos, Buitrago del Lozoya, Bustarviejo,
Cabanillas de la Sierra, La Cabrera, Canencia, Cervera de Buitrago, Garganta de los Montes, Gargantilla del Lozoya y
Pinilla de Buitrago, Gascones, Guadalix de la Sierra, La Hiruela, Horcajo de la Sierra-Aoslos, Horcajuelo de la Sierra,
Lozoya, Lozoyuela-Navas-Sieteiglesias, Madarcos, Montejo de la Sierra, Navalafuente, Navarredonda y San Mamés,
Patones, Pedrezuela, Pinilla del Valle, Pifiuecar-Gandullas, Pradena del Rincdn, Puebla de la Sierra, Puentes Vigjas,
Rascafria, Reduefia, Robledillo de la Jara, Robregordo, La Serna del Monte, Somosierra, Torrelaguna, Torremocha de
Jarama, Valdemanco, El Vellén, Venturada y Villavieja del Lozoya,.

6 Camarma de Esteruelas, Daganzo de Arriba, Fresno de Torote, Fuente el Saz de Jarama, Meco, El Molar, Ribatejada,
Talamanca de Jarama, Valdeavero, Valdeolmos-Alalpardo, Valdepiélagos y Valdetorres de Jarama.

7 Ambite, Anchuelo, Belmonte de Tajo, Brea de Tajo, Campo Real, Carabafia, Colmenar de Oreja, Corpa, Chinchon,
Estremera, Fuentiduefia de Tajo, Loeches, Morata de Tajufia, Nuevo Baztan, Olmeda de las Fuentes, Orusco de Tajufia,
Perales de Tajuia, Pezuela de las Torres, Pozuelo del Rey, Santorcaz, Los Santos de la Humosa, Tielmes, Titulcia, Torres
de la Alameda, Valdaracete, Valdelaguna, Valdilecha, Valverde de Alcald, Villaconejos, Villalbilla, Villamanrique de Tajo,
Villar del Olmo v Villarejo de Salvanés.

8 El Alamo, Aldea del Fresno, Arroyomolinos, Batres, Casarrubuelos, Cubas de la Sagra, Grifién, Moraleja de En medio,
Navalcarnero, Quijorna, Serranillos del Valle, Sevilla la Nueva, Torrejon de la Calzada, Torrejon de Velasco, Villa del Prado,
Villamanta, Villamantilla y Villanueva de Perales.

9 Cadalso de los Vidrios, Cenicientos, Colmenar del Arroyo, Chapineria, Fresnedillas de la Oliva, Navalagamella, Navas
del Rey, Pelayos de la Presa, Robledo de Chavela, Rozas de Puerto Real, San Martin de Valdeiglesias, Santa Maria de la
Alameda, Valdemaqueda y Zarzalejo.

10 Alpedrete, Becerril de la Sierra, El Boalo, Cercedilla, Colmenarejo, Collado Mediano, El Escorial, Guadarrama, Manza-
nares el Real, Miraflores de la Sierra, Los Molinos, Moralzarzal, Navacerrada, San Lorenzo de El Escorial, Soto del Real,
Valdemorillo y Villanueva del Pardillo.

° c—
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Las fuentes de informacion exclusivas del Observatorio GEM son:

* Encuesta a la poblacién de 18-64 anos (APS), que sirve para obtener los princi-
pales indicadores sobre la actitud emprendedora de una poblacion y sus rasgos
caracteristicos. Habitualmente, se administra entre abril y junio.

* Encuesta a los expertos en el entorno de emprender (NES), que sirve para valorar
el estado de las principales variables de entorno que pueden condicionar el pro-
ceso emprendedor. Para ello se selecciona una muestra significativa de al menos
36 expertos del territorio a los que se administra una encuesta disefada por GEM
habitualmente entre los meses de marzo y junio.

El lector de este informe puede encontrar informacion mas detallada en los infor-
mes nacional y regionales que publican anualmente los equipos del Observatorio del
Emprendimiento en Espafna (https://www.gem-spain.com), asi como en el informe
global y en los de otras naciones que se hallan a disposicion del publico en la web
del Consorcio GEM: https://www.gemconsortium.org/.

Figura 1.2. Modelo tedrico del Proyecto GEM

4

Resultados para la Sociedad
(desarrollo econémico
y del territorio)

Condiciones Condiciones
del entorno del entorno

nacional emprendedor

Resultados de la actividad
emprendedora
(creacion de empleo,
valor econémico)

< >
Valores sociales

Requisitos basicos <«——1» relacionados con <«  Actividad emprendedora

impilsores de eficiencia el emprendimiento
innovacion y sofisticacion * Por fases (potencial, naciente,

del medio empresarial ) o nueva, consolidada)
Atributos individuales

(psicologicos, ' ' * Por impacto (alto crecimiento
' ' demograficos innovador, internacionalizacion)
motivacion)

> o Por tipo (TEA, SEA, EEA)

<

Fuente: Informe GEM Global (Kelley et al., 2016, p.12)

® c—
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El Balanced Scorecard del modelo GEM es un cuadro de mando que recoge los
principales indicadores de la actividad emprendedora del territorio en un formato que
facilita su andlisis comparativo. En el caso de la Comunidad de Madrid se utilizan dos
cuadros diferenciados: el primero, muestra la posicion de la region respecto al conjun-
to de Espafa y, el segundo, se centra en la comparacion entre las once zonas NUTS
en que se divide el territorio de la Comunidad de Madrid a los efectos de este estudio.

La continua revision del modelo tedrico de GEM para responder a la evolucion del
fendmeno emprendedor se ha plasmado en la incorporacion, desde el ciclo 2019-20,
de una serie de variables nuevas para analizar, por un lado, las motivaciones persona-
les que subyacen en la decision de emprender, mas alla de las primarias (necesidad u
oportunidad) que ha manejado el modelo desde su origen. Por otro lado, también se
han disefiado nuevas variables para profundizar en el andlisis de las caracteristicas de
los proyectos que acometen los nuevos emprendedores, en particular, en cuanto al
grado de innovacion y la intensidad tecnoldgica de los mismos. Finalmente, también
se abordan los fendmenos de la digitalizacion y la sostenibilidad empresarial en el
marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Balanced Scorecard
Comunidad de Madrid - Espaia

Enla Tabla Il.1. se muestra la bateria de indicadores comparativos de la actividad em-
prendedora de la Comunidad de Madrid en el afno 2022, asi como las percepciones
de los principales agentes observadores de este entorno.

Tabla 1.1 Balanced Scorecard Comunidad de Madrid y Espafia

Percepciones de la poblacion de 18-64 aiios entrevistada sobre los valores, las actitudes, las habilidades, expe-  Comunidad

riencias e intenciones emprendedoras de Madrid Espafia
Conoce personalmente que hayan iniciado un negocio o se hayan convertido en autoempleados en los 2 dltimos afios 39,3% 41,0%
Percibe oportunidades para emprender para iniciar un negocio en el drea en que usted vive en los proximos seis meses 27,1% 26,0%
Posee el conocimiento, habilidades y experiencia requerida para poner en marcha o iniciar un nuevo negocio. 45,4% 47,0%
Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo a que pudiese fallar 60,1% 58,0%
Percibe que en Espafia es facil iniciar un negocio 45,9% 32,0%
Ha manifestado su intencion de emprender en los proximos tres afos 10,4% 9,4%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 2,7% 2,5%
Ha actuado como inversor informal 0 como business angels 47% 4,4%

TEA: Porcentaje de la poblacion espaiiola de 18-64 aiios involucrada en iniciativas emprendedoras en los ultimos 3,5 aiios

TEA Total 6,8% 6,0%
TEA Femenina (sobre total de poblacion femenina de 18-64 afios) 6,4% 5,9%
TEA Masculina (sobre total de poblacion masculina de 18-64 afos) 7,2% 6,0%
(Contintia)
Ay Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento EE .
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(Continuacion)

Motivaciones para emprender

TEA - para marcar una diferencia en el mundo 39% 39%

TEA - para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 41% 39%

TEA - para continuar una tradicion familiar 18% 21%

TEA - para ganarme la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo) 69% 71%

Distribucion sectorial de la TEA

Extractivo 1% 2%

Transformador 10% 13%

Servicios a empresas 46% 38%

Orientado al consumidor 44% 46%

Distribucion de la TEA por tamaiio

TEA sin empleados 47% 42%

TEA de 1-5 empleados 43% 48%

TEA de 6-19 empleados 9% 8%

TEA de 20 y mas empleados 1% 3%

Distribucion de la TEA por nivel tecnoldgico

Iniciativas con bajo nivel tecnoldgico 88% 90%
Iniciativas con medio nivel tecnolégico 7% 5%
Iniciativas con alto nivel tecnoldgico 8% 5%

Distribucion de la TEA por grado de internacionalizacion

Iniciativas que exportan en algin grado 28% 27%

Distribucion de la TEA por tipo de innovacion

Iniciativas que innovan en producto o servicio 24% 27%

Iniciativas que innovan en tecnologias o procesos 24% 26%

Distribucion de la TEA por digitalizacion

Adopcién de tecnologias digitales en respuesta a pandemia 27,1% 26%

Expectativa de adopcion de tecnologias digitales en proceso emprendedor 44,9% 46%

Distribucion de la TEA por sostenibilidad

Priorizacion del impacto social o medioambiental de los negocios 53,7% 57%
TEA - Extranjeros 12% 12%
TEA - Hasta el 33% de discapacidad 13,2% 11%
TEA - Mas del 33 de discapacidad 7,8% 4%

Valoracion de los expertos sobre las condiciones del ecosistema emprendedor espaiiol. (Escala Likert 1-10)

Financiacion suficiente para emprendedores 4,6 4.1
Facilidad para acceder a la financiacion de los emprendedores 49 4,5
(Continia)
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Politicas gubernamentales: prioridad y apoyo 4,7 4,5
Politicas gubernamentales: burocracia/impuestos 51 4,2
Programas gubernamentales 57 54
Educacion y formacion emprendedora (escolar) 39 35
Educacion y formacion emprendedora (post) 5,6 51
Transferencia de I+D 41 4,2
Acceso a infraestructura comercial y profesional 6,1 54
Dinamica del mercado interno 44 43
Barreras de acceso al mercado interno 47 4,5
Acceso a infraestructura fisica y de servicios 6,7 6,0
Normas sociales y culturales 52 4,5
NECI (Indice de Contexto de Emprendimiento Nacional) 5,1 4,0

Balanced Scorecard de las zonas
de la Comunidad de Madrid

La Tabla Il.2 ofrece una comparativa de los principales indicadores de las once zonas
NUTS de la Comunidad de Madrid segun el Observatorio GEM.

Tabla 11.2 Balanced Scorecard Comunidad de Madrid por zonas NUTS

Percepciones de la poblacion de 18-64 aiios entrevistada sobre los valores, las actitu- Comunidad  Madrid  Norte metro-  Este metro-

des, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras de Madrid capital politano politano
Conoce personalmente que hayan iniciado un negocio o se hayan convertido en autoempleados en los
2 i . 39,3% 56,3% 35,1% 38,1%
ultimos anos
Percibe oportunidades para emprender para iniciar un negocio en el drea en que usted vive en
" ) 27,1% 38,7% 27,1% 26,3%
los préximos seis meses
Posee el conocimiento, habilidades y experiencia requerida para poner en marcha o iniciar un
LYo Negacio 45,4% 54,7% 46,1% 42,7%
uev io.
Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo a que pudiese fallar 60,1% 55,3% 62,1% 63,7%
Percibe que en Espaiia es facil iniciar un negocio 45,9% 50,0% 49,8% 43,6%
Ha manifestado su intencion de emprender en los proximos tres afios 10,4% 28,0% 8,7% 7,5%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 2,7% 6,6% 2,0% 2,0%
Ha actuado como inversor informal o como business angels 4,7% 10,9% 4,5% 3,6%

TEA: Porcentaje de la poblacion espaiiola de 18-64 aiios involucrada en iniciativas em-

prendedoras en los ultimos 3,5 aios

TEA Total 6,8% 9,2% 8,0% 5,7%
TEA Femenina (sobre total de poblacion femenina de 18-64 afios) 6,4% 10,6% 8,1% 5,1%
(Contintia)
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TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina de 18-64 afios) 7,2% 7,6% 7,9% 6,6%

Motivaciones para emprender

TEA - para marcar una diferencia en el mundo 39% 35% 30% 39%

TEA - para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 41% 39% 55% 38%

TEA - para continuar una tradicion familiar 18% 13% 16% 22%

TEA - para ganarme la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo) 69% 65% 69% 74%

Distribucion sectorial de la TEA

Extractivo 1% 2% 0% 0%

Transformador 10% 4% 9% 4%

Servicios a empresas 46% 43% 42% 48%

QOrientado al consumidor 44% 50% 48% 48%

Distribucion de la TEA por tamaiio

TEA sin empleados 47% 55% 21% 45%
TEA de 1-5 empleados 43% 35% 1% 55%
TEA de 6-19 empleados 9% 10% 7% 0%
TEA de 20 y mas empleados 1% 0% 0% 0%

Distribucion de la TEA por nivel tecnoldgico

Iniciativas con bajo nivel tecnolégico 88% 91% 88% 87%
Iniciativas con medio nivel tecnoldgico 7% 9% 3% 9%
Iniciativas con alto nivel tecnoldgico 5% 0% 9% 4%

Distribucion de la TEA por grado de internacionalizacion

Iniciativas que exportan en algin grado 28%

Distribucion de la TEA por tipo de innovacion

39% 30% 14%

Iniciativas que innovan en producto o servicio 23%

21% 21% 14%

Iniciativas que innovan en tecnologias o procesos 23%

Distribucion de la TEA por digitalizacion

20% 31% 9%

Adopcion de tecnologias digitales en respuesta a pandemia 271%

26,7% 36,7% 43,5%

Expectativa de adopcion de tecnologias digitales en proceso emprendedor 44,9%

Distribucion de la TEA por sostenibilidad

41,3% 43,8% 45,8%

Priorizacion del impacto social o medioambiental de los negocios 53,7%

46,4% 50,9% 48,7%

TEA Extranjeros

TEA - Extranjeros 12%

9% 13% 14%

TEA Discapacidad
TEA - Hasta el 33% de discapacidad 13% 11% 0% 20%
TEA - Méas del 33 de discapacidad 8% 14% 7% 5%

Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento
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Percepciones de la poblacion de 18-64 aiios entrevistada sobre los valores, las actitudes,  Sur metro-  Oeste metro- Sierra  Nordeste

las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras politano politano norte  Comunidad

Conoce personalmente que hayan iniciado un negocio o se hayan convertido en autoempleados en los

o . 39,7% 41,8% 37,3% 33,0%
2 Ultimos afos
Percibe oportunidades para emprender para iniciar un negocio en el area en que usted vive en los

. ) 29,5% 29,0% 24,4% 22,6%
proximos seis meses
Posee el conocimiento, habilidades y experiencia requerida para poner en marcha o iniciar un nuevo

) 41,4% 47,8% 44,7% 47,2%

negocio.
Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo a que pudiese fallar 57,9% 62,2% 61,2% 61,2%
Percibe que en Espafia es facil iniciar un negocio 48,2% 50,5% 42,5% 43,4%
Ha manifestado su intencion de emprender en los proximos tres afios 10,3% 9,8% 9,7% 7,0%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 3,4% 3,2% 1,8% 2,0%
Ha actuado como inversor informal o como business angels 3,5% 7,2% 5,0% 3,4%

TEA: Porcentaje de la poblacién espaiiola de 18-64 aiios involucrada en iniciativas

emprendedoras en los iltimos 3,5 aiios

TEA Total 8,0% 8,9% 6,0% 5,8%
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 71% 7,5% 7,3% 6,3%
TEA Masculina (sobre total de poblacion masculina de 18-64 afios) 9,2% 10,0% 4,8% 5,3%

Motivaciones para emprender

TEA - para marcar una diferencia en el mundo 28% 36% 63% 43%
TEA - para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 53% 39% 42% 48%
TEA - para continuar una tradicion familiar 23% 14% 13% 9%
TEA - para ganarme la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo) 2% 72% 67% 61%

Distribucion sectorial de la TEA

Extractivo 0% 0% 4% 0%
Transformador 16% 1% 8% 4%
Servicios a empresas 44% 54% 17% 33%
Orientado al consumidor 41% 35% 1% 63%

Distribucion de la TEA por tamafio

TEA sin empleados 33% 32% 71% 62%
TEA de 1-5 empleados 60% 53% 14% 31%
TEA de 6-19 empleados 7% 16% 0% 8%
TEA de 20 y mas empleados 0% 0% 14% 0%

Distribucion de la TEA por nivel tecnolégico

Iniciativas con bajo nivel tecnolégico 97% 83% 100% 88%
Iniciativas con medio nivel tecnoldgico 0% 14% 0% 8%
Iniciativas con alto nivel tecnologico 3% 3% 0% 4%

Distribucion de la TEA por grado de internacionalizacion

(Contintia)
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Iniciativas que exportan en alguin grado 17% 21% 25% 43%

Distribucion de la TEA por tipo de innovacion

Iniciativas que innovan en producto o servicio 26% 24% 33% 38%

Iniciativas que innovan en tecnologias o procesos 26% 22% 26% 33%

Distribucion de la TEA por digitalizacion

Adopcion de tecnologias digitales en respuesta a pandemia 25,0% 14,3% 41,7% 42,9%

Expectativa de adopcion de tecnologias digitales en proceso emprendedor 45,2% 61,1% 37,5% 54,2%

Distribucion de la TEA por sostenibilidad

Priorizacién del impacto social o medioambiental de los negocios 60,4% 55,4% 53,5% 53,8%

TEA Extranjeros

TEA - Extranjeros 13% 20% 18% 18%

TEA Discapacidad

TEA - Hasta el 33% de discapacidad 0% 10% 40% 43%

TEA - Més del 33 de discapacidad 5% 10% 13% 6%

Percepciones de la poblacion de 18-64 aiios entrevistada sobre los valores, las actitudes, Sudeste Sudoeste Sierra

las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras Comunidad Comunidad central

Conoce personalmente que hayan iniciado un negocio o se hayan convertido en autoempleados

los 2 i B 40,0% 32,6% 36,0% 38,5%
en los 2 Ultimos afios
Percibe oportunidades para emprender para iniciar un negocio en el area en que usted vive en los proximos

i 25,1% 24,8% 25,4% 24,2%
seis meses
Posee el conocimiento, habilidades y experiencia requerida para poner en marcha o iniciar un nuevo negocio. 47,0% 42,0% 41,8% 42,3%
Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo a que pudiese fallar 58,5% 63,2% 60,5% 56,1%
Percibe que en Espafa es facil iniciar un negocio 46,9% 45,7% 45,0% 38,0%
Ha manifestado su intencion de emprender en los proximos tres afos 7,2% 5,9% 8,4% 9,2%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 2,0% 1,3% 2,2% 2,0%
Ha actuado como inversor informal o como business angels 4,6% 2,1% 1,8% 4,3%

TEA: Porcentaje de la poblacion espaiiola de 18-64 aiios involucrada en iniciativas

emprendedoras en los iltimos 3,5 aiios

TEA Total 7,0% 4,0% 3,7% 7,5%
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 6,3% 3,8% 1,5% 5,9%
TEA Masculina (sobre total de poblacion masculina de 18-64 afios) 7,6% 4,2% 5,8% 9,0%

Motivaciones para emprender

TEA - para marcar una diferencia en el mundo 39% 50% 36% 43%
TEA - para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 54% 38% 0% 27%
TEA - para continuar una tradicién familiar 7% 25% 53% 21%
TEA - para ganarme la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo) 57% 69% 67% 7%
(Continua)
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Distribucion sectorial de la TEA

Extractivo 0% 0% 0% 0%

Transformador 1% 19% 7% 17%

Servicios a empresas 50% 38% 60% 70%

Orientado al consumidor 39% 44% 33% 13%

Distribucion de la TEA por tamaiio

TEA sin empleados 63% 29% 33% 64%

TEA de 1-5 empleados 31% 43% 44% 32%

TEA de 6-19 empleados 6% 29% 22% 5%

TEA de 20 y mas empleados 0% 0% 0% 0%

Distribucion de la TEA por nivel tecnoldgico

Iniciativas con bajo nivel tecnologico 89% 88% 71% 81%

Iniciativas con medio nivel tecnolégico 7% 0% 7% 13%

Iniciativas con alto nivel tecnoldgico 4% 13% 21% 6%

Distribucion de la TEA por grado de internacionalizacién
Iniciativas que exportan en algin grado 37% 23% 14% 31%

Distribucion de la TEA por tipo de innovacion

Iniciativas que innovan en producto o servicio 14% 38% 14% 19%

Iniciativas que innovan en tecnologias o procesos 19% 44% 20% 16%

Distribucion de la TEA por digitalizacion

Adopcion de tecnologias digitales en respuesta a pandemia 23,1% 12,5% 21,4% 13,3%

Expectativa de adopcion de tecnologias digitales en proceso emprendedor 35,7% 57,1% 33,3% 33,3%

Distribucion de la TEA por sostenibilidad

Priorizacion del impacto social o medioambiental de los negocios 43,2% 52,0% 81,0% 60,5%
TEA - Extranjeros 18% 15% 0% 13%
TEA - Hasta el 33% de discapacidad 14% 0% 0% 0%
TEA - Méas del 33 de discapacidad 0% 17% 0% 0%
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Este informe GEM de la Comunidad de Madrid para el afio 2022 es el primero que se
basa en la informacion primaria recogida una vez finalizada la pandemia ocasionada
por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) en la region. Por tanto, estos resultados refle-
jan las percepciones de la ciudadania con posterioridad al impacto traumatico de la
pandemia. Por ello, cualquier comparacion con los datos del afio 2020, e incluso con
informes anteriores, debe tomarse con precaucion.

Estado de las condiciones del entorno
para emprender

La Comunidad de Madrid, con un significativo grado de consenso entre los expertos,
es una de las regiones que mejores condiciones de entorno ofrece para emprender
en Espafa a partir del denominado indice de Contexto de Emprendimiento (NECI).
La valoracion general de los expertos GEM consultados, situa a la Comunidad de
Madrid como la segunda mejor valorada en toda Espafia, unicamente por detras del
Pais Vasco; ademas, para la gran mayoria de las condiciones de entorno, la Comu-
nidad de Madrid aparece entre las mejor valoras. Esta valoracion tan positiva de la
Comunidad de Madrid mejora a la recogida en ejercicios anteriores y probablemente
puede explicarse por las expectativas de mejora que tienen los expertos a la hora de
evaluar la situacion ano a afno.

Como es tradicional en estos informes, el acceso a las infraestructuras fisicas y de
servicios es, con una notable diferencia, la condicion de entorno mejor valorada en
la regién, llegando a los 6,7 puntos sobre 10; curiosamente, en esta variable, la
Comunidad Auténoma recibe la tercera mejor valoracion en toda Espafia, superada
por el Pais Vasco y Castilla-La Mancha. Muy destacadas son también las percepcio-
nes que se tienen en la Comunidad de Madrid respecto del acceso a los servicios
profesionales y comerciales de calidad y, en menor medida, la opinion del papel de
las Administraciones Publicas, a través de los distintos programas de fomento del
emprendimiento existentes en la region.

En el extremo opuesto, las condiciones de entorno que se recomienda mejorar
se refieren, un ano mas, a la formacion emprendedora en la etapa escolar (que se
valora por debajo de los 4 puntos sobre 10), a la transferencia de 1+D y a la dina-
mica del mercado interno (también histéricamente a la cola en la valoracion de las
condiciones de entorno madrilefias). La mala opinién respecto de la introduccion
del espiritu emprendedor entre los escolares es un rasgo compartido con el con-
junto del pais. Sin embargo, las otras dos condiciones peor valoradas en Espana
no lo son en la Comunidad de Madrid: primero, los expertos madrilefios valoran de
forma mucho mas positiva los tramites burocraticos y la politica fiscal en la region;
segundo, en la Comunidad de Madrid, la insuficiencia de financiacion al emprendi-
miento ya habia dejado de percibirse como una de las condiciones de entorno peor
valoradas en 2020.
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En el contexto europeo, la Comunidad de Madrid se sitUa por encima de la valora-
cion correspondiente a la media de los paises de la Unidn Europea. En particular, del
andlisis comparado, son todos aquellos aspectos relacionados con el acceso a las
infraestructuras fisicas y de servicios, asi como a las infraestructuras comerciales y
profesionales, las normas sociales y culturales y los programas gubernamentales de
apoyo al emprendimiento los factores en los que mejor es la posicion relativa de la
Comunidad de Madrid. Unicamente la dindmica del mercado interno, la transferencia
de I+Dy el acceso al crédito reciben una valoracion inferior a la media europea.

Actividad emprendedora y dinamica
empresarial

En el afio 2022 la tasa de emprendimiento potencial de la Comunidad de Madrid
se situaba en el 10,4%, un punto por encima de la media espafola, con una cierta
asimetria entre las diferentes zonas de la region, destacando el Sur Metropolitano,
el Oeste Metropolitano y la Sierra Norte, siendo claramente el Sudoeste de la region
la zona mas deficitaria. El total de emprendedores potenciales de la Comunidad de
Madrid alcanza la cifra de 793.812 personas; tres de cada cuadro se encuentran en
la ciudad de Madrid. La diferenciacion por género muestra que la tasa de emprendi-
miento potencial masculina (10,5%) es ligeramente superior a la femenina (10,3%), en
contraste con la media nacional donde la brecha de género es sensiblemente mayor
(aproximadamente de un punto porcentual). Conviene sefalar que los datos revelan
que el emprendimiento potencial femenino es notablemente superior al masculino
tanto en la capital como en la zona del Oeste Metropolitano.

Por su parte, la tasa de actividad emprendedora total, TEA, alcanza el 6,8% de la
poblacioén, frente a un 6,0% registrado en el conjunto de Espafia. Se estima que en
la Comunidad de Madrid existen 357.150 emprendedores, representando el 20%
del total de los emprendedores activos a nivel nacional. La distribucion por zonas
también presenta diferencias significativas, siendo la capital la zona que presenta la
mayor tasa de toda la region (9,2%), seguida del Oeste Metropolitano y del Sur vy el
Norte Metropolitanos; mucho mas rezagados se encuentran la Sierra Sur (3,7%) vy el
Sudoeste (4,0%). Dos areas aglutinan predominantemente a los emprendedores del
conjunto de la region: el 54,8% se encuentran en la capital madrilefia'y el 18,6% en el
sur Metropolitano. En linea con el potencial de emprendimiento, la TEA femenina en
Madrid capital (10,6%) ha superado ampliamente a la masculina (7,6%). El liderazgo
del emprendimiento femenino también se ha hecho patente en otras areas, aunque
con diferencias mas reducidas (Sierra Norte, Nordeste y Norte Metropolitano). En
las restantes zonas de la region el emprendimiento masculino es predominante, en
algunos casos observandose importantes brechas, especialmente en la Sierra Sur y
en la Sierra Central.
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Por otro lado, la poblacion emprendedora consolidada alcanza el 7,2% en el 2022,
ligeramente por encima del conjunto de Espafa (7,0%), siendo la capital donde ha
sido mas sencillo consolidar un proyecto empresarial (12,2%), mientras que la Sie-
rra Sur presenta la peor tasa en este aspecto (3,9%). Por otro lado, se estima que
existen en toda la region 426.538 iniciativas consolidadas. Al igual que en el em-
prendimiento potencial y en la TEA, destacan Madrid capital y el Sur Metropolitano
como los principales nichos de consolidacion emprendedora, representando sobre
el conjunto total, respectivamente, el 60,6% y 16,2% de este tipo de iniciativas. La
separacion por género muestra que, con la excepcion de la capital y de la Sierra Sur,
en el resto de las zonas de la region la consolidacion de las iniciativas emprendedoras
es sensiblemente mas elevada para los hombres que para las mujeres. Tal y como se
mostrara a lo largo del informe, la brecha de género es especialmente elevada en el
Sur Metropolitano, en el Oeste Metropolitano y en el Sudoeste.

A continuacion, el observatorio GEM analiza el abandono de la actividad empresarial,
que, en el caso de la Comunidad de Madrid alcanza el 2,7%, frente a un 2,5% del
conjunto de Espafia. La principales razones para el cese en la region ha sido la falta
de rentabilidad de la actividad (25,4%), la oportunidad de vender el negocio (24,0%)
y la obtencion de otro trabajo o la posibilidad de tener otra oportunidad de negocio
(13,0%). En el conjunto de Espana la falta de rentabilidad también se constituye como
la principal razén de abandono, aungque con un porcentaje sensiblemente mayor al
de la region madrilena (35,6%). Se estima que el nUmero de ceses de actividad en el
conjunto de la Comunidad de Madrid ha alcanzado las 199.275 iniciativas, acumulan-
dose las mayores proporciones en la Madrid capital (70,4%) y en el Sur Metropolitano
(14,2%). Si se observan los datos por género, se aprecia que la tasa de abandono
femenino (2,8%) supera por unas décimas a la masculina (2,5%) en el conjunto de
la region.

Perfil de la persona que emprende

Respecto a las motivaciones para emprender, los resultados concluyen que en la
Comunidad de Madrid la principal motivacion en cualquiera de las fases del proceso
emprendedor es la de suplir la falta de oportunidades en el mercado laboral, y la
motivacién menos perseguida seria la de seguir una tradicion familiar, Ambos com-
portamientos son similares a los observados en el caso de Espana. Si hablamos de
género, y centrandonos en la fase TEA, dentro de la region madrileha las mujeres
emprenden mas que los hombres para obtener recursos y poder ganarse la vida ante
la escasez de empleo, y especialmente, para marcar una diferencia en el mundo.
Mientras que a los hombres les motiva mas obtener un elevado nivel de renta o se-
quir una tradicion familiar. Patrén que también siguen los resultados a nivel nacional.
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Cabe destacar, en oposicion a los resultados actuales del observatorio GEM a nivel
nacional, que en 2022 se aprecia un mayor porcentaje de mujeres que emprenden
en fase TEA (59%) en la Comunidad de Madrid, en edades comprendidas entre los
25 y los 44 anos, en comparativa con los hombres (52%). Desde la perspectiva de
las etapas del proceso emprendedor, predominan los rangos jovenes (18-24 y 25-34
anos) en las etapas tempranas, y los rangos de 45-54 y 55-64 anos en los proyectos
consolidados. Por su parte, el 78,1% de los emprendedores de la Comunidad de
Madrid tiene entre 25 y 54 afios, situacion comparable al contexto general espafiol
con un 80%. En el caso de los emprendedores potenciales, la situacion se repite,
teniendo el 75% rangos de edad comprendidos entre los 25 y los 54 afos.

En 2022 el porcentaje de mujeres emprendedoras con educacion universitaria su-
perd al de los hombres en todas las fases del proceso emprendedor, menos en la
fase de empresas consolidadas. Sin embargo, llama la atencién que en relaciéon con
los estudios de master son menos, un 16,7%, las emprendedoras potenciales que
contaban con un titulo master, en comparacion al 17,6% de los emprendedores. El
observatorio GEM confirma la hipdtesis de que una poblacion con mayor formacion
académica es mas emprendedora y consigue mejores resultados en la etapa con-
solidada. En esta linea, los ciudadanos sin estudios apenas muestran iniciativa em-
prendedora, mientras que los que tienen estudios secundarios se pronuncian como
emprendedores potenciales. Los que crean y consolidan nuevos proyectos cuentan
con estudios superiores.

Actitudes y capacidades para emprender

Durante el afio 2022, el 27,1% de la poblacién adulta de la Comunidad de Madrid
percibe oportunidades para emprender en los proximos seis meses, ratio que se
sitUa ligeramente por encima del conjunto de Espafa (26,0%). En general, las per-
cepciones sobre oportunidades, valores y actitudes para emprender de la poblacion
madrilefia son muy similares a las que se registran para toda Espana. Asi, el 60,1%
de los madrilefios no pondrian en marcha un negocio por miedo a fracasar, frente al
58% en Espana; y en un 45,4% los madrilefios consideran que su formacion para
iniciar un nuevo negocio es suficiente (47% en toda Espana).

Estas actitudes difieren notablemente entre la poblacion involucrada y la que no lo
estéa en la actividad emprendedora. En la Comunidad de Madrid, casi cuatro de cada
diez emprendedores perciben oportunidades para emprender a corto plazo, frente
al 25,2% de la poblacion no emprendedora. Ademas, el 55% de los emprendedores
madrilefios conocen a otros que ya han emprendido, cifra que se reduce al 36,8%
entre los no emprendedores; la mitad de los que ya han emprendido en la Comu-
nidad de Madrid apuntan al miedo al fracaso como impedimento para emprender,
frente al 61,8% de la poblacion no emprendedora. Por ultimo, el 73,6% de los em-
prendedores de la Comunidad de Madrid se consideran a si mismos con el conoci-
miento y habilidades emprendedoras suficientes frente al 40,9% de los madrilefios
no emprendedores.

kK ke Direccién General de Autonomos y Emprendimiento © c— .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID ° c—



Actividad Emprendedora en la Comunidad de Madrid
Informe Global Entrepreneurship Monitor 2022-2023
lIl. Resumen ejecutivo y conclusiones

25/138

ciencia

Desde la perspectiva geografica, las once zonas en que se ha fraccionado el territorio
de la Comunidad de Madrid muestran unas pautas muy similares en cuanto a la per-
cepcion de oportunidades para emprender, tener conocimientos y habilidades para
hacerlo, tener modelos de referencia en su entorno personal, e, incluso, en cuanto al
temor al fracaso. Unicamente cabe sefialar una excepcion; Madrid ciudad, que arroja
unos resultados sistematicamente mas favorables al conjunto de la region en todos
los indicadores observados.

Caracteristicas de las iniciativas
emprendedoras

En la Comunidad de Madrid, en 2022, el porcentaje de personas emprendedoras
(TEA) es superior en el caso de personas con el nivel de renta mas alto.

La aportacion de capital mas habitual para la puesta en marcha de un proyecto em-
prendedor es de 3.000 euros (igual que la media nacional). Este dato tiene asociada
una importante dispersion derivada de la diversidad de proyectos emprendidos por
la poblacion encuestada. La mitad de los emprendedores madrilefos han invertido
menos de 20.000 euros, mas que la media nacional que se sitda en 15.000 euros, lo
que refleja que no son proyectos de gran envergadura.

El capital aportado por los propios emprendedores cubre el 58,2% de las necesida-
des de financiacion. A estos recursos se les unen los fondos aportados por familiares
(8,2%) y por amigos (2,9%), fuentes de financiacion informales que en conjunto satis-
facen el 64,3% de las necesidades de financiacion. El resto procede, principalmente,
de entidades financieras (18,3%), subvenciones publicas (5,8%) e inversores privados
(2,3%). Esta situacion no es homogénea en todas las zonas: en el oeste metropoli-
tano o en el sudeste de la region la aportacion de los ahorros personales suponen
mas del 70% del capital semilla; en Madrid capital, las aportaciones de bancos e
instituciones financieras suponen aproximadamente el 30% de las necesidades de
financiacion; o en el sur metropolitano y oeste de la region, destaca el peso de la
aportacion de los inversores privados (business angels) en mas de un 10% de la
financiacion necesaria.

El conocimiento financiero de las personas que emprenden esta relacionado con
su nivel educativo. Se ha producido una mejora en este aspecto, aunque aun sera
necesario reforzarlo para el caso de las emprendedoras.
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La actividad generada por las iniciativas emprendedoras madrilefias se concentra
en el sector servicios, siendo el 45,7% servicios a empresas y el 44,0% servicios
dirigidos al consumidor. El sector transformador es mas reducido (9,6%) y el sector
extractivo es residual (0,6%). Esta distribucion sectorial es diferente dependiendo del
sexo del emprendedor: las mujeres emprenden mas en servicios orientados al consu-
midor y los hombres en servicios a empresas. Los servicios a empresas predominan
en el oeste metropolitano, sudeste de la Comunidad, sierra sur y sierra central. Los
servicios orientados al consumidor tienen mayor proporcion en Madrid capital, norte
y este metropolitano, sierra norte y nordeste de la Comunidad.

Es notable el caracter familiar de las iniciativas emprendedoras, tanto en la propiedad
de la empresa (68,7%) como en la administracion de esta por familiares (75,4%),
aunque inferior a la media nacional. Este caracter familiar destaca en la sierra sury en
el oeste metropolitano por encima de la media de la region.

El nimero de empleados de las iniciativas emprendedoras es otro indicador que per-
mite aproximarse al tamafio de las empresas. Llega al 53,2% el nimero de empresas
que cuenta con empleados, aunque sélo en un 0,6% hay mas de 20 empleados,
lo que indica que son microempresas. El resto, un 48,8%, no tiene empleados y
significa que serian negocios de autoempleo. El norte metropolitano, sudoeste de
la Comunidad, oeste y sur metropolitano son las zonas donde las iniciativas tienen
un mayor numero de empleados; y en la sierra norte es donde se localiza el mayor
porcentaje de iniciativas enfocadas al autoempleo.

Un 30% de las iniciativas han creado empleo en el ultimo ano. El empleo medio crea-
do en los ultimos 12 meses han sido 3,2 empleos. De ellos el 71,6% son contratos
a tiempo completo y el 66,5% son contratos indefinidos. Destacan los 5 empleos
creados en el Ultimo afo en el oeste metropolitano y, en sentido opuesto, los solo 1,9
empleos creados en la sierra sur.

En la Comunidad de Madrid, entre los emprendedores iniciales hay cierta incertidum-
bre en cuanto a las expectativas de creacion de empleo, aunque un 55,5% espera
hacerlo en los proximos cinco anos. Entre los emprendedores hombres hay mejores
expectativas que entre las emprendedoras.

El 11,7% de las iniciativas emprendedoras declaran que su actividad esta en un
sector de base tecnolégica media o alta y los emprendedores lideran mas iniciativas
tecnologicas que las emprendedoras. Las empresas mas tecnoldgicas se enmarcan
en el sector de servicios a empresas y entre los emprendedores con mayor nivel
educativo. Por zonas de la Comunidad, destacan la sierra sur, sierra central y oeste
metropolitano como aquellas en las que hay mas iniciativas de media o alta base
tecnoldgica.
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En cuanto a la orientacion innovadora, el 27% de las iniciativas han innovado en
productos y servicios y el 23,3% han innovado en tecnologias y procesos. En ambos
tipos de innovacion resultan mas innovadores los hombres que las mujeres empren-
dedoras. Cuantos mas empleados trabajen en la empresa, mayor es la proporcion
de iniciativas innovadoras. Destacan el nordeste y sudoeste de la Comunidad y sierra
norte como zonas mas innovadoras en productos y servicios. En innovacion en tec-
nologia y procesos destacan las mismas zonas, nordeste y sudoeste de la Comuni-
dad, y el norte metropolitano.

Para determinar el grado de internacionalizacion se utiliza el porcentaje de la factu-
racion de las empresas que son exportaciones. Son el 28,2% de las empresas las
que han exportado en 2022. De ellas, un 4,5% han exportado mas del 75% de su
facturacion, lo que sefiala la disposicion global de estas empresas. En este aspecto,
destaca que son las mujeres emprendedoras las que tienen una mayor vocacion
internacional. Por zonas, sobresalen las iniciativas del nordeste de la Comunidad,
Madrid capital y sudeste de la Comunidad.

En cuanto a su digitalizacion, ha sido acusada en las que han nacido durante la cri-
sis sanitaria. Un 27,4% implementaron tecnologias digitales antes la pandemia, un
27,1% han adoptado nuevas tecnologias por la pandemia y un 24,7% han mejorado
sus planes de digitalizacion. Todo ello, aunque un 20,8% sigue considerando que
su negocio puede funcionar sin tecnologias digitales. Los emprendedores hombres,
los emprendedores de mas edad y de mayor nivel educativo planificaron con mayor
antelacion a la pandemia la implantacion de estas tecnologias. En la sierra central,
sudoeste de la Comunidad y sierra sur mas iniciativas implantaron tecnologias digi-
tales antes de la pandemia vy, en el este metropolitano, nordeste de la Comunidad
y sierra norte mas iniciativas se vieron obligadas a implantar estas tecnologias por
el impacto de la pandemia. Las iniciativas del sudoeste, sudeste de la Comunidad
y sierra norte son las que en mayor medida opinan que su negocio puede funcionar
sin tecnologias digitales.

El 44,9% de los emprendedores esperan utilizar tecnologias digitales para vender
sus productos en los proximos seis meses. En las zonas del oeste metropolitano,
sudoeste y nordeste de la Comunidad son en las que hay mayores expectativas de
adoptar estas tecnologias.

En materia de sostenibilidad, el 53,7% de los emprendedores prioriza el impacto
social o ambiental de sus negocios. Consideran en su estrategia las implicaciones
sociales el 70,5% vy las implicaciones medioambientales el 66,0%. Sin embargo,
solo el 37,4% ha puesto en practica medidas de sostenibilidad social y el 49,5%
de sostenibilidad medioambiental. Existe un gap relevante en ambos aspectos de
la sostenibilidad entre la estrategia y la practica empresarial. Por sexos, las mujeres
emprendedoras parecen mas proclives a priorizar la sostenibilidad en sus iniciativas.
Y, por zonas, estos aspectos estan mas presentes en la sierra sur y sierra norte.
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En el afo 2022, en la Comunidad de Madrid, el 27,1% de la poblacion adulta per-
cibe oportunidades para emprender en los proximos seis meses, ratio que se sitla
ligeramente por encima del conjunto de Espana (26,0%). La poblacién madrilefia,
en general, presenta unas percepciones sobre oportunidades, valores y actitudes
para emprender muy similares a las que se registran para toda Espafia. Asi, seis de
cada diez madrilefios perciben que no pondrian en marcha un negocio por miedo al
fracaso (58% en Espana) y en un 45,4% consideran que su formacion para iniciar un
nuevo negocio es suficiente, frente al 47% de Espana.

Figura 1.1. Percepcion sobre oportunidades, valores y actitudes para emprender en Espafia y la Comunidad de
Madrid en 2022.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Como no podria ser de otra manera, con independencia del ambito territorial que
se considere, aquellas personas que ya se encuentran involucradas en el proceso
emprendedor presentan unos indicadores de percepcion de oportunidades y valores
muy superiores a la poblacion general; asi, el 38,5% de los emprendedores madri-
lefos perciben oportunidades para emprender a corto plazo, frente al 25,2% de la
poblacidon no emprendedora, tal y como se resume en la Figura 1.2.
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Figura 1.2. Diferencias entre emprendedores y no emprendedores respecto de la percepcion sobre oportunidades,
valores y actitudes para emprender en la Comunidad de Madrid en 2022.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Ademas, en la Comunidad de Madrid, aquellos que emprenden tienden a conocer
al menos a un emprendedor, con lo que ello puede suponer de ayuda a la hora de
construir alianzas o aprender de otras experiencias: mas de la mitad de los empren-
dedores (el 54,9%) conocen a otros que ya han emprendido, cifra que se reduce al
36,8% entre los no emprendedores de la region.

Los emprendedores de la Comunidad de Madrid también presentan una menor aver-
sion al riesgo que supone iniciar su proyecto. El 49,4% de los que ya han emprendido
apuntan a este miedo como un obstaculo que les impediria emprender, frente al
61,8% de la poblacion no emprendedora.

En este sentido, también resulta destacable el hecho de que los emprendedores de la
Comunidad de Madrid se consideran a si mismos con el conocimiento y habilidades
emprendedoras suficientes: el 73,6% se considera suficientemente preparado, frente
al 40,9% de los madrilefios no emprendedores.

Por otra parte, es importante dejar constancia de que las percepciones de la po-
blacion en la Comunidad de Madrid en relacion con los indicadores basicos sobre
la decision de emprender evidencian la existencia de diferencias relevantes entre
hombres y mujeres.
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Figura 1.3. Diferencias entre sexos respecto de la percepcion sobre oportunidades, valores y actitudes para em-
prender en la Comunidad de Madrid en 2022.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En la Comunidad de Madrid, en el afio 2022, los hombres perciben mas oportunida-
des para emprender a corto plazo que las mujeres (29,4% frente al 25,0%), cuentan
ligeramente con una mayor pertenencia a una red emprendedora (el 40,4% de los
hombres frente al 38,3% de las mujeres) y se sienten menos presionados por el mie-
do al fracaso (57,5% frente al 62,6%).

Sin duda alguna, la principal diferencia que se detecta entre los madrilefios vy las
madrilefas respecto de su percepcion sobre el emprendimiento se aprecia en su
propia percepcion del conocimiento y habilidades para emprender; en el caso de los
hombres, practicamente la mitad de los madrilefios consideran que poseen compe-
tencias, conocimientos o habilidades suficientes, mientras que solo cuatro de cada
diez mujeres comparten esta percepcion. A partir de este resultado se deriva una
primera recomendacion en materia de politicas publicas, como es la de seguir refor-
zando los programas de formacion y acompafiamiento destinados a las mujeres de
la Comunidad de Madrid.

Para finalizar, cabe considerar los indicadores de percepciones sobre el empren-
dimiento en la Comunidad de Madrid en las 11 zonas en las que se subdivide el
territorio de la region.
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Figura 1.4. Percepcion sobre oportunidades, valores y actitudes para emprender por zonas en la Comunidad de
Madrid en 2022.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En general, salvo con una excepcion significativa todas las zonas ofrecen unos in-
dicadores relativamente parecidos vy, si bien presentan algunas diferencias, estas no
son particularmente destacables. Mencion especial merece, como excepcion, la ca-
pital, percibida como una de las zonas de la Comunidad de Madrid que presenta
unos resultados mas positivos que los agregados para toda la region en los cuatro
indicadores de percepcion recogidos en este informe. En Madrid capital se perciben
mas oportunidades para emprender, se conoce en mayor proporcion a alguien que
ya haya emprendido, se poseen mas conocimientos, habilidades y experiencia para
emprender un NuUevo negocio y se tiene menos fracaso que el resto de la Comunidad
de Madrid.
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En la Figura 2.1 se muestran las cuatro fases consecutivas que representan el pro-
ceso emprendedor, segun la metodologia GEM. Asi, el emprendimiento potencial se
centra en la actitud positiva hacia la opcién de emprender de los encuestados que
consideran posible crear una empresa en un horizonte de tres anos. Las dos fases
siguientes, las centrales en dicha figura, son las mas representativas de la actividad
emprendedora en un sentido estricto, pues responden a las circunstancias que con-
curren desde el arranque de un proyecto empresarial hasta el comienzo de la fase de
consolidacion de este, que GEM considera que dura hasta 42 meses después del
comienzo de la actividad. Por ello, constituyen el nlcleo de la medida de la iniciativa
emprendedora en GEM, y a ellos se asocia la denominada TEA, o Tasa de Actividad
Emprendedora, que es el principal referente para realizar estudios comparativos so-
bre emprendimiento a nivel internacional.

En definitiva, para entender la dinamica emprendedora de un territorio es convenien-
te conocer las actitudes de los ciudadanos que se encuentran en cada una de las
citadas fases.

Figura 2.1. Etapas del proceso emprendedor segtn la metodologia GEM
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Segun el Observatorio GEM los emprendedores potenciales son aquellas personas
de 18 a 64 anos que afirman tener la intencion de poner en marcha un proyecto o
actividad de autoempleo en los préximos tres afios.

La tasa de emprendimiento potencial en la Comunidad de Madrid se ha situado en
el 10,4% durante el afio 2022, justamente un punto por encima de la media nacional
espafnola (9,4%). Si se realiza un desglose por sexos dentro de la region, la tasa de
emprendimiento potencial es ligeramente superior en el caso de los hombres: 10,5%
frente al 10,3% de las mujeres. Comparativamente, la brecha de género observada
en este indicador serfa sensiblemente mas amplia en el conjunto de Espana (9,9%
frente al 8,8%, respectivamente).
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Figura 2.2. Comparativa de las tasas de emprendimiento potencial entre Espafa y la Comunidad de Madrid (por
género) en 2022.
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Al realizar el andlisis pormenorizado del indicador por las zonas en que se ha dividido
la region madrilefia se obtienen unos resultados muy interesantes dentro de la pauta
general ya comentada.

Figura 2.3. Tasa de Actividad Emprendedora Potencial por zonas de la Comunidad de Madrid (2022)
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El principal yacimiento de emprendimiento potencial de la Comunidad de Madrid se
encuentra claramente en la capital. Tras la ciudad de Madrid, el Sur Metropolitano se
posiciona como la zona con una mayor tasa de actividad emprendedora potencial
(10,3%), seguida de cerca por el Oeste Metropolitano (9,8%), la Sierra Norte (9,7%) y
la Sierra Central (9,2%). Con un porcentaje sensiblemente menor (5,9%) la zona Su-
doeste de la region presenta de forma destacada la menor intencion emprendedora
del conjunto. El resto de las areas se moveria en una horquilla de entre el 7% y el 9%.
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Se estima que existen aproximadamente 793.812 personas entre 18 y 64 anos que
tienen intencion de iniciar una actividad empresarial en los proximos tres afios dentro
de la Comunidad de Madrid. Un dato relevante es que el 74,8% de esos potencia-
les emprendedores se encuentran en la capital, mientras que el Sur Metropolitano
representaria el 11%, constituyéndose ambas zonas como los principales nichos de
futuribles iniciativas. El resto de las areas no alcanzaria el 5%, y en los casos de la
Sierra Norte, la Sierra Sur, el Nordeste, el Sudeste y el Sudoeste no se llegaria ni tan
siquiera al 1%.

Tabla 2.1. Estimacion del niimero de emprendedores potenciales en la Comunidad de Madrid (2022)

La Figura 2.4 revela que el emprendimiento potencial femenino es sensiblemente
superior al masculino en la ciudad de Madrid y en el Oeste Metropolitano. Por el
contrario, el emprendimiento potencial de los hombres supera claramente al de las
mujeres en todas las localizaciones de la Sierra y en el Sudeste de la region. En las
restantes zonas de la geografia madrilefia las tasas por género son bastante simi-
lares entre si.
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Figura 2.4. Tasa de Actividad Emprendedora Potencial por género en las distintas zonas de la Comunidad de

Madrid (2022)
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Actividad emprendedora registrada

Segun el modelo de GEM, la Tasa Total de Actividad Emprendedora, denominada
TEA, es el porcentaje de iniciativas que presentan una antigliedad en el mercado de
entre 0 y 42 meses de actividad respecto a la poblacién residente de 18-64 afios, y
constituye el nucleo central del proceso emprendedor. Tal y como muestra la Figura
2.5, el valor estimado de dicha tasa para el conjunto de la Comunidad Autbnoma en
2022 ha sido de un 6,8%: el 3,9% representaria iniciativas emprendedoras nacientes
(con menos de tres meses de antigledad) mientras que el 2,9% se corresponden
con actividades emprendedoras nuevas (con una antigliedad de entre tres y cuarenta
y dos meses).

El valor del indicador TEA madrilefio es superior a la media nacional espanola, que se
sitla exactamente en el 6,0% para €l ano objeto de andlisis. Esta diferencia positiva a
favor de la region (+0,8%) no se explica por la tasa de actividad de iniciativas nuevas,
donde el conjunto de Espafia alcanza un valor similar al de la Comunidad de Madrid,
aunque ligeramente por debajo (2,8%), sino por la tasa de iniciativas nacientes, don-
de la media del pais registra un dato sensiblemente inferior del 3,2%.
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Figura 2.5. El proceso emprendedor. Desglose de la TEA en el conjunto de la Comunidad de Madrid (2022)
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Figura 2.6. Desglose de la TEA por género en el conjunto de la Comunidad de Madrid (2022)
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En la Figura 2.6 se muestra la TEA diferenciada por género y desglosada por tipo-
logias de actividad. La TEA masculina alcanza el 7,2% y se sitUa por encima de la
femenina, que registra un valor del 6,5%. En este aspecto, aunque los datos son
mas positivos para ambos sexos en la region que en el pais, comparativamente se
aprecia una mayor brecha de género en la Comunidad de Madrid que en el conjunto
de Espafia, observandose en este Ultimo caso valores casi idénticos (del 6,0% para
los hombres y del 5,9% para las mujeres).

Como la Tasa de Iniciativa Emprendedora Naciente es exactamente la misma para
ambos sexos (3,9%), la diferencia en las dos fases de la TEA observada en la region
madrilefia se explicaria principalmente por la Tasa de Actividad Emprendedora Nueva,
la cual es sensiblemente superior en el caso de los hombres (3,3% frente al 2,6% de
las mujeres).
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Figura 2.7. TEA en las distintas zonas en la Comunidad de Madrid (2022)
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Tal y como se ha mostrado anteriormente en la Figura 2.3, la Tasa de Emprendimiento
Potencial es muy superior en la ciudad de Madrid respecto al resto de las zonas de
la region. Sin embargo, esa diferencia tan significativa no se aprecia de igual modo
en los resultados alcanzados para la TEA. Aunque la capital lidera este indicador
(9,2%), es seguida muy de cerca por el Oeste Metropolitano (8,9%), y por el Sur y
Norte Metropolitano, donde en ambos casos se alcanza el 8% (véase Figura 2.7).
Especialmente bajos son los valores registrados en el Sudoeste de la region (4,0%) y
en la Sierra Sur, donde apenas se alcanza el 3,7%.

Desglosando la TEA en sus dos componentes principales se observa que las iniciati-
vas emprendedoras en fase naciente superan claramente a las iniciativas nuevas en
todas las zonas analizadas con la excepcion de la Sierra Sur y de la Sierra Central. De
hecho, es en este Ultimo enclave donde se obtiene la mayor Tasa de Actividad Em-
prendedora Nueva (5,4%) de toda la Comunidad de Madrid. Para un mayor detalle de
la diferenciacion de las etapas del proceso emprendedor en funciéon de las distintas
areas geograficas de la region se muestra a continuacion de la Figura 2.8.
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Figura 2.8. Tasa Iniciativa Emprendedora Naciente y Tasa de Actividad Emprendedora Nueva en las distintas zonas
de la Comunidad de Madrid (2022)
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Figura 2.9. TEA diferenciada por géneros en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid (2022)
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Si se realiza un analisis pormenorizado por género se puede sefialar un aspecto muy
remarcable: durante 2022 el emprendimiento femenino se ha situado muy por encima
del masculino en la ciudad de Madrid, con una diferencia de tres puntos porcentuales
en las TEA registradas por sexos (10,6% de las mujeres frente al 7,6% de los hom-
bres). El liderazgo del emprendimiento femenino también se ha hecho patente en
otras areas, aunque con diferencias mas reducidas (Sierra Norte, Nordeste y Norte
Metropolitano). En las restantes zonas de la region el emprendimiento masculino es
predominante, en algunos casos observandose importantes brechas (especialmente
en la Sierra Sur y en la Sierra Central).
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La Figura 2.10 muestra que la Tasa de Iniciativa Emprendedora Naciente femenina
ha superado holgadamente a la masculina en la ciudad de Madrid, en el Sur y en el
Oeste Metropolitano, y en la Sierra Norte. Por el contrario, en el Norte y en el Este
Metropolitano, en el Sudeste y en la Sierra Sur, la proporcion entre las iniciativas na-
cientes y la poblacion entre 18-64 afos ha sido mayor en el caso de los hombres. En
la zona Nordeste y en el Sudoeste los valores son muy similares.

Figura 2.10. Tasa Actividad Emprendedora Naciente diferenciada por género en las distintas zonas de la Comu-
nidad de Madrid (2022)
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Por su parte, tal y como refleja la Figura 2.11, la capital y la Sierra Norte, al igual que
en el caso de las iniciativas nacientes, presentan para las mujeres una mayor 7asa
de Iniciativa Emprendedora Nueva respecto a los varones; sin embargo, no se puede
afirmar lo mismo del Sur y del Oeste Metropolitano, donde este indicador es amplia-
mente superior en el caso de los hombres, pudiendo ser un indicio de que en estas
zonas la supervivencia de las iniciativas emprendedoras femeninas es muy reducida y,
por el contrario, muy elevada para las hombres. En el Sur Metropolitano las iniciativas
nuevas representan tan solo el 39,2% de las nacientes para las mujeres, mientras que
ese mismo indicador es el 170,6% para los hombres. En el Oeste Metropolitano seria,
respectivamente, el 27,1% y el 132,6%.
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Figura 2.11. Tasa de Iniciativa Emprendedora Nueva diferenciada por género en las distintas zonas de la Comu-
nidad de Madrid (2022)
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En la Tabla 2.2 se expone la citada relaciéon (en términos porcentuales) entre las ini-
ciativas nuevas y las nacientes en cada una de las zonas de la region y, a su vez, se
realiza el desglose por género. En el conjunto de la Comunidad de Madrid la tasa de
supervivencia de las iniciativas nacientes se sitUa en el 74,4%, por debajo de la regis-
trada para Espana (87,5%), siendo, ademas, mas elevada para los hombres (84,6%)
que para las mujeres (66,7 %).

Tabla 2.2. Relacion entre iniciativas nuevas y nacientes en la Comunidad de Madrid (2022)

Total Femenina Masculina
—— o By
91,7% 98,1% 79,1%
60,0% 80,0% 43,6%
oo oo oo
81,8% 39,2% 170,6%
78,0% 27,1% 132,6%
i o o
51,3% 65,8% 35,9%
64,3% 61,5% 67,4%
48,1% 37,0% 61,5%
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Tabla 2.3. Estimacion del niimero de emprendedores en la Comunidad de Madrid (2022)

CommidaddoMadrid (i) 1o0%

Desde una perspectiva mas amplia, de los 4.330.987 habitantes que tenia la Comu-
nidad de Madrid entre los 18 y los 64 afos, segun los datos de poblacion a enero
de 2022, se estima que podrian existir hasta 357.150 ciudadanos implicados en
iniciativas empresariales en fase naciente o en fase nueva (incluyendo los casos de
autoempleo) en el conjunto de la region. Los dos grandes nichos de poblacion em-
prendedora coincidirian con los observados en el caso de la potencial: el 54,8% de
esos emprendedores se hallarian en la ciudad de Madrid y el 18,6% en el Sur Metro-
politano. La distribucion completa por zonas se muestra en la Tabla 2.3.

Con independencia de su distribucion territorial, del analisis de los datos se extrae un
resultado muy relevante: el nimero de emprendedores de la Comunidad de Madrid
representa, en el afio 2022, el 20% de la totalidad de los emprendedores de Espania,
una cantidad que justifica la capacidad tractora de la region para desarrollar un tejido
productivo competitivo.

Comparando el perfil del emprendimiento potencial con el emprendimiento activo
(naciente y nuevo) se observa que la Tasa de Emprendimiento Potencial supera a
la TEA Total en todas las zonas de la region y el conjunto de Espafa (véase Figura
2.12). Esta pauta se considera normal en sociedades avanzadas ya que, en general,
el emprendimiento por oportunidad suele superar al emprendimiento por necesidad;
es decir, se considera logico que buen nimero de emprendedores potenciales no
acaben llevando una iniciativa empresarial al considerar que no ha “llegado su mo-
mento” todavia.
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Figura 2.12. Comparativa entre emprendimiento potencial y emprendimiento activo por zonas de la Comunidad
de Madrid (2022)
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La actividad empresarial consolidada

La Tasa de Actividad Consolidada mide el porcentaje de personas de la encuesta
GEM que declara haber puesto en marcha una actividad empresarial mas de tres
anos y medio antes de la toma de opinidn. Durante el ano 2022, en la Comunidad
de Madrid esta tasa ha alcanzado el 7,2%, ligeramente por encima de la media es-
panola, donde se alcanzo el 7,0%. Desde una perspectiva de género, en la region se
sitlia en el 8,2% para los hombres y en el 6,3% para las mujeres, mientras que en el
conjunto del pais los valores registrados han sido, respectivamente, del 7,5% y del
6,5%. Por tanto, los datos muestran de manera nitida que tanto en la Comunidad de
Madrid como en Espana existe una importante brecha de género en términos de con-
solidacion de iniciativas de negocio, aspecto mucho mas marcado en el primer caso,
donde la diferencia desfavorable hacia las mujeres es aproximadamente el doble en
relacion con la media nacional.

Entrando en un andlisis mas pormenorizado por zonas geograficas, en la Figura 2.13
se presentan los perfiles de la actividad empresarial consolidada de las diferentes
zonas en que se ha dividido la Comunidad de Madrid para este estudio.
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De nuevo la ciudad de Madrid se encuentra a la cabeza en este indicador (12,2%),
exactamente 5 puntos por encima de la media de la region. Por detras de la capital
destacarian, en orden decreciente, el Sur y el Este Metropolitano, y el Sudeste de la
Comunidad, con valores en torno al 8%, por encima del conjunto de la Comunidad
Auténoma en los tres casos. Especialmente bajas serian las tasas registradas en la
Sierra Norte (4,5%) y en la Sierra Sur (3,9%).

Figura 2.13. Tasa de Actividad Consolidada en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid (2022)
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La separacion por género ilustrada en la Figura 2.14 muestra que, con excepcion
de la capital y de la Sierra Sur, en el resto de las zonas de la regién la consolidacion
de las iniciativas emprendedoras es sensiblemente mas elevada para los hombres
que para las mujeres. La brecha de género es especialmente amplia en el Sur Me-
tropolitano, donde la diferencia entre la Tasa de Actividad Consolidada masculina y
la femenina alcanza el 5,8%. Esa diferencia también es relevante en el Oeste Me-
tropolitano y en el Sudoeste (4,60%). Mencion aparte merece la ciudad de Madrid
por su singularidad: la citada figura pone de manifiesto que la consolidacion de las
iniciativas femeninas es la mas alta de las registradas atendiendo a los criterios de
zona y género (13,30%), lo que indica que las probabilidades mas altas de éxito de
las iniciativas emprendedoras femeninas, y en general de todos los emprendedores
con independencia del sexo, se concentran en la capital espanola.
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Figura 2.14. Tasa de Actividad Consolidada por género en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid (2022)
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Transformando estas tasas en cifras absolutas se obtienen los resultados de la Tabla
2.4. Se estima que existen en toda la region 426.538 iniciativas consolidadas. Al igual
que en el emprendimiento potencial y en la TEA, porcentualmente destacan Madrid
Capital (60,6%) y el Sur Metropolitano (16,2%) como las principales zonas de activi-
dad emprendedora consolidada.

Tabla 2.4. Estimacion del nimero de iniciativas consolidadas en la Comunidad de Madrid (2022)

258.564 60,6%
_ 426.538 100%
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Ceses de actividad registrados

La tasa de abandono refleja el porcentaje de personas entre 18 y 64 anos que declara
haber terminado una actividad empresarial en los doce meses previos a la encuesta
GEM. Esto no significa necesariamente que el proyecto empresarial haya fracasado,
sino Unicamente que la persona entrevistada manifiesta que ha dejado de estar impli-
cada en él. Esta situacion puede dar lugar a diferentes salidas, segun la situacion del
propio proyecto empresarial y las circunstancias personales del empresario.

En la Comunidad de Madrid la tasa de abandono ha alcanzado el valor el del 2,7%
en 2022, por encima del 2,5% registrado en el conjunto de Espana. Si se observan
exclusivamente los datos de la region, se aprecia que la tasa de abandono femenino
(2,8%) supera por unas décimas a la masculina (2,5%). En la Tabla 2.5 se muestra el
desglose de este indicador de la actividad empresarial diferenciando entre abando-
nos por cierre (1,24%), abandonos por traspaso (1,34%) y abandonos por cambio
de actividad (0,12%). De aqui se infiere que el 49,6% de los emprendedores que
abandonaron su negocio afirman que la actividad empresarial continué en los mismos
términos tras su salida, mientras que Unicamente en el 4,2% de los casos se produjo
un cambio de actividad. Por otro lado, el 46,2% reconocen que el negocio cerro tras
su renuncia. La tasa de cierres reales efectivos alcanzaria un valor relativamente me-
nor en la region madrilefa (1,35%) que en territorio espafiol (1,50%).

Tabla 2.5. Desglose de la Tasa de Abandono de iniciativas empresariales Comunidad de Madrid (2022)

Tasa
Abandonos por Cierre 1,24%
Abandonos por Traspaso 1,34%
Abandonos por Cambio Actividad 0,12%

2,70%

El indicador de abandonos (Figura 2.15) del conjunto de la Comunidad de Madrid
ofrece diferentes valores en las zonas en que se ha fraccionado el territorio a los efec-
tos de este estudio. Tanto la ciudad de Madrid, como el Sur y el Oeste Metropolitano,
presentan las mayores Tasas de Abandono, lo cual podria considerarse logico al
registrar estas zonas las tasas de actividad emprendedora mas elevadas de la region.
Las zonas con una menor tasa de abandono serian la Sierra Norte y el Sudoeste, en
ambas zonas por debajo del 2%.

Por su parte, la Tabla 2.6 muestra la estimacion del nimero de personas que han
cesado su actividad empresarial en las diferentes zonas. Los principales focos de
abandono serfan Madrid capital, que aglutinaria el 70,4% de los ceses del conjunto
de la Comunidad Auténoma, y el Sur Metropolitano, donde se habrian producido el
14,2%. Estos datos serian coherentes con lo expresado en el parrafo anterior.
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Figura 2.15. Tasa de Abandono de la actividad empresarial en la Comunidad de Madrid por zonas (2022)
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Tabla 2.6. Estimacion del nimero de ceses de actividad en la Comunidad de Madrid (2022)
Madrid Capital 140.363 70,4%
Norte Metropolitano 4517 2,3%
Este Metropolitano 8.978 4,5%
Sur Metropolitano 28.206 14,2%
Oeste Metropolitano 10.169 5,1%
Nordeste Comunidad 910 0,5%
Sudeste Comunidad 1.499 0,8%
Sudoeste Comunidad 1.263 0,6%
Sierra Central 2.324 1,2%
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A la espera de realizar analisis mas concluyentes en los proximos afios, y para ha-
cer una aproximacion a esta dinamica renovadora relacionada con la decision de
abandonar una actividad empresarial, en la Figura 2.16 se resumen los motivos
que concurren en el cese de la actividad empresarial. Se debe insistir en la idea de
que estos abandonos no se producen necesariamente a consecuencia del fracaso
de la actividad. De hecho, si se entiende el fracaso por la falta de rentabilidad del
negocio, solamente el 25,4% de los entrevistados en la Comunidad de Madrid que
dejaron su actividad empresarial lo hicieron por esta circunstancia, dato mucho mas
positivo que en el conjunto nacional, donde este indicador alcanza el 35,6%, lo que
refleja que la region madrilefia presenta un ecosistema emprendedor mas proclive al
éxito empresarial que el resto del pais. Sin embargo, ha de advertirse que en ambos
casos se constituye como la razén principal para cesar una actividad. Adicional-
mente, la propia figura expone otra serie de motivos que se refieren a un cumulo
de circunstancias personales, institucionales y de entorno que se constituyen en
barreras para la viabilidad del proyecto, y que han llevado a estos emprendedores a
la decision de abandonar su actividad. Entre los més destacados por su alta inciden-
cia dentro del territorio madrilefio estarian las oportunidades de venta del negocio
(24,0%), la realizacion de otro empleo o la de otro negocio (13,0%) y los problemas
para obtener financiacion (9,2%). Analogamente, en el conjunto nacional, aparte
de la falta de rentabilidad ya comentada, las razones mas importantes para cesar
una actividad serian, en orden decreciente, la oportunidad para vender el negocio
(13,2%), los motivos personales o familiares (11,1%) vy la realizacion de otro trabajo
u otra oportunidad de negocio (9,9%). La pandemia del coronavirus ha continuado
siendo otra de las causas para el cese de la actividad, pero solamente representaria
el 7,5% de los casos en la Comunidad de Madrid, varias décimas por debajo de la
media nacional (8,3%).
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Figura 2.16. La complejidad del cese de la actividad emprendedora en la Comunidad de Madrid y Espafa (2022)
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La decision de emprender constituye un proceso complejo sobre el que intervienen
multiples factores de diversa naturaleza entre los que destacan las caracteristicas
personales del emprendedor, los aspectos econdémicos de la iniciativa emprendedora
y las diferentes dimensiones que dan forma al contexto en el que sitla el empren-
dedor y su ecosistema. Dentro del factor contextual, las condiciones de entorno
asociadas a un territorio influyen de forma relevante sobre las oportunidades y obs-
taculos que van a afrontar los emprendedores al iniciar y desarrollar su iniciativa.
Ademas, el entorno espacial y los factores contextuales en el que se desenvuelve el
emprendedor tienen un efecto determinante sobre la capacitacion de la poblacion de
dicho territorio para llevar a cabo un proyecto emprendedor; es mas, las condiciones
de entorno afectan a la propia predisposicion a emprender por parte de la poblacion
de un territorio e influyen sobre la intencion emprendedora y el nivel de tolerancia al
riesgo, entre otros. En definitiva, las condiciones de entorno de un territorio pueden
incidir de forma significativa sobre la magnitud total de la actividad emprendedora.

El modelo GEM reconoce el caracter condicionante que tienen las caracteristicas del
entorno vinculadas a un territorio sobre la iniciativa emprendedora de su poblacion.
De manera més especifica, la metodologia GEM incide sobre el examen de los facto-
res que configuran el entorno empresarial desde un doble enfoque: en primer térmi-
no, atendiendo a la perspectiva de la actividad empresarial en general; en segundo
lugar, considerando las condiciones concretas para emprender.

Para medir y analizar el contexto de las variables del entorno del emprendedor, la
metodologia GEM cuenta con su propia encuesta especifica, denominada National
Experts Survey (NES). Esta encuesta, tanto de caracter cualitativo como cuantitativo,
constituye la fuente de informacion de este apartado del informe. En el cuadro ad-
junto se ofrece informacion técnica relativa a la encuesta a expertos realizada en la
Comunidad de Madrid en el afio 2022.

Encuesta NES en la Comunidad de Madrid en 2022

De conformidad con la metodologia unificada que se utiliza a escala mundial, €l
Informe GEM diagnostica anualmente el estado de las condiciones de entorno
para emprender analizando los resultados de la encuesta NES (National Experts
Survey) que se realiza habitualmente entre los meses de marzo y junio a un con-
junto representativo de expertos de cada pais, region o ciudad, familiarizados con
dichos factores condicionantes. Existen dos pasos para validar esta encuesta:
en primer lugar, se realiza una seleccion de los expertos que se somete a super-
vision y autorizacion por parte del consorcio internacional, de conformidad con
varios criterios entre los que destaca la vinculacion de los expertos a una de las
nueve areas tematicas que comprende esta parte del Informe GEM; en segundo
lugar, para poder considerar validos los datos provenientes de esta encuesta, por
motivos técnicos y estadisticos, se requiere contar con un nimero minimo de 36
expertos que respondan a la encuesta de forma suficientemente completa.
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Desde el ano 2019, los cuestionarios de la encuesta NES permiten elaborar un indice
global que sintetiza la opinidn de los expertos relativa al conjunto de las condiciones
de entorno: el denominado indice de Contexto de Emprendimiento Nacional (NECI,
por su denominacion en inglés); se trata, pues, de un indicador que resume todas las
condiciones de entorno que afectan al emprendimiento en un determinado territorio.
El indice de Contexto de Emprendimiento para la Comunidad de Madrid se sitda en
5,1 puntos en 2022.

Figura 3.1. Indice de Contexto de Emprendimiento Nacional (NECI) en 2022 por Comunidades Auténomas, Espafia
y Unién Europea (Escala 0-10).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En términos comparados con el resto de las Comunidades y Ciudades Auténomas
espanolas, la valoracion que asignan a la Comunidad de Madrid los expertos de su
region se sitUa en una posicion muy destacable. En concreto, en el ano 2022, la re-
gion ocupa la segunda posicion dentro del panorama espafiol, al igual que Castilla-La
Mancha y Navarra, y Unicamente viéndose superada por un reducido margen por la
opinién que tienen de su propio territorio los expertos del Pais Vasco.

Ahora bien, la valoracion global que ofrece el NECI debe tomarse con la debida pre-
caucion. En primer término, porque los expertos se muestran muy cautos y se mue-
ven en un rango muy estrecho de 1,3 puntos; es mas, 10 regiones obtienen valores
en el rango de 6 décimas comprendido entre 4,2 y 4,8. Por otro lado, por cuestiones
metodologicas, debe tenerse presente que las valoraciones de los expertos no con-
figuran un ranking per se, puesto que se trata de valoraciones subjetivas sobre su
propio ambito geografico, pero no comparado.
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Aun con la debida cautela apuntada, la valoracion que los expertos de la Comunidad
de Madrid hacen de las condiciones de entorno de la regiéon debe ser considerada de
forma muy positiva. En 2022, sélo en el Pais Vasco, la Comunidad de Madrid, Casti-
lla-La Mancha, Navarra, Cataluha y la Regién de Murcia se alcanza el umbral de los
5 puntos. De esta manera, la Comunidad de Madrid se sitlia entre las mas propicias
para emprender en Espana.

En una comparativa internacional, cabe destacar que en 2022 la media de la Unién
Europea alcanza los 4,7 puntos', mientras que la media de las Comunidades y Ciu-
dades Auténomas espanolas se sitla en 4,6 puntos. En la Comunidad de Madrid,
como hemos comprobado, el NECI arroja un valor superior, 5,1 puntos, lo que la sitla
a la region al mismo nivel que paises como Alemania, Francia y Canada y parejo a
Estados Unidos (5,2 puntos) o Japdn (5 puntos), En la Unién Europea, solo los Pai-
ses Bajos (5,9 puntos), Lituania (5,8 puntos) y Letonia (5,5 puntos) presentan valores
superiores del indice de Contexto de Emprendimiento.

Centrandonos en las condiciones de entorno valoradas por los expertos GEM para la
Comunidad de Madrid en el aho 2022, cabe destacar que, de entre las trece condi-
ciones de entorno?, el acceso a las infraestructuras fisicas y de servicios es el aspecto
mejor percibido, con una puntuacion media de 6,7 puntos, una percepcion que se
sitia muy por encima del resto de condiciones de entorno, con 0,6 puntos de ventaja
sobre la siguiente variable por orden de valoracion. La buena consideracion que tienen
las infraestructuras en la Comunidad de Madrid es un fenémeno presente en todos
los anos previos de la serie histdrica, como se puede comprobar en informes de anos
previos. Ademas, de entre todas las variables recogidas en el cuestionario a los ex-
pertos, la infraestructura fisica no sélo resulta ser la mejor valorada, sino que también
es la variable que menor discrepancia (medida a través del coeficiente de variacion de
Pearson, de Unicamente 0,31 puntos) presenta entre los expertos consultados, refor-
zando la sobresaliente opinidon que los expertos madrilefios tienen de esta variable.

La segunda posicion dentro de los factores del entorno con un impacto mas favo-
rable sobre el emprendimiento en la Comunidad de Madrid en 2020 corresponde al
acceso a la infraestructura comercial y profesional existente en la region, que recibe
una valoracion media de 6,1 puntos. Al igual que en el caso de la infraestructura fisica
y de servicios, también existe un consenso casi unanime entre los expertos a la hora
de valorar positivamente el efecto potencial que ofrece la infraestructura comercial y
profesional (coeficiente de variacion, 0,36 puntos). No cabe duda de que el acceso
a las infraestructuras, ya sean estas fisicas y de servicios o bien de tipo comercial
y profesional, situa a la Comunidad de Madrid en una posicion privilegiada en el
contexto espanol. Se trata, ademas, de las dos Unicas condiciones de entorno que,
siempre en opinidn de los expertos consultados, obtienen una puntuacion superior
a los 6 puntos.

1 Valor medio de los 18 paises de la Unién Europea que han participado en la edicion de 2022 de GEM. Los paises
participantes han sido: Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Francia, Grecia, Hungria, Italia,
Letonia, Lituania, Luxemburgo, Paises Bajos, Polonia, Rumania y Suecia.

2 Las dreas tematicas de financiacion, politicas publicas, educacion y mercado interno se subdividen en dos cada una,
por lo que, en lugar de 9 condiciones, GEM utiliza 13 condiciones de entorno.
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Figura 3.2. Valoracién otorgada por los expertos GEM de la Comunidad de Madrid a las condiciones de entorno
que inciden en el proceso emprendedor en 2022 (Escala 0-10).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Los expertos identifican un segundo bloque de factores que, sin alcanzar una pun-
tuacion de 5, si se valoran por encima del NECI. Dentro de ellos y completando el
podium de variables que encabezan la buena opinidon de los expertos aparecen los
programas gubernamentales que se llevan a cabo para impulsar el emprendimiento
en la Comunidad Autbnoma, con 5,7 puntos de valoracion. Con caracter general, los
programas de fomento del emprendimiento que se llevan a cabo desde las Adminis-
traciones Publicas son bien vistos en toda Espafia, si bien ocupan una posicion mas
destacada en el caso de la Comunidad de Madrid y, de nuevo, con un elevado grado
de consenso entre los expertos (coeficiente de variacion 0,37 puntos). Junto con el
acceso a las infraestructuras, estos programas publicos de apoyo al emprendimiento
reciben las mayores puntuaciones tanto en 2022 como en los afnos precedentes.

Este segundo bloque, por encima del valor del NECI, incluye, ademas de los pro-
gramas gubernamentales, la educacion y formacion emprendedora en los niveles de
Formacion Profesional y Universidad (5,6 puntos) y las normas sociales y culturales
percibidas en la Comunidad de Madrid (5,2 puntos) y también contando con un mas
que notable grado de acuerdo de pareceres entre los expertos que han colaborado
en este informe. Este segundo bloque ya venia siendo identificado como un conjunto
de variables favorables de caracter secundario en informes anteriores.

De forma llamativa, recibiendo una valoracion de 5,1 puntos, similar al indice de Con-
texto de Emprendimiento se encuentran las politicas gubernamentales, por lo que
se refiere a las cargas burocraticas e impositivas. Tradicionalmente, se ha tratado de
una condicion de entorno que figuraba entre la terna peor valorada por los expertos
de la Comunidad de Madrid, si bien, en 2022, los expertos han valorado de forma
notablemente mas positiva este factor.
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Algo mas rezagada se queda la valoracion que obtiene la facilidad en el acceso a la
financiacion por parte de los emprendedores (4,9 puntos), una variable que tradicio-
nalmente ha sido muy destacada por sus implicaciones potenciales sobre la actividad
econémica, en general, y la emprendedora, en particular. Ademas, en 2022, se ob-
tiene un elevado grado de consenso entre los expertos en relacion con la valoracion
de las facilidades existentes en materia de financiacion en la region (coeficiente de
variacion 0,36 puntos).

En el extremo opuesto de las valoraciones de los expertos de la Comunidad de Ma-
drid, por la parte baja, se encuentra, un ano mas, la educacion y formacion en Educa-
cion Primaria y Secundaria, percibida como la condicién de entorno que requiere de
un mayor esfuerzo para su mejora en la region, al igual que en todas las Comunida-
des Auténomas espanolas, sin excepcion. El juicio de los expertos consultados sobre
la presencia de contenidos en materia de emprendimiento y la voluntad de impulsar
y reforzar el espiritu emprendedor entre los niflos Unicamente recibe una puntuacion
de 3,9 puntos sobre 10. Esta mala percepcion, que se obtiene sistematicamente
ano tras ano y se extiende por todo el territorio nacional, no deja de contrastar con la
valoracion relativamente elevada que recibe la formacion emprendedora en los niveles
de Formacion Profesional y universitario en la Comunidad de Madrid.

La transferencia de 1+D desde el ambito cientifico a la sociedad, y mas en concreto
al mundo empresarial, sorprende negativamente al recibir la segunda valoracion mas
baja de entre las trece contempladas por parte de los expertos en la Comunidad de
Madrid. En concreto, la valoracion media de esta condicion de entorno en 2022 se
queda en 4,1 puntos, si bien se detecta un grado de disparidad considerable entre
expertos (coeficiente de variacion, 0,50 puntos).

La terna de condiciones de entorno peor valoradas por los expertos madrilefios en
2022 se completa con la dinamica del mercado interno, que recibe 4,4 puntos y que
historicamente ha recibido una pobre valoracion y situandose a la cola de los factores
de entorno en la Comunidad de Madrid.

En el analisis comparado, también es relevante el estudio atendiendo al ambito geo-
grafico, esto es, considerando la posicién que ocupa la Comunidad de Madrid en el
panorama nacional. Los resultados que ofrece la encuesta a expertos de GEM 2022
de la Comunidad de Madrid son, en términos generales, muy positivos.

En primer lugar, dentro del contexto espariol, en 2022 el promedio de las valoraciones
de las condiciones de entorno en la Comunidad de Madrid se sitia en 5,1 puntos,
mientras que en el caso de Espana la media se queda en 4,5 puntos. Es mas, para
siete de las 13 condiciones de entorno examinadas, los expertos de la Comunidad
de Madrid sitUan a la region como uno de los tres territorios espafioles con mayor
puntuacion. Las diferencias entre la Comunidad de Madrid y la media nacional se
centran en los siguientes casos:
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e La Comunidad de Madrid registra la valoracion mas elevada por lo que se refiere
a las politicas publicas relacionadas con la burocracia y la politica tributaria, alcan-
zando los 5,1 puntos. Este valor supera en 0,9 puntos a la media de Comunidades
y Cuidades Auténomas de Espanfa, siendo esta la condicion de entorno en la que
mayor es la ventaja alcanzada por la regién madrilefia.

En la Comunidad de Madrid la buena percepcion de las infraestructuras fisicas y de
servicios (6,7 puntos) supera en 0,7 puntos a la espafiola, aspecto este Ultimo que
tradicionalmente se ha atribuido parcialmente al efecto de la capitalidad de Madrid
y a su condicion de area metropolitana. Nada casualmente se trata de la variable
mejor valorada por los expertos de la Comunidad de Madrid afio tras afio. Curio-
samente, sin embargo, la puntuacion asignada por los expertos en la Comunidad
de Madrid se ve superada por las valoraciones que los expertos del Pais Vasco y
Castilla-La Mancha conceden a sus respectivos territorios.

La Comunidad de Madrid arroja un resultado especialmente favorable en cuanto
a las normas sociales y culturales (5,2 puntos), en las que se percibe el empren-
dimiento como algo positivo. En este sentido, la region aventaja en 0,7 puntos a
Espafa y Unicamente los expertos de Catalufia proporcionan una valoracion supe-
rior a la madrilefia.

e También resulta llamativa la destacada valoracion de la Comunidad de Madrid,
superior en 0,7 puntos al dato de Espana, en lo referente al acceso a la infraestruc-
tura comercial y profesional. La Comunidad de Madrid encabeza las valoraciones
respecto de esta condicion de entorno con 6,2 puntos, al igual que el Pais Vasco.

La facilidad de acceso a la financiacion por parte de los emprendedores vy la in-
troduccion de contenidos y formacion en emprendimiento en todos los niveles
educativos, ya sean escolares o postescolares, también son factores en los que la
Comunidad de Madrid figura entre los tres mejores territorios de Espafna en opinion
de los expertos consultados.

En sentido contrario, parece que la Comunidad de Madrid tiene una posicion re-
lativamente débil, con un amplio margen de mejora, cuando se trata de la transfe-
rencia de [+D desde el ambito cientifico a la sociedad y a la empresa. De hecho,
de forma algo sorprendente, se trata de la Unica variable en el que la Comunidad
de Madrid (4,1 puntos) se sitla por debajo (0,2 puntos menos) de la media del
conjunto de Comunidades y Ciudades Autbnomas de Espana.
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Figura 3.3. Condiciones del entorno de la Comunidad de Madrid, Espafia y la Unién Europea en 2022 (Escala 0-10).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En el contexto de la Unién Europea, las valoraciones que otorgan los expertos GEM
acerca del entorno emprendedor de la Comunidad de Madrid también se encuentran
en linea con el valor medio de la Unién Europea. Si el promedio de la Comunidad de
Madrid es de 5,1 puntos para las trece condiciones analizadas, en la Union Europea
este promedio si sitla en 4,7 puntos. Las puntuaciones de cada variable son relativa-
mente parecidas, si bien con algunas salvedades dignas de sefalarse:

* En la Unién Europea se obtienen muy buenas valoraciones en el acceso a las in-
fraestructuras fisicas y de servicios (6,3 puntos de media) y a las infraestructuras
comerciales y profesionales (5,7 puntos), si bien, como ya se ha indicado, la Comu-
nidad de Madrid recibe una valoracion 0,4 y 0,5 puntos superior por parte de sus
expertos en estas mismas variables.

¢ La Comunidad de Madrid destaca dentro del contexto europeo por la valoracion de
las normas culturales y sociales de la sociedad madrilena. En esta area, la region
aventaja en 0,8 puntos a la media europea (4,5 puntos). Algo similar puede decirse
de la apreciacion mas positiva que se hace en la Comunidad de Madrid respecto
de la introduccion de contenidos en materia de emprendimiento en la etapa escolar
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(mas por demérito de la media europea, puesto que debemos recordar que se trata
de la condicion de entorno menos apreciada por los expertos de la Comunidad de
Madrid) y los programas publicos de apoyo a los emprendedores; en ambos casos,
la Comunidad de Madrid supera a la media europea en 0,7 puntos.

Solamente en el caso de tres condiciones de entorno la media europea supera la
valoracion otorgada por los expertos de la Comunidad de Madrid, en concreto en
la suficiencia de fondos financieros y la transferencia de 1+D (tan solo 0,2 puntos
por debajo de la media comunitaria) y, muy especialmente, en el caso de la dina-
mica del mercado interno, factor en el que la distancia entre la Union Europea y la
Comunidad de Madrid se alarga hasta los 0,8 puntos y que revela, una vez mas, la
necesidad de acercar la investigacion y la ciencia al tejido productivo.

En definitiva, a partir de los datos anteriores, se puede concluir que la Comunidad de
Madrid ofrece un contexto muy propicio para la iniciativa empresarial, en un entorno
con unas condiciones mas favorables que la media nacional y el promedio de los
paises de la Uniéon Europea, destacando en aspectos de gran relevancia como son el
acceso a la infraestructura fisica y de servicios y a la infraestructura comercial y pro-
fesional, el reconocimiento de los esfuerzos realizados desde los programas publicos
de fomento del emprendimiento v, por Ultimo, contar con una sociedad que se rige
por unos valores culturales y sociales mas propicios para emprender.

Para completar el analisis de las condiciones de entorno en la Comunidad de Madrid,
cabe acudir a los factores de apoyo y recomendaciones que identifican los expertos
a través de una serie de preguntas abiertas en sus cuestionarios. Esta informacion se
presenta de forma sintética en las Tablas 3.1 y 3.2 y, como se vera a continuacion,
varios de estos factores no son exclusivos de la Comunidad de Madrid, sino que son
compartidos por toda la geografia espafiola.

De forma sobresaliente, casi uno de cada cuatro expertos cita la capacidad para
emprender de la poblacion de la region como la principal ventaja para emprender en
la Comunidad de Madrid, destacando su elevado grado de preparacion para em-
prender y las habilidades en materia de emprendimiento, asi como el espiritu em-
prendedor de la poblacion madrilefa. El segundo factor mas identificado por parte de
los expertos como impulsor sobre el emprendimiento en la Comunidad de Madrid se
encuentra en las politicas gubernamentales, aspecto que se alinea con la buena va-
loracion que recibe esta condicion de entorno, en particular en los relativo a la carga
fiscal, y que contrasta en buena medida con el resto del panorama nacional, donde
las politicas gubernamentales se aprecian como como un lastre al emprendimiento
y se destacan las numerosas cargas administrativas y su dilacion en el tiempo, asi
como el efecto nocivo del sistema tributario y de cotizaciones sociales.

El clima econémico de la Comunidad de Madrid, una vez superadas las adversas
consecuencias que se derivaron de la pandemia causada por la COVID-19, es sefia-
lado también como un factor de apoyo relevante, al igual que los programas publicos
de apoyo al emprendimiento que se llevan a cabo desde la administracion autoné-
mica.
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Tabla 3.1. Factores del entorno mas destacables para los expertos de la Comunidad de Madrid en 2022 (citados
en mas del 5% de respuestas)

Principales apoyos

Capacidad para emprender 22,5
Politicas gubernamentales 15,0
Clima econémico 12,5
Programas publicos 10,0
Financiacion para emprendedores 7,5
Educacion y formacion emprendedora 7,5
Normas culturales y sociales 75
Politicas gubernamentales 27,5
Financiacion para emprendedores 17,5
Transferencia de I+D 17,5
Educacion y formacion emprendedora 10,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Méas secundario es el papel de apoyo al emprendimiento que se atribuye al acceso al
crédito, al esfuerzo y las iniciativas para incluir la formaciéon en emprendimiento en el
ambito educativo y a las normas culturales y sociales en las que el emprendimiento
es percibido de forma positiva por la sociedad. Cabe sefialar, en el caso de la finan-
ciacion, que su apreciacion favorable como factor impulsor del emprendimiento en
la Comunidad de Madrid constituye algo extraordinario, toda vez que histéricamente
se trata de un factor que ha sido percibido como un obstaculo, en particular en lo
relativo a la financiacion privada y la falta de apoyos publicos para conseguir dicha
financiacion, en especial en la fase inicial.

Finalmente, las recomendaciones de los expertos para mejorar la iniciativa empren-
dedora y expandir el fenébmeno el emprendimiento se concentran en tan solo cuatro
aspectos. De ellos, aparece de forma muy destacada el papel que deberian desem-
pefar las politicas publicas. En sintonia con los obstaculos identificados, el 27,5%
de los expertos se muestra partidario de aquellas politicas publicas que promueven
la reduccion de los tramites burocraticos, la reduccion de la carga fiscal de los em-
prendedores (particularmente durante los primeros anos de actividad) y que esta
reduccion se haga extensible a las cotizaciones a la Seguridad Social.

En cuanto al apoyo financiero, casi dos de cada cinco expertos consultados reco-
miendan medidas que deriven en un aumento de la disponibilidad del crédito y una
mayor flexibilizacién de éste, principalmente facilitando la captacion de financiacion
privada y mejorando la valoracion del riesgo. Las fases iniciales de los proyectos son,
a juicio de los expertos, las que mas esfuerzo requieren.
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El desarrollo de la transferencia de |1+D desde el ambito cientifico al empresarial es
una recomendacion igualmente relevante y que se alinea con la valoracion asignada
por los expertos a esta condicidon de entorno a la Comunidad de Madrid. Los exper-
tos de la Comunidad de Madrid se reafirman en la idea de continuar apostando por
los viveros, incubadoras y aceleradoras de empresas, por la creacion de parques
cientificos y por la colaboracion publico-privada con las universidades.

Por Ultimo, en materia de recomendaciones para mejorar la iniciativa emprendedo-
ra en la Comunidad de Madrid, el 10% los expertos GEM dirige su mirada hacia
la educacion. Los expertos proponen de forma recurrente una reforma académica,
de manera que, ya desde sus primeras etapas, y de forma mucho mas intensa en
la Formacion Profesional y en la Universidad, se potencie el espiritu emprendedor.
Ademas, la formacion para los emprendedores, reforzando la capacidad propia para
emprender, es una recomendacion ampliamente compartida.

Tabla 3.2. Seleccion de respuestas abiertas proporcionadas por los expertos GEM Comunidad de Madrid 2022

o Convocatorias para programas de aceleracion en la Comunidad de Madrid (entidades de enlace).
e Parques tecnoldgicos.

o Transferencia de tecnologia.

e (Creo que son un conjunto de factores, formacion, asesoramiento, pago Unico de la prestacion contributiva.
e Financiacion regional especifica dirigida a entidades de enlace.

e |niciativas por parte de empresas privadas.

e | a mentalidad y cultura abierta de los madrilefios.

e Ayudas europeas.

e Se fomenta el emprendimiento para una recuperacion sostenible.

e \/iveros de empresas.

o DG Emprendimiento-DG Economia (Ventanilla Unica Internacionalizacion).

e (Creacion de espacios de cotrabajo.

e Transformacion digital.

e |a bajada de los impuestos.

e Facilidades administrativas, politica impositiva, mercado regional amplio.

e |magen general de la Comunidad de Madrid y actividades de promocion que realiza.

e Emprendimiento colectivo a través de entidades de la economia social.

e Fiscalidad.

e Sostenibilidad.

e Disponibilidad de talento.

e Gaming.

e Tecnologias emergentes (BD, IA, Telecomunicaciones, Bioingenieria, Aeroespacial).

e Cultura innovadora.

e |a actividad econdmica de cercania: pequefio comercio, hosteleria.

e Sector aeroespacial.

o Alta cualificacion.

e Espiritu emprendedor superior a media nacional y atraccion de talento.

e Sector servicios muy dinamico y con muchas oportunidades por la privilegiada situacion de la Comunidad.
e Lainnovacion.

(Contintia)
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(Continuacion)

Recomendaciones

e \lentajas fiscales para emprendedores y acceso a financiacion blanda.

e Mejorar y fomentar la creacion de empresas de base tecnologica.

e Siempre hay que incrementar el apoyo al emprendimiento con inversion y formacion.

e Ampliar la red de infraestructuras técnicas (laboratorios, talleres/ factorias industriales).

e Favorecer las contrataciones a pequefias empresas.

o La Universidad debe cambiar.

e Se necesitan mas parques cientificos con laboratorios.

e Deberia haber mas ayudas econdmicas para el emprendimiento, para “el emprendimiento inicial”.
e Mejorar la bonificacion a la inversion en empresas de nueva creacion, es insuficiente.

e Ayudar a conseguir el primer cliente (CPI es una gran herramienta). Mucho mejor que subvenciones.
e Favorecer la captacion de inversion publica y privada para nuevos proyectos.

e Apertura al mercado de la UE.

e Costes de autonomos y creacion de empresas mas bajos.

o Flexibilizar la contratacion con sistemas de incentivos y mas liberalizacion del mercado laboral.

e Formacion y mentoria.

e Mejorar y centralizar la informacion de recursos disponibles.

e Concretar el apoyo a empresas en una fase intermedia, entre la aceleracion y ENISA.

e Fomento del emprendimiento social en los diferentes niveles del ambito educativo.

e Menor burocracia.

o Flexibilizar condiciones laborales, bajar impuestos a profesionales y auténomos.

e Mas apoyo publico a emprendedores.

e Sencillez en la constitucion.

e Vincular més al mundo académico y cientifico con la empresa.

o QOfrecer espacio fisico (Hubs) a nuevos emprendedores para que puedan desarrollar su nueva empresa.
e Sigue siendo perentoria la necesidad de incorporar especialistas con experiencia avanzada.

e Mas recursos para la transferencia Universidad- Empresa.

e Que las universidades intensifiquen sus mensajes formativos en este sentido.

e Redes de conexion emprendedores/consultores.

o Falta velocidad de respuesta en los tramites administrativos que a veces se demoran mas de un afio.
e Mayor inversion publica en empresas de servicios a personas con discapacidad, ancianos, nifios.
e Mas ayudas iniciales a fondo perdido.
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En este capitulo se analiza del perfil de los emprendedores en la Comunidad de Ma-
drid en el aflo 2022 a partir de la informaciéon que se obtiene a partir de la encuesta
GEM a la poblacion adulta entre 18 y 64 afos involucrada en alguna iniciativa em-
presarial.

Como es sabido, segun define GEM el proceso emprendedor distingue cuatro fases:
emprendedores potenciales, emprendedores nacientes, emprendedores nuevos/ini-
ciales y empresarios consolidados. Conviene recordar que la TEA, principal indicador
de GEM, se refiere a las iniciativas de los emprendedores en sus fases naciente e
inicial, por lo que a lo largo de todo el capitulo se hara principalmente referencia a
ambos colectivos tratados de forma conjunta.

Dentro del perfil del emprendedor se pueden distinguir tres perspectivas diferentes:
las motivaciones del emprendedor, la edad y el nivel educativo.

Motivaciones
Figura 4.1. Motivaciones en cada una de las fases del proceso emprendedor en la Comunidad de Madrid (2022)
80% 1
70% T
60% T
50% T
40% T
30% T
20% +
10% +

0% -

Emprendedor naciente Empresario nuevo Empresario consolidado
[ Marcar una diferencia en el mundo Crear riqueza o0 una renta muy alta
Continuar una tradicion familiar Ganarse la vida porque el trabajo escasea

Tal y como se muestra en la Figura 4.1, en la Comunidad de Madrid la principal moti-
vacion en cualquiera de las fases del proceso emprendedor es la de suplir la falta de
oportunidades en el mercado laboral, patrdn que se repite a nivel nacional, entrando
dentro de la l6gica al ser Espafa uno de los paises con las mayores tasas de desem-
pleo dentro de la Uniéon Europea (véase las Figura 4.2 y 4.3). Seguir una tradicion fa-
miliar, por el contrario, seria la motivacion menos perseguida por los emprendedores
de la region, aunque se observa que esta tradicion se sigue de forma mas marcada
por parte de los consolidados que por los que estan en la fase TEA. Este comporta-
miento también es similar al observado en el caso de Espana.
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Cuando hablamos de etapa TEA, la motivacion de marcar una diferencia en el mundo
presenta la misma valoracion en los resultados de la Comunidad de Madrid y en el
conjunto de Espafa (39%). Resultados similares presenta la motivacion de obtener
un alto de nivel de renta, con un 39% en el conjunto de Espana y un 41% en la
Comunidad de Madrid. Sin embargo, en la Comunidad de Madrid alcanzar altos
ingresos se prefiere ligeramente a emprender para promover cambios en el mundo,
con la excepcion de la fase de emprendedor nuevo. En todo caso, tanto en Espana
como en la Comunidad de Madrid se percibe menor motivacion por conseguir ambos
fines en el emprendedor consolidado que en el que se encuentra en etapas iniciales.

Figura 4.2. Comparativa con la media nacional de la motivacion en la etapa emprendedora, TEA (2022)
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Figura 4.3. Comparativa con la media nacional de la motivacion de los emprendedores consolidados (2022)
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Centrandonos en la fase TEA, y atendiendo a una diferenciacion por género, dentro
de la region madrilefia las mujeres emprenden mas que los hombres para obtener
recursos y poder ganarse la vida ante la escasez de empleo, y especialmente, para
marcar una diferencia en el mundo. Sin embargo, a los hombres les motiva mas
obtener un elevado nivel de renta o seguir una tradicion familiar (Figura 4.4). Segun
los datos del informe GEM Espana 2022-2023, esté patrén se repetiria exactamente
igual en el conjunto del pais.

Figura 4.4. Motivaciones en la etapa TEA diferenciando por género, Comunidad de Madrid (2022)
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Las apreciaciones que se pueden hacer si nos fijamos en la etapa consolidada son
muy similares a la de la fase TEA: la Unica diferencia es que en la Comunidad de Ma-
drid se observa una mayor motivacion por seguir la tradicion familiar en el caso de las
mujeres respecto a los hombres, hecho que no se observa en el ambito nacional, en
donde se muestra que la mayor diferencia por género en la etapa consolidada tiene
que ver con la motivacion para emprender y crear riqueza o tener una renta muy alta.

Figura 4.5. Motivaciones en la etapa consolidada por género, Comunidad de Madrid (2022)
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Edad

Figura 4.6. Distribucion de las personas emprendedoras por edades en la Comunidad de Madrid (2022)
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El perfil de la persona emprendedora en la Comunidad de Madrid se situa en eda-
des medias-altas, entre los 35 y los 44 afos y los 45 y los 54 anos. Estos datos son
similares a los datos de emprendimiento de Espafia, pais en el que hay tradicion de
emprender mas tarde que en otros paises. En 2022, el 78,1% de los emprendedores
de la Comunidad de Madrid tiene entre 25 y 54 afos, situacion comparable al con-
texto general espafiol con un 80%. En el caso de los emprendedores potenciales,
la situacion se repite, teniendo el 75% rangos de edad comprendidos entre los 25 y
los 54 anos.

Tabla 4.1. Comparativa con la media nacional del indice TEA por tramos de edad (2022)

Comunidad de Madrid Espaiia

TEA 18-24 3,4% 3,3%
TEA 25-34 7,2% 7,6%
TEA 35-44 9,9% 9,2%
TEA 45-54 5,9% 4,7%
TEA 55-64 5,6% 3,8%

La distribucion de edad en la Comunidad de Madrid es equiparable a los datos de
Espana en los tramos de edad comprendidos entre los 18 y los 44 anos. En el caso
de los emprendedores con edades entre los 45 a los 64 afos, la diferencia porcentual
se acentla en la Comunidad de Madrid en el volumen de emprendedores en fase
TEA con més de un punto de diferencia en ambos casos.
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Figura 4.7. Comparativa del indice TEA con la media nacional en funcion de la edad y del género (2022)
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En 2022 se aprecia en un mayor porcentaje las mujeres que emprenden (59%) en
fase TEA en la Comunidad de Madrid en edades comprendidas entre los 25 a los 44
anos en comparativa con los hombres (52%), mientras que no se observan cambios
en el género a nivel pais. Destaca el porcentaje de hombres, un 44% de ellos en
edades comprendidas entre los 45 a los 65 afos respecto al porcentaje de mujeres
emprendedoras (33%) en esas franjas de edad.

Educacion
Tabla 4.2. Distribucion del indice TEA en funcion del nivel educativo de los emprendedores, Comunidad de Madrid
(2022)
| cuin
Primaria 4,7% 2,2% 7,6%
Secundaria 19,6% 7,5% 11,9%
FP Superior 10,7% 9,3% 6,2%
Universidad ~ Total 39,4% 37,8% 24,0%
Grado 10,1% 9,6% 9,4%
Méster 17,3% 10,1% 8,2%
Doctorado 12,0% 18,1% 6,4%

En 2022 el 37,8% de los emprendedores recientes (TEA) tienen un nivel educativo
universitario, y un 10,1% cuentan con un titulo de master. Sin embargo, el porcentaje
de emprendedores universitarios se reduce a un 24,0% en las empresas consolida-
das. El 69,7% de los emprendedores potenciales cuentan con educacion secundaria
y/0 universitaria, lo que permite prever un aumento del nivel educativo de los empren-
dedores recientes y consolidados en el futuro.
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Tabla 4.3. Distribucion del indice TEA en funcién de la educacion y género de los emprendedores, Comunidad de

Madrid (2022)
T Ecacin | Tea e

@) @) O
Primaria 8 D 8 D 8 G
3,5% 6,0% 2,3% 2,1% 57% 9,6%
Secundaria 20,5% 18,8% 8,0% 7.2% 8,7% 15,0%
FP Superior 10,0% 11,6% 8,1% 10,8% 5,0% 7,6%
Universidad  Total 48,5% 30,9% 40,7% 36,6% 21,9% 25,9%
Grado 9,3% 11,0% 6,9% 12,9% 9,9% 8,8%
Master 16,7% 17,6% 10,5% 10,0% 7,3% 9,3%
Doctorado 22,5% 2,3% 23,3% 13,7% 4,7% 7,8%

En 2022 el porcentaje de mujeres emprendedoras con educacion universitaria superd
al de los hombres en todas las fases del proceso emprendedor, menos en la fase
de empresas consolidadas. Sin embargo, llama la atencidn que en relacion con los
estudios de master son menos, un 16,7 %, las emprendedoras potenciales que con-
taban con un titulo master, en comparacion al 17,6% de los emprendedores. Por otro
lado, destacan las mujeres emprendedoras en el nivel de educativo de doctorado
con porcentajes muy diferenciados respecto al de los emprendedores en las fases de
emprendimiento potencial y emprendedores recientes (TEA).

Figura 4.8. Nivel de formacion especifica relacionada con la puesta en marcha de una empresa, Comunidad de

Madrid (2022)
26,3% 26%%
22,9% 23,3% 22,9%
190% 4809
16,6%
15,2%
8,7%
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
[ Nacientes y Nuevas (TEA) Consolidadas

En 2022 los emprendedores recientes (TEA) manifiestan tener un mayor nivel de for-
macion especifica (alto o muy alto) para emprender y gestionar una nueva empresa
que los emprendedores consolidados.
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Tabla 4.4. Nivel de formacion especifica para emprender en funcién del género, Comunidad de Madrid (2022)

C—
NIVEL 8 G 8 G

Muy Alto 24,5% 29,7% 25,2% 21,1%
Alto 24,5% 21,9% 14,0% 16,1%
Medio 21,1% 24,5% 26,6% 26,1%
Bajo 20,4% 16,1% 16,8% 16,7%
Muy Bajo 9,5% 7,7% 17,5% 20,0%

El nivel de formacion especifica de los emprendedores, mujeres y hombres se en-
cuentra entre muy alto y alto en la fase de emprendedores recientes (TEA). Sin em-
bargo, en la etapa de consolidacion el nivel de formacion especifica se reparte entre
los niveles muy alto y medio. Por otro lado, cabe destacar que, en la etapa de con-
solidacion, las mujeres emprendedoras han recibido una formacién especifica para
emprender de nivel muy alto, 25,2%, por encima del 21,1% de la recibida por los
hombres.
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En este capitulo se analizan algunas caracteristicas que permiten conocer el perfil
de las actividades emprendedoras en la Comunidad de Madrid y en cada una de las
zonas de la Comunidad definidas objeto de estudio.

Nivel de renta de los emprendedores
y fuentes de financiacion

El porcentaje de personas emprendedoras en la Comunidad de Madrid es mayor en
el caso de personas con rentas medias 0 superiores a la media y se presentan datos
mas acusados que en el conjunto de Espafia.

Figura 5.1. Indice TEA por nivel de renta en la Comunidad de Madrid y Espafia

TEA- nivel de renta superior
TEA- nivel de renta medio

TEA- nivel de renta inferior

0% 2% 4% 6% 8% 10%

[ Comunidad de Madrid Espafia

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La mitad de los emprendedores de la Comunidad de Madrid han puesto en mar-
cha sus proyectos con un capital semilla menor a 20.000 euros, cifra superior a los
15.000 euros del caso de Espana vy, el capital semilla mas frecuente ha sido 3.000
euros, tanto en la Comunidad de Madrid como en Espana. Esto supone que son
iniciativas pequenfas, pero también resulta mas facil obtener esta financiacion.
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Figura 5.2. Distribucion del capital semilla de los proyectos nacientes en la Comunidad de Madrid y Espafia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Estas cifras son mas dispares entre mujeres y hombres en la Comunidad de Madrid,
ya se requiere un capital semilla superior en las empresas creadas por hombres. Esta
caracteristica tiene el mismo comportamiento en el conjunto nacional.

Figura 5.3. Diferencias de capital semilla entre mujeres y hombres

) . ) . < 3.000 29,0%
La mitad de las empresas precisan de un capital semilla
, 3.001-10.000 19,7%
por debajo de
10.001-30.000 11,7%
14.966 euros
) 30.000-100.000 24,3%
Valor més frecuente
100.000-300.000 10,1%
4.000 euros
> 300.000 51%
[ ] La mitad de las empresas precisan de un capital semilla < 3.000 11,1%
por debajo de 3.001-10.000 25,2%
38.389 euros 10.001-30.000 11,1%
Valor més frecuente 30.000-100.000 32,9%
6.000 euros 100.000-300.000 11,0%
> 300.000 8,7%

En funciéon de las zonas de la Comunidad de Madrid, el capital semilla también re-
quiere cantidades diferentes, destacando el caso de la Sierra central con el 50% de
las empresas con un capital 64.591 euros.
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Figura 5.4. Diferencias de capital semilla por zonas de la Comunidad de Madrid

Sierra central

Sierra sur

Sudoeste comunidad
Sudeste comunidad
Nordeste comunidad
Sierra norte

Oeste metropolitano
Sur metropolitano
Este metropolitano
Norte metropolitano
Madrid capital
Comunidad de Madrid - E—— ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
0 10.000  20.000  30.000  40.000  50.000  60.000  70.000

Euros

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En relacion con las fuentes del capital semilla en la Comunidad de Madrid, mas de la
mitad, un 58% por término medio, procede de los ahorros personales. Los bancos e
instituciones financieras que conceden el 18,3% de este capital y las subvenciones
o ayudas publicas que contribuyen en el 5,8% son las siguientes fuentes de capital.
La aportacion de familiares es menor que en el promedio de Espafia. Los inversores
privados (Business Angels, BA) y el crowdfunding (financiacion colectiva) contindan
sin considerarse fuentes de financiacion habituales para los emprendedores.

Figura 5.5. Distribucion de las fuentes de capital semilla en la Comunidad de Madrid y Espafia
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QOtras fuentes | 7.8% ! !
| | |
. | | 1
Crowdfunding F 1,5% | i i
Bancos o instituciones financieras ,— ‘ |
f T |
Inversores experimentados (BA) 1 239, i ! i
! I I I
Subvenciones o ayudas publicas |-5 8% i i
| | |
. | | 1
Amigos '_ 2,9% ! ! }
| |
Familiares N | |
| |
|
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 58,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

¥ Espaiia Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Estas fuentes de capital semilla difieren en su aportacion en cada zona de la Comu-
nidad de Madrid. Destacan zonas donde los ahorros personales superan el 70% del
capital semilla como en oeste metropolitano o sudeste de la Comunidad; en torno al
30% de aportacion de bancos e instituciones financieras en Madrid capital, nordeste
y sudoeste de la Comunidad; més de un 10% del capital aportado por inversores
privados (BA) en el sur metropolitano y sudoeste de la Comunidad.

Figura 5.6. Distribucion de las fuentes de capital semilla en las zonas de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El conocimiento financiero de las personas que emprenden va aumentado en los
ultimos anos. El nimero de emprendedores que tienen conocimientos financieros
medios o altos para conocer las fuentes de financiacion posibles para su proyecto es
superior en la Comunidad de Madrid que en el conjunto nacional. Sin embargo, se
observa un menor conocimiento en las mujeres que en los hombres, tanto en el caso
de iniciativas en su fase inicial como en las ya consolidadas.

Tabla 5.1. Nivel de conocimiento financiero a lo largo del proceso emprendedor en la Comunidad de Madrid
TEA Empresas consolidadas

Espana Comunidad de Madrid Espafa Comunidad de Madrid

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Bajo 32,0% 25,0% 26,4% 23,1% 37,0% 30,0% 33,1% 26,3%
Medio 43,0% 45,0% 47,3% 34,0% 42,0% 47,0% 42,8% 42,5%
Alto 25,0% 30,0% 26,4% 42,9% 21,0% 23,0% 24,1% 31,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Este nivel de conocimiento financiero esté relacionado con el nivel educativo de los
emprendedores de forma que, en general, a medida que aumenta el nivel educati-
Vo, existe un mayor conocimiento de las opciones de financiacién para su proyecto
emprendedor.

Por zonas de la Comunidad de Madrid hay algunas diferencias en los conocimientos
financieros, pero no son sustanciales.

Tabla 5.2. Nivel de conocimiento financiero y nivel educativo en la Comunidad de Madrid

TEA Empresas consolidadas
Espafa Comunidad de Madrid Espafa Comunidad de Madrid

Primaria  Secundaria  Terciaria Primaria  Secundaria  Terciaria  Primaria  Secundaria  Terciaria Primaria  Secundaria  Terciaria

Bajo 37,0% 26,0% 26,0% 26,7% 25,1% 24,7% 46,0% 34,0% 24,0% 36,7% 18,3% 29,2%

Medio 44,0% 47,0% 42,0% 40,0% 40,1% 40,5% 43,0% 45,0% 45,0% 46,9% 39,4% 42,5%

Alto 19,0% 27,0% 32,0% 33,3% 34,7% 34,9% 11,0% 21,0% 31,0% 16,3% 42,3% 28,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Sector de actividad

Casi el 90% de los emprendedores de la Comunidad de Madrid inician su actividad en
el sector servicios, tanto servicios a empresas (45,7 %) como servicios dirigidos al con-
sumidor (44,0%). Esto supone casi 6 puntos mas que en el territorio espafol en su con-
junto, especialmente en el sector servicios a empresas. Esto supone que hay un sector
transformador reducido (9,6%) y un sector extractivo practicamente residual (0,6%).

Figura 5.7. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en fase TEA de la Comunidad de Madrid y Espafia por
sectores de actividad

% iniciativas TEA
>
=
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¥ Espafia Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Esta distribucion en fase inicial es diferente segun la zona de la Comunidad de Ma-
drid. Las iniciativas emprendedoras que inician su actividad en el sector servicios
al consumidor destacan en Madrid capital, norte y este metropolitano, sierra norte
y nordeste de la Comunidad. Las de servicios a empresas predominan en el oeste
metropolitano, sudeste de la Comunidad, sierra sur y sierra central. En el sector
transformador hay mayor nimero de iniciativas en el sur metropolitano, sudoeste de
la Comunidad y sierra central. Y en el sector extractivo destaca la sierra norte por
numero de iniciativas.

Figura 5.8. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en fase TEA por sectores de actividad y zonas de la
Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La estructura sectorial de las iniciativas de la Comunidad de Madrid que ya son em-
presas consolidadas sigue su pauta de orientacion a los servicios (77,5%). Es desta-
cable el 43,8% de las iniciativas en servicios a otras empresas, superior en 7,8 puntos
al promedio nacional (36,0%). El niumero de iniciativas en el sector de servicios orien-
tados a consumo (33,7%) es ligeramente inferior al del conjunto de Espafa (37%). El
numero de empresas consolidadas en el sector transformador (21,2%) es similar al
promedio nacional. Sin embargo, las empresas en el sector extractivo (1.3%) son casi
5 puntos menos que en el promedio espanol.
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Figura 5.9. Distribucion de las iniciativas en fase consolidada de la Comunidad de Madrid y Espafia por sectores

de actividad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La distribucion sectorial de las iniciativas emprendedoras consolidadas de la Comuni-
dad de Madrid refleja algunas constantes en algunas zonas. El sector extractivo sigue
tiendo un mayor porcentaje en las iniciativas de la zona norte. El sector transformador
presenta un porcentaje relevante en el sur metropolitano, nordeste y sudeste de la
Comunidad. El nUmero de empresas dedicadas a servicios a otras empresas tienen
mayor porcentaje en el norte y oeste metropolitano y las de los servicios orientados
al consumidor se focalizan en Madrid capital.

Figura 5.10. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en fase TEA por sectores de actividad y zonas de la
Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Estando las iniciativas emprendedoras en la Comunidad de Madrid mayoritariamente
dedicadas al sector servicios, sin embargo, las mujeres emprenden principalmente
en servicios al consumidor y los hombres en servicios a otras empresas, indepen-
dientemente de la fase en la que se encuentren (TEA o consolidada). En los sectores
transformador y extractivo hay un nimero superior de iniciativas puestas en marcha
por hombres.

Tabla 5.3. Distribucion de los emprendedores por sector de actividad y sexo

.y
Empresas Empresas
consolidadas consolidadas
Extractivo 0,7% 0,7% 0,6% 1,7%
Transformador 8,8% 19,2% 10,3% 22,8%
Servicios a otras empresas 39,2% 35,6% 51,9% 50,6%
Servicios al consumidor 51,4% 44,5% 37,2% 25,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Caracter familiar

El caracter familiar de las iniciativas emprendedoras mas recientes (fase TEA) de la
Comunidad de Madrid es notable, aunque un poco mas reducido que en el conjunto
de Espana. Sin embargo, en el caso de las iniciativas en fase consolidada, se observa
un mayor porcentaje de empresas que son propiedad de la familia 0 administradas
por familiares. Aun asi, siguen siendo porcentajes inferiores al conjunto nacional.

Figura 5.11. Caracter familiar de las iniciativas TEA de la Comunidad de Madrid y Espafna
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Figura 5.12. Carécter familiar de las empresas consolidadas de la Comunidad de Madrid y Espaiia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En la Comunidad de Madrid, el porcentaje de mujeres emprendedoras involucradas
en iniciativas en fase TEA que mantienen la propiedad y la administracion de la acti-
vidad en la familia es superior al de los hombres. Para las iniciativas en fase consoli-
dada estos porcentajes son superiores y, practicamente, no hay diferencias por sexo.

Tabla 5.4. Caracter familiar de las iniciativas emprendedoras en funcion del sexo

.ll
TEA Empresas Empresas
consolidadas consolidadas
Propiedad de la familia 71,6% 86,3% 65,7% 83,0%
Administrada por familiares 78,7% 82,4% 72,5% 83,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La distribucion por sectores de actividad de las iniciativas con caracter familiar en
la Comunidad de Madrid es similar al resto de las iniciativas con la excepcion de la
distribucion del sector servicios en las que se encuentran en la fase TEA: es superior
en mas de 6 puntos el porcentaje de iniciativas de caracter familiar que se crean en el
sector de servicios orientados al consumidor e inferior, en la misma medida, el de las
que se crean en servicios a otras empresas. Esta distribucion se comporta de forma
contraria para las iniciativas de caracter familiar en fase consolidada: es ligeramente
superior el porcentaje de empresas cuya actividad esta en servicios a empresas y
menor el de servicios orientados al consumidor.
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Figura 5.13. Caracter familiar de las iniciativas emprendedoras en fase TEA de la Comunidad de
Madrid en funcién del sector de actividad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.14. Caracter familiar de las iniciativas emprendedoras en fase consolidada de la Comunidad de Madrid
en funcion del sector de actividad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La propiedad y la gestion familiar de las iniciativas emprendedoras de la Comunidad
de Madrid difiere segun la zona de la Comunidad. De las iniciativas en fase TEA, la
sierra sur es la que muestra un mayor porcentaje de propiedad familiar como el sud-
oeste de la Comunidad. La zona nordeste de la Comunidad, este metropolitano o
sierra norte presentan el menor porcentaje de propiedad familiar. La administracion
familiar de estas nuevas iniciativas tiene un mayor peso en el oeste metropolitano y
nordeste de la Comunidad.
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Figura 5.15. Caracter familiar de las iniciativas emprendedoras en fase TEA de la Comunidad de Madrid en funcién
de las zonas de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El caracter familiar de las iniciativas en fase consolidada también muestra algunas dife-
rencias por zonas dentro de la Comunidad de Madrid. Al igual que en fase TEA, la sierra
sur destaca por el elevado porcentaje de iniciativas con una amplia propiedad y gestion
familiar, también superior a la media de la Comunidad los porcentajes de las empresas
del este metropolitano y de sierra norte. El norte y oeste metropolitano presentan los
menores porcentajes de propiedad y administracion de las empresas familiares.

Figura 5.16. Caracter familiar de las iniciativas emprendedoras en fase consolidada de la Comunidad de Madrid
en funcion de las zonas de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Empleo

El nimero de empleados de las iniciativas en sus distintas fases permite realizar una
aproximacion al tamano de estas empresas. Seria de esperar que las iniciativas en
fase consolidada cuenten con mas empleados que las iniciativas en fase inicial o fase
TEA.

En la Comunidad de Madrid el 53,2% de las iniciativas en fase inicial tienen emplea-
dos. Es un dato inferior a la media de Espana que presenta a un 59% de iniciativas en
esta fase con empleados (5,8 puntos mas que en la Comunidad de Madrid).

Esto supone que, en la Comunidad de Madrid, un 48,8% de las iniciativas en fase
TEA no cuentan con empleados (negocios de autoempleo), un 43,2% de ellas con-
trata entre 1 y 5 empleados, el 9,4% emplea entre 6 y 19 empleados y sélo un 0,6%
cuenta con mas de 20 empleados.

Figura 5.17. Distribucién de iniciativas en fase TEA por nimero de empleados en la Comunidad de Madrid y
Esparia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En el caso de las iniciativas en fase consolidada, en la Comunidad de Madrid, ascien-
den al 57,9% las que cuentan con empleados. El promedio de Espafa presenta a un
56% de las iniciativas en esta fase con empleados, ligeramente inferior a la Comuni-
dad de Madrid (1,9 puntos).

En la Comunidad de Madrid se presentan empresas consolidadas de pequefa di-
mension en el empleo, siendo el 43,8% las que emplean entre 1 y 5 trabajadores,
un 10% entre 6 y 19 empleados y un 4,1% a mas de 20 personas, resultando un
porcentaje menor (42,1%) el nimero de iniciativas en autoempleo.
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Figura 5.18. Distribucién de iniciativas en fase consolidada en funcion del nimero de empleados en la Comunidad
de Madrid y Esparia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Estos datos muestran que la mayoria de las iniciativas emprendedoras, tanto en fase
inicial como consolidada, son microempresas. En funcion del sexo del emprendedor
no hay diferencias relevantes, salvo en el caso de las empresas consolidadas de
hombres que cuentan con un mayor porcentaje con empleados (59,8%).

Tabla 5.5. Empleo de las iniciativas emprendedoras en funcion del sexo

¥

TEA Empresas consolidadas TEA Empresas consolidadas

Sin empleados 45,7% 44,4% 48,1% 40,2%
delab 42,9% 43,0% 43,2% 44,3%
de6al9 10,0% 8,5% 8,6% 11,5%
20y més 1,4% 4,2% 0,0% 4,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El numero de empleados difiere en funcion del sector de actividad de la empresa. Las
iniciativas en fase TEA, son microempresas, pero todas ellas cuentan con empleados
en el sector extractivo. Las empresas creadas en el sector transformador son de
mayor tamano, contando el 64,7% de ellas con empleados, Este mismo comporta-
miento se presenta en las iniciativas del sector transformador que ya son empresas
consolidadas, siendo el 66,6% de estas las que cuentan con empleados y, en este
caso, son las que tienden a mayor tamano. Las iniciativas del sector servicios orien-
tados al consumidor también presentan un porcentaje de empleo superior a la media
con un 60,5% de ellas que tienen empleados.
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Figura 5.19. Distribucion de iniciativas en fase TEA de la Comunidad de Madrid en funcion del nimero de em-
pleados y sector de actividad

100%
80%
é 60%
(%2}
£
= 0 '———
2 o / ’ Orientado a consumo
o * Servicios a otras empresas
3= 0
20% Transformador
o _—— _— AT Extractivo
° @‘b {;'J ,\O_) '{§>
& Q,\ ° Q§<\\
& S ® Q>
ES
[ Extractivo Transformador ¥ Servicios a otras empresas Orientado a consumo

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.20. Distribucion de iniciativas en fase consolidada de la Comunidad de Madrid en funcion del nimero de
empleados y sector de actividad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las zonas de la Comunidad de Madrid en las que las iniciativas en fase inicial tienen
un mayor numero de empleados son norte metropolitano, sudoeste de la Comuni-
dad, oeste y sur metropolitano, pero ninguna de ellas tiene un tamano de 20 em-
pleados 0 méas. Y es en la sierra norte donde se encuentra una mayor proporcion de
iniciativas enfocadas en el autoempleo.
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En las empresas ya en fase consolidada, destaca la zona de la sierra sur, sudoeste
de la Comunidad, sur metropolitano, sierra central y Madrid capital. En el este metro-
politano y sierra norte es donde hay menor tamano de empleo, e incluso no se han
encontrado en esta muestra ninguna iniciativa con mas de 5 empleados.

Figura 5.21. Distribucion de iniciativas en fase TEA en funcion del nimero de empleados por zonas de la Comu-
nidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.22. Distribucion de iniciativas en fase consolidada en funcion del nimero de empleados por zonas de la
Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Evolucion de las contrataciones laborales

Las contrataciones laborales de la Comunidad de Madrid han seguido una pauta
similar al conjunto de Espana. De las iniciativas en fase TEA, un 30% han creado
empleo principalmente entre 1 y 5 empleados nuevos este Ultimo afo. Las iniciativas
en fase consolidada han tenido un comportamiento levemente superior a la media de
Espafa, ya que un 31,1% han creado empleo (3,1 puntos por encima del conjunto
nacional), si bien, sigue siendo entre 1y 5 empleados en los ultimos 12 meses.

Figura 5.23. Distribucion de las iniciativas en fase TEA en funcién de las contrataciones laborales en los dltimos
doce meses
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.24. Distribucion de las iniciativas en fase consolidada en funcion de las contrataciones laborales en los
(ltimos doce meses
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Caracteristicas del empleo creado
en los ultimos 12 meses

Profundizando en el empleo creado en los Ultimos 12 meses, las iniciativas en fase
TEA de la Comunidad de Madrid han creado una media de 3,2 empleos, dato inferior
a la media nacional que se sitla en 7,8 empleos. Sin embargo, el porcentaje de los
contratos a tiempo completo (71,6%) es superior al promedio nacional y el porcentaje
de contratos indefinidos (66,5%) es ligeramente inferior.

En el caso de iniciativas en fase consolidada, el numero medio de empleos creados
ha sido 4,2, dato superior al 1,3 del promedio nacional. Para estas iniciativas, tanto el
porcentaje de contratos a tiempo completo (74,3%) como el porcentaje de contratos
indefinidos (81,1%) es levemente superior al conjunto nacional.

Figura 5.25. Distribucién de las iniciativas en fase TEA por el nimero de empleados con contrato
laboral incorporados a trabajar en el negocio en los Ultimos doce meses
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunid ad de Madrid, 2022
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Figura 5.26. Distribucién de las iniciativas en fase consolidada por el nimero de empleados con contrato laboral
incorporados a trabajar en el negocio en los Ultimos doce meses
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Desde la perspectiva de cada zona de la Comunidad de Madrid, en relacion con
las iniciativas en fase TEA, destaca el oeste metropolitano como zona donde mas
empleos se han creado por término medio, pero con porcentajes discretos en contra-
taciones a tiempo completo e indefinidos. En el otro extremo, la zona de la sierra sur
presenta una media de 1,9 empleos creados pero todos ellos son a tiempo completo
e indefinidos.

Figura 5.27. Distribucion de las iniciativas en fase TEA por el niimero de empleados con contrato laboral incorpo-
rados a trabajar en el negocio en los Gltimos doce meses y por zonas de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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De nuevo en el oeste metropolitano es la zona de la Comunidad de Madrid que
mas empleo ha generado el Ultimo afio entre las iniciativas en fase consolidada. Se
mantienen los porcentajes discretos de contratos a tiempo completo e indefinidos.
En la sierra norte, sin embargo, sélo se ha creado 1 empleo por término medio,
aunque hayan sido todos ellos a tiempo completo e indefinidos. También en el sud-
oeste de la Comunidad, todos los empleos creados han sido a tiempo completo e
indefinidos.

Figura 5.28. Distribucion de las iniciativas en fase consolidada por el nimero de empleados con contrato laboral
incorporados a trabajar en el negocio en los Ultimos doce meses y por zonas de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
Las personas involucradas en el proceso emprendedor también indican su expectati-
va de crecimiento en el empleo para los proximos cinco afos. Este indicador permite
conocer las expectativas que los emprendedores tienen sobre la marcha futura de
su actividad.
Aquellos emprendedores en fase TEA de la Comunidad de Madrid presentan una
incertidumbre superior al conjunto nacional, aunque la mayoria, un 55,5%, espera
crear empleos. Este dato es muy similar al del conjunto nacional (55,0%).
Las iniciativas en fase consolidada presentan menor incertidumbre, sin embargo, sélo
el 30,7%, creen que vayan a crear empleo. En el conjunto nacional un 37,0% de es-
tas iniciativas espera crear empleo, 6,3 puntos mas que en la Comunidad de Madrid.
*EIK Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento := .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID © c—



Actividad Emprendedora en la Comunidad de Madrid

-g Informe Global Entrepreneurship Monitor 2022-2023
5 capitulo 5
) Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

92/138

Figura~5.29. Distribucién de las iniciativas en fase TEA en relacion con las expectativas de creacion de empleo a
cinco afos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.30. Distribucion de las iniciativas en fase consolidada en relacion con las expectativas de creacion de
empleo a cinco arios
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las expectativas de las iniciativas en fase TEA de creacion de mas de 5 empleos
en los préximos cinco afios son superiores para las iniciativas madrilefias que para
el conjunto nacional, pero las mujeres mantienen expectativas mas conservadoras
que los hombres. Esta diferencia entre sexos es mas acusada en la Comunidad de
Madrid que en el conjunto de Espana.
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Tabla 5.6. Expectativas de creacion de mas de 5 empleos en los proximos 5 afos en funcion

del sexo

Comunidad de Madrid 13,4% 16,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Orientacion innovadora

El nivel tecnoldgico de las iniciativas emprendedoras, tanto en el conjunto nacional
como en la Comunidad de Madrid, no es elevado, aunque en la Comunidad de Ma-
drid se presentan datos con un nivel tecnoldgico ligeramente superior. Esto sucede
en las iniciativas en fase TEA y en las consolidadas.

Figura 5.31. Distribucion de las iniciativas en fase TEA en relacion con el nivel tecnoldgico
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Figura 5.32. Distribucion de las iniciativas en fase consolidada en relacion con el nivel tecnolégico
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En la Comunidad de Madrid, los hombres lideran iniciativas de mayor nivel tecnoldgi-
co, y esta diferencia se manifiesta en mayor medida en las empresas ya consolidadas.

Tabla 5.7. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con el nivel tecnoldgico y sexo

.||
TEA Empresas Empresas
consolidadas consolidadas
Sector base tecnoldgica media o alta 10,1% 12,3% 12,8% 16,7%
Sector escasamente tecnoldgico 89,9% 87,7% 87,2% 83,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

De las iniciativas emprendedoras de la Comunidad de Madrid, ya estén en fase inicial
o consolidada, son aquellas que desarrollan su actividad en el sector de servicios a
empresas y en el sector transformador en las que se concentra la orientacion tec-
nologica.

Tabla 5.8. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con el nivel tecnoldgico y sector

TEA Empresas consolidadas
. Servicios a Orientado . Servicios a Orientado
Extractivo  Transformador Extractivo  Transformador
otras empresas  a consumo otras empresas  a consumo
Sector base tecnologica media o alta 0,0% 10,3% 23,7% 0,0% 0,0% 8,7% 28,9% 0,0%
Sector escasamente tecnoldgico 100,0% 89,7% 76,3% 100,0% 100,0% 91,3% 71,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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En el caso de iniciativas en fase inicial o TEA, el mayor porcentaje de las iniciativas
con un nivel tecnoldgico medio o alto esté ligado a emprendedores con edades com-
prendidas entre 55 y 64 afos. Sin embargo, en las iniciativas en fase consolidada el
mayor nivel tecnoldgico esta liderado por emprendedores entre 25 y 34 afos.

Tabla 5.9. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con el nivel tecnoldgico y edad
TEA Empresas consolidadas

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Sector base tecnolégica media o alta 17,6% 8,2% 9,1% 11,9% 18,0% 0,0% 21,4% 18,7% 14,0% 9,4%

Sector escasamente tecnoldgico 82,4% 91,8% 90,9% 88,1% 82,0%  100,0% 78,6% 81,3% 86,0% 90,6%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El nivel educativo también refleja diferencias, ya que aquellas iniciativas lideradas por
emprendedores con un nivel educativo superior presentan una mayor orientacion a la
tecnologia. Esto es mas acusado en las iniciativas en fase TEA que en las empresas
consolidadas.

Tabla 5.10. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con el nivel tecnolégico y nivel educativo
TEA Empresas consolidadas

Primaria Secundaria  Terciaria Primaria Secundaria  Terciaria

Sector base tecnoldgica media o alta 6,4% 7,7% 15,5% 13,4% 14,4% 14,7%

Sector escasamente tecnoldgico 93,6% 92,3% 84,5% 86,6% 85,6% 85,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El nimero de empleados no se muestra como un criterio que condicione el nivel
tecnologico de las iniciativas emprendedoras. En la Comunidad de Madrid soélo se
observa el caso de iniciativas TEA con 20 o mas empleados que se realizan su ac-
tividad en un sector escasamente tecnoldgico, muy diferente al mismo tamano de
iniciativas consolidadas que presentan la mayor actividad en un sector tecnolégico
medio o alto.

Tabla 5.11. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con el nivel tecnolégico y
numero de empleados

TEA Empresas consolidadas
Sin empleados detab de6al9 20ymas  Sinempleados detab de6al9 20ymas
Sector base tecnolégica media o alta 16,9% 13,8% 14,3% 0,0% 18,8% 10,1% 9,4% 23,1%

Sector escasamente tecnologico 83,1% 86,2% 85,7% 100,0% 81,2% 89,9% 90,6% 76,9%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

® c—
kK ke Direccién General de Autonomos y Emprendimiento © c— .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID © c—



Actividad Emprendedora en la Comunidad de Madrid

-g Informe Global Entrepreneurship Monitor 2022-2023
5 capitulo 5
) Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

96/138

Las iniciativas en fase TEA de caracter familiar presentan una orientacion tecno-
l6gica inferior a la media de la Comunidad de Madrid. Sin embargo, el caracter
familiar no se muestra como un criterio que diferencie los caos en las empresas
consolidadas.

Tabla 5.12. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con el nivel tecnolégico y caracter familiar

Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En las iniciativas en fase inicial destaca un mayor nivel tecnoldgico en la sierra sur,
sierra central y oeste metropolitano. En las iniciativas consolidadas se encuentran
mayores diferencias por zonas, destacando el nivel tecnoldgico en norte metropolita-
no, sierra norte, este metropolitano y sierra central.

Figura 5.33. Distribucion de las iniciativas en fase TEA en relacion con el nivel tecnoldgico y la zona de la Comu-
nidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Figura 5.34. Distribucion de las iniciativas en fase consolidada en relacion con el nivel tecnologico y la zona de la
Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Innovacion en productos o servicios

Las iniciativas emprendedoras de la Comunidad de Madrid no se manifiestan muy
innovadoras en general, aunque las iniciativas en fase TEA se consideran mas inno-
vadoras en productos o servicios que las iniciativas ya consolidadas. Este comporta-
miento es similar al del conjunto de Espana.

El 23,7% de las iniciativas en fase inicial consideran que han innovado en productos o
servicios en 2022, si bien, esta innovacion la realizan principalmente a nivel local. Las
iniciativas madrilenas en fase TEA presentan un nivel de innovacion inferior al conjunto
de Espafna que se sitUa en el 27%.
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Figura 5.35. Distribucion de las empresas en fase TEA seglin el grado de innovacion en producto o servicio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las iniciativas consolidadas de la Comunidad de Madrid tienen menos capacidad de
innovacion en productos y servicios. Tan solo un 14,6% se considera innovadoras,
situandose ligeramente por encima del 14,0% del conjunto nacional. Seria de esperar
que, en los proximos afnos, como consecuencia de la evolucion de las iniciativas em-
prendedoras, se incremente el porcentaje de empresas consolidadas innovadoras.

Figura 5.36. Distribucion de las empresas en fase consolidada seguin el grado de innovacién en producto o servicio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El nivel de innovacion en productos y servicios de las iniciativas empresariales de la
Comunidad de Madrid lideradas por mujeres es inferior al de los hombres. La dife-
rencia en las iniciativas TEA es de 5,8 puntos y en las consolidadas de 4,3 puntos.
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Tabla 5.13. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion la innovacion en productos o servicios y sexo

.Il
TEA Empresas consolidadas TEA Empresas consolidadas
No innovan 79,3% 87,6% 73,5% 83,4%
Innovan 20,7% 12,3% 26,5% 16,6%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Por sectores de actividad, realizan mas innovacion en productos y servicios las ini-
ciativas TEA dedicadas al sector extractivo y a servicios orientados al consumidor. En
las empresas consolidadas hay mayor innovacion en productos y servicios en las ini-
ciativas del sector transformador y, de nuevo, en servicios orientados al consumidor.

Tabla 5.14. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la innovacion en productos o servicios y sector

TEA Empresas consolidadas
. Servicios a Orientado . Servicios a Orientado
Extractivo  Transformador Extractivo  Transformador
otras empresas  a consumo otras empresas  a consumo
No innovan 50,0% 88,9% 78,3% 71,4%  100,0% 82,4% 88,8% 81,8%
Innovan 50,0% 1,1% 21,8% 28,6% 0,0% 17,7% 11,2% 18,2%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En el caso de iniciativas en fase inicial o TEA, no parece que la edad sea un criterio
que permita determinar el nivel de innovacion en productos y servicios, ya que hay
mayor innovacion tanto para edades jovenes como para mas seniors. Sin embargo,
en las iniciativas en fase consolidada el mayor nivel de innovacion esta liderado por
emprendedores entre 35 y 44 anos.

Tabla 5.15. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacién con la innovacién en productos o servicios y edad
TEA Empresas consolidadas

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
No innovan 75,0% 80,7% 71,8% 83,3% 74,0% 88,9% 89,3% 80,4% 88,2% 87,5%

Innovan 25,1% 19,3% 28,2% 16,7% 26,0% 1,1% 10,7% 19,6% 11,8% 12,5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El numero de empleados indica que aquellas empresas en fase TEA con entre 6y 19
empleados son las mas innovadoras en productos o servicios, pero es un dato infe-
rior a la media. En el caso de las iniciativas ya en fase consolidada, si que parece que
el tamano tiene que ver con el nivel de innovacion en productos y servicios: a mayor
numero de empleados, mayor porcentaje de empresas que innovan.
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Tabla 5.16. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la innovacion en productos o servicios
y nlimero de empleados

TEA Empresas consolidadas
Sin empleados detlab de6a19 20ymas  Sin empleados detlab de6a19 20ymas
No innovan 91,5% 81,3% 78,6% 100,0% 89,5% 85,5% 78,1% 69,2%

Innovan 8,4% 18,7% 21,4% 0,0% 10,5% 14,4% 21,9% 30,8%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las iniciativas en fase TEA de caracter familiar presentan un nivel de innovacion en
productos o servicios levemente superior a la media de la de la Comunidad de Ma-
drid. En cambio, en las empresas consolidadas de caracter familiar el nivel de inno-
vacion es ligeramente inferior a la media.

Tabla 5.17. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la innovacion en productos o servicios
y cardcter familiar

TEA Empresas consolidadas
Propiedad de la Administrada por Propiedad de la Administrada por
familia familiares familia familiares
No innovan 75,8% 69,8% 87,4% 86,0%
Innovan 24,2% 30,2% 12,6% 14,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La capacidad de innovacion en productos o servicios destaca en las iniciativas en
fase TEA de la zonas nordeste y sudoeste de la Comunidad y sierra norte. En el caso
de las empresas consolidadas destaca esta capacidad de innovacion en la sierra sur
y en Madrid capital.
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Figura 5.37. Distribucion de las empresas en fase TEA segun el grado de innovacion en producto o servicio y zona
de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.38. Distribucion de las empresas en fase consolidada segtn el grado de innovacion en producto o servicio
y zona de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Innovacion en tecnologias o0 procesos

El nivel de innovacion en tecnologias o procesos de negocio es similar al nivel de
innovacion en productos o servicios en el caso de iniciativas emprendedoras en fase
TEA. Sin embargo, es ligeramente inferior en el caso de las iniciativas consolidadas.

De nuevo, se detecta que han innovado mas en tecnologias o procesos las iniciativas
en fase inicial. Han sido un 23,3% las iniciativas en fase TEA que han innovado en
procesos y tecnologia, 2,7 puntos por debajo del conjunto nacional. Estas innovacio-
nes, principalmente han sido a nivel local.

En el caso las empresas consolidadas la capacidad de innovacion en tecnologias y
procesos se ha producido en el 19,0% de las iniciativas. En este caso, es un com-
portamiento 3 puntos mejor que el conjunto nacional.

Figura 5.39. Distribucion de las empresas en fase emprendedora segun el grado de innovacion en tecnologias o
procesos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.40. Distribucion de las empresas en fase consolidada segun el grado de innovacion en tecnologias o
procesos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

® c—
kK ke Direccién General de Autonomos y Emprendimiento © c— .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID © c—



Actividad Emprendedora en la Comunidad de Madrid

-g Informe Global Entrepreneurship Monitor 2022-2023
S capitulo 5
) Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras

103/138

De nuevo, se encuentran diferencias entre hombres y mujeres emprendedoras en la
capacidad de innovacion en tecnologias y procesos de las iniciativas empresariales
de la Comunidad de Madrid. La innovacién en iniciativas lideradas por mujeres es
inferior a la de los hombres. Si bien la brecha es menor que en la innovacion en
productos y servicios. La diferencia en las iniciativas TEA es de 3,3 puntos y en las
consolidadas de 3,8 puntos. Parece que tampoco se reduce como consecuencia del
proceso emprendedor.

Tabla 5.18. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la innovacion en tecnologias y procesos

Y Sexo
.||
TEA Empresas consolidadas TEA Empresas consolidadas
No innovan 78,3% 82,8% 75,0% 79,0%
Innovan 21,7% 17,2% 25,0% 21,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Por sectores de actividad, realizan mas innovacion en tecnologias y procesos las
iniciativas TEA dedicadas al sector de servicios orientados al consumidor y al sector
transformador. Las empresas consolidadas del sector extractivo y, de nuevo, de ser-
vicios orientados al consumidor se reconocen como mas innovadoras.

Tabla 5.19. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacién con la innovacion en tecnologias y procesos

y sector
TEA Empresas consolidadas
. Servicios a Orientado . Servicios a Orientado
Extractivo  Transformador Extractivo  Transformador
otras empresas @ consumo otras empresas  a consumo
No innovan 100,0% 73,1% 82,0% 72,0% 75,0% 80,9% 83,9% 77,3%
Innovan 0,0% 26,8% 18,0% 28,1% 25,0% 19,1% 16,1% 22,8%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Cuatro de cada diez de los emprendedores mas jovenes de las iniciativas en fase
inicial o TEA innovan en tecnologias y procesos. En el caso de emprendedores con-
solidados no existen claras diferencias por tramos edad, si bien los emprendedores
entre 35 y 44 afos son lo que reflejan mayor innovacion.
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Tabla 5.20. Distribucién de las iniciativas emprendedoras en relacion con la innovacion en tecnologias y procesos
y edad

TEA Empresas consolidadas
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
No innovan 60,0% 81,4% 75,0% 80,3% 75,5% 77,8% 85,7% 76,4% 80,0% 86,5%

[nnovan 40,0% 18,7% 24,9% 19,7% 24,5% 22,2% 14,3% 23,6% 20,0% 13,6%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En el caso de iniciativas en fase TEA, el nimero de empleados indica que aquellas
empresas que cuentan con entre 6 y 19 empleados son las mas innovadoras en
tecnologias y procesos. En el caso de empresas consolidadas también es el mismo
tamafo (en numero de empleados) el que muestra mayor porcentaje de innovacion.
Parece que, como sucede con la innovacion en productos y servicios, el tamafo tiene
que ver con la innovacion en tecnologias y procesos en las empresas consolidadas.

Tabla 5.21. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la innovacion en tecnologias y procesos
y nimero de empleados

TEA Empresas consolidadas

Sinempleados det1ab de6al19  20ymas Sinempleados  det1ab de6al9  20ymas

No innovan 94,4% 76,2% 64,3% 100,0% 88,0% 81,8% 56,3% 61,5%

Innovan 5,6% 23,8% 35,7% 0,0% 13,0% 18,2% 43,7% 38,5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El caracter familiar de las iniciativas en fase TEA muestra un nivel de innovacién en
tecnologias y procesos por encima de la media. Sin embargo, en las empresas con-
solidadas de caracter familiar es inferior este nivel de innovacion.

Tabla 5.22. Distribucién de las iniciativas emprendedoras en relacién con la innovacion en tecnologias y procesos
y cardcter familiar

TEA Empresas consolidadas
Propiedad Administrada Propiedad Administrada
de la familia por familiares de la familia por familiares
No innovan 75,8% 70,8% 83,9% 83,1%
Innovan 24,3% 29,2% 16,1% 16,8%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La innovacion en tecnologias y proceso destaca en las iniciativas en fase TEA de la
zonas sudoeste y nordeste de la Comunidad y norte metropolitano. En el caso de las
empresas consolidadas destaca esta capacidad de innovacion en el sur metropolita-
no, sierra sur y en Madrid capital.
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Figura 5.41. Distribucion de las empresas en fase TEA segn el grado de innovacion en tecnologias y procesos y
zona de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.42. Distribucion de las empresas en fase consolidada segun el grado de innovacion en tecnologias y
procesos y zona de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Internacionalizacion

El grado de internacionalizacion de las iniciativas en fase TEA de la Comunidad de
Madrid indica que un 28,2% de estas empresas han exportado en 2022, porcentaje
superior al 27,0% del promedio nacional. En el caso de estas iniciativas, un 16,4%
de estas exportan menos del 25% del importe de su facturacion, un 7,3% exportan
entre un 25% y un 75% y un 4,5% exportan més del 75%. Estas Ultimas, son empre-
sas que posiblemente han nacido con vocacion global.

Las iniciativas consolidadas presentan una capacidad de internacionalizacion ma-
yor. Son el 32,4% de ellas las que exportan, dato bastante superior al promedio de
Espafna que situa en el 29,0% el nUmero de empresas consolidadas exportadoras.
Destaca que entre estas iniciativas, hay un 6,9% de ellas que exportan mas del 75%
de su facturacion y un 7,8% que exportan entre un 25% y un 75%, lo cual muestra
una orientacion clara a mercados exteriores.

Figura 5.43. Distribucion de las empresas en fase TEA seguin la intensidad exportadora

% iniciativas TEA
5
=

10% g ae 7.0% 7,3% - . 777777
o R Y e e

Mas de un 75% Entre un 25% y un 75% Menos del 25% No exporta

M Espafa Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Figura 5.44. Distribucion de las empresas en fase consolidada segun la intensidad exportadora
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La orientacion internacional no muestra diferencias relevantes por sexo ni un compor-
tamiento diferente a lo largo del proceso emprendedor. Si bien, destaca que son las
iniciativas lideradas por mujeres las que presentan un mayor porcentaje de iniciativas,
tanto en fase TEA como consolidada, que exportan.

Figura 5.45. Orientacion internacional por sexos en la Comunidad de Madrid

Mujeres Hombres

[ Iniciativas TEA | Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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En relacion con la edad de los emprendedores si se observan diferencias en cuanto
a su orientacion internacional. El mayor porcentaje de iniciativas en fase TEA que
exportan se encuentra entre los emprendedores de mayor edad (de 55 a 64 anos)
y en los de 25 a 34 anos. Seria deseable que los emprendedores mas jovenes en
esta fase tuvieran una vocacion mas internacional de sus iniciativas. En empresas
consolidadas son los emprendedores entre 35 y 44 afios los que mas se orientan a
mercados exteriores y también los mas jovenes de 18 a 24 afnos.

Figura 5.46. Orientacion internacional por edad en la Comunidad de Madrid

M Iniciativas TEA Empresas consolidadas

En la Comunidad de Madrid, todas las iniciativas del sector servicios muestran bas-
tante orientacién a los mercados externos, principalmente, las de servicios a empre-
sas. En el sector transformador hay una orientacion un poco menor y es nula en el
sector extractivo.

Figura 5.47. Orientacion internacional en funcién del sector de actividad en la Comunidad de Madrid

0,0% 0,0%

Extractivo Transformador Servicios a otras empresas ~ Servicios al consumidor

[ Iniciativas TEA Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Las empresas consolidadas muestran que a mayor tamano (niumero de empleados)
es mas frecuente que exista mayor orientacion internacional. Sin embargo, esto que
también seria razonable para las iniciativas en fase TEA, no se produce para las em-
presas de mayor tamano.

Figura 5.48. Orientacion internacional segun el tamafio en la Comunidad de Madrid

0% ---
Sin empleados

[ Iniciativas TEA | Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Destaca la orientacion internacional de las iniciativas TEA en las zonas del nordeste
de la Comunidad, Madrid capital y sudeste de la Comunidad. En las empresas con-
solidada, destaca Madrid capital, donde el 58,3% de las empresas exportan vy, de
nuevo, la zona nordeste de la Comunidad.

Figura 5.49. Distribucion de las empresas en fase TEA segun la intensidad exportadora y zonas de la Comunidad
de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Figura 5.50. Distribucion de las empresas en fase TEA segun la intensidad exportadora y zonas de la Comunidad
de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Digitalizacion

En cuanto a digitalizacion, GEM distingue entre la adopcion de las tecnologias digi-
tales y crisis sanitaria y, las expectativas de adopcion de tecnologias digitales que
tienen las iniciativas emprendedoras.

Para las iniciativas en fase TEA que han nacido durante la crisis sanitaria, la digitaliza-
cion ha sido mas acusada que en las empresas consolidadas. Un 27,4% de ellas ya
implementaron tecnologias digitales antes de la pandemia, aunque un 20,8% sigue
considerando que su negocio puede funcionar sin tecnologias digitales. La pande-
mia por el COVID-19 ha provocado que un 27,1% adopten nuevas tecnologias y un
24.,7% mejoren sus planes de digitalizacion.

Sin embargo, el 42,7% de las empresas consolidadas ya habia planificado su digi-
talizacion antes de la pandemia, aunque un 10,3% se ha visto obligadas a adoptar
tecnologias digitales como respuesta a la pandemia y un 20,7% han mejorado sus
planes iniciales de digitalizacion.
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Figura 5.51. Caracteristicas de las iniciativas en fase TEA de la Comunidad de Madrid en funcién de su digitali-

zacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.52. Caracteristicas de las iniciativas en fase consolidada de la Comunidad de Madrid en funcion de su
digitalizacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Los hombres que lideran iniciativas consolidadas planificaron en mayor medida la im-
plantacion de tecnologias digitales antes de la pandemia que las mujeres al igual que
han mejorado en mayor medida los planes de digitalizacion. Las mujeres han debido
adoptar tecnologias digitales como respuesta a la pandemia mas que los hombres,
independientemente de la fase del proceso emprendedor.
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Tabla 5.23. Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras de la Comunidad de Madrid en relacion con su
digitalizacion y sexo

'il
TEA Empresas consolidadas TEA Empresas consolidadas
Su empresa 0 negocio puede funcionar sin tecnologias digitales 20,6% 27,4% 21,1% 25,6%
Usted/ustedes ya planificaron la implementacion de una serie
o . . 28,4% 39,0% 26,5% 45,6%
de tecnologias digitales antes de la pandemia de coronavirus
Usted/ustedes han mejorado los planes iniciales que tenian en
. ; 19,1% 19,9% 29,8% 21,7%
cuanto a usar tecnologias digitales nuevas o mejorarlas
Usted/ustedes han adoptado tecnologias digitales en respuesta
31,9% 13,7% 22,5% 7,2%

a la pandemia de coronavirus

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Por sectores de actividad y en el caso de iniciativas TEA, el sector extractivo y el de
servicios a empresas son los que en mayor medida planificaron la implantacion de
tecnologias digitales antes de la pandemia. El sector servicios orientados al consu-
midor es el que mas tuvo que adoptar tecnologias digitales como respuesta a a la
pandemia.

En las empresas consolidadas del sector transformador y del de servicios un porcen-
taje relevante ya habia implementado tecnologias digitales y, en todos los sectores,
se muestra una mejora en sus planes de implantacion.

En el sector extractivo hay cierta polaridad: por un lado, el 50% los emprendedores
en fase inicial consideran que su negocio puede funcionar sin tecnologias digitales;
y, por otro, los emprendedores consolidados no consideran que puedan hacerlo. Sin
embargo, no habian implantado estas tecnologias y el 75% tuvo que hacerlo como
respuesta a la pandemia.
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Tabla 5.24. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la digitalizacion y sector
TEA Empresas consolidadas
. Servicios a otras  Orientado : Servicios a otras  Orientado
Extractivo  Transformador Extractivo  Transformador
empresas a consumo empresas a consumo
Su empresa 0 negocio puede funcionar sin
50,0% 20,7% 16,0% 25,4% 0,0% 26,1% 21,7% 30,0%

tecnologias digitales

Usted/ustedes ya planificaron la implemen-
tacion de una serie de tecnologias digitales 50,0% 24,1% 31,3% 23,8% 0,0% 49,3% 46,2% 34,5%
antes de la pandemia de coronavirus

Usted/ustedes han mejorado los planes ini-
ciales que tenian en cuanto a usar tecnolo- 0,0% 34,5% 26,7% 20,8% 25,0% 17,4% 23,8% 20,0%
gias digitales nuevas o mejorarlas

Usted/ustedes han adoptado tecnologias
digitales en respuesta a la pandemia de co- 0,0% 20,7% 26,0% 30,0% 75,0% 7,2% 8,4% 15,5%
ronavirus

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Los emprendedores de mas edad muestran que habian incorporado la digitalizacion
antes de la pandemia, siendo un 52% en el caso de empresas consolidadas y un
34,2% en las de fase TEA. Sin embargo, han sido los emprendedores en fase inicial
mas jovenes lo que mas han digitalizado su empresa como respuesta a la pandemia.

Los jévenes, tanto emprendedores en fase TEA como consolidada, son los que mas
creen que su negocio puede funcionar sin tecnologias digitales.

Tabla 5.25. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la digitalizacion y edad

TEA Empresas consolidadas
18-34 35-44 44-64 18-34 35-44 44-64

Su empresa 0 negocio puede funcionar sin tecnologias digitales 23,0% 20,8% 19,3% 35,1% 24,5% 25,4%

Usted/ustedes ya planificaron la implementacion de una serie

o ; ) 27,0% 19,8% 34,2% 27,0% 32,1% 52,5%
de tecnologias digitales antes de la pandemia de coronavirus

Usted/ustedes han mejorado los planes iniciales que tenian en

o ; 18,9% 25,5% 28,1% 24,3% 26,4% 16,6%
cuanto a usar tecnologias digitales nuevas o mejorarlas

Usted/ustedes han adoptado tecnologias digitales en respuesta

) ) 31,1% 34,0% 18,4% 13,5% 17,0% 5,5%
a la pandemia de coronavirus

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

El nivel educativo también condiciona la digitalizacion. En fase inicial, los emprende-
dores con nivel universitario son los que mas anticiparon la implantaciéon de tecnolo-
gias digitales. Los emprendedores en fase inicial con educacion primaria son los que
mas han debido adoptar la digitalizacion para dar respuesta la pandemia y uno de
cada cuatro opinan que su empresa puede funcionar sin tecnologias digitales.
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En las empresas consolidadas, casi un tercio de los emprendedores con educacion
primaria opinan que su negocio puede funcionar sin tecnologias digitales. Sin embar-
go, todos los emprendedores consolidados anticiparon la implantacion de tecnolo-
gias digitales a la pandemia practicamente sin distincion del nivel educativo. Y mas
de una cuarta parte de los de nivel universitario han mejorado sus planes iniciales de
digitalizacion.

Tabla 5.26. Distribucion de las iniciativas emprendedoras en relacion con la digitalizacion y nivel educativo

TEA Empresas consolidadas
Primario Secundario Terciario Primario Secundario Terciario
Su empresa 0 negocio puede funcionar sin tecnologias digitales 25,5% 19,3% 20,8% 32,9% 28,9% 20,8%
Usted/ustedes ya planificaron la implementacion de una serie
o , . 10,6% 28,4% 31,4% 42,7% 43,3% 42,4%
de tecnologias digitales antes de la pandemia de coronavirus
Usted/ustedes han mejorado los planes iniciales que tenian en
o ) 23,4% 23,9% 25,2% 14,6% 17,5% 26,4%
cuanto a usar tecnologias digitales nuevas o mejorarlas
Usted/ustedes han adoptado tecnologias digitales en respuesta
40,4% 28,4% 22,6% 9,8% 10,3% 10,4%

a la pandemia de coronavirus

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las iniciativas TEA del sudoeste, sudeste de la Comunidad y la sierra norte vy, las
empresas consolidadas de la sierra norte, sur y oeste metropolitano y sierra central,
son las que en mayor medida opinan que su negocio puede funcionar sin tecnologias
digitales.

Las iniciativas TEA de la sierra central, sudoeste de la Comunidad y Sierra sur fueron
las que mayoritariamente implantaron tecnologias digitales antes de la pandemia.
Siendo las de la zona este metropolitano, nordeste de la Comunidad y sierra norte las
que se vieron mas obligadas a implantar estas tecnologias por la pandemia. El sury
el oeste metropolitano son las zonas donde mas emprendedores en fase inicial han
mejorado sus planes de implantacion de tecnologia.

En el sudeste de la Comunidad, este metropolitano, sierra sur, norte metropolitano
y nordeste de la Comunidad es donde se encuentran las empresas consolidadas
que mayoritariamente habian implantado tecnologias digitales antes de la pandemia.
En Madrid capital y en el este metropolitano se encuentra una mayor proporcion de
empresas que se vieron obligadas a implantar tecnologias digitales debido a la pan-
demia. En la zona norte metropolitana es donde hay mas empresas consolidadas que
han mejorado sus planes de digitalizacion.
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Figura 5.53.

Distribucion de las empresas en fase TEA seglin el grado de digitalizacion y zona de la Comunidad
de Madrid

% iniciativas TEA

[ Su empresa 0 negocio puede funcionar sin tecnologias digitales

[7] Usted/ustedes ya planificaron la implementacion de una serie de tecnologiasdigitales antes de la pandemia de coronavirus
Usted/ustedes han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto a usartecnologias digitales nuevas o mejorarlas
[ Usted/ustedes han adoptado tecnologias digitales en respuesta a la pandemia decoronavirus

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.54. Distribucion de las empresas en fase consolidada segtn el grado de digitalizacion y zona de la
Comunidad de Madrid

% iniciativas TEA

[ Su empresa o negocio puede funcionar sin tecnologias digitales

[7] Usted/ustedes ya planificaron la implementacion de una serie de tecnologiasdigitales antes de la pandemia de coronavirus
Usted/ustedes han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto a usartecnologias digitales nuevas o mejorarlas
| Usted/ustedes han adoptado tecnologias digitales en respuesta a la pandemia decoronavirus

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Expectativas de adopcion
de tecnologias digitales

Las expectativas de adopcion de tecnologias digitales se definen en funcion de si
los emprendedores esperan utilizar tecnologias digitales para vender sus productos
en los préoximos seis meses. Un 44,9% de los emprendedores en fase TEA espera
utilizarlas y, en menor medida los emprendedores consolidados, siendo un 28% los
que espera adoptar estas tecnologias.

Figura 5.55. Distribucion de las empresas en fase TEA segln expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en el proceso emprendedor.

% iniciativas TEA

Si No Tal vez

[ Esparia Comunidad de Madrid
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.56. Distribucion de las empresas consolidadas segun expectativas de adopcion de
tecnologias digitales en el proceso emprendedor

% empresas consolidadas

Tal vez
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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No se muestran diferencias importantes en las expectativas de adopcion de estas
tecnologias por razdn de sexo, si bien, parece una decision mas propia de las inicia-
tivas en fase inicial.

Figura 5.57. Distribucion de las iniciativas emprendedoras seguin expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en el proceso emprendedor y Sexo

Muijeres Hombres

| Iniciativas TEA I Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Podria esperarse que las necesidades de adoptar tecnologias digitales fuese mayor
en los mas jovenes, pero en las iniciativas en fase TEA hay mayor expectativa en los
emprendedores de mas edad y en las empresas consolidadas en aquellos empren-
dedores entre 35 y 44 anos.

Figura 5.58. Distribucion de las iniciativas emprendedoras seguin expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en el proceso emprendedor y edad

M Iniciativas TEA " Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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De nuevo podria esperarse que los emprendedores con mayor nivel educativo fuese
entre los que hubiera una mayor expectativa de adopcion de tecnologias digitales,
pero sélo se muestra este comportamiento en empresas consolidadas.

Figura 5.59. Distribucion de las iniciativas emprendedoras seguin expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en el proceso emprendedor y nivel educativo

Primaria Secundaria Terciaria

[ Iniciativas TEA Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las expectativas de adopcion de tecnologias digitales en la Comunidad de Madrid
resultan relevantes en las iniciativas en fase inicial de dedicadas a servicios al consu-
midor, donde casi la mitad de ellas espera emplear estas tecnologias para la venta
de sus productos en los proximos meses. Para las empresas consolidadas, practica-
mente no hay diferencias relevantes entre sectores de actividad.

Figura 5.60. Distribucion de las iniciativas emprendedoras seguin expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en el proceso emprendedor y sector de actividad

Extractivo Transformador Servicios a otras empresas  Servicios al consumidor

M Iniciativas TEA Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Las zonas del oeste metropolitano, sudoeste y nordeste de la Comunidad son en las
gue un mayor porcentaje de emprendedores en fase inicial tienen expectativas de
adoptar tecnologias digitales. Entre los emprendedores consolidados, en las zonas
del norte metropolitano y Madrid capital es donde mas expectativas de digitalizacion
tienen en los proximos meses.

Figura 5.61. Distribucion de las iniciativas emprendedoras seguin expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en el proceso emprendedor y zonas de la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Sostenibilidad

En el afo 2022, mas del 50% de los emprendedores en fase TEA prioriza el impacto
social 0 ambiental de sus negocios, siendo muchos mas los que consideran estas
implicaciones en su estrategia.
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Figura 5.62. Distribucion de las iniciativas TEA segun su orientacion a la sostenibilidad

% iniciativas TEA

Prioriza el impacto social Considera las implicaciones Considera las implicaciones
0 ambiental de losnegocios sociales enla estrategia ambientalesen su estrategia

|1 Espafia Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Sin embargo, hay una falta de coherencia entre la consideracion de estos aspectos
de la sostenibilidad en sus estrategias y la practica. Si mas de un 70% de los empren-
dedores en fase inicial incorporaba en su estrategia los aspectos sociales, sélo un
37,4% los pone en la practica empresarial. Del mismo modo, un 66% de los empren-
dedores TEA incorporaba en su estrategia los aspectos ambientales y es un 49,5%
los que ejecutan estas practicas empresariales de proteccion del medioambiente.

Existe, por tanto, un gap entre el disefio de la estrategia en aspectos de sostenibili-
dad y su implantacion.

Figura 5.63. Distribucion de las iniciativas TEA segun su practica de la sostenibilidad

% iniciativas TEA

Practica de la sostenibilidad ambiental Practica de la sostenibilidad social

[ Espaiia Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Al igual que sucede en el contexto nacional, las mujeres son algo mas proclives a
priorizar el impacto social o0 ambiental que tienen sus iniciativas, aunque en la Comu-
nidad de Madrid las cifras son algo inferiores a las del promedio de Espana.

Figura 5.64. Priorizacion social y medioambiental en las iniciativas TEA en funcion del sexo

I 5 5
Mujeres ¥

i i
i i
5 59,0% !
| I I I
| ! | |
| | |
52,3% | ‘ ‘
Hombres ,- - . i i
| ! 55,0% ! !
| ! | |
50% 55% 60% 65%
% iniciativas TEA
[ Comunidad de Madrid Espafna

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

En el caso de las empresas consolidadas, casi el 60% de los emprendedores prioriza
el impacto social o ambiental de sus negocios, siendo muchos mas los que conside-
ran estas implicaciones en su estrategia.

Figura 5.65. Distribucion de las empresas consolidadas seguin su orientacion a la sostenibilidad

% empresas consolidadas

Prioriza el impacto social Considera las implicaciones Considera las implicaciones
0 ambiental de losnegocios sociales enla estrategia ambientalesen su estrategia

W Espana Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

De nuevo, se muestra un gap entre el disefio de la estrategia de sostenibilidad y su
puesta en practica. Un 71,4% de los emprendedores consolidados incorporaba en su
estrategia los aspectos sociales y sélo un 31,8% los pone en la practica empresarial.
Del mismo modo, un 76,2% de los emprendedores consolidados incorporaba en su
estrategia los aspectos ambientales y es un 59,2% los que ejecutan estas practicas
empresariales de proteccion del medioambiente.
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Figura 5.66. Distribucion de las empresas consolidadas segtin su préctica de la sostenibilidad

60,0% 59,2%

% empresas consolidadas
w
o
=

Practica de la sostenibilidad ambiental Préactica de la sostenibilidad social

[ Espaiia Comunidad de Madrid

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

También son las mujeres que lideran iniciativas consolidadas algo mas proclives a
priorizar el impacto social 0 ambiental que tienen sus iniciativas, si bien en este caso,
las cifras de la Comunidad de Madrid son superiores a las del promedio de Espafa.

Figura 5.67. Priorizacion social y medioambiental en las empresas consolidadas en funcion del sexo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Es relevante mostrar que, en las empresas en fase consolidada, hay mayor prio-
rizacion de los aspectos de sostenibilidad medioambiental, tanto en su estrategia
como en la practica empresarial. Sin embargo, en los aspectos relacionados con la
sostenibilidad social, no aumenta significativamente esta priorizacion a lo largo del
proceso emprendedor en la fijacion de la estrategia e incluso disminuye la priorizacion
de aspectos sociales en la practica empresarial de las empresas consolidadas.
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Figura 5.68. Priorizacion de la estrategia y practica empresarial de la sostenibilidad medioambiental

% iniciativas emprendedoras

Empresas Consolidadadas

[ Considera las implicaciones ambientales en su estrategia
|| Préctica de la sostenibilidad ambiental

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Figura 5.69. Priorizacion de la estrategia y practica empresarial de la sostenibilidad social

% iniciativas emprendedoras

Empresas Consolidadadas
[ Considera las implicaciones sociales en la estrategia

[ Préctica de la sostenibilidad social

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La priorizacion de aspectos medioambientales y sociales de las iniciativas en fase
TEA esta mas presente en la sierra sur y en la sierra norte y sudeste de la Comunidad
si se refiere a empresas consolidadas.
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Figura 5.70. Distribucion de las iniciativas emprendedoras segtin su orientacion a la sostenibilidad por zonas de
la Comunidad de Madrid

% iniciativas emprendedoras

[ TEA | Empresas consolidadas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Entre las iniciativas en fase TEA, de nuevo las del sudoeste de la Comunidad son
las que muestran un mayor nimero de emprendedores que priorizan aspectos de
sostenibilidad ambiental. Sin embargo, se reduce notablemente este niUmero cuando
se mide la puesta en practica empresarial de estas estrategias. Sin embargo, hay
otras zonas, como la sierra sur, en las que hay una situacion mas equilibrada entre
estrategia y practica empresarial medioambiental.

Figura 5.71. Priorizacion de la estrategia y practica empresarial de la sostenibilidad medioambiental de las inicia-
tivas TEA por zonas de la Comunidad de Madrid
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[ Considera las implicaciones ambientales en su estrategia
[ Préctica de la sostenibilidad ambiental

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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En materia de sostenibilidad social es, de nuevo, la sierra sur la zona que presenta
una situacion mas equilibrada, tanto por el nimero de emprendedores que priorizan
en su estrategia los aspectos sociales como luego se aplican en la practica empre-
sarial.

Figura 5.72. Priorizacion de la estrategia y practica empresarial de la sostenibilidad social de las iniciativas TEA
por zonas de la Comunidad de Madrid

% empresas TEA
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1 Considera las implicaciones sociales en la estrategia

Préctica de la sostenibilidad social

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

Las empresas consolidadas del sudoeste y sudeste de la Comunidad, sierra central
y sierra norte son las que mas priorizan la sostenibilidad ambiental. Destaca el sur
metropolitano donde se presenta un mayor nUmero de empresas que implantan en
sus practicas empresariales aspectos ambientales que las que lo priorizan en su
estrategia.
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Figura 5.73. Priorizacion de la estrategia y practica empresarial de la sostenibilidad medioambiental de las empre-
sas consolidadas por zonas de la Comunidad de Madrid
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[ Considera las implicaciones ambientales en su estrategia
Préctica de la sostenibilidad ambiental

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022

La prioridad de fijar en su estrategia aspectos de sostenibilidad social destaca en la
sierra norte, aunque se presenta un porcentaje muy pequeno de aquellas que luego
lo implantan en sus practicas empresariales. Aunque este gap es muy relevante en la
sierra norte, se produce en todas las zonas de la Comunidad de Madrid.

Figura 5.74. Priorizacion de la estrategia y practica empresarial de la sostenibilidad social de las empresas con-
solidadas por zonas de la Comunidad de Madrid
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¥ Considera las implicaciones sociales en la estrategia
Préctica de la sostenibilidad social

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos GEM Comunidad de Madrid, 2022
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Metodologia

Aungue en el presente informe se hace una breve presentacion de la metodologia
aplicada en el Proyecto GEM a nivel internacional, se remite al lector o investigador
interesado en profundizar en estos aspectos a dicho informe, disponible en formato
PDF en la pagina web: http://www.gem-spain.com/ y en la web del consorcio inter-
nacional https://www.gemconsortium.org.

Los datos e indicadores ofrecidos por el observatorio GEM en Espafia se basan en la
informacion recogida a partir de tres fuentes de informacion:

‘ l Encuesta a la poblacion adulta de la Comunidad de Madrid

D realizada entre junio y septiembre de 2022 (APS)

s

Encuesta a expertos de los ambitos (NES): financiero, politicas

+/ o= gubernamentales, infrtaestructura fisica, infraestructura comercial y

z: de servicios a empresa, educacion y formacion, normas sociales

o y culturales, transferencia de |+D y apertura del mercado externo.
a Realizada entre septiembre y octubre de 2022.

Variables secundarias procedentes de fuentes como:
Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid, Area de Estadistica
del Ayuntamiento de Madrid, Instituto Nacional de Estadistica, y otras.

kK ke Direccién General de Autonomos y Emprendimiento © c— .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID © c—



Actividad Emprendedora en la Comunidad de Madrid
Informe Global Entrepreneurship Monitor 2022-2023
anexos

129/138

ciencia

Ficha técnica del estudio

FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA A LA POBLACION DE 18-64 ANOS

Poblacion de 18 a 64 afios residente en Comunidad de Madrid

4.337.232 individuos (fuente INE)

4.500 individuos

+1,46% (para el conjunto de la muestra) para un intervalo de confianza del 95,0% (2 sigmas), y bajo el
supuesto de maxima indeterminacion (P=Q0=50%)

Distribucion proporcional a la poblacion objetivo segin dmbito y cruce de sexo por edad agrupada

De junio a septiembre de 2022

Encuesta telefonica asistida por ordenador (CATI)

Instituto Opinometre

Instituto Opinometre
Grabacion, depuracion, validacion, codificacion, traduccion y ponderacion

Las 4.500 entrevistas de la muestra de Comunidad de Madrid segmentadas por sexo, edad, ambito y
provincia se han distribuido de la siguiente manera:

Sexo Edad Ambito

Provincia  Hombre Mujer 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Rural Urbano Total

Comunidad

) 2215 2285 430 812 1211 1167 880 0 4500 4500
de Madrid
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Equipos de la Red GEM Espana

Colaboradores

Unidad Institucion Miembros

Ana Fernandez-Laviada (Presidenta del Observatorio, Directora
Ejecutiva GEM Espana)
Nuria Calvo Babio (Directora Técnica GEM Esparia)

Observatorio del Emprendi- Paula San Martin Espina (Secretaria del Observatorio)

Nacional miento de Espafia Ariadna Monje Amor y Yago Atrio Lema (Equipo Direccion ENISA

ENISA Técnica GEM Espafia) Observatorio Mapfre de Finanzas Sostenibles
Maria del Mar Fuentes Fuentes, Ignacio Mira Solves y Maria
Saiz (Comité de Direccion del Observatorio)
Sebastian Pérez Vides (Director de Comunicacion GEM Espaia)

Observatorio del Emprendimiento de Espaia

José Ruiz Navarro (Director GEM-Andalucia)

José Manuel Sanchez Vazquez

Carmen Camelo Ordaz ’
Junta de Andalucia.

Juan Pablo Didnez Gonzalez

Andalucia Universidad de Cadiz Consejerfa de Transformacion Econémica,

Julio Segundo Gallardo ) - _—
Industria, Conocimiento y Universidades.

Noelia Franco Leal
Jaime Guerrero Villegas
Maria del Mar Bornay Barrachina

Carlos Jests Cano Guillén (Coordinador)
Juan Garcia Garcia
José Céspedes Lorente

’ o ) Universidad de Almerfa
Almeria Universidad de Almeria ) . o )
Diputacion Provincial de Aimeria

Miguel Pérez Valls

José Manuel Sanchez Vazquez (Coordinador)
Carmen Camelo Ordaz (Coordinador)

Juan Pablo Dianez Gonzalez o i
Universidad de Cadiz

|EDT, Diputacion de Cadiz

Cadiz Universidad de Cadiz Julio Segundo Gallardo
Noelia Franco Leal
Jaime Guerrero Villegas

Maria del Mar Bornay Barrachina

Esteban Almirén Navarro
Mercedes Pérez Millan

Emilio Morales Fernandez
Joaquin Garcia-Tapial Arregui

Cordoba Universidad Loyola Andalucia Universidad Loyola Andalucia

Universidad de Granada

Granada

Universidad de Granada

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Coordinadora)
Ana Maria Bojica

Francisco Javier Melero Rus

Jenny Maria Ruiz Jiménez

Matilde Ruiz Arroyo

Diputacion Provincial de Granada
(Granada Empresas)

Union Europea-Fondo Social Europeo
Espaiia Emprende

Cémara de Comercio de Espaia
Céamara de Comercio de Granada
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Maria Jesus Hernandez Ortiz (Coordinadora)
Elia Garcia Marti
José Garcia Vico
Lucas Antonio Cafas Lozano
Jaén Universidad de Jaén Manuel Carlos Vallejo Martos Universidad de Jaén
Maria Gutiérrez Salcedo
Raquel Barreda Tarrazona
Julio Vena Oya
Maria de la Paz Horno Bueno
Universidad de Malaga
5 o ) Rafael Ventura Fernandez (Coordinador) Ayuntamiento de Mélaga
Malaga Universidad de Malaga . ) ] , - .
Sofia Louise Martinez Cétedra de Emprendimiento Sostenible
Promalaga
Universidad Pablo de Olavide ~ Carmen Cabello Medina (Coordinadora)
Francisco Lifian (Coordinador)
Universidad de Sevilla Antonio Carmona Lavado o )
) Universidad Pablo de Olavide
Aida del Cubo
. ) INNLAB
. Ana M? Dominguez Quintero N .
Sevilla ) ] Universidad de Sevilla
José Fernandez Serrano .
PYMED (Gr. Investigacion)
Juan Alberto Hueso Arrabal ) b )
s Prodetur (Diputacion de Sevilla)
Inmaculada Jaén Figueroa
Ana Perez Lufio
Elena Sousa
Lucio Fuentelsaz Lamata (Co-Director GEM-Aragon)
Consuelo Gonzalez Gil (Co-Directora GEM-Aragén)
Elisabet Garrido Martinez Fundacion Aragon Emprende
; o Jaime Gomez Villascuerna Cétedra Emprender
Aragon Universidad de Zaragoza . X ) L
Juan Pablo Maicas Lopez Departamento de Industria, Competitividad y
Javier Montero Villacampa Desarrollo Empresarial del Gobierno de Aragon
Raquel Ortega Lapiedra
Sergio Palomas Dofia
Manuel Gonzalez Diaz (Director GEM- Asturias)
Vanesa Solis Rodriguez (Directora Técnica GEM- Asturias) Cétedra de Emprendimiento Universidad
Asturias Universidad de Oviedo Marta Ferndndez Barcala de Oviedo
Susana Lopez Bayon Caja Rural de Asturias
Irene Martinez Lopez
Julio Batle Lorente (Director GEM-Baleares) ) B )
) Lo o Institut d'Innovacié Empresarial- Govern Balear
Maria Sard Bauza (Directora Técnica GEM-Baleares) ) o o
o ) i Conselleria Transicio Energética i Sectors
Universidad de las Islas Bartolomé Deya Tortella )
Baleares ) o Productius
Baleares Francina Orfila Sintes o L y )
) X Laboratori dEmprendedoria i Innovacion Social.
César Llorente Lopez o
Universitat de les llles Balears
Joan Garau Vadell
Ly Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento :: .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID po—



ciencia

Actividad Emprendedora en la Comunidad de Madrid
Informe Global Entrepreneurship Monitor 2022-2023
anexos

132/138

Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria

Rosa M. Batista Canino (Directora GEM-Canarias)
Silvia Sosa Cabrera (Directora Técnica GEM-Canarias)
Alicia Bolivar Cruz

Alicia Correa Rodriguez

Ana L. Gonzalez Pérez

Carmen Inés Ruiz de la Rosa

Consejeria de Economia, Conocimiento
y Empleo

Canarias Desiderio Garcia Almeida o )
o B . Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
o Desiderio Gutiérrez Tafio o
Universidad de La Laguna ) Universidad de La Laguna
Domingo Verano Tacoronte
Francisco J. Garcia Rodriguez
Esperanza Gil Soto
Pino Medina Brito
Ana Isabel Lemes Hernandez
Ana Fernandez-Laviada (Directora Ejecutiva GEM-Cantabria)
Paula San Martin Espina (Directora Técnico GEM-Cantabria)
Elsa Diez Busto Catedra PYME
Cantabri Catedra Pyme de la Universi-  Carlos Lopez Gutiérrez Gobierno de Cantabria - Consejeria de empleo
antabria
dad de Cantabria Estefania Palazuelos Cobo y politicas sociales
Andrea Pérez Ruiz EMCAN — Servicio Cantabro de Empleo
Lidia Sdnchez Ruiz
Francisco Manuel Somohano Rodriguez
Universitat Autonoma de Barcelona
) ) ) ) ) . Diputacio de Barcelona. Area de
Institut d’Estudis Regionals i Carlos Guallarte (Director GEM-Catalufia) - : .
) ) . Desenvolupament Economic, Turisme i
Metropolitans de Barcelona Enric Genesca c
0Merg.
Cataluna Joan Lluis Capelleras ¢

Universitat Autonoma
de Barcelona

Marc Figuls
Teresa Obis

Generalitat de Catalunya. Departament
d’Empresa i Treball

Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de
Barcelona

Universidad
de Castilla-La Mancha

Castilla-La Mancha

Juan J. Jiménez Moreno (Codirector GEM-Castilla-La Mancha)
Angela Gonzalez Moreno (Codirectora GEM-Castilla-La Mancha)
Francisco José Saez Martinez (Director Técnico GEM-Castilla-La

Mancha)

Rafael Minami Suzuki
Llanos Lopez Mufioz
Adrian Rabadén Guerra
José M2 Ruiz Palomo
M2, Cristina Diaz Garcia

Universidad de Castilla-La Mancha
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
Fundacion Globalcaja HXXII

Grupo de Investigacion
en Direccién de Empresas
(GIDE), Universidad de Ledn

Castilla y Leon N oy
INEA, Universidad Pontificia

de Comillas

Nuria Gonzalez Alvarez (Directora GEM-Castilla y Ledn)
Daniel Alonso Martinez

Constantino Garcia Ramos

José Luis de Godos Diez

Luis Gregorio Holguin Galarén
Alberto Matellan Pinilla

Félix Revilla Grande

Carlos Ballesteros Garcia
Laura Sierra Moral

Universidad de Leon

Universidad Pontificia de Comillas
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Gabriel Garcia-Parada Arias (Director GEM-Ceuta)
José Aguado Romero

Lazaro Rodriguez Ariza

Manuel Hernandez Peinado

Sara Rodriguez Gémez

Francisco Javier Blanco Encomienda

Cétedra Santander de la Empresa Familiar de la
Universidad de Granada

PROCESA: Sociedad Privada Municipal

para el Fomento y Promocién del Desarrollo
Socioeconomico de Ceuta S.A.

Miguel Angoitia Grijalba (Director GEM-Madrid)
Isidro de Pablo Lopez

Begofia Santos Urda

Adriana Pérez Encinas

Yolanda Bueno Hernandez

Comunidad de Madrid
Universidad Auténoma de Madrid

José Maria Gémez Gras (Dir. GEM-C. Valenciana)
Ignacio Mira Solves (Director técnico)

Jesus Martinez Mateo

Marina Estrada De la Cruz

Antonio J. Verdd Jover

M#? José Alarcon Garcia

Lirios Alés Simd

Domingo Galiana Lapera

Maria Cinta Gisbert Lopez

M? Isabel Borreguero Guerra

Universidad Miguel Hernandez de Elche
Generalitat Valenciana. Conselleria de Economia
Sostenible, Sectores Productivos, Comercio
y Trabajo

Fundacion: LAB Mediterraneo

Air Nostrum

Aligrupo

Centros Europeos de Empresas Innovadoras
de la Comunidad Valenciana

Fundacion Juan Peréan-Pikolinos

Fundacién Manuel Peldez Castillo

Grupo Eulen

Grupo Soledad

Seur

Vectalia

Ceuta Universidad de Granada
Comunidad — ,
5 Universidad Autonoma
Autonoma )
: de Madrid
de Madrid
Comunidad Universidad Miguel
Valenciana Hernandez de Elche
Fundacion Xavier de Salas —
Extremadura

Universidad de Extremadura

Antonio Fernandez Portillo
(Director Ejecutivo GEM-Extremadura)

Mari Cruz Sanchez Escobedo (Directora Técnica GEM-Extrema-

dura)

Ricardo Hernandez Mogollén Manuel Aimoddvar Gonzalez

Maria Calzado Barbero
Nuria Ramos Vecino
Angel Manuel Diaz Aunion
Adelaida Ramos Marifio

Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Avante Extremadura

CC. NN. Almaraz-Trillo

Philip Morris Spain, S.L.
Grupo Ros Multimedia
Diputacion de Badajoz
Tambo

Tany Nature

° c—
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Universidade de Santiago

Loreto Fernandez Fernandez (Directora GEM-Galicia)'
Isabel Neira Gomez (Directora Técnica GEM-Galicia)'
Emilio Ruzo Sanmartin’

Marta Portela Maseda'

Jacobo Feds Vazquez'

Lucia Rey Ares'

Pilar Pifieiro Garcia'

Nuria Calvo Babio?

Ariadna Monje Amor?

Esther Barros Campello?

Alberto Vaquero Garcia®

Ernesto Lopez-Valeiras Sampedro®

Xavier Martinez Cobas®

Yago Atrio Lema'

Guillermo Andrés Zapata Huamani

Mahsa Samsami

Conselleria de Promocion do Emprego

e lgualdade. Xunta de Galicia
Confederacion de Empresarios de Galicia
(CEG)

Secretarfa Xeral de Universidades. Xunta
de Galicia

"Universidade de Santiago de Compostela
(USC)

2Universidade da Coruna

SUniversidade de Vigo

Luis Alberto Ruano Marrén (Director GEM-Rioja)
Juan Manuel Dominguez Ortega (Director Técnico
GEM-Rioja)

Sara Calvo (Coordinadora Académica GEM-Rioja)
Lara Mata

José Eduardo Rodriguez Oses

Sergio Rodriguez-Garnica

Andrés Morales

Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja
(Gobierno de La Rioja)

UNIR- La Universidad en Internet
CaixaBank-Day ONE-Premios Emprende XX
Iberaval Sociedad de Garantia Reciproca
Comercial OJA — GRUPO OJA

JIG

Ricari Desarrollo de Inversiones Riojanas

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora GEM-Melilla)
Jenny Maria Ruiz Jiménez

Rocio Llamas Sanchez

Juan Antonio Marmolejo Martin

Matilde Ruiz Arroyo

Ana Marfa Bojica

Francisco Javier Melero Rus

Universidad de Granada

Galicia
de Compostela (USC)
Asociacion Observatorio
» del Emprendimiento
La Rioja )
y el Desarrollo Empresarial
de La Rioja
Melilla Universidad de Granada
Murcia Universidad de Murcia

Alicia Rubio Bafion (Directora GEM-Murcia)
Nuria Nevers Esteban Lloret (Directora Técnica GEM-Murcia)
Catalina Nicolas Martinez

Gabriel Lozano Reina

Gregorio Sanchez Marin

José Andrés Lopez Yepes

Juan Samuel Baixauli Soler

Marfa Belda Ruiz

Maria Feliz Madrid Garre

Mercedes Palacios Manzano

Antonio Pafios Alvarez

Maria Pemartin Gonzalez-Adalid

Consejeria de Industria, Empresa y Portavocia
Instituto de Fomento de la Region de Murcia
Caixabank

Fundacion CajaMurcia

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Centro Iniciativas Municipales de Murcia
Cétedra de Emprendedores

Universidad de Murcia

Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento
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Universidad Publica de Ignacio Contin Pilart (Co-Director GEM-Navarra)
Navarra-INARBE Martin Larraza Kintana (Co-Director GEM-Navarra)
Lucia Nieto Sadaba

Maria Sanz de Galdeano N .
Universidad Publica de Navarra-INARBE

Navarra )
o . ) Gobierno de Navarra - CEIN
Universidad de La Rioja Raquel Orcos Sanchez
University of Southern Victor Martin Sanchez
Denmark (SDU)
Maria Saiz-Santos (Directora GEM-Pais Vasco)
José L. Gonzélez-Pernia (Director Técnico GEM-Pais Vasco) o ’
) ) ) Universidad del Pais Vasco
Mikel Aberasturi Gomendio o
: - Universidad de Deusto
Aimar Basariez Zulueta . )
o . ) Mondragon Unibertsitatea
Universidad del Pais Vasco Valery Chistov )
) . Grupo Spri Taldea
UPV/EHU Nerea Gonzalez Eguia i
) Gobierno Vasco. Departamento de Desarrollo
: Deusto Business School .
Pais Vasco o ) ) Econdmico e Infraestructuras
Mondragon Unibertsitatea Jon Hoyos Iruarrizaga ) N o
N A Diputacion foral de Bizkaia
Universitat Autonoma ) B o
o Diputacion foral de Guipuzcoa
de Barcelona Rebeca Martin Diez ) B i
Diputacion foral de Alava
o FESIDE
Inaki Pefia Legazkue ) .
) ) Observatorio Vasco de Emprendimiento
David Urbano Pulido
Alaitz Zabala Zarauz
. Instituto Opinometre Josep Ribo (Director gerente) Observatorio del Emprendimiento de Espafia,
Trabajo de campo ) ) ) L L R
. (Barcelona, Madrid, Valencia,  Joaquin Vallés (Direccion y coordinacion técnica) RED GEM Espafia
GEM Espafia
Palma de Mallorca)
Ly Direccién General de Autbnomos y Emprendimiento :— .
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - COMUNIDAD DE MADRID po—



EQUIPO GEM ESPANA 2022

GEM Espana

GEM Andalucia

i RED GEM

A LESPANA  YEM

GOBIERNO  MINISTERIO.
DEESPANA  DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y TURISMO

e A

enis it
Investigacion
e Innovacién

GEM Almeria GEM Cédiz
b
UNIVERSIDAD g . do Gad EDT [ttt b
DIPUTACION ok il y B
DE ALMERIA DE ALMERIA Cétadra ds :
.
— Diputacion  GRANADA UNION EUROPEA Espai , -
ial Exargy LEpana
deGranada EMPRESAS - E;T;‘:"?;?E;'}"E;ﬁ En]lprcmlc C amaxa C amara
UNIVERSIDAD Fre—— - o B
DEGRANADA
GEM Cérdoba GEM Jaén GEM Malaga
W B N 7 £ UNIVERSIDAD @
" LOYOLA : DIPUTACION DE MALAGA . A aroi
e Jaix R de Malaga PROAMALAGA b el
GEM Sevilla
UNIVERSIDAD |NN ;
m INNOVACION, ' ] " 3 g PRODETUR
Qams | NBiwmmens. U PYMED
GEM Aragén GEM Asturias
FUNDACION :m: E GOBIE RNO : Universi}'lal}d cvie Oﬁedo
/;\ ARAGON cientn EMPRENDER ==DE ARAGON Sl i
—\ EMPRENDE <. UniversidadZaragoza St Emgeusaa
GEM Baleares GEM Canarias
| i am
. - Laborator: G o — ULPGC . .
Universitat | oo ; Gobierno de Canarias Universidad de Universidad
deles Hles Balears | || navacié Sacial Consejeria de Econom(a, Las Palmas de de LaLaguna
I Conocimiento y Empleo Gran Canaria

GEM Cantabria

S50UC | @ s :
@' SERVICIO CANTABRO DE EMPLEO CANTABRIA

Universidad de Cantabria Ciitedra pyme

GEM Castilla-La Mancha

GOBIERNO

—+ AFIO JUBILAR
LEBAHIEGD
20232024

CONSEJERIA DE EMPLED
¥ POLITICAS SOCIALES

®UCLM

GEM Castillay Leon

Castilla-La Mancha

FUNDAG

” Globalcaja
]

10N

@L\Sej‘rsldad

GEM Catalunya

DE IMPACTO CON;I.I.I..JQS @
| icaoe |

SOCIAL

U " B @ Diputacié Area de Desenvolupament G
iversi 5 Barcelona | Econdmic, Turisme i Comerg
Universitat Autonoma de Barcelona
- procesa
[ L .
I e rm - catalunya M Generalitat

INSTITUT D'ESTUDIS REGIONALS
VMETROPOLITANS DE BARCELONA

empren WY de catalunya



GEM Comunidad Valenciana

|£\ | UNIVERSITAS % GENERALITAT

: VALENCIANA

M‘g“f’f % Conselleria d'Economia
Herndndez Comerg 1 Traball o

IBE RIAl AIRNOSTRUM

fundacion.LAB

Mediterraneo

CE=

daligrupo e

(il Designed for Lile
ﬂ = GRUPO
Juan Peran  INemmmes runoacion
] Ptkollnos MANUEL PELAEZ CASTILLO EULEN
& vecralia
CSsoiLepap NI SEUR
GEM Extremadura
; . 0,
FUNDACION JUNTA DE EXTREMADURA "/—-u."'

XAVIER DE SALAS

PHILIP MORRIS SPAIN, S.L.

Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digial

Tambo

xxxxxxxxx

I~ o CAMPON & MARTINEZ-PEREDA

E5i 5y
[+ &
‘t
Jt X

HABLA Grupo ROS
DEHESA LA TORRECILLA R
GEM Galicia
A XUNTA ~5¢
24 DE GALICIA S ——
GEM La Rioja
peah Agencia de Desarrollo 3 LA UNIVERSIDAD ‘K CaixaBank | PREMIOS
=2 ADER Econdmico de La Rioja unIR EN INTERNET nayOno EI}(’IIPRENDE

IBERAVAL

sociedad de garantia

oelRrioja GRUPOOJA  (xg)dotl  [Ticari

GEM Comunidad de Madrid GEM Melilla
U. \ Universidad Autonoma | ERH $G" UNIVERSIDAD
de \‘ tdl HI Oremunidad DE GRANADA
de Madrid
GEM Murcia
UNION EI.IFIOPEA
[j Regién A de Murcia x CalxaBank - Eggﬁgurom .nnaj

“’"'*r O DEDORES
C(+EMP)

GEM Navarra

LUina manera de hacer Europa

pna

UNIVERSIDAD DE emprende E
MOREIA Murcia mu o i NS, FUNDACION CAJAMURCIA
inicia '
efjurna @in °
' nanoe Gobierno Nafarroako @Ir“
' [ ] de Navarra Gobernua

GEM Pais Vasco

EDeusto

Universidad de Deusto

ORAIN
g @ GIPUZKOA

Universidad  Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

€Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

PR >
®45:i"  Arabako Foru Aldundia

GRUPD o

Spri

TALDEA

mn

MONDRAGON
UNIBERTSITATEA

EEB|OVE

Euskal Ekintzailetzaren Behatokia
Qbservatorio Vasco del Emprendimiento

E=EE

Diputacion Foral de Alava
>



@©
O
-

D
o

******* Direccion General de Investigacion
e Innovacion Tecnologica

CONSEJERIA DE EDUCACION,
Comunidad | UNIVERSIDADES, CIENCIA
de Madrid | Y PORTAVOCIA

[
U ﬁ M Universidad Auténoma
de Madrid

. RED GEM
" ESPana  GEM

OBSERVATORIO DEL EMPRENDIMIENTO

Financiado por la Unién Europea @p

. S, soseno | msteno Transformacion
NextGenerationEU ZIEBE * | PN soon. R v Resiliencia

Plan de Recuperacién, sucow

enisa

& MM COE FusM

— Fumlackim
Univrridsd Antimoma
de Mladrid



