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Presentacidon de la Consejera de Desarrollo Econédmico e
Innovacidon del Gobierno Autonédmico de La Rioja

“Era lo que tenia que hacer”, “Sé que si no lo hacia seria infeliz”, estas son algunas de las

respuestas cuando a un emprendedor se le pregunta el motivo por el que cred su empresa.

Personas con una mente emprendedora, creativa, exploradora, imaginativa y en continuo
aprendizaje. Personas que tienen una idea y que la plasman en un proyecto. Personas que
saben que no solo es importante la actitud sino también la aptitud. Deciden arriesgarse porque
cuentan valores como el esfuerzo, la perseverancia y la disposicién al trabajo constante. Creen

en su proyecto, estan enamorados de él y tienen la ilusidon de sacarlo adelante.

Saben los emprendedores que no todo son alegrias pues habrda momentos malos cuando se
cumple lo que decia el escritor Jacinto Benavente: “la vida es como un viaje por mar: hay dias

de calmay dias de borrasca; lo importante es ser un buen capitan de nuestro barco”.

Todos valoramos y somos conscientes de que los emprendedores son un pilar fundamental
para la creaciéon de empleo en nuestra Comunidad mas alla del efecto directo que tienen en el
empleo y en la generacién de renta; el emprendedor asume un papel indispensable en el
funcionamiento de cualquier economia de mercado al constituir un germen fundamental en la

generacion de nuevo tejido empresarial.

Hemos apoyado decididamente desde La Rioja la realizacién de este informe regional, ya que
es absolutamente necesario para los gobiernos contar con informacion de calidad que nos
sirva como elemento de reflexién y analisis para el planteamiento de politicas publicas en pro

del emprendimiento.

A través del programa EmprendeRioja de la Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja
(ADER), el Gobierno de La Rioja pone a disposicién del emprendedor las herramientas e
instrumentos necesarios para hacer realidad sus iniciativas. A través del asesoramiento
personalizado, ayudas a fondo perdido, infraestructuras, apoyo financiero, formacién y
consultoria constante creamos un ecosistema regional para hacer posible que el suefio del
emprendedor sea una realidad. En definitiva, nuestro objetivo es crear mas pero sobre todo

mejores iniciativas empresariales en La Rioja.

LEONOR GONZALEZ MENORCA
CONSEJERA DE DESARROLLO ECONOMICO E INNOVACION

GOBIERNO DE LA RIOJA
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Presentacion del Director del CISE

En los ultimos afios el entorno empresarial, el de la Administracion y el de la academia han
mostrado especial interés por el emprendimiento. Tal vez porque lo han visto como parte
sustancial de un modelo social que de solucidn a las elevadas tasas de desempleo derivadas de
la intensa crisis sufrida en nuestro pais, sin estrategia proactiva para contrarrestarla. Mas alla
de un término de moda, la cultura emprendedora supone una verdadera necesidad social. No
existe una sociedad capaz de progresar en sus niveles de bienestar si no es lo suficientemente
competitiva y para ello necesita ser innovadora, por lo que necesita de personas

emprendedoras.

Toda economia moderna y sostenible que garantice el bienestar social requiere de dos
ingredientes fundamentales, innovacidon y emprendimiento. Es por este motivo que tiene una
importancia especial impulsar ambos, con el objetivo de trabajar por y para potenciar el
emprendimiento integral, prestando especial atencidon en la sensibilizacion de las personas
hacia actitudes emprendedoras, formandolas a través de procesos educativos en el desarrollo
de habilidades, herramientas y metodologias adecuadas para actuar potenciando el valor de su
conocimiento desde el que favorecer la creacién o el desarrollo de empresas innovadoras. Este
reto que como sociedad tenemos debe ser un esfuerzo colaborativo entre todos sus agentes:

administraciones, empresas y universidades.

Acometer un reto necesita de un analisis y planificacién previos para posteriormente ejecutar
las acciones con las que alcanzarlo. Desde el Centro Internacional Santander Emprendimiento
(CISE), con el apoyo fundamental de Santander Universidades y de la Fundacién Rafael del
Pino, lo hacemos para el proceso emprendedor a través de nuestro papel de promotores-
coordinadores del proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) y nuestra participacion en
la Asociacion RED GEM Espaia. Los informes GEM, tanto el nacional como los regionales,
brindan una informacion de calidad que los posiciona como herramientas clave en el disefio
estratégico de politicas que fomenten un mayor desarrollo de las regiones, que basen este en

el conocimiento y el potencial emprendedor de las personas.

La solida red de mas de 130 investigadores que integran el equipo GEM en Espaia no solo
elabora los informes GEM nacionales y regionales sino que ademas su trabajo en comun les
permite desarrollar, con el estimulo de CISE, otros proyectos que complementan a GEM vy
contribuyen a un mayor conocimiento del ecosistema emprendedor asi como la deteccion de

nuevas acciones que impulsen el desarrollo econdmico y social de las regiones.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME EJECUTIVO LA RIOJA 2016

Uno de los equipos de esta red lo constituye el equipo GEM La Rioja, liderado por Luis Ruano.
Gracias a su compromiso y dedicacién podemos contar por primera vez con el Informe GEM La
Rioja que permite descubrir las capacidades emprendedoras de la regidon y orienta hacia un
mejor desarrollo de las mismas, aspectos ambos necesarios para alcanzar las cotas que
necesita La Rioja como sociedad innovadora y emprendedora. No puedo terminar este texto
sin agradecer su encomiable labor.

Federico Gutiérrez-Solana Salcedo

Director CISE
Presidente GEM Espafia
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Presentacidon del Director General de IBERAVAL SGR

Anticipar las soluciones

Este es el momento mejor para invertir. No ha habido otro igual. No lo decimos desde Iberaval,
gue también, lo dicen multiples indicadores que aseguran que la situacion econdémica se ha
estabilizado —para bien- en Espafa y que los tipos de interés se encuentran ahora en unos

parametros que dificilmente van a poder mantenerse tan bajos en los proximos tiempos.

Iberaval se ha sumado este afio, en La Rioja, al Proyecto GEM (Global Entrepreneurship
Monitor), una iniciativa investigadora, que se inicid para analizar, de manera exhaustiva, la
relacion que hay entre la actividad emprendedora y el crecimiento econdmico de los paises. El
equipo de investigadores de La Rioja ha demostrado su rigurosidad y un trabajo concienzudo

en que ha recopilado informacidn y datos referidos a los emprendedores de esta region.

Para nosotros, no hay duda de que los verdaderos protagonistas de la superacion de la crisis
en Espafia han sido aquellos que viajaban con una maleta bajo el brazo para conquistar
mercados a lo largo del mundo en un momento de paralisis en la demanda interna en nuestro
pais. O aquellos que abrian la persiana de su negocio casi de madrugada y han logrado
remontar el vuelo. Personas como usted o como yo que madrugan cada dia y que han
realizado un esfuerzo suplementario porque creian que habia opciones, habia salidas... Hace
ahora cinco afios parecia que estabamos en el fin del mundo tal cual lo habiamos conocido.
Ahora, desde fuera de Espafia, se nos ve como el ejemplo a seguir. Y se nos tacha de
especialmente criticos por no valorar ese esfuerzo global que yo en Iberaval personificamos en
los autéonomos, los emprendedores, los pequefios empresarios, auténticos héroes que han

contribuido a la recuperacién.

Estamos hablando de una certeza que es palpable en cada reunidn para analizar proyectos que
hacemos en Iberaval, donde una comisién ejecutiva formada en buena parte por empresarios,
sabe ponerse en la piel de quien solicita financiacidon para un proyecto. En la actualidad, el 85
por ciento de cuantas iniciativas llegan a los departamentos de riesgos de nuestra SGR acaban

formalizandose. La clave esta en la viabilidad. Pero animamos a seguir recurriendo a nosotros.

Y, veran: en el caso de La Rioja, obviamente, las circunstancias no han sido diferentes. Estamos
en una comunidad auténoma en la que Iberaval lleva funcionando siete afos. Un territorio al
gue cada ejercicio sumamos al menos cien nuevos socios y donde estamos respaldando ideas

muy potentes y con una enorme proyeccion.
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Ha sido éste un tiempo de incesante crecimiento y de proyectos de futuro que hacen de esta
comunidad auténoma un territorio especialmente atractivo para la industria, para el
ecosistema emprendedor, que es precisamente el leiv-motiv de este denodado trabajo de
investigacion que acortamos con las siglas GEM, pero que llevan meses y meses de arduas

horas de analisis.

En Iberaval siempre decimos que tenemos la ventanilla del crédito abierta... GEM en La Rioja
nace ya con el crédito ganado de lo que se viene haciendo desde hace afios en otros puntos de
Espafia. Estamos convencidos: este informe es un hito real para conocer la situacion de los
emprendedores riojanos, pero también constituye una piedra de toque para abordar posibles

soluciones plausibles ante déficits que siguen existiendo, como el del desempleo.

Herramientas como ésta facilitan proyecciones, aportan respuestas, anticipan tendencias. Y

eso, en los tiempos que corren, hay que aprovecharlo.

PEDRO PISONERO PEREZ
Director General

IBERAVAL SGR
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Investigadores del Equipo GEM La Rioja

Contamos con el patrocinio principal de Ader (Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja) y
EmprendeRioja, y con Iberaval y RICARI como patrocinadores colaboradores, a quienes desde

aqui queremos expresar nuestro mas sincero y encarecido agradecimiento.

Gobierno de La Rioja
www.larioja.org

ader

Agencia de Desarrollo
Econdmico de La Rioja

>

aval emprendeRio)e I ricari

El equipo GEM La Rioja inicia su actividad en el afio 2016. Sus lineas de investigacién estan
relacionadas con la financiacién dentro del mundo del emprendimiento y el valor afiadido que
pueden aportar los inversores profesionales del tipo Venture Capital a los proyectos de los
emprendedores en los que invierten. Ademas de lineas en el ambito de la internacionalizacidn,
la organizacion de empresas, la economia social o la aceptacion de nuevas tecnologias por
parte del consumidor. Los miembros del equipo proceden del entorno de la Universidad de La

Rioja.
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Luis Alberto Ruano Marrén (Director del equipo)

* Director de Ricari. Con mas de 10 afios de experiencia profesional en el sector del Venture
Capital, las startups, el emprendimiento y su financiacién

* Mentor, asesor y consejero en diversas empresas

* Realizando el doctorado en La Universidad de La Rioja

*  Master de Investigacién Economia de la Empresa por la Universidad de La Rioja

*  Master en Business Administration por el IE Business School

* Diplomado en Empresariales, Ingeniero de Montes e Ingeniero Forestal por la Universidad de
Valladolid

laruano@hotmail.com / www.linkedin.com/in/luis-ruano-marron-a868437/

Ruben Fernandez Ortiz (Coordinador Técnico)

* Departamento de Economia y Empresa

* Profesor Titular de la Universidad de La Rioja Facultad de Ciencias Empresariales

* Doctorado en Economia y Empresa en 2005 por la Universidad de La Rioja

* Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas en 1998 por la Universidad de La Rioja

e la trayectoria investigadora se cifie esencialmente a una linea de investigacion:
internacionalizacién de pymes. En esta linea se han desarrollado mas de 30 publicaciones (10
de ellas internacionales) asi como mds de 40 simposios, congresos y comunicaciones
(principalmente de rango internacional)

Modnica Clavel San Emeterio (Investigador)

* Doctora en Economia y Empresa en 2013 por la Universidad de La Rioja por la tesis titulada:
“Proceso de internacionalizacién del sector vitivinicola espafiol:¢Cdmo? ¢Cuando? y é¢Por qué?”
con la calificacion de sobresaliente cum laude, mencién internacional y premio extraordinario
de doctorado.

*  Master de Investigacién Economia de la Empresa en 2013 obteniendo el premio extraordinario
al mejor expediente académico

* Licenciada en Administracién y Direccién de Empresas en 2009 por la Universidad de La Rioja

e Directora de MBA (2013-2015) y Coordinadora Académica del grado en ADE, Curso de
adaptacién ADE (2013- 2016) en la Universidad Internacional de La Rioja

* Profesora adjunta en el area de organizacion de empresas y directora de TFG y TFM en el Grado
en Direccidon y Administracién de Empresas, y Master in Business Administration (2013-2016)
en la Universidad Internacional de La Rioja

* Profesora en la Universidad de La Rioja.

e Sus lineas de investigacion se centran principalmente en las dreas de estrategia,
Internacionalizacion y recursos y capacidades de las organizaciones

. Es autora de diferentes articulos cientificos, capitulos de libros y ha participado como ponente
en numerosos congresos de ambito nacional e internacional

Jorge Pelegrin Borondo (Investigador)

* Profesor Contratado Doctor en la Universidad La Rioja

¢ Director de estudios de un grado en La Universidad de La Rioja

* Doctor en Economiay Empresa en 2013 por la Universidad Rovira y Virgili

* Licenciado en Ciencias Empresariales en 1995 por la Universidad de Ledn

* Ha desarrollado la docencia universitaria desde el afio 2000. Esta dedicacién ha sido a tiempo
completo desde 2007 en el drea de Comercializaciéon e Investigacion de Mercados en la
Universidad de La Rioja.

e Desde el afio 1996 hasta 2007 realizd la labor de asesoramiento a empresas en diversos
campos entre los que se encuentra el marketing

e Autor de diversas publicaciones internacionales y nacionales: articulos de investigacion, libros y
capitulos de libros
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Andalucia -~ . . . o
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Y Conocimiento. Junta de
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de Zaragoza Consuelo Gonzélez Gil .
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Universidad de Las Palmas Consejeria de Economia,
Canarias de Gran Canaria Industria, Comercio
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. . . Estefania Palazuelos Cobo , )
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Lidia Sdnchez Ruiz P
. , . Carlos Guallarte Diputacién de Barcelona.
Institut d’Estudis . o .
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. X N Marc Figuls Generalitat de Catalunya.
Universitat Autobnoma de . N
Barcelona Enric Genesca Departamento
Teresa Obis d’Empresa i Coneixement
Juan José Jiménez Moreno (Director Universidad de Castilla La
Castilla Universidad de GEM-Castilla La Mancha) Mancha
La Mancha Castilla La Mancha Angela Gonzalez Moreno Junta de Comunidades de
Francisco José Sdez Martinez Castilla La
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Juan Samuel Baixauli Soler
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Raquel Orcos Sanchez
Victor Martin Sdnchez
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José L. Gonzalez-Pernia (Director Técnico
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Ifiaki Pefa
Nerea Gonzalez
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e Innovacién
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Universidad de Murcia
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Diputacién Foral de
Guipuzcoa
Fundacién Emilio Soldevilla
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GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME EJECUTIVO LA RIOJA 2016

RESUMEN EJECUTIVO

Se trata del primer informe del Observatorio GEM en La Rioja, aunque hay pardmetros que se
venian observando para la realizacidn del informe nacional desde afios atras, por lo cual, en
algunos aspectos sera posible realizar un estudio histérico de los mismos. En este informe se

trata de cuantificar la participacion de la poblacion riojana en el emprendimiento.

Tras el largo proceso de crisis financiera en el Euro ya podemos hablar de mejoras en el
emprendimiento. La TEA (Total Entrepreneurial Acivity) es un indicador muy representativo ya
gue nos indica la cantidad de iniciativas nacientes y nuevas que se crean. En La Rioja toma un
valor de 3,3%, un valor ligeramente inferior al de la media nacional (5,2%), pero en el caso del
cierre efectivo de negocios toma valores inferiores en La Rioja (0,51%) con respecto a la media
nacional (1,2%). Estos valores son interesantes para medir la salud del emprendimiento ya
gue nos indican si en estos momentos se estan creando mas empresas de las que se estan

cerrando, ocupando una posicién La Rioja superior a la media nacional (1,5% frente al 1,1%).
PERFIL DE LA POBLACION EMPRENDEDORA

Con respecto al perfil del emprendedor destacar que su motivo para emprender suele ser una
oportunidad que detecta en el mercado. En el caso de las iniciativas pertenecientes a la TEA es
una persona de mediana edad (35-44 afios) (45,45%) en la mayoria de los casos, con una

proporcién ligeramente mas elevada de hombres (67%) que de mujeres.
CONDICIONES DEL ENTORNO EMPRENDEDOR

Destacar que las condiciones del entorno emprendedor en La Rioja son mds favorables que las
de la media nacional, siendo la valoracion de 8 de los 12 factores superiores. Pero segun
opinan los observadores del ecosistema emprendedor hay que trabajar aun mas para mejorar
aspectos tan importantes como la financiacién o la educacidon aspectos ambos que reciben

valoraciones muy bajas.
FINANCIACION

La financiacion como acabamos de citar es uno de los grandes problemas a la hora de iniciar
una actividad, por lo cual, en el informe queremos dedicarle un apartado para su estudio. Se
ha podido observar que el capital usado para financiar la actividad proviene en la gran mayoria
de los casos de los ahorros (personales o familiares) mientras que menos de 3 de cada 10

personas recurren a los bancos u otras entidades financieras.
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(INTRA)EMPRENDIMIENTO

El 2,7% de la poblacidn riojana ha manifestado ha manifestado haber participado en la puesta
en marcha de iniciativas emprendedoras para las organizaciones en las que han trabajado

como minimo durante los Ultimos tres afos. Este dato es muy similar al de la media espafiola.

CALIDAD DEL EMPRENDIMIENTO

En el caso de las aspiraciones de la actividad emprendedora debemos hablar de la cantidad de
puestos de trabajo que generan estas iniciativas. En el caso de las iniciativas pertenecientes a
la TEA debemos decir que el 70% de ellas no tienen empleados y el nimero de empleados en
las restantes es bajo. En los negocios consolidados estos datos mejoran pero siguen siendo
muy bajos. Decir que la perspectiva existente es buena, ya que se pretende desde las

empresas aumentar el nimero de empleados en la gran mayoria de los casos.

Analizando un poco mas a fondo las caracteristicas de las iniciativas emprendedoras debemos
hablar de los tres siguientes aspectos: antigiiedad de la tecnologia, grado de competencia y

orientacion internacional.

La tecnologia usada es generalmente antigua con mas de 5 afios, ya que las empresas
consolidadas no tienen tanta vocacién hacia la innovacién, mientras que a las de las TEA que
se les presupone mas orientadas hacia la innovacién solamente 1 de cada 10 lanza un

producto novedoso.

El grado de competencia es elevado ya que la gran mayoria de las empresas (TEA y
consolidadas) en mercados donde admiten tener un nivel de competencia elevado, destacar
que existe una menor componente de competencia en las empresas de la TEA, ya que son

ideas mas novedosas e intentan situarse en nichos de mercados con menos competencia.

Con lo que se refiere a las exportaciones resaltar la falta de enfoque hacia el extranjero ya que

en torno al 70% de las empresas ya sean de la TEA o consolidadas no exportan nada.
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RETOS DEL PROYECTO GEM

GEM es un observatorio internacional que con caracter anual analiza el fendmeno
emprendedor. Inicia su actividad en 1999 junto a London Business School y a Babson College.
Para el analisis del fendmeno emprendedor realiza unos informes de ambito global, nacional,
regional y local gracias a acuerdos con los equipos de investigaciéon de los paises que lo
integran. En la edicion de 2016 han sido mas de 100 los paises participantes, formando Espafia

parte de ellos desde el afio 2000. En esta edicion son 65 los paises analizados.

Posteriormente, el modelo se ha implementado a las Comunidades Auténomas espafiolas por
medio de una red de 17 equipos regionales que suman un total de mas de 100 investigadores,
20 universidades y 90 entidades colaboradoras. En nuestro caso, el Informe GEM de La Rioja es
el primer afio que se realiza aunque ya se estudiaba su poblacién en afios anteriores dentro de

la elaboracion del informe nacional.

Los informes citados anteriormente a nivel internacional pueden encontrarse en la siguiente
website http://www.gemconsortium.org/ mientras que los informes a nivel nacional se

encuentran en http://www.gem-spain.com/.

Para el estudio del emprendimiento se le trata como un proceso, cuyo inicio es una idea que se
tiene intencion de llevar a cabo con su posterior puesta en marcha para llegar a consolidarse y

formar parte del tejido empresarial del territorio.

Estos informes presentan la informacién relativa a las areas mas fundamentales para el

desarrollo del emprendimiento:

1. Los valores, percepciones y aptitudes emprendedoras de la poblacidn adulta activa.
2. Laactividad emprendedora y sus caracteristicas.

3. El contexto en el que se desarrolla el proceso emprendedor.
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BALANCED SCORECARD

El Balance Scorecard o Cuadro de Mando Integral es un herramienta que nos permite tener
una visién global de la situacion del fendmeno emprendedor en La Rioja, puesto que aglutina
los principales indicadores de las distintas perspectivas que este informe GEM abarca. Estos
campos son:
- Percepciones de la poblaciéon riojana de 18-64 afios sobre valores, actitudes,
habilidades y experiencia
- Porcentaje de poblaciéon riojana de 18-64 afios involucrada en actividades
emprendedoras en fase inicial (TEA, Total Entrepreneurial Activity)

- Valoraciéon media de los expertos de las condiciones del entorno de La Rioja

Tabla 2. Balance Scorecard de La Rioja 20016

Conoce a otras personas que hayan emprendido en los ultimos afios 37,6%
Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender 46,9%
Percibe que posee los conocimientos y habilidades para emprender 43,9%
Percibe que existen oportunidades para emprender en los préximos 6 24.8%
meses

Considera que la mayoria de la poblacidn prefiere que todo el mundo 72 1%
tenga un nivel de vida similar ’
Considera que la mayoria de la poblacion piensa que emprender es una 57 0%
buena opcidn profesional ’
Considera que para la mayoria de la poblacion, emprender con éxito 50 8%
brinda un buen estatus social y econémico ’
Considera que a menudo se difunden noticias sobre emprendedores 52 4%
exitosos en los medios de comunicacién y en Internet ’
Ha manifestado su intencion de emprender en los préximos 3 afios 5,7%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla 49,9%
Ha actuado como inversor informal o Business Angel 4,1 %
% TEA total 3,3%
% TEA por oportunidad pura 61,4%
% TEA por oportunidad en parte 25,0%
% TEA por necesidad 13,6%
% TEA hombres 52,0%
% TEA mujeres 48,0%
% TEA extractivo 6,2%
% TEA transformacion 15,6%
% TEA servicios 37,5%
% TEA orientado al consumidor 40,7%
% TEA sin empleados 70,1%
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% TEA 1-5 empleados 20,0%
% TEA 6-19 empleados 9,9%
% TEA nuevo para todos 18,4%
% TEA ninglin competidor 24,4%
% TEA que utiliza tecnologias muy nuevas 18,5%
% TEA que exporta en algun grado 26,8%
Programas gubernamentales 4,1
Infraestructura fisica y de servicios 4,0
Politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo 3,5
Infraestructura comercial 3,3
Politicas gubernamentales: fiscales, burocracia 3,3
Normas sociales y culturales 3,1
Transferencia de I+D 2,9
Educacion: Media y superior 2,9
Barreras de mercado 2,7
Financiacion 2,5
Dinamica de mercado 2,3
Educacion: Primaria y Secundaria 2,2

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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PARTE 1: EL FENOMENO EMPRENDEDOR
CAPITULO 1. VALORES PERCEPCIONES Y ACTITUDES
EMPRENDEDORAS

Para el estudio de los valores, percepciones y actitudes emprendedoras, el informe GEM utiliza
la encuesta APS, dirigida a 1.000 personas de 18 a 64 afos con domicilio en la Comunidad

Auténoma de La Rioja en 2016.

En relacidn a los valores y actitudes para emprender el informe GEM se basa en las siguientes
variables para medir la percepcién de la poblacion riojana sobre valores y actitudes ante el
reto de emprender: percepcién de oportunidades, de conocimientos necesarios, de
conocimiento de otros emprendedores (considerando estas tres variables como impulsoras del
emprendimiento) y percepciéon de miedo al fracaso (considerandola como limitadora del

emprendimiento).

Por otro lado, para la medicion de la percepcién de su cultura e influencia en el
emprendimiento, el informe GEM utiliza las siguientes variables: difusion de noticias sobre
emprendedores, buen estatus social y econdmico, buena opcién profesional y equidad en el

nivel de vida.

El analisis se ha realizado desde diferentes perspectivas, por un lado se ha analizado desde el
punto de vista de la poblacién involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor y por
otro se ha considerado la perspectiva de género para analizar los resultados. Finalmente se

presenta una comparativa a nivel internacional y nacional.

1. Percepcidn de la poblacién riojana sobre valores y actitudes para emprender

Tal y como muestra el grafico siguiente podemos sefialar que el 43,85% de la poblacién riojana
entrevistada de 18 a 64 afios percibe que posee los conocimientos y habilidades necesarias
para emprender, el 37,63% percibe que conoce personalmente a otras personas que han
comenzado un negocio en los ultimos dos afios mientras que tan sélo el 24,78% de la
poblacién riojana entrevistada percibe que existen oportunidades para emprender en los

proximos 6 meses.
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Sin embargo, respecto a la variable limitadora del emprendimiento, los resultados muestran
como casi la mitad de la poblacién entrevistada (46,9%) percibe el miedo al fracaso como un

obstaculo para emprender.

Grafico 1. Percepcién de la poblacién riojana sobre sus valores y actitudes emprendedoras

Total (involucrada + no involucrada)

B ;Existen oportunidades para
emprender en los préximos 6
meses?

B i Posee los conocimientos y
habilidades para empreder?

M ¢Es el miedo al fracaso un
obstaculo para emprender?

éConoce personalmente a otras
personas que hayan comenzado un
negocio en los Ultimos 2 afios?

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Si analizamos estas variables desde una perspectiva diferenciada entre la poblacién
involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor, el grafico siguiente muestra como
existen diferencias en la percepcién que los dos grupos tienen sobre los valores y actitudes

emprendedoras.
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Grafico 2. Percepcidn de la poblacidn riojana sobre sus valores y actitudes emprendedoras

desde la perspectiva de la poblaciéon involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor

: 35,96%
¢Conoce personalmente a otras personas que hayan

comenzado un negocio en los Ultimos 2 afios?
g 56,96%

¢Es el miedo al fracaso un obstaculo para

?
emprender? 33,75%

0,
¢Posee los conocimientos y habilidades para UL

?
emprender? 85,90%

23,46%

¢Existen oportunidades para emprender en los

2t 2
proximos 6 meses? 39'39%

¥ No involucadra en el proceso emprendedor ¥ [nvolucrada en el proceso emprendedor

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

La poblacién riojana entrevistada que se encuentra involucrada en el proceso emprendedor,
percibe en mayor proporcidon que existen esas variables impulsoras del emprendimiento, es
decir, percibe en mayor proporcion que existen oportunidades para emprender en los
préximos 6 meses, que conoce a otras personas que hayan comenzado un negocio en los
ultimos 2 afios y percibe que posee los conocimientos y habilidades para emprender mientras
gue es menor el porcentaje de poblacién involucrada en el proceso emprendedor que percibe

el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender.

La percepcion de oportunidades para emprender en los préoximos 6 meses no destaca
especialmente en ninguno de los 2 grandes grupos (la poblacién involucrada y la poblacion no
involucrada) mostrando una proporcion menor con respecto al resto de variables facilitadoras

consideradas, denotando una visidon negativa de las oportunidades de negocio existentes.

La percepcién sobre posesiéon de conocimientos y habilidades necesarias para emprender
destacan con respecto al resto de variables facilitadoras del emprendimiento, sobre todo en
aquellas personas que se encuentran involucradas en el proceso emprendedor como no podria

ser de otra manera (casi 9 de cada 10 entrevistados consideran que los poseen) mientras que
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en aquella poblacion riojana no involucrada en el proceso emprendedor, la proporcién de

personas que se consideran en posesion de estos conocimientos es apreciablemente mas baja.

El miedo al fracaso, como era de esperar es menor en aquellos involucrados en el proceso
emprendedor comparados con aquellos que no se han involucrado en una actividad
empresarial, pero a pesar de ello, suponen una puntuacién no muy elevada si tenemos en

cuenta ambos colectivos.

Por ultimo, en el caso de aquella poblacidon involucrada en el proceso emprendedor, la mitad
de ellos perciben que conocen personalmente a otros emprendedores, lo cual es indicativo de
cierto efecto contagio al ver a personas cercanas embarcadas en la aventura de emprender,
mientras que la proporcion de aquella poblacién no involucrada en el proceso emprendedor es

menor.

1.1 Percepcidn de la poblacién riojana sobre sus valores y actitudes para emprender

desde la perspectiva de género

A continuacidon, mostramos el analisis de la percepcién de valores y actitudes tomando las
mismas variables que en el caso anterior pero realizando una distincidon por género y para
ambos grupos diferenciados (poblacion involucrada en el proceso emprendedor y poblacidon no

involucrada en el proceso emprendedor).

Si observamos el grafico siguiente, vemos como dentro de la poblacidn involucrada en el
proceso emprendedor existen diferencias por género mostrando valores superiores los
hombres frente a las mujeres sobre la percepcién de oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses y la percepcion del miedo al fracaso como un obstdculo para emprender,
mientras que el conocimiento de otros emprendedores (6 de cada 10 respondieron
afirmativamente) y la posesion de conocimientos y habilidades es superior en el género

femenino, sin olvidar que esta variable presenta valores elevados en ambos géneros.
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Grafico 3. Percepcion de la poblacidn riojana involucrada en el proceso emprendedor sobre sus

valores y actitudes emprendedoras desde la perspectiva de género

Involucrada en el proceso emprendedor

éConoce personalmente a otras personas que hayan
A e 5 o
comenzado un negocio en los ultimos 2 afios? 51,11%

¢Es el miedo al fracaso un obstdculo para emprender?
34,78%

¢Posee los conocimientos y habilidades para

empreder? 80,43%

¢Existen oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses?

¥ Mujer ™ Hombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

En relacidon a la poblacidon no involucrada en el proceso emprendedor, el grafico siguiente
muestra como en ambos casos, hombres y mujeres, al no estar involucrados en el proceso
emprendedor las puntuaciones de las diferentes variables analizadas, que recordemos que son
en relacién a la propia percepcion de las personas, es mas baja. Esto nos permite comenzar a
dilucidar que existe una relacion entre la percepcion de habilidades, conocimientos y visidon de

negocio y la cantidad de emprendedores de una economia.

Ni en las oportunidades de negocio percibidas, ni en los conocimientos, ni en el miedo al
fracaso ni tampoco en el conocimiento de otros emprendedores encontramos diferencias
significativas entre hombres y mujeres, puntuando parecido ambos géneros pero mas bajo en

general comparandolos con los que si estan involucrados en el proceso emprendedor.
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Grafico 4. Percepcion de la poblacidn riojana no involucrada en el proceso emprendedor sobre

sus valores y actitudes emprendedoras desde la perspectiva de género

No involucrada en el proceso emprendedor

éConoce personalmente a otras personas que hayan
comenzado un negocio en los ultimos 2 afios?

¢Es el miedo al fracaso un obstaculo para emprender?

47,72%

¢Posee los conocimientos y habilidades para
emprender?

¢Existen oportunidades para emprender en los

proximos 6 meses? 23,50%

¥ Mujer ™ Hombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

2. Percepcion de la poblacidn riojana sobre su cultura e influencia en el

emprendimiento

Tan importante es a nivel individual la percepcién de las propias capacidades para emprender,
como lo es la situacidon riojana en relacién con la cultura y como ésta influye en el
emprendimiento. Para resolver esta cuestién, desde el informe GEM, son utilizados los
siguientes indicadores orientados tanto a personas involucradas en el proceso emprendedor

como aquellas que no lo estan.
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Grafico 5. Percepcion de la poblacidn riojana sobre su cultura e influencia en el

emprendimiento

Total (involucrada + no involucrada)

B (Considera que la mayoria de la
poblacidn prefiere que todo el mundo
tenga un nivel de vida similar?

M ¢ Considera que la mayoria de la
72,09% poblacién piensa que emprender es
una buena opcién profesional?

M ¢Considera que para la mayoria de la
poblacién, emprender con éxito brinda
un buen estatus social y econdémico?

¢Considera que a menudo se difunden
noticias sobre emprendedores exitosos
en los medios de comunicacion y en
Internet?

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

En el grifico de la parte superior, observamos como aproximadamente la mitad de la
poblacién encuestada percibe que la mayoria de la poblacién considera que emprender es una
buena opcidn profesional, brinda un buen estatus social y econdmico y valora positivamente la
difusién de noticias sobre emprendedores en los medios de comunicacién. El indicador que
cabe destacar es el que hace referencia a la distribucién de la renta, sefialando un 72,09% de la

poblacién entrevistada que considera que la poblacién prefiere equidad en el nivel de vida.

Viéndolo desde una perspectiva diferenciada para la poblacidon involucrada en el proceso
emprendedor y para aquella que no lo estd, observamos el mismo patrén que en el grafico
anterior, polarizacion de opiniones y predominio de la creencia cultural de la equidad en la
distribucion de la renta. No existen grandes diferencias entre los dos grupos (involucrados y no
involucrados) ante las cuestiones de difusidn de noticias, estatus econdmico, emprender como

opcion profesional y nivel de vida.

En todos los indicadores se ronda el 50%, lo que refleja disparidad de opiniones en la

poblacién; una mitad opina que por ejemplo, se difunden noticias sobre emprendedores



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME EJECUTIVO LA RIOJA 2016

exitosos y emprender es una buena opcidn profesional, mientras que aproximadamente la

otra mitad opina diferente.

El indicador que cabe destacar es el ultimo, aquel que hace referencia a la distribucion de la
renta, lo cual refleja que 7 de cada 10 personas consideran adecuado que todo el mundo tenga

un nivel de vida similar, es decir, que no haya desigualdades en términos de riqueza.

Grafico 6. Percepcidn de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el
emprendimiento desde la perspectiva de la poblacion involucrada y no involucrada en el

proceso emprendedor

éConsidera que a menudo se difunden noticias sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunicaciony en Internet?

¢Considera que para la mayoria de la poblacién, 51,05%
emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econémico? 48,00%

¢éConsidera que la mayoria de la poblacion piensa que
emprender es una buena opcién profesional?

56,94%

0,
éConsidera que la mayoria de la poblacion prefiere DS

que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

® No involucrada en el proceso emprendedor ¥ [nvolucrada en el proceso emprendedor

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

2.1 Percepcion de la poblacidn riojana sobre sus valores y actitudes para emprender

desde la perspectiva de género

Al igual que en el caso anterior, para poder indagar un poco mas en la cultura riojana que
influencia al fendmeno emprendedor, hemos realizado el mismo analisis distinguiendo entre
hombres y mujeres para ver si existen diferencias significativas. De modo que realizaremos
dicha distincion dentro de los dos grandes grupos que venimos estableciendo: poblacidn
involucrada en el proceso emprendedor y poblacion no involucrada en el proceso

emprendedor.
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Como podemos observar, dentro de la poblacién involucrada en el proceso emprendedor, se
encuentran diferencias en el indicador de equidad en el nivel de vida, donde la poblacién
encuestada de género masculino considera que la mayoria de la poblacién prefiere un nivel de
vida similar (9 de cada 10 a favor) mientras que en el caso de las mujeres solo llega a 6 de cada

10.

En el resto de indicadores no se encuentran diferencias obteniendo que aproximadamente el
50% responde afirmativamente y el otro 50% responde negativamente sobre la percepcion de

esos indicadores independientemente del género.

Grafico 7. Percepcién de la poblacidn riojana involucrada en el proceso emprendedor sobre su

cultura e influencia en el emprendimiento desde la perspectiva de género

Involucrada en el proceso emprendedor

éConsidera que a menudo se difunden noticias sobre | 59,38%
emprendedores exitosos en los medios de
comunicaciény en Internet? 57,78%

éConsidera que para la mayoria de la poblacion,
emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econémico?

éConsidera que la mayoria de la poblacién piensa que
emprender es una buena opcién profesional? 58.54%
’

59,38%

¢éConsidera que la mayoria de la poblacién prefiere
que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

¥ Mujer ™ Hombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

En lo que respecta a la poblacidon encuestada que no se encuentra involucrada en el proceso
emprendedor, tal y como venimos observando, no existen diferencias significativas entre

ambos géneros, mostrando una polaridad de opiniones en ambos géneros.

Lo Unico destacable es la pregunta que hace referencia a la distribucién de la renta donde los

resultados muestran un porcentaje de respuesta afirmativa bastante alto (7 de cada 10 en
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ambos sexos), por lo que evidenciamos una clara orientacidon cultural a la distribucién

equitativa de la riqueza.

Grafico 8. Percepcion de la poblacidn riojana no involucrada en el proceso emprendedor sobre

su cultura e influencia en el emprendimiento desde la perspectiva de género

No involucrada en el proceso emprendedor

¢éConsidera que a menudo se difunden noticias sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunicaciény en Internet?

¢Considera que para la mayoria de la poblacidn,
emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econémico?

éConsidera que la mayoria de la poblacién piensa que
emprender es una buena opcién profesional?

71,93%

éConsideraque la mayoria de la poblacién prefiere
que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

¥ Mujer ™ Hombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

3. indice de cultura de apoyo al emprendimiento

El indice de cultura de apoyo al emprendimiento nos permite conoce la opinién de los riojanos
sobre la cantidad de apoyo que recibe el emprendimiento. De esta manera, podemos conocer
el sentir general de la poblacidon en este aspecto tan crucial para la economia como es la

creacion de nuevas iniciativas empresariales.

Concretamente, en La Rioja, se observa cémo el 46,81% de los riojanos considera que existe
nada o poco apoyo al emprendimiento, considerando por tanto la proporcién restante de la

poblacién, que se otorga un apoyo medio (30,63%) o alto (22,56%).
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Grafico 9. indice de cultura de apoyo al emprendimiento

NULO BAJO MEDIO ALTO

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

4. Benchmarking internacional y nacional de la percepcidn de valores y actitudes para

emprender

A la hora de realizar comparaciones entre paises, no podemos agruparlos todos dentro de la
misma categoria, por lo que se clasifican en 3 grandes grupos segun su nivel de desarrollo y de
acuerdo al World Economic Forum en The Global Competitiveness Report 2016-2017.
“economias basadas en los factores de produccion” (factor-driven), “economias basadas en la

eficiencia” (efficiency-driven) y “economias basadas en la innovacion” (innovation-driven).

Para conocer la situaciéon tanto de nuestra comunidad como de Espafia hemos puesto en
contexto los resultados comparandonos con los paises que pertenecen a nuestro mismo

grupo, los paises con economias basadas en la innovacién.
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Grafico 10. Comparacién internacional (economias basadas en innovacién) sobre la percepcion

de sus valores y actitudes emprendedoras

Conoce Oportunidades Conocimientos y Miedo al
emprendedores habilidades fracaso
Emlrf}(:sdggabes 61,70 Suecia 78,50 Emlrf}(:sdggabes 55,23 Grecia 70,17
tsrael 50,55 Canada 58,96 EEUU 55,05 Chipre 58,61
Finlandia 43,96 EEVU 57,27 Canada 54,07 fsrael 53,53
Eslovenia 41,81 Hong Kong 56,76 Chipre 52,38 Italia 53,31
Austria 39,88 Paises Bajos 54,25 Australia 52,34 Luxemburgo 51,40
Hong Kong 39,57 B 53,69 Esloveia 51,80 E"‘"Z‘S’.Zﬁf‘*’“ 50,12
ko 39,11 Estonia 52,29 Qatar 50,59 Estonia 47,19
Estonia 38,28 SDETRUIED 49,79 Austria 49,60 B 46,93
LaRioja 37,66 Australia 49,28 Reino Unido 47,96 Austria 46,19
SUet 37,31 Finlandia 49,11 Puerto Rico 47,94 Portugal 46,09
Luxemburgo 37,20 Qatar 48,37 Espafia 46,69 Suecla 45,45
Taiwan 36,51 Ifanda Korea 45,09 Espalia 45,02
Canada 36,32 Reino Unido Irlanda 44,88 Alemania 44,34
Espaia 35,60 Austria La Rioja 43,86 Canadd 44,08
Media grupo 35,12 Suiza Media grupo 43,76 Media grupo 43,50
Australia 34,93 Media grupo Estonia 43,65 Australia 42,10
Paises Bajos 34,66 Alemania Suiza 43,25 Taiwén 41,78
Reino Unido 33,17 Chipre Portugal 42,35 Finlandia 40,47
Francia 33,16 Korea Grecia 41,71 Francia 40,38
Chipre 32,20 Portugal Paises Bajos 41,18 Hong Kong 40,17
Irlanda 31,37 Italia Israel 41,10 Irlanda 38,32
Suiza 31,29 Francia Luxemburgo 40,83 Reino Unido 36,18
EEUU 30,60 Taiwdn Alemania 37,41 Suiza 36,09
Qatar 30,18 Emir;t:i:ﬁ;abes Francia 36,32 Esloveia 35,72
Italia 27,93 Espaiia Finlandia 35,82 Paises Bajos 35,07
Portugal 25,05 Eslovenia Suecia 35,51 EEUU 34,90
Grecia 22,68 Puerto Rico Hong Kong 32,38 Korea 33,91
Alemania 22,43 La Rioja Italia 31,18 Qatar 32,44
Puerto Rico 20,85 Grecia Taiwan 25,24 Puerto Rico 31,58

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Respecto a los indicadores, conocimiento personal de otros emprendedores, conocimientos y
habilidades para emprender, y miedo al fracaso se observa como tenemos una posicion
ligeramente superior tanto en La Rioja como en Espafa con respecto al resto de paises con
economias basadas en la innovaciéon, obteniendo una valoracidn ligeramente superior a nivel
de nuestra comunidad tanto en el indicador facilitador de conocimiento personal de otros

emprendedores como en el indicador limitador de miedo al fracaso. Esto, nos lleva a concluir
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gue nos vemos a nhosotros mismos con unos conocimientos y habilidades aceptables,
conocemos a otros emprendedores, pero que a pesar de ello el miedo al fracaso es bastante

elevado.

Como ya hemos observado, en relaciéon a la percepcion de oportunidades para emprender
tenemos unas valoraciones muy bajas, situandonos tanto Espafia como La Rioja por debajo de
la media del grupo de paises analizado, lo que indica una percepcion poco alentadora de las

oportunidades de negocio en La Rioja por parte de los entrevistados.

La situacién dentro de Espafia tiene cierto parecido con lo que ocurre a nivel internacional:

Grafico 11. Comparacién nacional sobre la percepcion de sus valores y actitudes

emprendedoras
Conoce Oportunidades Conocimientos y Miedo al
emprendedores habilidades fracaso
Extremadura 40,52 Islas Baleares 36,03 Catalunya 50,80 Asturias 48,92
Andalucia 39,11 Catalunya 30,04 Andalucia 49,01 Navarra 48,82
Islas Baleares 37,84 Melilla 29,47 Extremadura 48,27 Galicia 48,69
- . Castilla- La .
La Rioja 37,66 C. de Madrid 28,72 47,70 Cantabria 48,49
Mancha
Aragon 36,47 Murcia 22,12 Cantabria 47,48 Pais Vasco 48,44
Galicia 36,36 Espafia 25,56 Espafia 46,69 Murcia 47,91
Cantabria 36,29 Canarias 25,40 Canarias 46,64 Castilogts 47,71
Mancha
Castillay Ledn 35,70 Andalucia 25,24 Galicia 46,44 Melilla 47,33
Espafia 35,60 Ceuta 25,18 Aragon 45,75 Ceuta 47,19
Ceuta 35,32 Navarra 24,98 C. Valenciana 45,55 La Rioja 46,93
Canarias 35,22 La Rioja 24,80 C. de Madrid 45,10 Extremadura 46,71
C. de Madrid 34,75 C. Valenciana 24,01 Castillay Ledn 44,43 Castillay Ledn 46,25
Navarra 34,60 Aragén 23,79 La Rioja 43,86 Aragén 46,06
Catalunya 34,23 Pais Vasco 23,08 Murcia 43,64 Andalucia 45,34
; Castilla- La A
C. Valenciana 34,05 21,62 Navarra 43,40 C. Valenciana 45,33
Mancha
Asturias 33,99 Extremadura 20,85 Ceuta 43,04 Canarias 45,02
Murcia 33,45 Galicia 20,81 Pais Vasco 42,11 Espafia 45,02
Pais Vasco 32,81 Castillay Ledn 20,78 Islas Baleares 41,56 C. de Madrid 44,45
Gsilp=ls 32,80 Cantabria 20,48 Asturias 40,19 Catalunya 41,29
Mancha
Melilla 28,73 Asturias 18,38 Melilla 39,48 Islas Baleares 32,02

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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La Rioja, presenta niveles bastante altos de conocimiento de otros emprendedores, lo cual
teniendo en cuenta el ambito donde se mueve el capital para la financiacion de iniciativas

emprendedoras (visto mas en detalle en la parte el capital), supone un aspecto positivo.

Por otro lado, en La Rioja, tanto a nivel de percepcién de oportunidades, como de percepcidn
de los propios conocimientos y habilidades necesarias para emprender nos situamos en un
nivel medio. El aspecto probablemente que mas beneficio genera al ser mejorado, es el miedo
al fracaso, ya que éste muchas veces frena en seco las iniciativas emprendedoras aun cuando
los propios emprendedores se encuentren en un medio adecuado, con recursos, y con una

oportunidad.

5. Benchmarking internacional y nacional de la percepcién sobre su cultura e influencia

en el emprendimiento

Los indicadores antes utilizados para conocer la situacién sobre la cultura y su influencia en el
proceso emprendedor en La Rioja, podemos utilizarlos para comparar tanto La Rioja como

Espafia respecto del resto de paises con economias basadas en la innovacién.

Hemos realizado un ranking en base a los distintos indicadores para analizar cdmo se sitlan

tanto Espana como La Rioja en cada uno de ellos.

En el caso de las noticias en los medios y el estatus tanto Espafia como La Rioja se encuentran
en la parte final del ranking junto a paises como ltalia, Alemania, Luxemburgo, Francia, Chipre
y Grecia y ocupando Ultimas posiciones tan solo por encima de Puerto Rico en lo que se refiere
al estatus. A la cabeza de la clasificaciéon tenemos a paises como Taiwan, Emiratos Arabes
Unidos y Puerto Rico para el caso de las noticias en los medios y paises como Israel, Irlanda y

Finlandia para el caso del estatus.

En el tercer indicador (opcion profesional) encontramos una situacion similar al caso anterior,
solo que a pesar de encontrarse tanto Espafia como La Rioja por debajo de la media del grupo
se encuentran en posiciones cercanas a la media. Paises como Taiwan y Emiratos Arabes
Unidos igual que en el caso de noticias en los medios se encuentran en la parte superior de la
clasificacion. En el Unico indicador que tanto La Rioja como Espafia se colocan entre los

primeros puestos es en el Ultimo de ellos, referido a la igualdad en el nivel de vida.
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Grafico 12. Comparacién internacional (economias basadas en innovacion) sobre la cultura y su

Noticias

influencia en el emprendimiento

Estatus

Opcion
profesional

77,90

Nivel de vida

Emiratos

Taiwén 83,89 Israel 85,50 Paises Bajos
) ; 85,58
Emirat Emirato Arabes Unidos
frabos o 83,77 Irlanda 8310  , mTIOS 75,09
Arabes Unidos rabes Unidos Eslovenia 82,71
Puerto Rico 77,53 Finlandia 82,96 Taiwan 73,20
Emiratos Australia 79,63
Australia 74,28 Arabes Unidos 82,31 Chipre 72,66
Portugal 77,67
Canada 72,57 Qatar 80,36 Qatar 71,19
" Canada 73,37
EEUU 72,37 Alemania 78,86 Portugal 68,77
Irlanda 72,25 Reino Unido 77,18 Canadé 65,47 La Rioja 72,07
Finlandia 71,41 EEUU 74,43 Israel 64,17 Espafia 70,32
Hong Kong 70,77 Canada 73,51 EEUU 63,66 Italia 69,18
Portugal 68,82 Australia 71,46 Grecia 63,63 Finlandia 67.55
Korea 67,81 Suecia 69,88 Italia 63,27 N !
Paises Bajos 64,16
Qatar 66,67 Italia 69,69 Reino Unido 58,77
Alemania 64,03
Eslovenia 65,91 Luxemburgo 69,58 Media grupo 57,61
Media grupo 63,12
Media grupo 62,22 Media grupo 69,55 Francia 57,05
Suiza 61,89
Suecia 62,02 Francia 69,00 La Rioja 56,96
. . . . Hong Kong 61,49
Reino Unido 61,13 Eslovenia 68,98 Eslovenia 56,81
Suiza 58,29 Suiza 66,00 Irlanda 56,30 Chipre 60,17
Paises Bajos 57,29 Grecia 65,87 Hong Kong 55,35 Estonia 60,09
Israel 53,80 Chipre 65,66 Australia 54,23 Qatar 59,48
Estonia 52,73 Estonia 63,59 Espaia 53,74 Grecia 59,03
La Rioj: 2 Portugal ¥ Sueci 53,58
a Rioja 52,36 ortuga 63,38 uecia ) 5827
Italia 52,28 Hong Kong 63,35 Estonia 53,20
Francia 54,80
Alemania 50,48 Taiwan 62,18 Alemania 51,83
Puerto Rico 53,30
Espaia 49,58 Paises Bajos 60,22 Korea 45,35
EEUU 52,24
Luxemburgo 45,88 Korea 60,20 Luxemburgo 42,08
Francia 45,19 La Rioja 50,80 Finlandia 40,27 Sk (e
Chipre 42,42 Espafia 50,67 Suiza 38,86 Lol anige atE
Grecia 38,54 Puerto Rico 50,50 Puerto Rico Israel 42,26

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Basandonos en los datos mostrados por los graficos de los 4 indicadores: noticias en los
medios, estatus social, carrera profesional y equidad en el nivel de vida, podemos realizar

comparaciones entre La Rioja y el resto de Comunidades Auténomas que componen Espaiia.
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Gréfico 13. Comparacién nacional sobre la cultura y su influencia en el emprendimiento

P .z . .
Noticias Estatus Opcidn Nivel de vida
profesional
Navarra 57,68 Melilla 60,59 Catalunya 57,19 Pais Vasco 76,67
Catalunya 53,91 Murcia 55,3 Navarra 57,01 Navarra 75,65
P . . i Castilla- La
Pais Vasco 52,9 Castillay Ledn 54,74 La Rioja 56,96 75,34
Mancha
- - Castilla- La "
La Rioja 52,36 C. Valenciana 51,71 56,68 Asturias 72,15
Mancha
C. de Madrid 51,69 Navarra 51,57 Murcia 55,63 C. Valenciana 72,15
Murcia 51,01 Ceuta 51,55 Pais Vasco 54,97 La Rioja 72,07
Aragon 50,08 C. de Madrid 51,44 Canarias 54,12 Aragon 71,45
Espafia 49,58 Extremadura 51,34 Andalucia 53,94 Melilla 71,28
Andalucia 49,37 cestigle 51,33 Espafia 53,74 Andalucia 70,96
Mancha

Extremadura 49,28 Andalucia ST2 Castillay Ledn 53,7 Catalunya 70,8

esillbete 48,59 La Rioja 50,8 Aragén 53,67 Canarias 70,35
Mancha
Galicia 48,52 Espafia 50,67 Galicia 53,09 Espafia 70,32
Islas Baleares 46,43 Pais Vasco 50,29 Extremadura 52,86 Extremadura 70,06
Castillay Ledn 45,71 Canarias 50,06 C. de Madrid 51,88 Galicia 69,66
Canarias 45,53 Aragoén 49,46 C. Valenciana 50,68 Castillay Ledn 69,29
Asturias 44,98 Cantabria 49,43 Islas Baleares 50,01 Murcia 69,27
C. Valenciana 44,87 Catalunya 48,93 Cantabria 49,49 Cantabria 68,43
Cantabria 44,04 Asturias 48,57 Asturias 48,94 Ceuta 67,93
Melilla 40,57 Galicia 48,36 Melilla 47,94 C. de Madrid 67,16
Ceuta 39,72 Islas Baleares 43,35 Ceuta 46,09 Islas Baleares 51,92

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Tal y como se observa en los graficos, en La Rioja, sus habitantes consideran que los medios de
comunicacion hacen un buen trabajo a la hora de difundir noticias sobre emprendedores
exitosos, ya que en comparacion con el resto de comunidades nos situamos en la cuarta
posicion de la clasificacion. No obstante, existe cierta contraposicion en la opinién de los
ciudadanos cuando nos referimos al estatus que otorga emprender si lo analizamos junto con
la opinién en relacion a emprender como salida profesional. En el primero de los casos
(estatus) La Rioja alcanza una posicion intermedia a nivel nacional mientras que en el segundo
(opcién profesional) La Rioja se sitla en un tercer puesto Unicamente detras de Cataluia y

Navarra.
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Por ultimo, en La Rioja, hay bastante concienciacion social en relacion a una distribuciéon
equitativa de la riqueza, puesto que nos encontramos en la sexta posicién dentro de las
comunidades superando la media nacional, tan solo detras de Pais Vasco, Navarra, Castilla La

Mancha, Asturias y Comunidad Valenciana.
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CAPITULO 2: ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y SUS
CARACTERISTICAS

1. Actividad emprendedora en La Rioja

Un vez que hemos establecido un contexto cultural y actitudinal, debemos conceptualizar la

definicion de la persona emprendedora:

El proyecto GEM considera como emprendedor activo a todas aquellas personas entre 18 y 64
afios que se encuentran en un proceso de puesta en marcha de un negocio, del que va a poseer
la totalidad o parte, y/o que es propietario o gerente de un negocio o empresa joven, tenga

empleados o no.

Una vez definido el concepto de emprendedor, debemos distinguir varias fases, ya que no es lo
mismo una persona que acaba de iniciar su actividad empresarial a una que lleva mas tiempo

desarrollando su actividad.
De modo que en base a la metodologia del informe GEM encontramos las siguientes fases con
sus respectivos porcentajes de poblacién pertenecientes a dichas fases dentro de la

Comunidad Auténoma de La Rioja.

Figura 1. Resultados de la actividad emprendedora y dinamica empresarial en La Rioja en 2016

Tasa de actividad emprendedora TEA

Iniciativas Iniciativas Iniciativas Iniciativas
—_
potenciales nacientes nuevas consolidadas
( 5.7 % | ( 2% v ( 1,3% J L 48% )

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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Las caracteristicas de cada una de las fases que llevan a ser incluido en ellas son:

* Iniciativas potenciales: Poblacidon adulta (18-64 afios) que ha expresado su intencidon
de emprender en los proximos 3 afios

* Iniciativas nacientes: Iniciativas que se estan poniendo en funcionamiento pero que
aun no han pagado salarios durante mas de 3 meses

* Iniciativas nuevas: Empresas en funcionamiento que han pagado salarios durante un
periodo de tiempo entre 3 y 42 meses

* Iniciativas consolidadas: Empresas en funcionamiento que han estado pagando

salarios durante mas de 42 meses.

Tal y como observamos en el grafico, al agrupar las iniciativas nacientes y las nuevas
obtenemos la Tasa de Actividad Emprendedora o Total Entrepreneurial Activity (TEA), ya que
agrupa a aquellas empresas que estan en funcionamiento pero no han pagado salarios durante
mas de 3 meses y aquellas que llevan pagando salarios entre 3 y 42 meses, y que nos sirve

como instrumento de medida de la creacion de nuevas empresas.

Cabe sefialar que el paso de iniciativa potencial a formar parte del TEA (iniciativas nacientes y
nuevas) es un paso critico y que se ve reflejado en los datos, puesto que pasamos de casi un
6% de la poblacion riojana con intenciones de emprender a tan solo un 2% que nace y a solo
un 1,3 % que se comienza a abrir hueco para pasar a ser iniciativas nuevas. Esta pérdida de casi
2 tercios de los emprendedores potenciales a emprendedores “reales” se debe probablemente
a circunstancias del entorno econémico y a motivos conductuales; los cuales a lo largo del

informe seran analizados.

En la otra cara de la moneda encontramos la tasa de abandono existente. Es importante
analizar los cierres de negocios, puesto que nos proporciona otra visién de la actividad

emprendedora de La Rioja.
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Figura 2. Abandono de la actividad emprendedora en La Rioja en 2016

¢En los dltimos 12 meses ha vendido,
abandonado o interrumpido una actividad
econdmica de cualquier tipo incluyendo el
autoempleo?

|

Respuesta afirmativa: 1 % de la poblacion

Esa actividad que ha abandonado, ¢ ha seguido
en funcionamiento gestionada por otros?

SI: 49,9 % NO:50,1% |-

¢Cual ha sido el principal motivo para el T~
abandono de la actividad? Tasa real
de cierres:
0,5%
Retiro 30%
El negocio no era rentable 20,3%
"+ Problemas para obtener financiacion 19,9%
Otros 19,9%
Razones personales/familiares 10%

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Siguiendo este esquema, vemos que el 1 % de la poblacion riojana ha interrumpido algun tipo
de actividad econdmica, pero como dicha actividad en un 50% de los casos es continuada por
otra persona, la tasa real de abandonos es de un 0.5 %, lo cual si lo confrontamos con el 2 % de
iniciativas nacientes visto en la figura anterior nos lleva a concluir que, en La Rioja, en este afio

en concreto se crean mas empresas de las que se cierran.

Los motivos de abandono son bastante diversos sin predominancia de ninguno en concreto,
siendo el principal, el retiro.

Las otras principales causas de abandono del negocio son la rentabilidad y los problemas de
financiacién, ambos motivos se encuentran aproximadamente en el 20% del cierre de los
negocios. Destacar el problema de la financiacién ya que los problemas de rentabilidad son
mas complejos de resolver puesto que no tenemos herramientas (a parte de las herramientas
de estrategia empresarial existentes) institucional para solucionarlo, en el segundo de los
casos, el financiero, si que existen opciones para solventarlo y ayudar a los emprendedores de

nuestra comunidad tal y como mas adelante veremos recomiendan los expertos entrevistados.
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2. Motivacion para emprender: Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor
En este apartado procederemos a estudiar los diferentes tipos de comportamiento de los
emprendedores en La Rioja ateniéndonos al motivo por el cual han decidido comenzar la
actividad emprendedora.
En general, encontramos dos grandes motivos para emprender: Oportunidad y Necesidad. Es
decir, emprender debido a una oportunidad de negocio desde el punto de vista del

emprendedor o por necesidad del emprendedor.

Al distinguir segun las distintas fases dentro del TEA (iniciativas nacientes y nuevas)

encontramos diferente proporcion de las distintas motivaciones.

Grafico 14. Oportunidad versus necesidad segun la fase del TEA

25,12%

69,26%
56,10%

NACIENTE NUEVO (TEA: NACIENTE + NUEVA)

21,18%

31,71%

M Oportunidad pura ™ Oportunidad en parte ™ Necesidad

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Asi podemos ver que en el caso de los emprendedores nacientes predomina la oportunidad
pura en casi la mitad de los casos (47,12%), la cual aumenta (69,26%) en el caso de las
iniciativas nuevas. Si analizamos el total de las iniciativas (TEA en su totalidad) el
emprendimiento como una necesidad queda relegada al 18,78% de los casos, repartiéndose

un 25,12% para la oportunidad en parte y, el grueso, el 56,10% para la oportunidad pura.
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Ahondando aun mas en las motivaciones que llevan a una persona a emprender nos
centramos en aquellas personas que emprenden por oportunidad, ya que el emprendimiento
por una oportunidad es aquel que representa la piedra angular de este fendmeno: una

persona detecta o incluso crea una oportunidad de hacer negocio y se lanza a ello.

Dentro de este emprendimiento por oportunidad que representa el 78,8% de las motivaciones
para emprender respecto del total del TEA encontramos que el grueso de la motivacion de
aquellas personas que emprenden por oportunidad es aumentar su nivel de ingresos (7 de
cada 10 personas dentro de los que emprendieron por oportunidad) frente a la baja

proporcién de que aquellos que lo hacen por mantener ingresos o por otros motivos.

Figura 6. Motivacion para emprender dentro del TEA en La Rioja en 2016

Oportunidad: 78,8%

Incrementar Mantener
ingresos: ingresos:
72,8% 9,1%
Otros:
18,1%
Necesidad: 18,2% Otros: 3%

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

3. Perfil de la poblacidn riojana involucrada en el proceso emprendedor
Continuando en nuestro proceso de analisis del fenémeno emprendedor en La Rioja, uno de
nuestros objetivos es concretar el perfil de los emprendedores en esta comunidad para lo cual
hemos utilizado las siguientes variables: edad, género, niveles de renta y nivel de educacion
analizandolas en funcién de la fase del proceso emprendedor en el que se encuentran:
iniciativas potenciales (intenciéon de emprender en los préximos tres anos), iniciativas iniciales

(TEA) e iniciativas consolidadas (han pagado salarios durante mas de 42 meses).
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3.1 Distribucidn por edad de la actividad emprendedora

En el grafico siguiente encontramos los diferentes segmentos de edad pertenecientes al
fendmeno emprendedor que desde el informe GEM se analizan. Los 5 segmentos de edad se
distribuyen de forma mds o menos similar en los emprendedores potenciales y los
emprendedores iniciales (TEA), con una predominancia del segmento de 35-44 afios.

En el caso de los emprendedores consolidados vemos como hay un cambio bastante
significativo y el segmento predominante pasa a ser el de mas edad (55-64) seguido por el

segundo mas longevo (45-54).

Grafico 15. Distribucion por edad y fases del proceso emprendedor en La Rioja

7| 6.06%

EMPRENDEDOR POTENCIAL EMPRENDEDOR INICIAL EMPRENDEDOR CONSOLIDADO

m18-24 25-34 35-44 © 45-54 55-64

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

3.2 Distribucidn por género de la actividad emprendedora

Si aplicamos la distincién entre hombres y mujeres junto con las distintas fases del proceso
emprendedor en La Rioja no encontramos diferencias significativas siendo la mitad hombres y
la mitad mujeres en las diferentes fases del proceso emprendedor a excepcion del caso de los
emprendedores iniciales (TEA), puesto que, en dicho grupo si encontramos una mayor

proporcién del género masculino.
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Grafico 16. Distribucion por géneroy fases del proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

3.3 Distribucion por educacidn de la actividad emprendedora

Como no podia ser de otra manera los emprendedores son personas con formacién de
diferentes niveles educativos, pero siempre con algo de formacién, lo cual era de esperar en
un pais como Espafia con unas altas tasas de escolarizacion. La mayor parte de los
emprendedores de La Rioja tienen estudios secundarios o superiores en todas las fases del

proceso emprendedor.
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Grafico 17. Distribucion por nivel de educacién y fases del proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

En linea con lo analizado anteriormente buscando una relacién entre nivel de estudios y
emprendedores nos encontramos que los emprendedores no tienen porqué haber recibido
una formacién especifica para emprender. Este indicador presenta polaridad de opiniones
tanto en emprendedores en la fase potencial como inicial pero que revela su verdadera
naturaleza en el caso de los emprendedores consolidados, donde podemos observar que la
mayor parte de estos emprendedores (llevan mas de 42 meses de actividad pagando salarios),

no tienen una formacion especifica para emprender.
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Grafico 18. Distribucion por formacion especifica para emprender fases del proceso

emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

3.4 Distribucion por niveles de renta

Los niveles de renta se corresponden con una divisidn realizada en 3 estratos: el 33% mas bajo,
el 33% de nivel medio y el 33% mas alto. Como podemos observar, el tercio mas bajo
predomina tanto en la fase potencial como en la fase inicial, lo cual es indicativo de que los
emprendedores no son aquellas personas con un alto nivel de ingresos. Esta tendencia se
rompe en el caso de los emprendedores consolidados, ya que aqui el tercio superior

representa el 52 % de los casos, disminuyendo las otras dos categorias.
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Grafico 19. Distribucion por nivel de renta y fases del proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

4. Financiacion del proceso emprendedor

Como toda iniciativa empresarial, un negocio que estd comenzando a realizar su actividad

necesita recursos para poder llevar a cabo todas sus funciones.

Tradicionalmente la financiacion bancaria ha sido una opcion prioritaria para todo tipo de
empresas, pero este tipo de financiacion muchas veces es de dificil acceso para los
emprendedores puesto que los bancos exigen una trayectoria de ingresos para poder otorgar

crédito a estas empresas.

Debido a esta situacion los emprendedores se ven obligados a acudir a capital privado
(business angels, rondas de inversidn, etc.), y a familiares y amigos para obtener financiacion
para sus negocios. Desde el informe GEM se han analizado una serie de variables relacionadas

con la financiacion de los negocios de los emprendedores.
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4.1 Capital semilla y fuentes de capital

Al igual que ocurre con las empresas ya establecidas, no todas tienen las mismas necesidades
de recursos para realizar sus respectivas actividades; lo cual, traducido en el mundo
emprendedor, supone distintas necesidades de financiacion de las diferentes iniciativas

empresariales.

Como podemos ver en la tabla siguiente, existe una muy elevada dispersién de necesidades de
inversion inicial, obteniendo un valor minimo de 2.000 euros y un valor maximo de 200.000
euros. Dada la elevada dispersion, la media pierde representatividad, por lo que utilizando la
mediana obtenemos un valor de necesidad de capital de 40.382 euros para iniciar una
actividad empresarial en La Rioja.

Fijandonos en la amplia diferencia entre maximo y minimo, podemos ver el amplio rango
existente de necesidades de financiacion y la importante desviacion estandar de mds de 5

millones euros.

Tabla 3. Capital semilla necesario para la actividad emprendedora

Capital semilla necesario para
proyectos nacientes

Media 2.083.590 €
Mediana 40.382,29 €
Moda 200.000 €
Desviacién estandar 5.558.327 €
Minimo 2.000 €
Maximo 20.000.000 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Con respecto al origen de la fuente de financiacién de estas iniciativas, debido a las posibles
dificultades de acceso a la financiacidon bancaria para los emprendedores, el grafico siguiente
muestra como los ahorros personales junto con los ahorros familiares suponen el 72.58% de la
financiacién de las iniciativas emprendedoras en La Rioja. Es decir, 7 de cada 10 proyectos se
financian con los ahorros personales y familiares, mientras que solo 3 de cada 10 lo hacen con

financiacién bancaria.
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Grafico 20. Origen de las diferentes fuentes de financiacion

B Ahorros personales

M Ahorros familiares

M Bancos u otras entidades
financieras

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

4.2 El inversor informal y business angel

Por inversor informal nos referimos a toda aquella persona que individualmente decide
invertir una cantidad de dinero en un negocio que esta comenzando a nacer. Puede realizarlo
de forma no profesional, o de forma profesional en las famosas rondas de financiacién donde
acuden inversores orientadas normalmente a start-ups (empresas de nueva creacion

innovadoras y de base tecnoldgica).

Como podemos observar en el siguiente grafico, en La Rioja la mayor parte de la poblacién no
invierte en empresas nacientes por multiples motivos, por lo que tan solo un 4,1% de la

poblacién riojana entra dentro de la categoria de inversores informales
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Gréfico 21. Proporcidn de inversores informales
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Por otro lado, igual que es importante conocer la proporcién de inversores informales de una
economia (en este caso la riojana) es importante conocer qué cantidad de dinero invierten
estos inversores informales.

Tabla 4. Cantidad de inversion informal

Cantidad de inversion informal

Media 14.540 €
Mediana 7.976,72 €
Moda 3.000 €
Desviacién estandar 20.647,81 €
Minimo 50 €
Maximo 100.000 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

El volumen de inversiéon de estos inversores informales presenta un elevado grado de
dispersion, concretamente presenta una desviacion estandar de 20.647 euros. El minimo de
inversion de estos inversores informales es de 50 euros mientras que algunos llegan a invertir
100.000 euros. Dada la dispersién mostrada por los valores, es conveniente utilizar la inversiéon
mediana que otorga un valor de 7.976 euros como cantidad invertida por los inversores

informales destacando como la mas comun (la moda) la cifra de 3.000 euros.
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4.3 Perfil del inversor privado

En la siguiente tabla podemos ver una serie de parametros que caracterizan a este inversor

al que nos venimos refiriendo.

Tabla 5. Perfil del inversor privado

Indicador Categoria Valor (%)
Hombre 44,0%
Sexo
Mujer 56,0%
T T -
iempo completo o parcial (incluido 73.3%
autoempleo)
o, Tiempo parcial 14,6%
(0]
cupacion Retirado 4,9%
Amo/a de casa 2,4%
Estudiante 4,8%
Tercio superior 51,5%
Nivel de renta Tercio medio 33,6%
Tercio inferior 15,0%
Primaria 9,8%
Nivel educativo Secundaria 31,8%
Superior 51,1%
Postgrado 7,3%
., S| 46,4%
Educacion para emprender
NO 53,6%
éTiene intencién de emprender algun tipo de Sl 17,8%
negocio en los proximos 3 afios? NO 82,2%
é¢Conoce a alguna persona que haya Sl 80,7%
comenzado un negocio en los ultimos 2 afios? NO 19,3%
éConsidera que en los préximos 6 hay Sl 38,5%
oportunidades de emprender un negocio en
donde vive? NO 61,5%
¢Tiene experiencia, conocimientos o S| 72.5%
habilidades para poner en marcha un
negocio? NO 27,5%
¢El miedo a fallar supondria un freno para S 41,7%
comenzar un negocio? NO 58,3%
¢éDirige un negocio que lleve funcionando Sl 9,8%
mas de 42 meses? NO 90,2%
Rural 14,7%
¢Habita en el medio rural o urbano?
c ! roru ! Urbano 85,3%
Miembro de la familia cercano 62,9%
Otros familiares 2,6%
o » Compafiero de clase 8,0%
¢Cudl es su relacion con la persona que ha Un amigo o vecino 13,3%
recibido su inversién mas reciente?
Un extraio con una buena idea de negocio 5,4%
Otros 7,9%

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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Los inversores de este colectivo relnen las caracteristicas observables en la tabla, entre las
cuales cabria destacar las siguientes:

* Son personas en su mayoria ocupadas a tiempo completo o parcial, con un nivel de
renta perteneciente al tercio superior (la mitad de ellos), con un nivel educativo
perteneciente a secundaria y a estudios superiores.

* Conocen personalmente a otros emprendedores pero en general no tienen intencién

de emprender ellos mismos, a pesar de contar con conocimientos para emprender

En lo que se refiere a la relacidn que mantienen el inversor informal con el beneficiario, el
siguiente grafico muestra como la mayor parte de sus inversiones van dirigidas a familiares
cercanos seguidamente de amigos o vecinos, quedando relegados a casos mas escasos el resto
de opciones, solamente el 13,29%. De estas opciones mds secundarias cabe destacar el bajo

porcentaje que presenta una buena idea de negocio de un extrafio, el 5,43% del total.

Grafico 22. Relacion del inversor informal con el beneficiario
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7,96% 13,26%

® Miembro de la familia cercano ® Otros familiares
" Compaiiero de clase Un amigo o vecino
B Un extrafo con una buena idea de negocio ® Otros

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Este ultimo grafico denota que la inversidon de personas particulares se realiza dentro del
circulo personal de cada persona, es decir, dentro de un entorno cerrado, lo cual a la vista de

los datos nos lleva a un punto interesante: si se presenta una idea de negocio a uno de estos
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inversores preferiran 6 de cada 10 la idea de un familiar cercano y aproximadamente 1 de

cada 10 en caso de una buena idea venida de alguien extrafio.

Dentro de la literatura y en la jerga emprendedora esta forma de inversion o visto desde el
otro lado, de financiacién de las iniciativas empresariales y proyectos, se le da el nombre de 3F
(Family, Friends and Fools), es decir, la financiacidon de los proyectos se realiza sobre todo con
los fondos de personas cercanas al emprendedor. Tal y como muestran los datos, en La Rioja si
sumamos a los familiares cercanos (62,85%), otros familiares (2,63%), amigos o vecinos
(13,26%) y compafieros de clase (7,96%) da un total del 86.7% de la financiacién a través de las

3F.

Unicamente el 5,43 % de la financiacién se destina a extrafios con buenas ideas de negocio, lo
cual indica, viéndolo de nuevo desde el lado de los emprendedores, que solo el 5% de la
financiacién que reciben viene de business angels, los cuales son personas que buscan invertir
en proyectos atractivos y muchas veces innovadores pero basando su decisién Unicamente en
el proyecto, no en su vinculo personal con los emprendedores a los que financian, es decir,

basandose en criterios empresariales objetivos.

5. Intraemprendimiento en La Rioja

Junto con los andlisis que venimos realizando del fendmeno emprendedor en el cual una
persona particular decide montar su propia empresa, existe paralelamente un fendmeno que
estd recibiendo una alta importancia en la actualidad, nos referimos al llamado

intraemprendimiento.

Tal y como muestra el gréfico siguiente, en La Rioja el 2,70% de la poblacién encuestada sefala

gue ha emprendido en el interior de organizaciones existentes en los ultimos tres afios.
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Grafico 23. Intraemprendimiento en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016
6. Benchmarking internacional y nacional de la actividad emprendedora

Del mismo modo que en el capitulo anterior, a la hora de realizar comparaciones entre paises,
no podemos agruparlos todos dentro de la misma categoria, por lo que se clasifican en 3
grandes grupos segun su nivel de desarrollo y de acuerdo al World Economic Forum en The
Global Competitiveness Report 2016- 2017 “economias basadas en los factores de produccién”
(factor-driven), “economias basadas en la eficiencia” (efficiency-driven) y “economias basadas

en la innovacion” (innovation-driven).

Para realizar la comparacién internacional con Espafia se ha tomado como referencia a los
paises con economias basadas en la innovacién, puesto que es en este grupo en el que se
incluye Espafa, de forma que nos permite realizar la comparacién desde un punto de vista
homogéneo al considerar los paises con un mismo nivel de desarrollo. Asimismo, hemos
utilizado el esquema visto en este mismo capitulo para clasificar las iniciativas empresariales:
iniciativas potenciales, TEA (nacientes y nuevas) e iniciativas consolidadas. Sin embargo, a
pesar de que nos centraremos en dicho grupo de paises, también analizaremos utilizando el

esquema propuesto los paises pertenecientes a los otros 2 grupos.
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Tal y como muestra el grafico siguiente, el grupo de paises con economias basadas en la
eficiencia, presenta unos buenos porcentajes de iniciativas potenciales y de TEA situandose la
media en 29,75% y 14,16% respectivamente. Dentro de ambas iniciativas (TEA y potenciales)
encontramos paises con unos porcentajes bajos como Malasia (4,70% en TEA y 6,42% en

potenciales) y Bulgaria (4,84% en TEA y 8,7% en potenciales).

Con respecto a las iniciativas consolidadas la media del grupo se sitlua en 8,61% encontrandose
paises como Arabia Saudi (2,30%), Sur Africa (2,48%) y Jordania (2,70%) en Gltimas posiciones

con valores muy bajos de iniciativas consolidadas.

En contraposicidn, los lideres del grupo que presentan valores altos en iniciativas potenciales y
de TEA, lo cual es alentador para el futuro de estos paises, son Ecuador con una valor de TEA
del 31,8% y un valor de 42,7% de iniciativas potenciales, Belice con valores del 28,8% y 51,71%
respetivamente, Colombia con 27,4% y 53% respectivamente y Perd con 25,1% y 48,9%
respectivamente. Todas ellas con mas de un 25% de TEA y alrededor del 50% en iniciativas
potenciales lo cual quiere decir que mas del 25% de la poblaciéon de estos 3 paises estd
generando iniciativas empresariales y en torno al 50% de la poblacion tiene intenciones de
iniciar una actividad en los préoximos afios, lo que es un sintoma muy positivo del desarrollo
econdmico de estos paises. Sin embargo, debemos destacar que Belice y Perl a pesar de
mostrar valores elevados en iniciativas potenciales y TEA, muestran valores bajos e inferiores a

la media del grupo en lo que se refiere a iniciativas consolidadas.

Dentro de este ultimo grupo (iniciativas consolidadas) merece la pena destacar paises como
Libano (20,11%) que a su vez presenta buenas posiciones en las otras dos categorias y
Tailandia (27,5%) y Brasil (16,9%) que ocupan los primeros puestos en el ranking y posiciones
superiores a la media en TEA a pesar de situarse en posiciones por debajo de la media en

iniciativas potenciales.
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Grafico 24. Actividad emprendedora de paises con economias basadas en la eficiencia
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Tal y como muestran los graficos siguientes, podemos ver como los paises de las economias

basadas en factores de produccion presentan tasas de emprendimiento bastante elevadas en

general y superiores al grupo de paises con economias basadas en la eficiencia, a excepcion de

Rusia, la cual se sitla a una tasa muy inferior al resto de paises tanto iniciativas potenciales

como TEA. A la cabeza de este grupo se encuentran Burkina Faso y Camerun, con un TEA muy

elevado de 33% y 27% respectivamente, y con sorprendentes porcentajes de iniciativas
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potenciales, sobre todo en Burkina Faso, donde el 72% de la poblacién tiene intencién de

emprender en los proximos 3 afios.

Grafico 25. Actividad emprendedora de paises con economias basadas en los factores de

produccién

Potenciales TEA Consolidadas

Burkina Faso 71,94 Burkina Faso 33,53 Burkina Faso 27,98

Irdn Camerun 27,56 Camerun

Camerdn Media grupo Irdn

Media grupo Irdn Media grupo

Kazakjistan India Rusia

India Kazakjistan India

Rusia Rusia Kazakjistan

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Centrandonos en los paises cuyas economias se basan en la innovacion, las tasas muestran

valores inferiores al resto de grupo de paises analizados.

Comenzando el andlisis por el indicador de actividad emprendedora por excelencia (TEA), a la
cabeza del ranking se encuentran Canad3, Estonia, Australia y Estados Unidos, los cuales con
unos TEA mayores del 12%, menores que lo que veiamos el grafico de paises con economias
basadas en la produccién, pero con unos niveles de consolidacién empresarial, es decir, el
porcentaje de empresas que pasan esas fases iniciales, que hacen que el ranking dentro de
este grupo cambie pasando a liderar la clasificacion de este indicador Grecia, seguida de

Australia y de Suiza.

No obstante, dentro del grupo de negocios consolidados, podemos observar que el porcentaje
de negocios consolidados es menor que el porcentaje de TEA, puesto que muchas de ellas no
consiguen mantenerse. A pesar de ello, vemos casos atipicos como Grecia, Suiza y Espafia

donde su porcentaje de negocios consolidados es mayor que su porcentaje de TEA.

Mencidén especial merecen paises como Israel, Puerto Rico e Irlanda, que presentan tasas de
actividad emprendedora (TEA) altas pero que después no se consolidan en iniciativas
consolidadas, lo cual es una debilidad, ya que de nada sirve generar muchas empresas si

después estas no sobreviven.
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En el caso de Espafia y La Rioja, por su parte, tanto en base a su valor de TEA como del resto de
indicadores se encuentran al final ranking encontrandose La Rioja por debajo de Espafia.
Debemos destacar también como hemos hecho en parrafos anteriores, que tanto Espafia
como La Rioja poseen un porcentaje de iniciativas consolidadas mayor que su porcentaje de

TEA, lo cual puede responder a diversos factores.

Grafico 26. Actividad emprendedora de paises con economias basadas en la innovacion
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME EJECUTIVO LA RIOJA 2016

En resumen, a pesar de encontrarnos muy abajo en el ranking lo cual debe servirnos como guia
para saber con qué paises compararnos a la hora de implementar medidas, presentamos unos
porcentajes con poca variacidon entre categorias, es decir, de todas las personas que
potencialmente desean emprender, una buena parte lo hacen y de éstos muchos sobreviven,
por lo que, los puntos a mejorar podrian ser: motivar a mayor nimero de personas para que
tengan intencion de emprender y facilitar el acceso a recursos y formacién para poder realizar

este salto con la mayor probabilidad de éxito posible.

Tras haber analizado los diferentes grupos de paises y a Espafia en comparacion con los paises
pertenecientes a su correspondiente grupo (economias basadas en la innovacién), analizamos

como se sitla La Rioja dentro de nuestro pais.

Dentro de las comunidades, observamos como La Rioja se encuentra en posiciones inferiores a
la media nacional. Si utilizamos como indicador principal la tasa de generacién de nuevas
empresas, es decir el TEA, observamos que las Comunidades Auténomas presentan unos
valores relativamente bajos, con una media situada en 5,23%. Utilizando el TEA como indice
para establecer una clasificacion, los 3 primeros puestos los ocupan Catalufia, Islas Baleares y
Comunidad de Madrid, quedando La Rioja en la posicion 14, con un TEA del 3,32%, bastante
lejos de la media (5,23%) siendo por tanto un valor que es importante mejorar, ya que solo

estamos a 5 puestos de colocarnos los ultimos de la clasificacion.

Si observamos los resultados de los negocios consolidados, en muchas comunidades aparece
un mayor porcentaje de estos negocios consolidados en comparacion con el porcentaje de

TEA.

Asimismo debemos sefalar que si comparamos el porcentaje de iniciativas potenciales y TEA,
vemos como los valores no son muy dispares, lo que puede ser un indicio de que la mayor
parte de los emprendedores potenciales terminan lanzandose a la aventura de comenzar su

propia empresa.
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Grafico 27. Actividad emprendedora desagregada de las Comunidades Auténomas
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Grafico 28. Actividad emprendedora global por Comunidades Autéonomas
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Si llevamos a cabo la comparacion de los motivos para emprender de los diferentes paises con
economias basadas en la innovacidon utilizando como criterio el inicio de una actividad
empresarial debido a una oportunidad o a una necesidad (respecto del total del TEA), vemos
como la mayoria de paises presentan una proporcidon bastante mayor de emprendimiento en
base a una oportunidad en lugar de por necesidad. Este tipo de emprendimiento, podria tener
una mayor probabilidad de éxito al comenzar una iniciativa empresarial porque se detecta una

oportunidad en lugar de crear una empresa por necesidad.
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Grafico 29. Oportunidad versus Necesidad en el contexto internacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Analizando las distintas comunidades vemos como la mayoria de comunidades presentan una
proporciéon bastante mayor de emprendimiento en base a una oportunidad en lugar de por
necesidad. En el caso de La Rioja, vemos como su emprendimiento por oportunidad es 4 veces
mayor que por necesidad. En general, en Espaia hay una proporcion mayor de este tipo de
emprendimiento a excepcién de Asturias y Comunidad Valenciana donde casi alcanzan una

proporcién de 50/50 ambos motivos para emprender.
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Grafico 30. Oportunidad versus Necesidad en el contexto nacional
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Un indicador muy importante en toda economia es la inversion, ya que ésta es la que permite
gue las empresas obtengan los recursos necesarios para la satisfaccion de sus necesidades.
Dentro de la inversion hay muchos tipos de entidades y personas que invierten, pero en
nuestro caso vamos a fijarnos en la proporcién de personas particulares que utilizan sus
recursos econdmicos para invertir en negocios distintos de acciones de grandes empresas y

bonos.

Esta variable es importante sobre todo teniendo en cuenta que la financiacion de las iniciativas
empresariales muchas veces depende de estos particulares ademas de los propios recursos del

emprendedor.

De modo que, viendo los datos desde la perspectiva nacional e internacional, observamos
como La Rioja se encuentra en la primera posicién a nivel nacional, con un 4,09% de la
poblacién que actia como inversor informal, seguida de la Comunidad de Madrid vy

Extremadura.

Mientras tanto, en el panorama internacional los buenos resultados de La Rioja se quedan
ensombrecidos por paises que doblan su porcentaje de inversores informales, como Canadd y
Austria que dominan las primeras posiciones con un 8,89% y 8,74% respectivamente,
guedando por tanto La Rioja por debajo de la media del grupo y con Espafia en la cola de esta

clasificacion.
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En conclusién, Espafia debe mejorar en este aspecto teniendo en cuenta la dindmica de
financiacién de las iniciativas emprendedoras en este pais.

Grafico 31. Inversores informales a nivel internacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Grafico 32. Inversores informales a nivel nacional
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En relacion al intraemprendimiento, los datos de Espafia y La Rioja dejan de ser tan positivos al
situarse en las ultimas posiciones por debajo de la media lo que denota un espiritu
emprendedor menos presente dentro de las empresas ya existentes. Cabe destacar la posicidon
de La Rioja por al mismo nivel de la medianacional en relacién a la poblacién que ha

emprendido en el interior de organizaciones en los Ultimos tres afios respectivamente.
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Grafico 33. Intraemprendimiento internacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016
Dentro del pais, La Rioja no presenta malos resultados, sobre todo en la actividad
emprendedora de forma independiente en la actualidad donde se encuentra en quinta
posicion por encima de la media nacional y la actividad emprendedora de forma
independiente en los Ultimos 3 aflos donde se encuentra en la media, pero no debemos olvidar
qgue se encuentra dentro de un marco donde todos los valores de intraemprendimiento son
muy bajos en comparacién con el ambito internacional.

Grafico 34. Intraemprendimiento nacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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CAPITULO 3: ASPIRACIONES DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Dentro de la actividad emprendedora podemos diferenciar las distintas iniciativas
emprendedoras en base a multiples indicadores y variables pero entre todos los posibles cabe

destacar que una de los mas importantes es la calidad de este fendmeno emprendedor.

Es algo implicito que parece que se sobreentiende pero que consideramos que es importante
mencionar y analizar: cuando creamos una empresa buscamos que tenga éxito, por lo que una

perspectiva fundamental a la hora de estudiar un fendmeno emprendedor es su calidad.

Esta cualidad, algo abstracta al referirnos a ella dentro del mundo emprendedor tratamos de
medirla utilizando los siguientes indicadores que veremos a continuacién. Esta serie de
indicadores los presentaremos referidos a dos grandes categorias: TEA y negocios

consolidados

1. Actividad emprendedora y sectores de actividad

En el grupo perteneciente a todos aquellos negocios encuadrados en el TEA, podemos ver un
dominio de los sectores orientados al consumidor y servicios que representan el 78%. Sin
embargo, Los negocios ya consolidados (aquellos que llevan operando y pagando salarios mas
de 42 meses) podemos ver un aumento significativo del sector extractivo 21%, transformacidn
23% en detrimento principalmente del sector servicios 12% ya que los negocios orientados al

consumidor permanecen practicamente constantes.
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Grafico 35. Distribucion de la actividad emprendedora por sectores de actividad

TEA Negocios consolidados

M Extractivo

M Transformacion

M Servicios

Orientados al
consumidor

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

2. Actividad emprendedora y tamafio en empleo

Tanto o mds importante es en una economia conocer la proporcién de ocupados, parados,
poblacién activa y otras medidas de la composicién del mercado laboral, como conocer qué
aspecto tiene el tejido laboral dentro de las empresas. Dentro de las variables que configuran
este aspecto, encontramos el numero de empleados por empresa, lo cual no podemos dejar
de extrapolar a las iniciativas emprendedoras para obtener de esta manera mas informacion

relevante de las mismas.

Asi, procederemos a analizar los datos relacionados con este aspecto en funcién de si

pertenecen al TEA o si son negocios ya consolidados
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Gréfico 36. Distribucion de la actividad emprendedora por tamafio en el empleo

TEA Negocios consolidados

B Sin empleados
M 1-5 empleados
M 6-19 empleados

20 o0 mas
empleados

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Dado el cardcter inicial de las empresas pertenecientes al TEA, el numero de empleados es
muy bajo y cdmo podemos observar 7 de cada 10 no tienen empleados junto con 2 de cada 10
con entre 1 y 5 empleados. Unicamente el 10% de las empresas tienen entre 6 y 19
empleados, en general un nimero de empleados por empresa bajo.

En el caso de las actividades ya consolidadas vemos que casi la mitad de ellas no tienen
empleados (46.8%) siendo un valor significativamente inferior a las actividades pertenecientes
al TEA. En el resto de los segmentos vemos como aumentan notablemente, especialmente
crece el segmento que comprende actividades de 1-5 empleados que crece hasta el 38,4%.

Destacar la aparicion del segmento de empresas con mas de 20 empleados (2%).

3. Actividad emprendedora y expectativas de crecimiento
Al igual que es importante conocer la situacidn actual del empleo en las iniciativas
emprendedoras pertenecientes al TEA y aquellas consolidadas, es importante conocer las

expectativas de creacion de empleo en el futuro de las mismas ya que estas empresas serdn las

empresas del futuro.
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Grafico 37. Distribucion de la actividad emprendedora y expectativas de crecimiento

TEA Negocios consolidados

B Sin empleados
m 1-5 empleados
M 6-19 empleados

20 0 mas
empleados

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Si la situacion del empleo en las empresas pertenecientes al TEA no era muy alentadora en la
actualidad (recordemos que 7 de cada 10 no tenian empleados) al preguntar por las
perspectivas de contratacién en el futuro, la situacion es mucho mas favorable puesto que casi
la mitad de estas empresas pretenden crear entre 1-5 puestos de trabajo. Ademas cabe
destacar el resto de cifras de creacién de empleo puesto que el 9,9% y el 10,2% tienen

intencion de crear entre 6 y 19 y 20 o mas puestos de trabajo respectivamente.

Teniendo en cuenta que la propia definicién de negocio consolidado implica que no se
encuentra en un momento de expansidn/crecimiento importante, como si es el caso de las
empresas pertenecientes al TEA (puesto que estas se encuentran naciendo/creciendo) estan
justificadas las optimistas pretensiones de contratacién en aquellas iniciativas pertenecientes

al TEA.

Asi, tal y como veiamos en el epigrafe anterior en relacidon con los negocios consolidados, éstos
tienen mayor cantidad de empleados en comparacién con las pertenecientes al TEA y dada su
caracteristica de negocio establecido los resultados muestran como sus expectativas de
contratacion son menores. Si observamos las expectativas de creacién de empleo, vemos
como la mayor parte de estas empresas (6 de cada 10) no pretenden contratar nuevos
empleados quedando Unicamente 3 de cada 10 con expectativas a contratar entre 1 y 5

empleados nuevos.
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4. Actividad emprendedora y orientacion innovadora

La mayor parte de las veces la palabra emprendedor va ligada a la de innovacidn, estos dos
conceptos son utilizados cada vez mas como sinénimos. Pero estos dos conceptos no van
ligados obligatoriamente ya que para ser un emprendedor puede que no sea necesario ser

innovador, pero la mayor parte de los emprendedores son innovadores.

Esta relacion, es algo muy positivo ya que las innovaciones contribuyen enormemente a la
mejora de la satisfacciéon de las necesidades de las personas, sin olvidar las ventajas que

reportan a nivel de estrategia empresarial.

Dentro de este contexto, no debemos olvidar que una innovacién no deja de ser una forma
mejor de solucionar un problema o de mejorar una solucién ya existente a un problema. Esto
explica porqué es tan importante la innovacién en una economia y por ello en el informe GEM
es analizado el nivel de innovacidon de las iniciativas empresariales de los emprendedores. La
medida del grado de innovacién se realiza a través de 3 indicadores: grado de novedad de los

productos, nimero de competidores y antigliedad de las tecnologias utilizadas.

4.1 Actividad emprendedora y grado de novedad de los productos o servicios

El grado de novedad es un indicador que se mide a través del niumero de clientes que

consideran que el producto o servicio es nuevo o desconocido. Diferenciamos por empresas

pertenecientes a la categoria de TEA y de negocios consolidados.
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Grafico 38. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de novedad de sus

productos/servicios

TEA Negocios consolidados

B Nuevo para
todos/as

B Nuevo para
algunos/as

o ® Nuevo para
85,3% ninguno/a

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

A la vista de la informacidn existente vemos como para las empresas incluidas en el TEA el
grado de innovacién de productos/servicios de los emprendedores riojanos no es muy elevado
ya que aproximadamente la mitad de ellos (54%) sefialan que sus productos o servicios no
implican novedad. Sin embargo, respecto a la otra mitad de los emprendedores el 27,3% si
ofrece productos innovadores para algunos clientes, junto con un 18,4% que si ofrece

productos totalmente nuevos.

Si observamos los datos de las actividades pertenecientes al grupo de negocios consolidados,
éstos presentan una cantidad mucho menor de emprendedores oferentes de productos
innovadores, ya que el 85,3% de aquellos pertenecientes a negocios consolidados sefialan que
sus productos/servicios no suponen ningun tipo de novedad y Unicamente el 12,6% sefala que
el producto/servicio supone una novedad para alguno de sus clientes mientras que solamente

el 2,1% de los productos se considera una novedad absoluta.
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4.2 Actividad emprendedora y antigiiedad de las tecnologias

El segundo indicador utilizado para conocer la capacidad de innovacion de estos

emprendedores es el grado de novedad de la tecnologia. Distinguiremos entre empresas del

TEA y negocios consolidados.

Grafico 39. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de novedad de la tecnologia

TEA Negocios consolidados

B Tecnologia muy
nueva (menos de 1

18,5% afio de antigtiedad)

20,8%

H Tecnologianueva
(entre 1y 5 afios
de antigliedad)

21,1%

M Tecnologiaantigua
(mas de 5 afios de
antigliedad)

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

De entre todas las tecnologias utilizadas por las iniciativas empresariales pertenecientes al TEA
Unicamente el 18,5% utiliza tecnologias muy nuevas (menos de 1 afio de antigliedad), o nuevas
(entre 1 y 5 afos de antigiiedad) con una proporcién del 21,1%. La mayor parte de las

tecnologias (60,4%), son tecnologias antiguas.

Respecto a los negocios consolidados la proporcién de los diferentes tipos de tecnologia para
fabricar sus productos u ofrecer sus servicios no presenta gran variacion respecto de las
empresas pertenecientes al TEA. Los Unicos hechos relevantes a destacar son la mayor
presencia de las tecnologias antiguas hasta 7 de cada 10 empresas y la reduccion de la

proporcién de las tecnologias muy nuevas.
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4.3 Actividad emprendedora y grado de competencia

El dltimo indicador para valorar el grado de novedad de una iniciativa empresarial es el
nimero de competidores existente, el cual va desde ningun competidor hasta muchos

competidores.

Dentro del ambito de las empresas pertenecientes al TEA, tal y como podemos observar la
mayor parte de los mercados en los que operan estas empresas presentan algun tipo de
competidor, ya que si sumamos la proporcién de aquellas que poseen muchos competidores y
las que tienen algunos competidores obtenemos un porcentaje del 76% de empresas
pertenecientes al TEA que tienen algun tipo de competidor, quedando Unicamente casi una

cuarta parte de ellas (24%) que no tienen competidores.

En el caso de los negocios consolidados, la situacion competitiva es mucho mas hostil, dado
qgue al igual que en el caso anterior, sumando el caso de las empresas que tienen muchos
competidores (62,4%) y las que tienen algunos competidores (35,5%), dan lugar a un
porcentaje total del 97,98% de empresas que se enfrentan a competidores, quedando solo un
2,1% de empresas que operan sin competencia. Esto podria deberse a que estas empresas

operan en mercados mas maduros.

Grafico 40. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de competencia

TEA Negocios consolidados

B Muchos
competidores/as

H Algunos
competidores/as

¥ Ningun/a
competidor/a

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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5. Actividad emprendedora y orientacidn internacional

Otra forma de medir la calidad de la actividad emprendedora es conocer su orientacion de
negocio internacional, es decir, en qué grado estas empresas traspasan los mercados
nacionales y aprovechando las ventajas de la globalizacién exportan parte o la totalidad de sus

productos y/o servicios.

Ademas de la orientacidn internacional, analizaremos la expansion de mercado y la forma de
expansion de mercado que utilizan o van a utilizar estas empresas para de nuevo tratar de

conocer el estado de las iniciativas emprendedoras en La Rioja.

Este indicador es medido en base a la proporcion de los bienes y servicios que estas empresas

exportan.

Grafico 41. Distribucion de la actividad emprendedora y proporcién de exportaciéon

TEA Negocios Consolidados
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Los resultados muestran como la mayor parte de las empresas pertenecientes al TEA (73%),
mantienen su ambito de actuacién dentro de las fronteras nacionales. Dentro del porcentaje
restante el 15,4% exporta menos del 25% de sus productos, el 3,8% exporta entre el 25% vy el

75% de sus productos y tan solo el 7,6% exporta mas del 75% de sus productos.

Esta situacion probablemente se explique por la necesidad de capacidad financiera, contactos,

experiencia y conocimiento de los mercados extranjeros necesarios para exportar (entre otros
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muchos requerimientos) de los cuales estas empresas que acaban de iniciar su actividad

probablemente carezcan.

En el caso de las empresas ya establecidas no encontramos muchas diferencias en los datos,
pero las cifras presentan cierta mejoria. Disminuye ligeramente el porcentaje de empresas que
no exportan nada (70,9%) y se incrementa el porcentaje de empresas que exportan menos del
25% de su produccién (24,9%). Ademas, cabe destacar que las empresas que mas exportan son

aun mas escasas en comparacion con el caso de las empresas pertenecientes al TEA.

A la hora de clasificar los distintos tipos de expansién de mercado utilizamos la utilizacion de

nuevas tecnologias como criterio para clasificarlas.

Gréfico 42. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de expansién

TEA Negocios consolidados

=

H Ningun tipo de
expansion de mercado

10,5%

M Expansion de mercado
sin utilizacion de
nuevas tecnologias

M Expansion de mercado
utilizando nuevas
tecnologias

27,2%

Expansion de mercado
profunda

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Los datos de expansion de mercado en el caso de las empresas pertenecientes al TEA, deben
ser interpretados teniendo en cuenta que estas empresas estan comenzando su actividad. Tal
y como muestran los resultados aproximadamente la mitad de ellas (55%) no realiza ningin

tipo de expansidon de mercado.
Asimismo, debemos sefialar que un 27,2% y un 12,2% realizan expansiones de mercado sin

utilizar y utilizando nuevas tecnologias respectivamente y un 6,3% realiza una expansion de

mercado profunda.
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En el caso de los negocios consolidados la cifra de aquellas empresas que no realizan ningun
tipo de expansion de mercado es mucho mayor (83,2%) por lo que nos lleva a pensar que este
tipo de empresas estan consolidandose dentro de sus mercados hasta el momento en que
decidan expandirse y no hay ningun emprendedor que realice una expansién de mercado

profunda.

6. Benchmarking internacional y nacional de las aspiraciones de la actividad

emprendedora

6.1.Benchmarking internacional y nacional de iniciativas emprendedoras en fase

inicial por sectores de actividad

En este epigrafe realizaremos el analisis incluyendo al resto de empresas pertenecientes al TEA
de los paises con economias basadas en la innovacién para conocer como es la situacién a
nivel internacional. Ademas, para poder establecer un marco de andlisis para la Comunidad de
La Rioja, también incluiremos en este apartado los datos del resto de Comunidades

Autdnomas de Espafia.

Utilizando estos 4 sectores como método de clasificacion, como ya veiamos anteriormente se
ve el posicionamiento de La Rioja marcado por el sector orientado al consumidor y servicios.

Esta distribucion coincide con la media nacional y con la media de paises del grupo analizado.

Cabe destacar que en el caso del sector servicios la proporcidon de La Rioja en este sector
supera la media y se sitla en primeras posiciones. Sin embargo, en el sector orientado al
consumidor, si bien es uno de los sectores principales para la actividad emprendedora (TEA) en
La Rioja, en Espafia y en la media del grupo de paises, La Rioja se encuentra en niveles
inferiores a la media lo que denota que en otros paises es superior esta proporcién con

respecto al resto de sectores.
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Gréfico 43. Benchmarking internacional de distribucidn de emprendedores en fase inicial (TEA)

por sector de actividad

Extractivo Transformacién Servicios Orientado al
consumidor
Italia 14,02 Emiratos Arabes 3963 Austria 38,39 Puerto Rico 62,01
Unidos ’
Portugal 11,29 Francia 32,00 Suecia 37,65 Hong Kong 61,01
Finlandia 8,07 Eslovenia 29,35 La Rioja 37,50 Grecia 58,13
Estonia 7,84 Taiwdn 28,36 Israel 37,37 Taiwan 55,92
Grecia 7,70 Estonia 27,68 Suiza 36,40 Korea 55,32
Australia 6,89 Qatar 26,47 Reino Unido 34,70 Espaiia 54,65
Suecia A 24,82 EEUU 33,62 Alemania 54,61
La Rioja KoTea 24,34 Luxemburgo 32,83 Irlanda 54,32
Suiza {talia 2375 Francia 31,38 Chipre 52,45
Francia Finlandia 23,43 Canada 30,90 Portugal 49,87
Espafia Puerto Rico 22,55 Estonia 29,50 Israel 49,73
Media grupo Chipre 22,04 Qatar 29,03 Paises Bajos 48,79
EEUU Media grupo 21,76 Paises Bajos 27,91 Canadd 48,39
Austria Hong Kong 20,59 Eslovenia 27,81 Luxemburgo 47,89
Chipre Paises Bajos 20,45 Australia 27,40 Media grupo 47,39
Eslovenia EEUU 20,39 Finlandia 27,40 Emir;t::i\;abes 45,27
Paises Bajos Portugal 20,16 Media grupo 26,78 Suiza 44,09
Irlanda Reino Unido 20,13 Italia 26,64 Reino Unido 43,70
Canada Alemania 19,14 Irlanda 25,23 Qatar 43,50
Taiwén Canad4 18,71 Espafia 25,08 Austria 42,70
Korea Luxemburgo 17,93 Alemania 25,00 EEUU 42,15
Reino Unido Irlanda 17,78 Chipre 22,00 Suecia 41,84
Luxemburgo I 1,36 Grecia Korea 18,70 Finlandia 41,10
Alemania I 1,24 Espaiia Portugal 18,67 Australia 40,88
Qatar 1,00 La Rioja Hong Kong 18,39 La Rioja 40,74
Emir;(;;é;abes 0,87 Austria Grecia 17,58 Eslovenia 39,73
Israel 0,48 Suecia Puerto Rico Italia 35,59
Hong Kong 0,00 Suiza Emir;!:i;ﬁ;abes Estonia 34,99
Puerto Rico 0,00 Israel Taiwan Francia 30,99

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

La clasificacion de La Rioja y Espafia dentro del sector extractivo, a pesar de que es uno de los
sectores donde se encuentran menos actividades emprendedoras iniciales (TEA), muestran

una proporcion superior a la media del conjunto de paises e incluso La Rioja supera el valor de

la media nacional.

Con respecto al sector de transformacion (el segundo con menor porcentaje) ambas se sitian

en las ultimas posiciones del ranking lo que implica que para el conjunto de paises la
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proporcién de actividad emprendedora en estos sectores es superior a la media nacional y a La

Rioja.

A nivel nacional, cabe destacar que en La Rioja en el dmbito de actividades de servicios
solamente es superada por Ceuta, mientras que en las actividades orientadas al consumidor se
encuentra en las posiciones de cola, claramente por debajo de la media. En el caso de las

actividades de transformacion y del sector extractivo se sitia en ambas clasificadores en torno

a la media espaiiola.

En resumen, La Rioja posee iniciativas empresariales marcadamente localizadas en el sector en
el sector servicios patrén que es compartido por la media nacional aunque con grandes

diferencias entre comunidades.

Grafico 44. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) por

sector de actividad

Extractivo Transformacién Servicios Orientados al
consumidor
Castillay Leon 16,85 Aragén 30,29 Ceuta 49,58 Asturias 72,98
Extremadura 13,13 Castillay Leén 27,87 La Rioja 37,50 Islas Baleares 68,03
Aragén Galicia 25,60 Catalunya 34,59 Cantabria 65,08
Galicia Cellaas 21,23 C. de Madrid 32,57 Melilla 60,12
Cantabria Extremadura 20,80 Canarias Navarra 58,44
Canarias Melilla 19,66 Murcia C. Valenciana 57,78
C:;:Ir:zr;al.a Navarra 19,43 Espafia Andalucia 57,69
La Rioja Pais Vasco 18,73 Pais Vasco Extremadura 56,43
Murcia Andalucia 18,14 C. Valenciana Pais Vasco 54,70
C. Valenciana Murcia 17,50 Costila L2 Espafia 54,65
Espafia Espafia Andalucia Catalunya 54,12
Andalucia Islas Baleares Melilla Canarias 52,74
Navarra La Rioja Navarra C. de Madrid 51,49
Pais Vasco C. Valenciana Asturias CE'VSI::;;:E 51,08
Catalunya C. de Madrid Aragén Murcia 49,96
C. de Madrid Cantabria Galicia Castillay Le6n 49,06
Asturias Canarias Cantabria Galicia 48,71
Ceuta Ceuta Islas Baleares Aragén 43,37
Islas Baleares Catalunya Extremadura La Rioja 40,74
Melilla Asturias Castillay Leén Ceuta 40,50

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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6.2.Benchmarking internacional y nacional de iniciativas emprendedoras en fase

inicial y creacion de empleo

En relacién a aquellos indicadores sobre la creacion de empleo, hemos utilizado la variable
altas expectativas de creacién de empleo (10 o mas trabajadores y un crecimiento del 50% en
5 anos). Qatar se situa como lider en expectativas altas de creacién de empleo, seguido de
Irlanda, EEUU y Hong Kong los cuales ocupan posiciones elevadas en la clasificacién. Por su

parte, Espafia y La Rioja se sitlan en las discretas ultimas posiciones de ambas clasificaciones.

Gréfico 45. Benchmarking internacional de distribucidn de emprendedores en fase inicial (TEA)

y altas expectativas de creaciéon de empleo

Altas expectativas de creacion de empleo (10 o
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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Gréfico 46. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) y

altas expectativas de creacién de empleo

Altas expectativas de creacion de empleo (10 o
mas trabajadores y un crecimiento del 50 % en
5 anos)

20,22

o
=
)
=1

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
En el marco nacional, La Rioja mejora su posicionamiento alcanzando posiciones superiores a
la media nacional, situandose la séptima comunidad con altas expectativas de creacién de
empleo lo que nos permite considerar que existen perspectivas de creacion de empleo dentro

de esas iniciativas emprendedoras (TEA) en nuestra comunidad.

6.3.Benchmarking internacional y nacional de iniciativas emprendedoras en fase

inicial y orientacién innovadora

La apuesta por la innovacion de alto valor afadido sigue siendo uno de los retos para Espafia y
para Europa. El patrén de comportamiento de las iniciativas emprendedoras en fase inicial es
similar para Espafia, para La Rioja y para la media del grupo de paises analizados en relacién a
la novedad de sus productos o servicios. Sin embargo, las proporciones difieren y vemos como
Espafia ocupa las primeras posiciones con una mayor proporcién de iniciativas emprendedoras

gue ofrecen productos que no presentan novedad para nadie mientras La Rioja, se situa en las
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primeras posiciones dentro de la clasificacién de proporcién de productos nuevos para todos,
guedando Espafia muy rezagada. La media nacional también es inferior a la media del grupo en
lo que se refiere en productos o servicios novedosos solo para algunos mientras que en este

caso La Rioja obtiene un valor intermedio.

Sin embargo, no debemos olvidar que tanto en La Rioja como en Espafa incluso para el grupo
de paises con economias basadas en la innovacién, la mayoria de las iniciativas
emprendedoras presentan una gran proporcion en la utilizacién de productos que no son

nuevos para ninguno siendo en esta categoria superior a la media de paises del grupo.

A nivel nacional, y sin perder de vista que La Rioja presenta una menor proporcién en la
categoria de nuevo para ninguno, se sitda en los primeros puestos dentro de las categorias de
productos nuevos para todos y productos nuevos para algunos, ambas clasificaciones lideradas
por Melilla lo que la cataloga a ésta ultima como una comunidad claramente innovadora en
producto en las iniciativas emprendedoras iniciales y dentro de un marco donde los resultados
nacionales muestran un peso importante de empresas con productos que no son nuevos para

nadie, clasificacion liderada por Asturias y Cantabria.
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Gréfico 47. Benchmarking internacional de distribucidon de emprendedores en fase inicial

(TEA) y novedad de los productos

Nuevo para todos Nuevos para algunos Nuevo para ninguno
Taiwan 39,73 Luxemburgo 53,58 Portugal 67,81
Emi’f}:'isd’;;abes 38,82 Korea 45,57 Puerto Rico 64,95
Italia 30,60 Austria 43,90 Espafia 63,69
Chipre Hong Kong 42,80 Grecia 61,74
Qatar Canadd 41,55 Alemania 61,61
La Rioja Suecia Paises Bajos 57,91
Francia Israel Australia 57,22
Eslovenia Irlanda Eslovenia 55,98
Finlandia Italia Suiza 55,73
Australia Estonia Suecia 55,42
Korea Media grupo La Rioja 54,29
Reino Unido Reino Unido Estonia 52,95
Media grupo Finlandia EEUU 52,39
Irlanda Francia Qatar 50,87
Grecia Chipre Media grupo 50,59
EEUU EEUU Francia 49,25
Canada Suiza Reino Unido 48,97
Luxemburgo Paises Bajos Hong Kong 48,85
Israel Qatar Finlandia 48,40
Suiza La Rioja Israel 47,63
Puerto Rico Alemania Irlanda 45,97
Espafa Portugal Austria 45,06
Paises Bajos Eslovenia Canada 43,88
Alemania Australia Chipre 43,23
Estonia Espafa Taiwan 42,79
Austria Grecia Emiratqs Arabes 42,07
Unidos
Hong Kong Puerto Rico Korea
Suecia Emiratqs Arabes Luxemburgo
Unidos
Portugal Taiwan Italia

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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Gréfico 48. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) y

novedad de los productos

Nuevo para todos Nuevo para algunos Nuevo para ninguno
Melilla 39,88 Melilla 40,44 Asturias 81,23
C. Valenciana Castillay Le6n 32,99 Cantabria 73,83
Aragén Andalucia 31,84 Galicia 72,55
Pais Vasco Castilla - La Mancha Navarra 71,16
Canarias La Rioja Catalunya 70,01
La Rioja Canarias Extremadura 69,85
Ceuta Pais Vasco C. de Madrid 69,24
Castillay Leén C. de Madrid C. Valenciana 67,68
Murcia Espafia Islas Baleares 65,36
Castilla - La Mancha Islas Baleares Ceuta 63,94
Andalucia Murcia Espafa 63,69
Navarra Catalunya Murcia 62,48
Espafa Aragon Castilla - La Mancha 57,47
Islas Baleares Extremadura Aragén 55,29
Extremadura Asturias Andalucia 54,71
Cantabria Galicia Pais Vasco 54,59
Galicia Ceuta La Rioja 54,29
Cantabria Canarias 53,27

Catalunya

C. de Madrid Navarra Castillay Le6n

Melilla

Asturias C. Valenciana

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

En relacién a la novedad de la tecnologia, aunque tanto en La Rioja como en Espafia asi como
en la media de paises del grupo destacan la proporcién de iniciativas emprendedoras sin
utilizacion de nueva tecnologia, en términos comparativos La Rioja vuelve a destacar en la
utilizacion de tecnologia muy nueva representando una proporcién mayor (comparada con los
paises de nuestro grupo) de uso de tecnologia muy nueva por parte de las iniciativas

emprendedoras iniciales.

Como innovadores a destacar en este aspecto debemos nombrar a Qatar que, mostrando un
patrén completamente inverso a la media del grupo de paises analizado, presenta posiciones
elevadas en el uso de tecnologia muy nueva y nueva. En contraposicion los paises con una
mayor proporcidn de iniciativas emprendedoras iniciales que no utilizan tecnologia nueva, son

entre otros, Finlandia, Alemania Taiwan y Paises Bajos.
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Gréfico 49. Benchmarking internacional de distribucidn de emprendedores en fase inicial (TEA)

y grado de novedad de la tecnologia

Tecnologia muy nueva Tecnologia nueva No usan tecnologia

(menos de 1 afio de (entre 1y 5 afos de nueva
antigiiedad) antigiiedad)
Qatar 33,16 Irlanda 30,88 Finlandia 79,29
Eslovenia 28,7 Qatar 28,45 Alemania 76,98
Emiratos Arabes... Emiratos Arabes... 28,45 Taiwan 76,37
Italia Israel 27,96 Paises Bajos 76,36
Chipre Italia 26,34 Suecia 76,36
Grecia Puerto Rico 24,86 Suiza 76,19
La Rioja Canadd 24,36 Austria 73,26
Francia Grecia 24,31 EEUU 71,59
Canada Hong Kong 24,31 Reino Unido 71,19
Luxemburgo Chipre 22,52 Australia 71,08
Media grupo Korea 22,32 Estonia 71,02
Irlanda Portugal 21,32 Hong Kong 68,41
Portugal La Rioja 21,05 Espaia 68,38
Espafa Media grupo 20,69 Korea 67,27
Puerto Rico Luxemburgo Portugal 65,86
Estonia Australia Media grupo 65,30
Suiza Espafa Francia 65,16
Taiwan Reino Unido Puerto Rico 64,67
Korea EEUU Luxemburgo 64,48
Austria Estonia Israel 62,05
Israel Suecia La Rioja 60,49
Reino Unido Francia Canada 58,72
EEUU Eslovenia Grecia 56,22
Alemania Austria Irlanda 55,86
Australia Paises Bajos Eslovenia 54,80
Paises Bajos Finlandia Chipre 54,57
Hong Kong Alemania Italia
Finlandia Suiza Emiratos Arabes...
Suecia Taiwan Qatar

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

A nivel nacional, La Rioja (sin olvidar que el 60,49% de las actividades emprendedoras en fase
inicial no utiliza tecnologia nueva), sigue encontrandose con proporciones (en términos
comparativos con el resto de comunidades) por encima de la media en las 2 clasificaciones de
tecnologia innovadora (muy nueva y nueva) teniendo posiciones muy elevadas en la

proporcién de utilizacién de tecnologia muy nueva en las iniciativas emprendedoras siendo
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superada Unicamente por la C. Valenciana, Islas Baleares y Asturias en el caso de la tecnologia

muy nueva. Las Comunidades Auténomas con una mayor proporcién de iniciativas con uso

nulo de nuevas tecnologias son: Melilla, Catalufia y Cantabria.

Gréfico 50. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) y

Tecnologia muy nueva
(menos de 1 aiio de

antigiiedad)

C. Valenciana

Islas Baleares

Asturias

La Rioja

Castillay Leon

Aragon

Galicia

Pais Vasco

Navarra

Extremadura

Canarias

Murcia

C. de Madrid

Espafa

Andalucia

Ceuta

Castilla - La Mancha

Cantabria

Catalunya

Melilla

26,62

23,23

Tecnologia nueva
(entre 1y 5 afios de

antigiiedad)

Asturias

Canarias

Navarra

Aragon

Extremadura

Murcia

Castillay Le6n

Galicia

Andalucia

La Rioja

Castilla - La Mancha

Melilla

C. de Madrid

Espafa

Ceuta

Cantabria

Catalunya

Pais Vasco

Islas Baleares

C. Valenciana

35,79

31,30

28,89

26,89

grado de novedad de la tecnologia

No usan tecnologia

Melilla
Catalunya
Cantabria

Ceuta
Castilla - La Mancha
Pais Vasco
Andalucia
Espafa
C. de Madrid
Murcia
Galicia
C. Valenciana
Extremadura
Castillay Le6n
Islas Baleares
La Rioja
Navarra
Aragén
Canarias

Asturias

Fuente

nueva

79,78
77,90
76,58

72,34
71,11
69,68
69,16
68,38

67,73

62,99
61,92
61,61
61,46
60,49
57,89

57,24

55,77

: GEM Rioja, APS 2016

Independientemente de la situacidn estratégica de cada empresa y sin olvidar que tanto en La

Rioja como en Espafa y en la media

de paises del grupo analizado, las iniciativas

emprendedoras estan caracterizadas por mercados con muchos o algunos competidores, los

datos muestran como La Rioja se sitla en una posicidn aventajada a nivel internacional (en

términos comparativos) en la proporciéon de iniciativas emprendedoras en mercados sin

ningun tipo de competidor.
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Espafia por su parte presenta (en términos comparativos) porcentajes superiores a la media

del grupo de paises analizados en mercados con mucha competencia y con nula competencia

presentando porcentajes inferiores a la media en mercados con alguna competencia.

Gréfico 51. Benchmarking internacional de distribucidn de emprendedores en fase inicial (TEA)

Muchos competidores

Taiwan
Qatar

Emiratos Arabes
Unidos

Italia

Hong Kong
Finlandia
Korea
Espafa
Israel
Grecia
Chipre
Portugal
Puerto Rico
Alemania
Austria
Media grupo
Paises Bajos
Eslovenia
Reino Unido
Estonia
Francia
Luxemburgo
Suiza

Suecia

La Rioja
Canada
EEUU
Australia

Irlanda

73,39
68,3
66,06
65,14
64,59
64,12
58,23
57,01
55,83
55,62

54,47
53,56
53,49
52,52
51,48
51,15
50,05
47,18
46,74
46,71
46,57

46,11

y grado de competencia

Algunos competidores

Canada
Australia
Irlanda
Suecia
Suiza

EEUU
Francia
Eslovenia
Austria
Luxemburgo
Reino Unido
Estonia
Paises Bajos
Portugal
Alemania
Media grupo
Korea

Israel

Emiratos Arabes
Unidos

Puerto Rico
Grecia

La Rioja
Espafa
Chipre
Finlandia
Hong Kong
Italia

Qatar

Taiwén

52,55
49,42
47,27
46,99
46,38
46,28
46,05
45,59
42,98
42,97
40,91
40,59
40,42
40,41
38,63
37,96

35,82

Ningu

La Rioja
Irlanda
Australia
EEUU
Chipre
Estonia
Puerto Rico
Reino Unido
Luxemburgo
Italia

Grecia
Espafa
Suecia

Suiza

Media grupo
Paises Bajos
Israel

Qatar
Alemania
Finlandia
Taiwén
Canada
Hong Kong
Francia
Eslovenia
Portugal
Korea

Austria

Emiratos Arabes
Unidos

Fuente

n competidor

24,39

19,29

: GEM Rioja, APS 2016
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Si observamos el andlisis a nivel nacional, La Rioja se situa en el segundo puesto con respecto
al porcentaje de iniciativas emprendedoras iniciales en mercados sin competencia detrds de
Melilla, ocupando posiciones bajas dentro del ranking de muchos competidores a pesar de ser
la categoria que mayor proporcién de iniciativas emprendedoras contempla. Cabe mencionar
qgue la C. Valenciana y Castilla La Mancha son las comunidades con mayor proporciéon de

iniciativas emprendedoras iniciales con elevada competencia.

Grafico 52. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) y

grado de competencia

Muchos competidores Algunos competidores Ningun competidor

C. Valenciana 73,60 Ceuta 63,07 Melilla 39,88
Castilla - La Mancha 73,55 Castillay Ledn 45,44 La Rioja
Islas Baleares 72,98 Navarra 44,78 Andalucia
Asturias 64,05 Murcia Asturias
C. de Madrid 61,25 Aragoén Extremadura
Pais Vasco 60,61 Canarias Cantabria
Catalunya 59,31 Catalunya Navarra
Espafa 57,01 Andalucia Murcia
Galicia 56,30 Extremadura Pais Vasco
Cantabria 55,83 Galicia Canarias
Aragén 53,50 La Rioja Castillay Ledn
Canarias 53,27 Espafia Aragoén
Murcia C. de Madrid Espafia
Extremadura Cantabria Galicia
Andalucia Pais Vasco C. de Madrid

Castillay Ledn Islas Baleares Castilla - La Mancha

La Rioja C. Valenciana Catalunya

Navarra

Melilla

Ceuta

Castilla - La Mancha C. Valenciana

Melilla Ceuta

Asturias Islas Baleares

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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6.4.Benchmarking internacional y nacional de iniciativas emprendedoras en fase

inicial y orientacion internacional

En relacién a la proporcion de exportacion, podemos observar como el patrén de
comportamiento de Espaina coincide con el patron medio del grupo de paises analizados, la
mayor proporcién de iniciativas emprendedoras iniciales no exportan, seguidas de aquellas
que exportan menos del 25%, aquellas que exportan entre el 25% y el 75% de sus productos
siendo un porcentaje muy bajo de iniciativas emprendedoras iniciales que exportan mas del

75% de sus productos.

Sin embargo, en La Rioja el patrén difiere ligeramente en lo que a gran volumen de
exportacién se refiere, siendo mayor la proporcion de iniciativas emprendedoras iniciales que

exporta mas del 75%.

En términos comparativos, observamos como tanto La Rioja como Espafa, presentan una
proporcién de exportaciones muy baja, ocupando las primeras posiciones respecto a la
proporcién de iniciativas emprendedoras con nula exportacién y por el contrario
representando proporciones menores a la media del grupo de iniciativas emprendedoras

iniciales con orientacion internacional.

Los lideres de las categorias con alguna orientacién internacional son:
* Menos de un 25 %: EEUU, Irlanda, Suiza y Australia.
e  Entre 25-75%: Emiratos Arabes Unidos, Suiza e Italia.

e Mas de un 75%: Emiratos Arabes Unidos, Hong Kong y Grecia.

A modo de sintesis, debemos destacar a Emiratos Arabes Unidos como el pais con la mayor
proporcién de iniciativas emprendedoras iniciales con orientacion internacional, dado que tan
solo el 0,84% de sus actividades emprendedoras iniciales no exporta, siendo casi la mitad

(44,85%) de iniciativas las que exportan el 75% o mas de su produccién.
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Grafico 53. Benchmarking internacional de distribucién de emprendedores en fase

inicial (TEA) y proporcién de exportacién

Nada Menos del 25% Entre 25-75% Mas del 75%
La Rioja 73,20 EEUU 74,91 Emir.:::j:’;abes 26,86 Emir.:::j:’;abes 14,85
Espaiia 72,16 Irlanda 52,47 Suiza 24,30 Hong Kong
Korea 70,66 Suiza 51,16 talia 21,17 Grecia
Finlandia 59,87 Australia 49,91 Canada 20,09 Israel
Paises Bajos 57,35 Reino Unido 47,92 Qatar 18,69 Canadé
Qatar 51,25 Alemania 46,62 Austria 18,02 Eslovenia
Taiwan 48,61 Estonia Luxemburgo 17,26 Austria
Israel 47,64 Portugal Chipre 17,16 Portugal
el 46,31 Luxemburgo Portugal 16,75 Luxemburgo
Chipe 44,26 Canada Francia 16,57 Media grupo
Puerto Rico 43,95 Austria iHanda 16,43 Chipre
ESlovenia 42,07 Francia Hong Kong 16,27 Puerto Rico
Sdieze 39,66 Suecia Alemania 14,71 Qatar
Sl 39,39 Grecia Korea 14,30 Irlanda
=h) 37,76 Media grupo Media grupo 14,27 Suiza
DTS 37,67 Puerto Rico Reino Unido 14,05 Australia
gutslis 3523 Taiwan Eslovenia 13,92 Italia
Esnclnice 33,15 Paises Bajos Taiwan 12,15 Finlandia
QSN 31,88 Hong Kong Suecia 11,89 Suecia
gongons 31,51 Eslovenia Israel 11,58 Taiwan
Sl 30,65 Chipre Grecia 11,47 La Rioja
D Emir;(:i;ﬁ;abes Puerto Rico 10,37 Alemania
Rl Finlandia Estonia Estonia
Austria Israel EEUU Paises Bajos
Canada Italia Espafa Reino Unido
iR Qatar Australia Espaiia
e Espafia Finlandia Francia
22t La Rioja Paises Bajos Korea
Emiratos Arabes
Unidos Korea La Rioja EEUU

Fuente: GEM Rioja, APS 2016

Tal y como hemos introducido, tras comparar a Espafia y La Rioja con el resto de paises
similares, procedemos a realizar la comparacién dentro de nuestro pais, para conocer cuales

son las Comunidades Auténomas con la proporcion de iniciativas emprendedoras mas

exportadoras.
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Analizando la situacién a nivel pais, como ya hemos sefalado anteriormente el patrén de La
Rioja difiere de la media nacional, presentando una mayor proporcidon de iniciativas que
exportan mas del 75%. Respecto a la proporcidn de iniciativas emprendedoras iniciales que
exportan mas del 75%, debemos sefialar que La Rioja ocupa las primeras posiciones siendo las
proporciones del resto de categorias (no exportacién y exportacion de menos del 25%)
similares a la media, solamente son inferiores notablemente en el caso de las que exportan

entre el 25%-75%

Los lideres de las categorias con alguna orientacién internacional son:
* Menos de un 25%: Asturias, Extremadura e Islas Baleares.
* Entre 25-75%: Canarias, Castilla y Ledn y Comunidad Valenciana.

* Mas de un 75%: Islas Baleares, Melilla y La Rioja.

Grafico 54. Benchmarking nacional de distribucidon de emprendedores en fase inicial

(TEA) y proporcidn de exportacion

Nada Menos del 25% Entre 25-75% Mas del 75%
Ceuta 10:’0 Asturias 54,71 Canarias Islas Baleares 23,96
Castilla - La 85,68 Extremadura 34,49 Castillay Le6n Melilla 19,66
Mancha
Navarra 81,09 Islas Baleares 32,11 C. Valenciana La Rioja
Aragon 80,70 C. Valenciana 25,32 Aragon Castillay Ledn
Catalunya 78,88 Galicia Islas Baleares C. Valenciana
Andalucia 78,64 Murcia Andalucia Canarias
Cantabria 78,33 C. de Madrid Espafia Murcia
Galicia 77,02 Melilla Extremadura C. de Madrid
Pais Vasco 73,34 Cantabria C. de Madrid Gsilb=le
Mancha
La Rioja 73,16 Pais Vasco Navarra Espafia
Espafia 72,16 Castillay Ledn Pais Vasco Andalucia
Murcia 71,03 Espafia Catalunya Pais Vasco
C. de Madrid 69,30 La Rioja La Rioja Navarra I 2,66
Canarias 66,22 Catalunya Murcia Aragén 2,15
Castillay Ledn 62,67 Canarias exillb-le Cantabria 1,88
Mancha
Melilla 60,12 Navarra Cantabria 0,95 Catalunya 1,52
Extremadura 59,36 Andalucia Asturias 0,00 Galicia 1,35
C. Valenciana 56,05 Aragon Ceuta 0,00 Asturias 0,00
Asturias 45,29 exillb-e Galicia 0,00 Ceuta 0,00
Mancha
Islas Baleares 35,97 Ceuta Melilla 0,00 Extremadura 0,00

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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A modo de sintesis, consideramos relevante utilizar determinados indicadores de calidad
dentro de la actividad emprendedora que vemos en el grafico para situar a La Rioja y a Espafa

dentro del contexto internacional.

Como podemos observar, ambas se encuentran superadas ampliamente por los indicadores
situados en la parte izquierda del grafico: generacién de empleo y orientacién internacional
(débil y fuerte), siendo por tanto estos los puntos débiles de los emprendedores espanoles y
riojanos. La orientacidn internacional dentro de un mundo cada vez mas globalizado y la
generacion de empleo dentro de un mercado laboral como es el espafiol cada vez mas

necesitado de empresas que creen muchos puestos de trabajo.

Donde la situacion cambia es en el otro grupo de indicadores del lado derecho: Espafia es
superada por muy poco en el caso de novedad de producto y mercado sin competidores,
mientras que La Rioja destaca ampliamente como mercado con escasa competencia e iguala el

nivel de los paises con economias basadas en innovacidn en el caso de novedad de producto.

Grafico 55. Benchmarking de indicios de calidad en la actividad emprendedora en fase inicial
(TEA) a nivel internacional (economias de innovacion) y nacional

|3 Rioja ®==Fspafia ==e==\lediagrupo

Expectativas de crear mas de 5
puestos de trabajo en 5 afios
70

60
50

40

Orientacion internacional débil
(mas del 1 % de proporcion de Producto nuevo para todos
exportacion)

Fuerte orientacion internacional (
mas de un 25 % de proporcién de Ninguno/escasos competidores
exportacion)

Fuente: GEM Rioja, APS 2016
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PARTE 2: ELENTORNO EMPRENDEDOR
CAPITULO 4. ELENTORNO EMPRENDEDOR

Una vez analizado todos aquellos aspectos, variables y perspectivas del proceso emprendedor,

debemos también valorar el entorno en el que se desarrollan esas iniciativas emprendedoras.

La necesidad de llevar a cabo este analisis es debido a que junto con todos aquellos factores
controlables o en parte controlables por los emprendedores, existen multitud de factores y
variables pertenecientes al entorno que no son controlables, pero que son criticos en el éxito
de sus negocios y que deben tener en cuenta a la hora de elegir qué tipo de negocio van a

iniciar, como y déonde van a hacerlo.

Para poder llevar a cabo este analisis hemos contado con la opinién de 36 expertos de la
Comunidad Auténoma de La Rioja para poder valorar la situacién de este entorno en base a los
apoyos (elementos positivos) y obstaculos (elementos negativos) que existen para estos

emprendedores finalizando con una serie de recomendaciones de estos expertos.

1. Perfil de los expertos entrevistados en La Rioja

En este primer epigrafe procedemos a analizar el perfil de los expertos entrevistados, en base

a su formacidn, especializacion y experiencia.

Tal y como muestra el grafico siguiente, el 52,80% de los expertos encuestados en la
Comunidad Auténoma de La Rioja cuenta con titulaciones de Doctorado, Master, etc. y a su
vez casi la otra mitad cuenta con formacidn superior (44,40%) quedando un 2,8 % de los

expertos con conocimientos adquiridos por la experiencia profesional.

A su vez, si analizamos la especializacién de sus estudios, el panel de expertos esta formado
por individuos altamente cualificados provenientes de disciplinas y campos diversos. Dentro de
estos campos destacan, la economia (27,9%), la ingenieria (22,4%), y la administracién y

direccion de empresas (11,2%).
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Grafico 56. Formacion y especializacién de los expertos entrevistados

52,80% 44,40%

M Profesional M Universitario ™ Doctor, Master, etc.

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

Ademas de la formacion, los expertos seleccionados poseen experiencia laboral en campos
gue ya sea directa o indirectamente guardan relacién con el ecosistema emprendedor incluso

muchas veces pertenecen al mismo tiempo a varios de esos campos.
Estos perfiles profesionales pertenecen sobre todo al d&mbito de empresarios,

emprendedores, investigadores, etc. De modo que si su criterio dadas sus altas cualificaciones

ya era valioso, la pertenencia a estos campos lo hace todavia aun mas relevante.
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Grafico 57. Ambito profesional de los expertos entrevistados

Relaciones laborales 2,80%

Quimica 2,80%
Psicologia 2,80%
Marketing
Ingenieria 22,40%
Emprendimiento y relaciones institucionales 2,80%
Economia 27,90%
Direccion General 2,80%
Derecho y EMBA 2,80%
Derecho 2,80%
Comercio exterior 2,80%
Biologia

2,80%

Administracion y Direccién de empresas 11,20%

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

Asi mismo, la edad media de los expertos es de 42 afios con una desviacién de 7 afios, es decir,
son expertos adultos, que poseen una media 12 afios de experiencia en areas relacionadas con
el fenédmeno emprendedor; de modo que, su criterio a la hora de valorar el mencionado

entorno y ofrecer recomendaciones debe ser muy tenido en cuenta.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME EJECUTIVO LA RIOJA 2016

Educadores, profesores e investigadores del fenémeno

25,00%
emprendedor °

Empresarios y proveedores de servicios de apoyo

50,00%

Elaboradores de politicas a seguir

13,90%

Inversores, banqueros, financieros

Emprendedores

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

2. Valoracién de las condiciones del entorno para emprender en La Rioja

Las distintas variables del entorno analizadas por los expertos consultados, son valoradas
mediante una escala Likert de 5 puntos y son ordenadas de mayor a menor puntuacién. De
esta forma, conseguimos ver cuales son los aspectos en los cuales nuestra comunidad destaca

y en los cuales es posible que debiésemos desarrollar algin tipo de medida.

Tal y como muestra el siguiente grafico las acciones por parte del gobierno se encuentran
dentro de las tres variables mejor valoradas por los expertos (programas gubernamentales y
politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo), junto con una buena infraestructura fisica y de
servicios. Sin embargo, son la financiacidn, la dinamica del mercado interno y la educacion
primaria y secundaria las que obtienen una peor valoracion por parte de los expertos

encuestados.
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Grafico 58. Valoracién media de las condiciones especificas del entorno

Programas gubernamentales 4,07
Acceso a infraestructura fisica y de servicios 3,97
Politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo 3,45

Acceso a infraestructura comercial y profesional 3,34
Politicas gubernamentales: Fiscales y burocracia 3,26

Normas sociales y culturales 3,14

Transferencia de 1+D 2,88
Educacién: Media y superior 2,86
Barreras de acceso al mercado interno 22
Financiaciéon 2,53
Dindamica de mercado interno 2,27

Educacion: Primaria y secundaria 2,16

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

3. Andlisis de los factores que obstaculizan y favorecen la actividad emprendedora en La

Rioja

Para el analisis de los diferentes factores del entorno que obstaculizan o favorecen la actividad
emprendedora en La Rioja, los expertos entrevistados realizan una valoracién de los factores

gue consideran que han apoyado u obstaculizado la actividad emprendedora.

En relacidon a los factores que obstaculizan la actividad emprendedora, el grafico siguiente
muestra como los principales obstaculos a los que se enfrentan los emprendedores en La Rioja
segun el panel de expertos consultado son: el apoyo financiero, la capacidad emprendedora y

el contexto politico, institucional y cultural junto al acceso a infraestructuras fisicas.

100



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME EJECUTIVO LA RIOJA 2016

Grafico 59. Clasificacion de los principales obstaculos a la actividad emprendedora en La Rioja

Apoyo financiero 51,40%

Capacidad emprendedora

Acceso a infraestructuras fisicas 25,70%

Contexto politico, institucional y cultural 25,70%
Politicas gubernamentales 22,90%
Educacién y formaciéon emprendedora 22,90%

Infraestructura comercial y profesional 14,30%

Programas gubernamentales 11,40%
Normas sociales y culturales 11,40%
Clima econémico 8,60%
Caracteristicas del mercado laboral 8,60%
Diferentes desempefios de pequefias, medianas y grandes empresas 8,60%
Costes laborales, acceso y regulacion 8,60%

Transferencia de I1+D

Composicion percibida de la poblacién
Acceso a la informacion

Apertura de mercado

Crisis econdmica

Corrupcion

Internacionalizacion

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

Cuando hablamos de apoyos nos referimos a todos aquellos elementos positivos que
favorecen y ayudan a los emprendedores en sus actividades empresariales. Como principales

apoyos destacamos sobre todo los programas gubernamentales seguido del clima econémico.

Los programas gubernamentales constituyen el instrumento principal para impulsar y apoyar a
los emprendedores ofreciendo desde ayudas, formacion, aceleracion de proyectos, etc.
constituyendo de esta manera una forma de generar nuevos emprendedores al mismo tiempo
gue se ofrece un amplio abanico de opciones beneficiosas para los ya emprendedores. Este
esfuerzo por parte del gobierno estda muy bien valorado por parte de los expertos lo cual

ofrece una retroalimentacién positiva para que el gobierno continte con estos programas.

El clima econdmico a su vez supone un elemento fundamental, puesto que por muy buen
negocio que un emprendedor quiera iniciar, si no lo realiza en una economia que permita el
éxito del negocio, éste tendra una probabilidad alta de fracaso. Las perspectivas econdmicas
en Espafia y en La Rioja son alentadoras, ya que comenzamos a recuperar los valores pre crisis
de las principales magnitudes econdmicas, lo cual se convierte en un caldo de cultivo ideal

para nuevos proyectos empresariales.
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Grafico 60. Clasificacion de los principales apoyos a la actividad emprendedora en La Rioja

Programas gubernamentales
Clima econémico
Contexto politico, institucional y social

Caracteristicas del mercado laboral

66,67%

19,44%

Apoyo financiero 16,67%
Educacién y formaciéon emprendedora 13,89%
Capacidades para emprender 13,89%
Politicas gubernamentales 11,11%
Acceso a infraestructura fisica 11,11%
Acceso a la informacién 11,11%

Normas culturales y sociales 8,33%

Composicion percibida de la poblacion 8,33%

Transferencia de 1+D
Infraestructura comercial y profesional
Diferentes desempefios de las pequefias, medianas y grandes...
Internacionalizacién
Apertura de mercado
Crisis econdmica
Corrupcion

Costes laborales, acceso y regulacion

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

4. Recomendaciones para la actividad emprendedora en La Rioja

El panel de expertos del informe GEM ademas de ofrecer su opinién sobre la situacién del
entorno y los principales apoyos y obstaculos, ofrecen una serie de recomendaciones para
favorecer e impulsar a los emprendedores y de esta manera crear mas y mejores actividades

de emprendimiento, las cuales no olvidemos suponen el motor de cualquier economia.

Tal y como muestra el gréfico siguiente, las 3 principales recomendaciones de los expertos
fueron:

* Educacion y formacién emprendedora

* Apoyo financiero

* Politicas gubernamentales, programas gubernamentales y acceso a infraestructuras

fisicas (representando el mismo porcentaje las tres recomendaciones).

La educacién y la formacién emprendedora, constituyen un pilar fundamental para poder
emprender dados los conocimientos necesarios para poder iniciar una actividad empresarial y

sobre todo para tener éxito en ella. Por este motivo, los expertos inciden en la educacién y
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formacion emprendedora para impulsar tanto los conocimientos y habilidades técnicos
(gestion, direccion, etc.) como las psicoldgicas (aversion al riesgo, capacidad de analisis, etc.)

para de esta manera aumentar las probabilidades de éxito de los emprendedores.

El apoyo financiero sigue siendo una constante dado su cariz de factor critico, ya que por
muchas buenas ideas que se puedan tener, sin recursos es imposible llevarlas a cabo. Ademas,
como ya hemos sefalado en varias ocasiones, es importante que los bancos y otras entidades
amplien sus miras para comenzar a financiar los proyectos que actualmente reciben sus
recursos de los ahorros personales de los emprendedores y de los circulos cercanos. Esto
supone que muchas veces la financiacion no llegue, dando lugar a que, mientras la situaciéon no
se remedie, muchos buenos proyectos se queden sin financiacidon al no poder acudir a las

entidades financieras y al carecer de personas cercanas con recursos dispuestas a invertir.

En tercer lugar quedan las politicas gubernamentales, programas gubernamentales y acceso a
infraestructuras fisicas (representando el mismo porcentaje las tres recomendaciones) donde

los expertos recomiendan como claves para fomentar la actividad emprendedora.

Grafico 61. Clasificacion de las recomendaciones para favorecer e impulsar la actividad

emprendedora en La Rioja
Educacién y formaciéon emprendedora 39,39%
Apoyo financiero 33,33%
24,24%

Politicas gubernamentales

Programas gubernamentales 24,24%

Acceso a infraestructuras fisicas

Transferencia de 1+D

Infraestructura comercial y profesional

Normas culturales y sociales

15,15%

12,12%

9,09%

Capacidades para emprender 9,09%

Caracteristicas del mercado laboral 9,09%

Acceso a la informacion 9,09%
Internacionalizacién 6,06%

Diferentes desempefios de las pequefas, medianas y grandes
empresas

3,03%

103

24,24%
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5. Benchmarking nacional e internacional de las condiciones del entorno evaluadas por

expertos

Al igual que en capitulos anteriores, es importante poner en contexto los resultados de este
analisis sobre las condiciones del entorno para concluir si nos encontramos en una situacion

mejor o peor que otras economias similares.

Para ello, hemos realizado la comparacion de los atributos valorados por los expertos en
Espafia y en los paises con economias basadas en la innovacion. La comparacion la hemos
realizado calculando la media de valoracidn de los expertos de estos paises en cada uno de los
atributos y los hemos comparado con la puntuacién otorgada por los expertos de La Rioja y los

expertos de Espafia en estos atributos.

La primera comparacion, Espafa y La Rioja, podemos ver como La Rioja supera a Espafia en
casi todos los aspectos. Sobretodo destacas las herramientas de ayuda del Sector Publico al
emprendimiento donde destaca claramente sobre la media: politicas gubernamentales de
prioridad y apoyo, politicas gubernamentales de fiscalidad y burocracia y por ultimo los
programas gubernamentales. Por lo que podemos concluir que La Rioja se encuentra en mejor
posiciéon para emprender desde el punto de vista institucional/gubernamental dadas las

mejores condiciones burocraticas, fiscales y educativas.

Sin embargo, se ve rebasada en: barreras de acceso al mercado interno y dindmicas de

mercado interno.
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Grafico 62. Comparativa nacional de la valoracién de los expertos sobre las condiciones del

entorno para emprender

®—Espafia ®==| 3 Rioja

Financiacién
4,5
4,0
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1 1,5
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Barreras de acceso al Programas

. 0,0 o
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Dindmica de mercado Educacion: Primariay
interno Secundaria

Educacion: Mediay

Infraestructura comercial .
superior

Transferenciade [+D

Fuente: GEM Rioja, NES 2016

Al realizar la comparacién de La Rioja con la media de las economias basadas en la innovacién,
vemos como su aspecto es muy parecido al de Espafia. De modo que La Rioja destaca en los
mismos aspectos: politicas gubernamentales, programas gubernamentales y Unicamente se ve
rebasada con holgura en la dindmica interna del mercado, puesto que en el resto de variables

los valores son practicamente similares a los de la media de economias de innovacion.
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Grafico 63. Comparativa internacional (economias basadas en la innovacién) de la valoracién

media de los expertos sobre las condiciones del entorno para emprender

o= \edia economias innovacion ®==| 3 Rioja
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Fuente: GEM Rioja, NES 2016
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FICHA TECNICA PROYECTO APS GEM 2016

Universo: Poblacion residente en la Comunidad Auténoma de la Rioja de 18 a 64 afios
Poblacidn objetivo: 195.506 individuos

Muestra: 1.000 individuos

Error muestral: 3,09% para el conjunto de la muestra

Varianza: maxima indeterminacién (p=q=50%)

Periodo de realizacién de la encuesta: junio-julio de 2016

Metodologia: Encuesta telefénica asistida por ordenador (sistema CATI)

Trabajo de campo: Instituto Opinometre

Grabacion y creacion de bases de datos: Instituto Opinometre

Las 1000 entrevistas de la muestra de La Rioja por género, edad ambito y provincia se ha
distribuido de la siguiente manera:

Género Edad Ambito
Provincia
Hombre  Mujer 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Rural  Urbano
La Rioja 506 494 90 195 268 249 98 236 764
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FICHA TECNICA PROYECTO NES GEM 2016

Seleccion de la muestra:

Muestra: 36 expertos

Periodo de realizacién de la encuesta: mayo-junio de 2016
Metodologia: Correo electrdnico

Trabajo de campo: Equipo GEM Rioja

Anidlisis y tratamiento de datos: Equipo GEM Rioja

El perfil de los expertos encuestados se distribuye de la siguiente manera®:

Minimo Méximo Media Desviacion estandar
Edad 29 69 42,94 7,851
Afios trabajando en areas 1,0 35,0 11,694 7,9564

de emprendimiento

! para mas detalle puede consultarse el epigrafe 1. Perfil de los expertos entrevistados en La Rioja desarrollado en el
capitulo 4
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