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PRESENTACION

Asociacion Observatorio del Emprendimiento y el Desarrollo
Empresarial de La Rioja

Cuando en el afio 2016 asumi la tarea de liderar la elaboracion del analisis de la
situacién del emprendimiento en La Rioja bajo la metodologia Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) no era consciente de la responsabilidad que esto
supondria.

GEM es un prestigioso observatorio internacional que analiza el fendmeno
emprendedor, empleando una metodologia testada y rigurosa. Comenzd su
andadura en el ano 1999 impulsado por London Business School y Babson College
habiendo participado mas de 120 economias de todo el mundo en estos 20 afios de
trayectoria. Sus resultados se plasman en informes anuales de ambito internacional,
nacional, regional o local redactados por cada uno de los equipos de investigacion
que forman la red. Espana se incorporo a esta red en 2003.

AUn recuerdo cuando conoci a Ana Fernadndez Laviada, Presidenta del Observatorio
del Emprendimiento de Espana, y me contd que su objetivo era contar con equipos
en todas las regiones espafolas, siendo La Rioja en aguel momento una de las pocas
regiones que aun no estaba representada. Ver el nivel de las personas que
componian el resto de equipos aumentaba aun mas la responsabilidad, ya que
suponia que el trabajo que se tendria que realizar desde La Rioja debia aspirar a la
excelencia. Sus palabras llenas de ilusiéon y amabilidad nos convencieron, y desde
entonces formamos parte de esta prestigiosa red de investigadores expertos en
emprendimiento.

Hemos querido generar una estructura que diera estabilidad a largo plazo a la
elaboracién de los informmes GEM en La Rioja. Asi, en verano de 2020, comenzamos a
fraguar la creacién de una Asociacidn que albergara nuestro proyecto GEM.
Finalmente, a principios del afno 2021 registramos la asociacién Observatorio del
Emprendimiento y el Desarrollo Empresarial de La Rioja. Esto no hubiera sido
posible sin el apoyo de los otros tres socios fundadores, Juan Manuel Dominguez,
Miguel Lépez de Silanes y Juan José Martinez-Alesén. Gracias por creer en el
proyecto y prestar vuestro tiempo y colaboracion.

Realizar la investigacion, toma de datos, su analisis, la elaboracién del informe y todo
el resto de tareas que implica formar parte de la Red GEM supone un enorme
trabajo. Por tanto, otro objetivo que nos marcamos era crear un equipo de personas
con conocimientos, motivadas y concienciadas de la importancia del
emprendimiento para la sociedad. Asi, junto a Juan Manuel Dominguez, se
incorporaron Eduardo Rodriguez, Sara Calvo, Lara Mata y Andrés Morales todos ellos
vinculados a la universidad riojana. Gracias por formar el equipo de investigadores
GEM Rioja.

El apoyo recibido por nuestros patrocinadores, la Agencia de Desarrollo Econdmico
de La Rioja entidad perteneciente al Gobierno de La Rioja, Universidad Internacional
de La Rioja, Iberaval, Grupo Oja, JIG Digital y Ricari, también ha sido vital para poder
desarrollar este proyecto.

En definitiva, hemos sentado las bases para que, apoyados en estos tres pilares,
investigadores, patrocinadores y Asociacion; La Rioja esté representada en la Red
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GEM y disponga de los datos y conclusiones que brindan cada uno de los informes
gue anualmente realizamos.

Somos firmes creyentes de la importancia que tiene la existencia de iniciativas
emprendedoras en un territorio, ya que los emprendedores son la cantera de
empresarios que desarrollardn la economia, transformaran la sociedad y generaran
el tan necesario empleo. Es nuestro propdsito hacer llegar este mensaje al mayor
numero de personas.

Una herramienta que utilizamos para ello son las presentaciones de cada uno de los
informes. El objetivo ha sido contar como ponentes con personas del maximo nivel y
conocimiento de lo que implica el espiritu y la actividad emprendedora. Asi, hemos
disfrutado y aprendido con Francoix Derbaix, emprendedor y uno de los business
angels mas respetados del panorama espanol; Isaac Chocron, reconocido experto en
la filosofia Israel Start-up Nation; Javier Jiménez, Director General de Lanzadera (el
programa de apoyo a emprendedores impulsado por Juan Roig); Estela Vilches,
perteneciente al drea de emprendimiento de Enagas; Maria Benjumea, Fundadora y
Directora de Spain Startup & South Summit; y Miguel Arias, Director de
Emprendimiento Global de Telefénica. A todos ellos les damos las gracias por haber
aceptado desinteresadamente nuestra invitacion.

El 2020 ha sido para todos nosotros un afio dificil de olvidar. Lamentablemente ha
causado muchas victimas, pero también ha impactado de lleno en la economia, en
las empresas y en la forma de entender los negocios. El apoyo a los emprendedores
es mas importante que nunca. Nuestro propdsito es ser una herramienta Util para
las personas que toman decisiones aportandoles informacién acerca del perfil del
emprendedor, su actividad y las caracteristicas del entorno.

La realizacion de los informes GEM se basa en datos obtenidos de encuestar a la
poblacién de entre 18 y 64 anos (APS: Adult Population Survey). En 2020 se
realizaron 1.000 encuestas APS en La Rioja y un total de 26.000 en toda Espana.
También a partir de las encuestas realizadas a una serie de expertos seleccionados
por cada uno de los equipos (NES: National Experts Survey). En 2020 se contd con 36
expertos (NES) en La Rioja y un total de 700 en el conjunto de Espana.

Para contextualizar la lectura es importante recordar que la toma de datos se realizé
a partir de mayo de 2020, cuando Espafa y La Rioja se encontraban en un entorno
condicionado por la situacién generada por la COVID-19. Por otro lado, este informe
muestra datos de emprendimiento a nivel internacional, parte de los cuales son
percepciones. En este punto, niveles altos de autocritica en algunos territorios, como
es el caso espanol, tienen un impacto claro en la comparativa internacional.

La Rioja debe continuar siendo, como lo ha sido en el pasado, una regién con
emprendedores que actien como motor de desarrollo que pongan en marcha sus
ideas de negocio que fortalezcan y dinamicen el tejido empresarial riojano.

Tienes en tus manos el quinto informe regional de La Rioja, el resto de informes los
puedes descargar en www.gem-spain.com. Te informo, ademas, de que la toma de
datos del afio 2021 para un nuevo informe ya esta en marcha.

LUIS ALBERTO RUANO MARRON
Presidente

Asociaciéon Observatorio del Emprendimiento
y el Desarrollo Empresarial de La Rioja
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PRESENTACION

Agencia de Desarrollo Econémico de La Rioja
Gobierno de La Rioja

Emprender siempre ha sido una tarea compleja unida a la perseverancia, el esfuerzo,
la ilusidn, el trabajo y la pasién, pero también al riesgo, a la incertidumbre, al miedo.

En estos momentos tan complejos, después de una pandemia mundial a la que
estamos venciendo gracias a la Ciencia y que ha trastocado muchos aspectos de
nuestra sociedad, estamos obligados mas que nunca, desde el Gobierno de La Rioja,
con la Agencia de Desarrollo Econdmico al frente, a seguir apostando por el
emprendimiento y construir, como servicio publico, un nuevo sistema de apoyo para
aqguellas personas que teniendo una idea de negocio les permita poner en marcha la
misma, dotandoles de las herramientas necesarias para convertirla en una realidad
empresarial.

En esta tarea, el informe GEM, nos permite conocer desde un punto de vista
cientifico el estado del emprendimiento a nivel regional, nacional y mundial, y sus
resultados y conclusiones nos permiten reflexionar sobre las politicas activas que
debemos poner en marcha para conseguir nuestro objetivo, constituirnos como una
Region Emprendedora donde cualquier persona que quiera poner en marcha su
idea de negocio pueda hacerlo, acompafiada de un ecosistema que le facilite el
dificil camino de montar una empresa, y se le presten ademas, las herramientas
necesarias para consolidar su iniciativa, lo que la convierte en un elemento
generador de empleo y por tanto de mejora de la economia regional.

Desde la Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja estamos apoyando al
emprendedor desde varias perspectivas y en distintas fases, desde su nacimiento, su
consolidacién y su crecimiento. Escuchamos a los emprendedores, estamos con
ellos constituyendo su empresa a través de medios telemdticos, les facilitamos el
acceso a la financiacidn a través de Sociedades de Garantia Reciproca como lberaval,
S.G.R., subvencionamos sus primeras inversiones y gastos, ademas de asesorarles en
la proteccién de su propiedad industrial.

No queremos quedarnos ahi, queremos ser una administracién innovadora y
construir nuevos modelos de apoyo hacia nuestros emprendedores, el momento es
ahoray el informe GEM nos ayudara en esta dificil, pero ilusionante misién.

LUIS ALONSO FERNANDEZ

Gerente

Agencia de Desarrollo Econémico de La Rioja
Gobierno de La Rioja
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PRESENTACION

Universidad Internacional De La Rioja, UNIR

Formacioén y educacion emprendedora

Impulsar la cultura emprendedora es uno de los compromisos que la Universidad
Internacional de La Rioja (UNIR) tiene con nuestra regidén. Hasta ahora lo habiamos
hecho desde el campus virtual, a través de la formacidén, pero este aflo nos
enorgullece dar un paso mas en ese empeno y colaborar con el equipo de GEM La
Rioja en la elaboracién de este informe, que traza una radiografia del estado del
emprendimiento de nuestro entorno y supone un punto de referencia para su
fomento y desarrollo.

La investigadora y experta en innovacién Sara Calvo, quien también es coordinadora
académica de GEM La Rioja, asegura que “todo el mundo tiene cabida en el
emprendimiento” y que “esta regién es un buen lugar para hacerlo”. Esta afirmacion
llamara poderosamente la atencién de todos aquellos que creen errbneamente que
para emprender hay que ser joven y habitar en una ciudad grande. Lo cierto es que
hay algunas ideas extendidas que, no por conocidas, dejan de ser Utiles a la hora de
poner en marcha un proyecto. Por ejemplo, en las comunidades mas pequefas es
mas sencillo tener acceso a las instituciones y establecer una red de contactos,
aspectos que suelen consumir un tiempo muy valioso para el emprendedor.

Sin embargo, y a pesar de contar con estas fortalezas, el emprendimiento en La Rioja
Nno es ajeno a la realidad que nos rodea; de ahi que se observe un empeoramiento
generalizado de las percepciones respecto a los factores que favorecen la actividad
emprendedora. Este descenso cabia esperarlo y es comprensible dadas las
circunstancias mas recientes que han incidido en nuestras sociedades, pero requiere
de un analisis que marque las bases de nuevas oportunidades y sirva para impulsar
el fommento y desarrollo del emprendimiento en la regioén.

Ya lo decia el filé6sofo Peter Drucker: “El emprendimiento no es ni ciencia ni arte, es
una practica”. Y, como toda practica, requiere de unos pilares sélidos basados en
certezas; de ahi el importante papel de este documento.

A tenor de las recomendaciones que los expertos trazan en el informe que tiene
entre manos, la formacién y la educaciéon emprendedora son herramientas clave
para impulsar la actividad empresarial en La Rioja. Nuevamente, nuestra
responsabilidad como universidad en la promocién de la cultura emprendedora
resulta tener un campo muy claro de actuacién, precisamente, a través de una de las
tareas mas genuinas del quehacer universitario.

Desde aqui nuestro agradecimiento a los investigadores, patrocinadores y a la
Asociacién Observatorio del Emprendimiento y el desarrollo Empresarial en La Rioja
por hacer posible este informe.

JOSE MARIA VAZQUEZ GARCIA-PENUELA
Rector

Universidad Internacional de La Rioja, UNIR
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PRESENTACION
Iberaval SGR

Decia hace un ano que el COVID-19 nos habia tocado a todos y que las empresas
tenian que luchar por sobrevivir a un impacto que no esperaban. Decia igualmente
que, a algunas de ellas, el virus y sus efectos colaterales las estaban enviando a la
UCI. A otras, en cambio, las habia dejado una temporada en planta, aunque también
en el hospital; y que con cuidado y con mimo saldrian adelante. Habia menos, pero
habia, que ya venian con alguna dolencia previa, por lo que necesitarian
transfusiones para resurgir. Pero estaba convencido de que, en la gran mayoria de
los casos, lo lograrian.

Ese simil -juzguen ustedes si acertado o no- me llevaba a acudir a otro, el de la
sangre de la financiacion referido a las pymes, los auténomos y los emprendedores
riojanos que, a mi entender, han afrontado de una manera diametralmente opuesta
(en mejores condiciones) a lo que fue la mayor crisis que por agqui recordamos, y que
arranco alld por 2008.

Pero no quiero retrotraerme a tan atrds. Han cambiado muchas cosas en el ultimo
ano. Muchas vidas, muchos negocios. Muchos suenos. Pero otros perduran, y hasta
crecen. Por lo que leo en estas paginas, ha habido tiempo por estas tierras hasta
para crear la asociacion Observatorio del Emprendimiento y el Desarrollo
Empresarial de La Rioja, una excelente noticia que abunda en esa idea que
mantenemos en lberaval de que, por la propia naturaleza de nuestra institucion, la
union hace la fuerza.

Pero, antes de sentar bases de futuro, si conviene echar un vistazo a un 2020 que no
sacaremos ya nunca de nuestras vidas. En un contexto de cambio abrupto, parece
mas que loégico que la sociedad registrara un empeoramiento generalizado de las
percepciones respecto a los factores que favorecen la actividad emprendedora.
Hemos tenido un bombardeo constante de noticias negativas y, ademas, muchos
colectivos laborales han permanecido tiempo hibernando o parados, con las
consecuencias que eso tienen. En ERTES, con limitaciones de multiple naturaleza. De
manera que este informe traslada algo que va implicito en una crisis, un claro
aumento del temor al fracaso.

Y eso que, desde las administraciones publicas y también desde las entidades que
trabajamos con ellas, hemos intentando plantear soluciones rapidas, efectivas,
eficaces y agiles para salvaguardar las opciones existentes de sobrellevar el volcan
permanentemente en erupcién al que nos hemos subido. A mi entender, actuando
con bastante acierto, todo sea dicho, aunque obviamente, con algunos errores.

Recuerdo, entre los aciertos, por ejemplo, la planificaciéon abordada por la Consejeria
de Desarrollo Econdmico e Innovacion y, con ella, la Agencia de Desarrollo
Econdmico (ADER), facilitando el ajuste de los costes financieros en un momento
tan delicado como el que acontecia en la primavera de 2020... O los créditos ICO, que
se erigieron en un lugar con excelentes vistas en medio de la gran tormenta, y que
permitié a muchas empresas enfilar un rumbo menos lleno de nubarrones que el
que habrian encontrado sin ese singular paraguas.

Las lecciones del COVID-19

No sé si esta crisis nos va a dejar oportunidades (la realidad es que no me cabe duda
de que las hubo, las hay y las habra), pero si nos esta aportando relevantes lecciones.
Una, especialmente importante y muy acentuada en el dmbito financiero, es que
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caminamos cada vez mas hacia integraciones en la practica totalidad de los
sectores. Dos, que el profesional multifuncidn tendra mas opciones de salir adelante
que el que no se adapte o emprenda. Las medias tintas son cosa del pasado. Y este
ultimo ha sido el motivo por el cual desde Iberaval lanzamos, con el inicio de la
pandemia, la campana “Compromiso lberaval”. Porque realmente creemos en el
compromiso activo, como también lo creen la inmensa mayoria de nuestros socios,
que cumplen escrupulosamente lo que acuerdan con nosotros. Gente seria y
cumplidora.

Iberaval ha sido un aliado clarisimo para muchos negocios riojanos azotados por la
crisis del COVID-19. Contactamos con muchas empresas el mismo dia que entraba
en vigor el estado de alarma para buscar soluciones a situaciones sobrevenidas que
se fueron complicando, pero que, gracias al salvavidas de nuestra sociedad de
garantia, pudieron ver luz, en unos dias especialmente ensombrecidos.

Para nosotros esto también fue la demostracidén de algo que ya sabiamos: Somos
una entidad absolutamente asentada en esta comunidad autdénoma. VY, por ese
motivo, y porque creiamos que debiamos hacerlo, respondimos desde el minuto
cero a las necesidades de muchas pymes, de la mano de una administraciéon
regional sensible a cuanto acontece en el &mbito empresarial.

Iberaval lleva operando en La Rioja mas de una década, con el pulso acertado que
imprime Miguel Angel Gordillo. Su equipo ha demostrado la funcion de utilidad que
siempre hemos llevado en el escudo y defendido en Iberaval. El Compromiso del que
hablaba.

Un modo de ser y actuar que nos ha llevado a cumplir, en este otono, 40 anos de
servicio a las pymes, los auténomos y los emprendedores espafioles, con un empefo
persistente, que se ha acentuado en los Ultimos tiempos: ser Utiles. Y con una
posicion de claro crecimiento y liderazgo dentro del sector de las garantias.

Informe GEM 2020/2021

El documento que tiene entre las manos vuelve a alumbrar que la principal fuente
de financiacion parte del propio emprendedor, que suele aportar dos tercios del
total que necesita. La entidad bancaria anade algo mas de un 20 por ciento y el resto
suele estar vinculado a ayudas publicas.

Dice acertadamente este texto que el emprendimiento tiende a ser el patito feo al
que las urgencias en otros ambitos impiden recibir la atencidén suficiente para
convertirse en cisne.

Pero soy de los que piensan que hay terreno para todo tipo de plantas. También en
La Rioja. Prueba de ello es la exitosa linea que también impulsamos en 2020 para
ayudar al sector vinicola y bodeguero, en un territorio que tiene buenas cepas.
Hemos reiterado ya que estamos comprometidos con su terrufio, con las pymes, los
autdénomos y los emprendedores. Pero no solo en esta crisis, lo estaremos en
cuantas vengan.

Ese es nuestro compromiso. Compromiso lberaval.

PEDRO PISONERO PEREZ
Director General

Iberaval SGR
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INVESTIGADORES DEL EQUIPO GEM LA RIOJA

El equipo GEM La Rioja inicia su actividad en el ano 2016. Desde el ano 2021 esta
iniciativa investigadora cuenta con el soporte de la Asociacién Observatorio del
Emprendimiento y el Desarrollo Empresarial de La Rioja, que nace con el objetivo
fundacional de estudiar la situacion del emprendimiento en la Comunidad
Auténoma de La Rioja y evaluar las posibles acciones que ayuden a dinamizar el
ecosistema emprendedor riojano.

Las lineas de investigacion del equipo GEM La Rioja estan vinculadas a:

e |a financiaciéon dentro del mundo del emprendimiento y las start-ups
(venture capital, capital riesgo, business angels...)

e el valor anadido que pueden aportar estos inversores en forma de
smartmoney a las empresas y los emprendedores que financian.

e fomento y desarrollo del emprendimiento y su educacién dentro de la
Universidad.

e l|as iniciativas vinculadas a la innovacion social, la empresa social y la empresa
sostenible.

e el desarrollo de iniciativas emprendedoras iniciales y establecidas.

Los miembros del equipo proceden en su mayoria del entorno universitario y
aportan una combinacién de trayectoria académica y profesional que facilita el
analisis y la interpretacién de los datos y el contexto relativo al emprendimiento.
Actualmente, el equipo estd compuesto por seis personas.

Sus perfiles se muestran en la pagina siguiente.
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Direccién y coordinacion

Luis Alberto Ruano Marrén

(Director del equipo)

Director de Ricari Desarrollo de Inversiones Riojanas y profesor
asociado de la Universidad de La Rioja y otras escuelas de negocios.
Directivo senior con experiencia en la gerencia, direccién financiera y
estratégica de empresas. Con mas de 14 afnos de experiencia
profesional en el sector del Venture Capital, las startups, el
emprendimiento y su financiacién.

Mentor, asesor y consejero en diversas empresas y startups.

MBA por el |IE Business School. Ademas, es Ingeniero de Montes,
titulado en Empresariales e Ingeniero Forestal, y Master en
Investigacion en Economia de la Empresa

Doctor en Economia sobresaliente cum laude con la tesis titulada:
“Venture Capital y su valor afladido a los emprendedores: modelo de
analisis”.

Coautor del libro con el titulo: “Emprendimiento en el entorno digital:
el lanzamiento de una startup”.

Juan Manuel Dominguez Ortega

(Coordinador Técnico)

Especialista en planificacion de empresas, con mas de 15 afos de
experiencia en ambito nacional e internacional. Socio Director de SD
Group.

Doctorando en Economia y Empresa. Linea de investigacion:
aplicacion de metodologias de incubacidn y aceleracidon de startups a
PYMEs establecidas.

Tutor, mentor y miembro de jurados de evaluaciéon de nuevas
empresas.

Master en Administracion de Empresas (MBA) por IE Business School,
Ingeniero Agronomo, Evaluador EFQM, Auditor Jefe en Continuidad
de Negocio y Project Management Professional (PMP).

Sara Calvo Martinez

(Coordinadora Académica)

Profesora Titular y Directora del Master en Cooperacion Internacional
al Desarrollo en Universidad Internacional de la Rioja, UNIR; y
fundadora de Minca Ventures Ltd y Buen Vivir Institute.

Experta con mas de 12 anos de experiencia en emprendimiento social,
innovacién social, empresas sostenibles y desarrollo personal y
profesional y consultora de Empresas Sociales en Africa, Asia, América
y Europa.

Doctora en Economia por la Universidad de Middlesex University
titulada: “Ethnic Minority Social Enterprise: a case study of the East
London Olympic Borough. Ademas, tiene un Master en Investigacion
Social por la Universidad de Brighton y es licenciada en Psicologia.
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Investigadores

José Eduardo Rodriguez-Osés
(Investigador)

Profesor Titular de Economia Financiera y Contabilidad de la
Universidad de La Rioja y Director de la Catedra Extraordinaria de la
Empresa Familiar. Decano de la Facultad de Ciencias Empresariales
de la Universidad de La Rioja (2004-2012).

Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad del
Pais Vasco (1998).

Autor de numerosas publicaciones que recogen la cultura
emprendedora y empresarial de La Rioja de diversos sectores
(turismo, calzado, moda internacional, enocultura..). Revisor de
publicaciones cientificas, participa en congresos internacionales.
Tutor y mentor de planes de negocio e impulsor de proyectos.
Creador del programa FutURemprende, en 2014 recibe Premio del
Consejo Social a la Innovacion Docente.

Miembro del Consejo Directivo del Registro de Economistas Docentes
e Investigadores, del Consejo General de Economistas.

Académico de la European Academy of Management and Business
Economics.

Lara Mata Martinez
(Investigadora)

Profesora Universidad Internacional de La Rioja, UNIR.

Adscrita al area de analisis cuantitativo de la Facultad de Empresa y
Comunicacion.

Especializada en la investigacion cuantitativa aplicada a la empresa y
en la innovacién e investigacion docente en el ambito de la docencia
online.

Doctora en Quimica por la Universidad de La Rioja.

Andrés Morales Pachén
(Investigador)

Profesor Universidad Internacional de La Rioja, UNIR. Ademas,
fundador y COO de Minca Ventures Ltd y tiene experiencia como
evaluador de impacto social (acreditado evaluador SROI por Social
Value UK).

Experto en Economias alternativas, desarrollo sostenible 'y
emprendimiento e innovacién social, con mas de 12 afos de
experiencia con empresas sociales en Africa, Asia, América y Europa.
Doctor en Economia, Desarrollo Internacional y Organizaciones por la
Universidad de Open University titulada: “Indigenous-Hybrid
Organisations In Colombia: A Multi-Level Analysis Within The Buen
Vivir Model”. También es Master en Gestidon y Direccion de
organizaciones del tercer sector y empresas sociales y licenciado en
Sociologia por Greenwich University.
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PATROCINADORES INFORME GEM LA RIOJA 2020-2021

La elaboracién de este informe ha contado con el apoyo de diversas personas e
instituciones.

En especial el Observatorio del Emprendimiento y el Desarrollo Empresarial de La
Rioja quiere mostrar su agradecimiento a los patrocinadores del Informe GEM Rioja
2020-2021.

Patrocinadores principales

Gobierno de La Rioja

www.larioja.org

]
E r un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET
Agencia de Desarrollo

Econdmico de La Rioja

Patrocinadores colaboradores

mricari GRUPOOJA

- Electrodomésticos y Mobiliario -

5 AVAL @digﬁal

sociedad de garantia
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CUADRO DE MANDO DE INDICADORES

El Cuadro de Mando de Indicadores (Balanced Scorecard) es una herramienta que
permite disponer de una visidn global de la situacion del fendmeno emprendedor
de La Rioja. Este cuadro aglutina los principales indicadores de las distintas
perspectivas que este informe GEM abarca.

Se han recogido los resultados histéricos relativos a los anos en los que se ha
realizado el Informe GEM en La Rioja y el resultado en Espafa en 2020.

Importante. Debido a los diferentes procedimientos empleados para el cdlculo de variables y
al gjuste de decimales, pueden aparecer leves desviaciones entre los datos del cuadro de
mando y la informacion recogida en otros apartados el documento.

Tabla 1. Cuadro de mando de Indicadores

Espafia La Rioja
Percepciones de la poblacion de 18-64 2020 2018

anos

Conoce a otras personas que hayan

emprendido en los Ultimos afos 37,3% 37,6% 426%  337% 31,5% 37,6%
Percibe el miedo al fracaso como un
obstaculo paraem prender 64,0% 63,9% 53,1% 46,4% 44.6% 46,9%
Percibe que posee los conocimientos y
habilidades para em prender 51,9% 50,4% 521% 46,5% 41,4% 43,9%
Percibe que existen oportunidades para
emprender en los préximos 6 meses 16,5% 14,5%  342%  254%  316%  248%
Percibe que en su regidén es facil iniciar un

34,6% 35,1% - - - -

negocio

Considera que la mayoria de la poblacion

prefiere que todo el mundo tenga un nivel 67,7% 59,3% 71,5% 72.6% 76,6% 72.1%
de vida similar

Considera que la mayoria de la poblacion

piensa que emprender es una buena opcidn 56,7% 53,7% 547% 52,5% 577% 57.0%
profesional

Considera que para la mayoria de la

poblacién, emprender con éxito brinda un 611% 55,3% 59,0% 53,5% 522% 50,8%
buen estatus social y econémico

Considera que a menudo se difunden

noticias sobre emprendedores exitosos en 50,2% 425% 590% 535%  554%  52,4%
los medios de comunicaciéon y en Internet

Ha manifestado su intencién de emprender

en los préximos tres afios 7,0% 7,0% 53% 5,7% 4,7% 5,7%
Ha abandonado una actividad para cerrarla

o traspasarla o por jubilacién 1,3% 1,0% 1,0% 0,6% 1,7% 1,0%
Ha actuado como inversor informal 30% 2,5% 4% 3.8% 33% 41%
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Tabla 1. Cuadro de mando de indicadores (continuacion).

La Rioja
Disi.:ri.bucién del TEA (Total Entrepreneurial 2018
Activity)
TEA total 52% 3,5% 4% 3,5% 3,6% 33%
TEA crear riqueza o una renta muy alta 34,9% 34,5% 42.6% R _ R
TEA marcar la diferencia en el mundo 323% 20,5% 359% - R _
TEA ganarse la vida porque el trabajo escasea 72,3% 7% 57,0% R _ R
TEA continuar con una tradicién familiar 17,4% 34,1% 21,7% - R _
TEA femenina 46,2% 48,6%  570%  543%  389%  480%
TEA masculina 53,8% 51,4%  429%  457%  611%  52,0%
TEA extractivo 50% 186%  73% 6,3% 1,2% 6,2%
TEA transformacion 17,6% 93%  216%  278%  222%  156%
TEA servicios 30,8% 34,4%  143%  251%  250%  37,5%
TEA orientado al consumo 46,5% 37,7%  568%  408%  41,6%  40,7%
TEA Sin empleados 50,8% 533%  338%  67,0% 647%  701%
TEA1-5 empleados 40,1% 355%  551%  238%  292%  20,0%
TEA 6-19 empleados 7,7% 3% 5,5% 47% 6% 9,9%
TEA 20 o mas empleados 1.4% - 5,6% 4.5% - -
TEA iniciativas con bajo nivel tecnolégico 90,2% 91,4% 96,5% . _ .
TEA iniciativas con medio nivel tecnolégico 52% 8,6% - - - -
TEA iniciativas con alto nivel tecnolégico 47% - 3,5% _ _ _
TEA innovacién en producto 30,2% 25,7% 37,0% _ _ _
TEA innovacién en proceso 25,0% 22,9% 222% _ _ _
TEA iniciativas que exporta en algin grado 19,3% 27,3% 247% 50,0% 211% 26,8%

La Rioja

Distribucién del EEA (Employee
Entrepreneurial Activity)

Poblacién que desarrollé/lideré iniciativas
(intra)emprendedoras en los ultimos 3 afios

2018 2017 2016

0,8% 0,1% 1.7% 1,3% 1,3% 2,7%

La Rioja
Valoracién de las condiciones del entorno 2018* 2017* 2016*
emprendedor

Existencia y acceso a infraestructura fisica y de

. . 59 6,8 78 78 8,4 8,0
servicios
Programas gubernamentales 57 6,6 7.2 7.8 7,6 8,2
Exnster)cna y acceso a infraestructura comercial y 65 6,1 60 6.4 66 70
profesional
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 39 5,5 6,4 6,4 6,4 6,6
Pt)_llt[cas gubernamentales: emprendimiento como 46 52 56 60 54 62
prioridad y su apoyo
Educacion y formacién emprendedora etapa post 57 48 60 60 56 58
escolar
Transferenciade | + D 4,8 4,8 56 56 50 54
Financiacién para emprendedores 4,4 4,7 58 52 58 58
Normas sociales y culturales 4,3 4,7 58 50 58 6,6
Barreras de acceso al mercado interno 4,5 4,5 5,6 4.8 5,0 5,0
Dinamica del mercado interno 4,5 4.4 52 4.6 50 4.6
Educacién y formacién emprendedora etapa escolar 22 3,2 4.8 4,0 38 4.4
NECI 4,7 5,1 49 = - -

*Nota. En 2019 se produjo un cambio metodoldgico en la valoracion de las condiciones del entorno. Las
series de 2016 a 2018 se han convertido a una escala comparable con la de 2019 y 020.

Fuente: GEM Rioja, APS y NES 2016-2020. GEM Espana APS y NES 2020.
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PRINCIPALES CONCLUSIONES

A continuacidn se plasman las conclusiones mas relevantes extraidas del analisis
realizado sobre los datos de un ano tan atipico como el 2020, marcado por una
pandemia mundial que afectdé a todos los dmbitos de la sociedad, incluido el
emprendimiento.

A tenor de los resultados, los efectos negativos se han hecho evidentes de forma
mucho mas drastica en las percepciones de la poblacién respecto al
emprendimiento, ya que tanto el contexto econdmico como los principales indices
de actividad emprendedora y las caracteristicas de la misma muestran un impacto
mas moderado.

Serd importante ver la influencia a medio plazo, cuando el impacto sobre las
percepciones pueda verse o no materializado en los comportamientos de la
poblacién y en los condicionantes del entorno.

PERCEPCIONES DE LA POBLACION RIOJANA
Valores y aptitudes para emprender

En 2020 se ha producido un empeoramiento generalizado de las percepciones
respecto a los factores que favorecen la actividad emprendedora, cosa que no
resulta extrafia si se tiene en cuenta que las respuestas fueron recogidas tras un
verano post-confinamiento.

Grafico 1. Evolucién de la percepcion de la poblacién en La Rioja y Espafa sobre sus
valores y aptitudes emprendedoras
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Puede observarse que los principales cambios implican una importante bajada en
la percepcién de oportunidades, que se ha visto muy impactada, y en el aumento
del temor al fracaso.

A nivel espaiol, La Rioja se encuentra en una posicion intermedia. Esta por
debajo de la media en cuanto a su percepcion de oportunidades y conocimientos y
habilidades para emprender. Y se encuentra algo mejor que la media en cuanto a su
miedo al fracaso y a la existencia de modelos de referencia.

Grafico 2. Comparacion nacional sobre la percepcion de valores y aptitudes

emprendedoras

Oportunidades Conocimientos y Miedo al fracaso Modelos de

habilidades referencia

Catalufa 18,8 Catalufia 56,5 Extremadura 58,1 Castillay Le6n 3
Galicia 17,5 Extremadura S;J Murcia 66,9 Extremadura a0
Extremadura 17,3 Islas Baleares 5?3 C.Valenciana 66,1 Islas Baleares 40,!
C. Valenciana 17,2 Aragén SZTZ Castilla - La Mancha 66,0 Cataluna 39,4
Andalucia 17,2 Castillay Ledn 52,9 Pais Vasco 65,6 Galicia 39,0
Canarias 17,0 Andalucia 52,1 Castillay Ledn 65,5 Murcia 38,6
Aragon 16,8 Navarra 52‘1 C. de Madrid 65,4 Castilla - La Mancha 38,5
Media Espafia BN 16,5 Media Espafia Islas Baleares 64,0 Cantabria 38,4
Pais Vasco 16,5 C.Valenciana 51, Media Espaia Andalucia 38,2
Islas Baleares 16,2 Canarias 51, Canarias 64,0 Canarias 37,7
Navarra 16,1 Cantabria 51, Cantabria 63,9 La Rioja |mmmm37,6
Asturias 15,8 Asturias 50,5 La Rioja Media Espafa IEEEESY,3
Castilla - La Mancha 15,0 La Rioja Andalucia 63,9 Aragon 36,4
Murcia 14,8 Pais Vasco 50,0 Asturias 639 Asturias 36,3

La Rioja M 14,5 Castilla - La Mancha 499 Galicia 63,8 C.Valenciana 35,4

C. de Madrid 14,2 Galicia 49,7 Aragon 61,4 Pais Vasco 35,0
Cantabria 14, Murcia 483 Cataluia ssr'l C. de Madrid 33,0
Castillay Le6n 12,8 C. de Madrid 48, Navarra 584 Navarra 32,0
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020, GEM Espana, APS 2020

En el contexto internacional, Espana (y La Rioja) se encuentra en el vagén de cola
en cuanto a las percepciones sobre los valores y aptitudes para emprender. Es el
territorio que percibe menos oportunidades y el que tiene mas miedo al fracaso. En
los dos indicadores restantes, se encuentra en la zona media-baja.

Cultura para el emprendimiento

Los componentes de la cultura emprendedora también han registrado algunas
variaciones, probablemente influenciadas por la situacién de pandemia.

Asi, en un contexto plagado de EREs, ERTEs y otras circunstancias en el mercado
laboral, en La Rioja se observa una mejoria en la percepciéon del emprendimiento
como opcién para la carrera profesional. Y en todo ese despliegue informativo se
echan en falta mas referencias al emprendimiento.
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Grafico 3. Evolucion de la percepcidon de la poblacién en La Rioja y Espafa sobre su
cultura y su influencia en el emprendimiento
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En este contexto, La Rioja sale bien parada respecto al conjunto de regiones
espafolas, liderando las percepciones positivas del emprendimiento como buena
opcidén profesional y fuente de estatus social y econdmico. También se presenta una
posicion media-alta en cuanto a la equidad en el nivel de vida. Donde se ha
producido un importante retroceso es en la presencia del emprendimiento en los

medios de comunicacion.

Grafico 4. Comparacién nacional sobre cultura y su influencia en el emprendimiento
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020, GEM Espana, APS 2020

A nivel internacional, Espafia (y La Rioja) presentan una posicion media baja. Asi,
la percepcién en cuanto a la preferencia de equidad en los estdndares de vida es
mas favorable que la media, mientras que hay una peor percepcidn del
emprendimiento como buena opcidén profesional y propiciar estatus social y
econdmico. La percepcion sobre la presencia del emprendimiento en medios de
comunicacion vuelve a ser de las mas bajas a nivel internacional.
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PRINCIPALES INDICADORES DEL PROCESO EMPRENDEDOR

Como se mencionaba, el 2020 ha sido un afio complicado para la actividad
emprendedora, que ha conllevado una evolucién dispar de los principales
indicadores.  Especialmente llamativa es la drastica reduccidn del
intraemprendimiento en La Rioja.

Actividad emprendedora

Como se indica en el documento, el criterio aplicado por GEM para la clasificacién de
las iniciativas se basa en la antiguedad de su actividad, explicitada por el tiempo que
la iniciativa lleva pagando salarios.

¢ Iniciativas potenciales (recogen a aquellas personas con intencién de
emprender en los proximos 3 afos).
Se ha producido un sensible incremento de las iniciativas potenciales,
alcanzando un 7,0% en 2020 frente al 53% en 2019, registrando un valor
idéntico al espanol (7,0%) pero con una tendencia completamente inversa.

¢ Iniciativas iniciales (TEA) (incluye a los emprendedores nacientes -pago de
salarios <3 meses- y a los nuevos -pago de salarios de 4 a 42 meses-).
La actividad emprendedora inicial ha registrado una cifra del 3,5%, por debajo
4.1% de 2019 y alejada del 52% espanol. El descenso se ha concentrado en las
iniciativas nuevas.

¢ Iniciativas consolidadas (mds de 42 meses pagando salarios).
Se ha registrado una reduccién significativa, alcanzando un 6,6% frente al
7,2% de 2019, equiparandose al valor espafiol de 6,7%.

Abandonos

e Tasa de abandonos (hace referencia a las actividades cerradas o
abandonadas durante el periodo de referencia).
En 2020, la tasa de abandonos se mantuvo en el 1% también registrado en
2019, por debajo del 1,3% espanol.

e Tasa real de cierres (incluye los negocios que han cerrado en 2020).
En 2020 el 70,3% de los negocios abandonados fueron finalmente cerrados.
O, de otra forma, un 29,7% de los negocios abandonados acaban siendo
continuados por otras personas evitando su cierre. Este valor mejora el dato
de 2019, cuando Unicamente el 13,9% de los negocios eran continuados por
otras personas. Esto lleva a que la tasa real de cierres haya descendido al
0,7%, del 0,9% registrado en 2019.

Intraemprendimiento

¢ Intraemprendimiento (porcentaje de personas vinculadas a acciones de
emprendimiento dentro de una organizacion en los ultimos 3 anos).
El ano 2020 ha provocado un drastico descenso del intraemprendimiento en
La Rioja, hasta casi hacerlo desaparecer. Asi, se registré un 0,1% frente al 1,7%
de 2019. A nivel espanol el descenso fue importante aunque no tan radical,
registrando un 0,8% frente al mismo 1,7% de 2019.

En el grafico siguiente se puede apreciar la evolucidn histdérica de estos indicadores.
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Grafico 5. Evolucion de la percepcidon de la poblacién riojana sobre sus valores y
aptitudes emprendedoras desde la perspectiva de la poblacién involucrada y no
involucrada en el proceso emprendedor
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A nivel de iniciativas potenciales, la evolucién de La Rioja ha resultado positiva,
alcanzando una posiciéon intermedia entre las regiones espanolas.

La Rioja en 2020 es la Ultima region esparniola por su actividad emprendedora inicial
(TEA), ocupando las ultimas posiciones de la clasificacidon de las regiones espafiolas
en los ultimos anos.

En el caso de las iniciativas consolidadas, pese al empeoramiento de 2020, La Rioja
se mantiene en una posicién media entre las regiones espafolas.

En los ultimos afnos, se ha mejorado la situacidn en cuanto a la generacion de
oportunidades y la situacién de las iniciativas consolidadas parece razonablemente
estabilizada. El reto fundamental se centra en el incremento de la actividad
emprendedora en sus primeras etapas, que en La Rioja es aproximadamente la

oBlRioja
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mitad respecto a las regiones lideres y sensiblemente inferior a las regiones
limitrofes.

En materia de abandonos, La Rioja presenta un comportamiento estabilizado
alrededor del 1%, algo mas favorable que la media espafola. Lo que es bastante mas
preocupante, tanto en el caso espafiol como en el riojano, es la deriva del
intraemprendimiento.

Grafico 6. Comparativa nacional de actividad emprendedora.

Potenciales TEA Consolidados
|slas Baleares 9, Catalufia 6 Aragén ‘ 9,7
Catalufia fm 7, Cantabria == 64 Asturias | ‘ 9,0
Navarra | 7, C.deMadrid fm= 5, Islas Baleares | : 8,9
Canarias : 7, Castillay Ledn | 5, Navarra | ‘ 8,5
Extremadura =7, Islas Baleares 1 5, Cantabria | ‘ 8,5
C. de Madrid i 7, Pais Vasco | 5, Catalufa | ‘ 8,2
Murcia i 7, Media Espana ™ 5, Castillay Ledn | ‘ 7,5
Galicia =71 Navarra | 5, Galicia | ‘ 7,3
La Rioja 7, C.Valenciana | 5, Extremadura | ‘ 7,1
Media Espana -7, Andalucia : 4, Media Espafia :ﬂeﬂ
Andalucia |76, Castilla - La... = 4, La Rioja 6,6
Castilla - La..|=6,8 Galicia [ 4, Andalucia | 64
Pais Vasco 6,5 Extremadura = 4 C.Valenciana | ‘ 6,1
Aragon 1763 Aragoén ISP Castilla - La...| ‘ 6,1
Castillay Ledn i 6,1 Asturias | Pais Vasco | ‘ 58
Cantabria |=5,8 Canarias | 3, C. de Madrid | ‘5,1
Asturias |7 5,4 Murcia = 3,7 Canarias | 4,5
C.Valenciana [75,2 La Rioja A- 35 Murcia | 4,5

Fuente: GEM Rioja, APS 2020. GEM Espafia, APS 2020.

Contexto internacional

La comparativa internacional no ofrece una buena imagen de la actividad
emprendedora espafola y riojana en relacién al resto de territorios de ingresos

altos.

Asi La Rioja, al igual que Espanfa, se encuentra muy alejada en la tasa de iniciativas
potenciales y, su tasa de actividad emprendedora inicial (TEA) es sensiblemente
inferior a la media europea y de paises con altos ingresos.

En el caso de la tasa de iniciativas consolidadas, se presenta un mejor
comportamiento, aungue ligeramente por debajo de la media internacional.
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CARACTERIZACION DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Para la poblacién riojana la motivacibn para emprender se Vvincula
mayoritariamente a ‘“ganarse la vida porque el trabajo escasea”,
independientemente de la fase del proceso emprendedor.

Grafico 7. Motivaciéon para emprender en el proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

En el caso del reparto de la actividad emprendedora TEA en los sectores de
actividad, el sector Consumo sigue siendo el mas relevante, con una pérdida de
peso muy significativa respecto a 2019, seguido del sector Servicios, que multiplica
por 2,5 su presencia. El sector Transformacién reduce mucho su relevancia, al
contrario que el sector Extractivo, que aumenta de manera muy significativa.

Grafico 8. Distribucion de la actividad emprendedora (TEA) por sectores de actividad

en La Rioja
40,7% 41,6% 40,8% 37.7%
56,8%
. o, 18'6%
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RIO Consumo " RIO Servicios ® RIO Transformacion ® RIO Extractivo

Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020
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Asi, a nivel de empleo, han aumentado sensiblemente el peso de iniciativas
emprendedoras TEA de autoempleo situandose por encima del 50% y, por tanto,
reduciéndose el porcentaje del tipo de emprendimiento generador de empleo.

Grafico 9. Distribuciéon de la actividad emprendedora (TEA) por tamafio de empleo

en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020

También han empeorado notablemente las expectativas de creacion de empleo
en los préximos 5 anos, aspecto relacionado con el comentado empeoramiento de
las percepciones de la poblacion.

Grafico 10. Distribucidén de la actividad emprendedora (TEA) y expectativas de
crecimiento en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020
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Las iniciativas TEA se vinculan de forma mayoritaria (91,4%) a sectores de bajo nivel
tecnolégico y mas del 70% de las iniciativas no presentan innovaciones. Los
indicadores ligados a la orientacién innovadora en las iniciativas emprendedoras
TEA han seguido una evolucion dispar. Asi, el nivel tecnolégico de las iniciativas ha
mejorado levemente. En el caso de los niveles de innovacién, se han reducido en
productos y servicios y han mantenido una cierta estabilidad en procesos.

Grafico 11. Distribucién de la actividad emprendedora (TEA) y principales indicadores
de orientacién innovadora en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020

En cuanto a la internacionalizacién, hay una leve reduccién de las iniciativas que no
exportan y la desaparicién de iniciativas que exportan mas del 75%. La tendencia
muestra que aproximadamente 7 de cada 10 iniciativas TEA riojanas no exportan.

Grafico 12. Distribucién de la actividad emprendedora (TEA) y |la proporciéon de
exportacién en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020
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PERFIL DE LA PERSONA EMPRENDEDORA EN LA RIOJA

El perfil de persona emprendedora riojana ha mantenido una cierta estabilidad,
con leves variaciones fundamentalmente en las caracteristicas de género y de nivel
de ingresos.

Grafico 13. Principales caracteristicas del perfil de la poblacién emprendedora en La
Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

En cuanto a género, se registra una leve preponderancia de los hombres en todas
las fases del proceso emprendedor, modificando la tendencia registrada en los
ultimos anos hacia una ligera mayor presencia de la mujer.

Las iniciativas emprendedoras iniciales se lanzan habitualmente por personas
entre 25y 44 afos, con estudios de Secundaria o Superiores y niveles de renta en el
tercio inferior. En la mayoria de los casos, cuentan con formacién especifica para
emprender.

Para iniciativas consolidadas, las franjas de edad dominantes se sitlan entre 45y
64 afos, con ingresos en el tercio inferior y con tramos de estudios de Secundaria o
Superiores, observdndose una mayor incidencia de los estudios de Primaria que en
el resto de tipos de iniciativas emprendedoras.
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FINANCIACION DEL PROCESO EMPRENDEDOR

Un afo mas, el proceso emprendedor estd fundamentalmente financiado por el
propio emprendedor, que proporciona los dos tercios del total. La financiaciéon
bancaria supone algo mas del 20% y aparecen por primera vez las ayudas publicas,
aportando algo mas del 10% de la financiacion.

El capital semilla (caracterizado por la mediana) ha seguido incrementandose,
duplicando el valor de 2018. Por el contrario, la inversién (caracterizada por la
mediana) se ha reducido drasticamente respecto al valor alcanzado en 2019.

Grafico 14. Principales caracteristicas de la financiacion del proceso emprendedor en
La Riojay Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020, GEM Espafia, APS 2016-2020

Esto sugiere que las iniciativas emprendedoras han seguido incrementando su
tamafo mientras que la aportacién de los inversores privados se ha reducido. Por
otro lado, también se ha producido un descenso significativo en la proporcion de
inversores privados, que por primera vez en la serie histérica se encuentra por
debajo de la media espafola.

La lectura completa supone que, en un entorno de necesidades de capital semilla
crecientes, la oferta de capital privado se ha reducido tanto en nUmero de inversores
como en el capital invertido.

En este contexto, podrian ser beneficiosas las actuaciones orientadas a incrementar
la participacion de estos agentes en la financiaciéon de las iniciativas emprendedoras,
bien desde la perspectiva fiscal (incentivos fiscales) o desde la perspectiva
organizativa (creacidon de redes y eventos para facilitar el flujo de oportunidades de
financiacion).
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CONDICIONES DEL ENTORNO PARA EMPRENDER

Después de lo expuesto hasta ahora, resulta curioso observar la evolucién de las
condiciones del entorno riojano para emprender, gque mantienen unos
importantes niveles de estabilidad, segin se extrae de la encuesta a expertos
realizada en el segundo trimestre de 2020, y no parece afectada por la situaciéon de
pandemia.

De hecho, la mitad de las condiciones especificas muestran una mejor puntuacion
en 2020 respecto a 2019 (5,1 frente a 4,9), haciendo que la valoracion de los expertos
ofrezca un resultado mas elevado en 2020. Esto no es exclusivo de La Rioja, ya que se
da en un total de 7 de los 19 territorios espafioles (comunidades autonomas y Ceuta
y Melilla). Otros 5 territorios, asi como la media espafiola, muestran una evoluciéon
negativa.

A nivel comparativo, las condiciones de La Rioja se sitian de manera consistente
en linea con la media de Espaina y la media europea EU28 desde el inicio de la
serie histérica.

La estabilidad de las condiciones del entorno se vincula al importante componente
estructural ligado a estos factores, que suelen requerir varios afos para evolucionar.

Por otro lado, es necesario recordar que la encuesta recoge la percepcidén de 36
expertos riojanos, con una renovacion parcial de los mismos cada ano. Léogicamente,
estas percepciones subjetivas deben ser contrastadas y contextualizadas teniendo
en cuenta otros indicadores objetivos.

Grafico 15. Evolucién de las condiciones especificas del entorno en La Rioja entre
2019y 2020.
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Fuente: GEM Rioja, NES 2019-2020.
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En cuanto a las recomendaciones, se destaca de forma evidente la Educaciéon y
formacion emprendedora como herramienta clave segln los expertos para
impulsar la actividad emprendedora en La Rioja. Le siguen el Apoyo financiero y la
actuacion publica a través de programas y politicas.

Existe una innegable influencia del dmbito publico en muchas de las variables del
entorno, de caracter institucional y, por ello, con una mayor facilidad para actuar los
agentes implicados directa e indirectamente sobre ellas.

Por ello, es importante mantener y potenciar las actuaciones gque se realizan de
forma habitual e incluso valorar actuaciones encaminadas a impulsar las nuevas
areas detalladas por los expertos, para conseguir un mayor impacto sobre la
actividad emprendedora.

Grafico 16. Evolucién de las principales recomendaciones para favorecer e impulsar la
actividad emprendedora en La Rioja.
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Fuente: GEM Rioja, NES 2019-2020.

(E!Rioja Pagina 40

Observatorio del emprendimiento



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA R103A 2020

COMENTARIO FINAL

En el informe elaborado en junio de 2020, vinculado al impacto de la COVID en el
ambito del emprendimiento riojano!, ya se adelantaban los impactos negativos
tanto en las percepciones como en el entorno, que el presente documento
cuantifica en relacion a la informacion histdrica.

Estd claro que el 2020 no ha sido un buen ano. En primer lugar, a nivel social con
cifras tristemente elevadas de fallecidos y afectados. También a nivel econdmico,
con un impacto indudable en sectores econdmicos y las consecuencias que ello ha
generado en pérdida de empleos y nivel de vida de las personas.

En un contexto asi, el emprendimiento tiende a ser el patito feo al que las urgencias
en otros ambitos impiden recibir la atencién suficiente para convertirse en cisne. No
podemos sino recordar uno de los principales mensajes lanzados en el informe de
junio de 2020.

En emprendimiento, es necesario el presente para que haya un futuro

En esta situacion, no es dificil imaginar el esfuerzo redoblado que tiene que realizar
cualquier persona que esté emprendiendo o quiera emprender. Un deporte de riesgo que,
segun los datos del Informe GEM Rioja 2018, practica el 3,5% de la poblacion adulta riojana.

Las urgencias estdn claras: empresas en riesgo de desaparecer, restricciones al crédito y
unas instituciones con mdltiples frentes a los que prestar atencion. En este contexto, no es
dificil imaginar en qué circunstancias quedan las iniciativas emprendedoras.

Hemos de ser conscientes de que si no se mantienen y potencian los esfuerzos para la
generacion de nuevas empresas, no habrd renovacion empresarial y se limitara la
capacidad innovadora del tejido, ya que las nuevas empresas suelen tener componentes
mas innovadores.

Asi que este tipo de iniciativas emprendedoras, innovadoras, vulnerables en su nacimiento,
corren el riesgo de no recibir un minimo de soporte y atencion que permita su aparicion y
supervivencia.

Sino sembramos ahora, no habrd cosecha en un futuro.

U Situacién del emprendimiento en La Rioja ante la crisis del COVID-19: Andlisis comparativo con Espana y

recomendaciones. Asociacion Observatorio del Emprendimiento de Esparia. 2020.
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CAPITULO 1. VALORES PERCEPCIONES Y APTITUDES
EMPRENDEDORAS

El estudio de los valores, percepciones y actitudes emprendedoras, esta basado en
los datos recogidos en el marco de la Encuesta a la Poblacién Adulta (Adult
Population Survey - APS). Dicha encuesta esta realizada a personas residentes en la
Comunidad Auténoma de La Rioja durante el ano 2020 y comprendidas en el rango
de edades de entre 18 y 64 anos. Se trata de un modelo estandar de encuestas para
todos los paises y regiones que participan en el proyecto y sirve para obtener los
datos de los principales indicadores de actividad emprendedora y caracterizarla.

Este capitulo estd compuesto por seis apartados. En el primer apartado se analizan
las percepciones de la poblaciéon riojana sobre los valores y aptitudes para
emprender. Para este apartado, el proyecto GEM presenta cuatro indicadores; los
tres primeros son variables impulsoras del emprendimiento y el dltimo indicador es
considerado como variable limitadora:

e La percepcién de oportunidades para emprender en los préximos seis meses.

e La percepcidon de si el individuo posee los conocimientos y habilidades
necesarios para emprender un negocio.

e El conocimiento de alguna persona que haya emprendido en los Ultimos dos
anos.

e La percepcion del miedo al fracaso como un obstaculo para emprender.

En el segundo apartado, complementando al anterior, recoge la percepcion de los
riojanos acerca de los valores y las aptitudes para emprender.

En el tercer apartado, se analiza |la percepcion de la poblacién riojana sobre su
cultura e influencia en el emprendimiento, empleando cuatro indicadores:

e Las preferencias sobre la equidad en el nivel de vida.

e La consideracion del emprendimiento como buena opcidn profesional.

e La consideracion del estatus social brindado por un emprendimiento exitoso.

e La difusidn de noticias relacionadas con el emprendimiento en los medios de
comunicacion.

Para continuar, en el cuarto apartado se evalla la percepciéon de los riojanos
acerca del apoyo que reciben los emprendedores. Para ello se empleard el
indicador que mide el indice de cultura de apoyo al emprendimiento.

En el apartado quinto, la comparativa se centra en la percepciéon de los valores y
actitudes para emprender. Por ultimo, en el apartado sexto |la comparativa se
realiza sobre la cultura e influencia en el emprendimiento.

A lo largo del documento, el analisis se realiza desde diferentes perspectivas. Por un
lado, se distinguen los resultados de la poblacién involucrada y la no involucrada
en el proceso emprendedor. Por otro lado, se incorpora la perspectiva de género y
se analizan los resultados desde el punto de vista del emprendimiento masculino y
femenino. También en diversos apartados, se realiza una comparativa con el
contexto nacional e internacional.
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1.1 Percepcion de la poblacién riojana sobre valores y aptitudes para
emprender

En un contexto de percepciones de la poblacidon, es importante destacar que la
encuesta tuvo lugar tras los primeros meses de pandemia y que la situacion
generada ha tenido impacto en lo que la poblacién percibe. Ello queda explicitado
en los bruscos cambios de tendencia en los principales indicadores de percepcion,
mostrados en el grafico siguiente.

Grafico 17. Evolucion de la percepcion de la poblacidn riojana sobre sus valores y
aptitudes emprendedoras
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020

En el grafico de la pagina siguiente se muestran los valores globales de las
percepciones tanto en La Rioja como en Espafia para el ano 2020.

En cuanto a la existencia de modelos de referencia, un 37,6% de la poblacién
conoce a otras personas que han emprendido en los Ultimos 2 afos, empeorando
de forma relevante el resultado de 2019 (42,6%), pero superando en cuatro puntos
porcentuales el resultado de 2018. La Rioja se situa ligeramente por encima de la
media espanola.

Los resultados de 2020 muestran que solo un 14,5% de la poblacién riojana percibe
oportunidades para emprender en los préximos 6 meses. Este valor supone un
llamativo contraste con los valores alcanzados en 2019 donde aproximadamente
un tercio de la poblacidon percibia oportunidades para emprender y es el porcentaje
mas bajo que se ha registrado desde el comienzo de la serie histérica. El
comportamiento ha sido similar en Espafa que, con un 16,5%, se encuentra
ligeramente por encima de La Rioja, pero muy lejos de los valores de 2019
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Grafico 18. Percepcidn de la poblacién en La Rioja y Espafia sobre sus valores y
aptitudes emprendedoras
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La variable relativa a la percepcion de la posesién de habilidades y conocimientos
como variable impulsora del emprendimiento registra un sensible decrecimiento
con un 50,4%, con una diferencia significativa sobre el resultado de 2019. Sigue
ocupando un porcentaje elevado en comparacion con afios anteriores. La Rioja no
ha conseguido superar el valor espaiol, que ha mostrado un ligero crecimiento en
el Ultimo ano sobre el dato de 2019.

La tolerancia al riesgo es un parametro relevante para el emprendimiento y por ello
se pregunta a los individuos si perciben que el miedo al fracaso puede ser un
obstaculo para emprender. En el caso riojano, en 2020 un 63,9% del total de

personas considera el miedo al fracaso como un obstaculo, empeorando de
forma significativamente respecto a 2019 y alejado de los resultados de afios
anteriores. La media espanola se sitla en un 64,0%, similar a la riojana, y
también presenta una pronunciada subida con respecto al 2019.Grafico 19.
Evolucién de la percepcion de la poblacidon en La Rioja y Espafia sobre sus
valores y aptitudes emprendedoras
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L1.1 Percepcion de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes para
emprender por nivel de involucracion en el proceso emprendedor

Si se analizan las variables mencionadas anteriormente desde una perspectiva
diferenciada, se pueden apreciar contrastes evidentes en la percepcién que la
poblacién involucrada y la poblacién no involucrada en el proceso emprendedor
tienen sobre los valores y actitudes emprendedoras.

Grafico 20. Percepcion de la poblacidon riojana sobre sus valores y aptitudes
emprendedoras desde la perspectiva de la poblacién involucraday no
involucrada en el proceso emprendedor
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De los datos se puede extraer que existen claras discrepancias en |la percepciéon en
funcion del nivel de involucracién, con unos mejores resultados en las personas
involucradas.

Asi, la principal diferencia se encuentra en que las personas involucradas en
iniciativas emprendedoras perciben que estan mas preparadas para emprender,
disponen de mas referencias en el mundo emprendedor y tienen menos miedo
al fracaso. El indicador de percepcidon de oportunidades se encuentra en rangos
similares, con cierta ventaja para las personas no involucradas en la percepcion de
oportunidades en los préximos seis meses.
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Grafico 21. Evolucién de la percepcion de la poblacidn riojana sobre sus valores y
aptitudes emprendedoras desde la perspectiva de la poblacién involucrada y no
involucrada en el proceso emprendedor
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Atendiendo a la evolucién de las percepciones de la poblacién involucrada y no
involucrada, pueden apreciarse algunos matices en lo ocurrido en el afio 2020.

Asi, en el caso del miedo al fracaso, su evolucién ha sido negativa en ambos casos
pero con un empeoramiento mucho mas drastico en el caso de la poblacién no
involucrada (con casi 12 puntos de incremento, frente a menos de 1 punto en la
poblacién involucrada).

En cuanto a los conocimientos y habilidades para emprender, el comportamiento
ha seguido la linea de anos anteriores, con leves variaciones en ambas poblaciones.

La percepcion de oportunidades si ha sufrido un drastico descenso en ambos
casos, en el rango de los 20 puntos, que muestran cémo la situacién ha impactado
por igual a las personas independientemente de la involucracidon previa.

Por ultimo, el valor asignado al conocimiento de personas de referencia se ha
mantenido estable en el caso de la poblacién involucrada y ha registrado un
descenso en el caso de la no involucrada.
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11.2  Percepcién de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes para
emprender desde la perspectiva de género

A continuacién, se analizaran las diferentes variables descritas desde una
perspectiva de género, realizando un analisis diferenciado entre la poblacién
involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor.

Atendiendo al conjunto de indicadores de percepcién, se observa que para el
conjunto de la poblacién (tanto poblacién involucrada como no involucrada), los
hombres muestran un valor algo mas favorabile.

Destaca la diferencia en la percepcion de capacidades para emprender, con mas
de 10 puntos de diferencia, y en el conocimiento de otras personas que hayan
iniciado un negocio, con mas de 6 puntos.

Grafico 22. Percepcion de la poblacidn riojana sobre sus valores y aptitudes
emprendedoras desde la perspectiva de género
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

Si el analisis se realiza atendiendo al nivel de involucracion por parte de cada género,
se pueden extraer conclusiones interesantes. En la tabla siguiente se muestran los
resultados para La Rioja
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Tabla 2. Percepcion de la poblacidon riojana involucrada y no involucrada en el
proceso emprendedor sobre sus valores y aptitudes emprendedoras desde la
perspectiva de género

LA RIOJA LA RIOJA

Involucrada No involucrada

Hombre Mujer Hombre Mujer
Conoce personas que hayan iniciado un negocio
0 se hayan convertido en autoempleados en los 50,9% 46,8% 39,5% 33,0%
2 dltimos afos

Percibe oportunidades para iniciar un negocio

en el area en que usted vive en los proximos seis 13,5% 13,0% 15,3% 13,8%
meses
Posee el conocimiento, habilidades y
experiencia requerida para poner en marcha o 82,4% 771% 52,8% 41.3%

iniciar un nuevo negocio.
Percibe que no pondria en marcha un negocio

; . 51,9% 45,8% 64,1% 67,0%
por miedo a que pudiese fallar

Fuente: GEM Rioja, APS 2020.

La involucracidn estd muy vinculada, para ambos géneros, con la existencia de
referencias de personas que hayan iniciado un negocio, que supone una diferencia
de mas de 10 puntos tanto para hombres como para mujeres.

La percepcion de oportunidades es el parametro menos afectado, especialmente
en 2020, por el nivel de involucraciéon y el género. Con una importante reduccion en
esta edicidon, los hombres no involucrados presentan un valor ligeramente superior
al resto de grupos.

En el caso de |la posesion de conocimientos y habilidades para poner en marcha
un negocio, se observa un importante impacto de la involucracién y del género. Asi,
las personas involucradas, independientemente del género, registran valores
superiores en unos 30 puntos. Por otro lado, si se comparan los géneros con la
misma involucraciéon, los hombres disponen de unos valores sensiblemente
superiores.

Finalmente, el miedo al fracaso mantiene una notable vinculaciéon con la
involucracion. Asi, las personas involucradas presentan un menor miedo al fracaso.
Atendiendo a los resultados, es relevante el hecho de que, si bien las mujeres no
involucradas reflejan el mayor nivel de temor, son las mujeres involucradas las que
reflejan el valor mas bajo.
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1.2 indice de percepcion sobre valores y aptitudes para emprender

A partir de la informacién anterior, se construye un indice que pretende reflejar de
manera agrupada la percepcidn sobre valores y aptitudes para emprender.

Como se observa en el grafico siguiente, el resultado global ofrece una lectura no del
todo positiva sobre estas percepciones. Aproximadamente un 69,8% de personas
riojanas entrevistadas tiene una percepcidn nula o baja (31,8% y 38,0%
respectivamente), mientras que 25,4% perciben como media y 4,9% como alta. Se
aprecia como la evolucion respecto a 2019 es ciertamente negativa, con un sensible
aumento de la percepcién nula o baja, que aumenta en casi un 12%.

El caso nacional no es muy diferente al riojano, un 29,8% de la poblacidén posee
percepciones nulas sobre los valores y aptitudes para emprender, un 39,4% posee
percepciones bajas, otro 25,6% posee aptitudes y valores medios y sélo un 52% posee
dichas competencias en un valor alto.

Grafico 23. Indice de las percepciones de la poblacién riojana y espafiola sobre sus
valores y aptitudes para emprender
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Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020. GEM Espafia 2020
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1.3 Percepciéon de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en
el emprendimiento

Anteriormente se han abordado las percepciones individuales acerca de la actividad
emprendedora. A continuacion, se centrard la atencidén en la visién social que se
tiene de los emprendedores, aspecto que también tiene su influencia sobre la
actividad emprendedora.

Para ello, se presentan una serie de indicadores culturales de la poblacidén riojana,
gue son susceptibles de influir en el comportamiento emprendedor. Nuevamente se
analizan los resultados de forma segmentada, tanto desde el punto de vista de la
involucracion en el proceso emprendedor como desde la perspectiva de género.

Los indicadores empleados tienen en cuenta aspectos como la equidad en las
condiciones de vida, si ser emprendedor se considera como una buena opcidn
profesional, si se percibe que emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econdmico, y el papel de los medios de comunicacidon en la difusién del éxito de las
iniciativas emprendedoras.

Grafico 24. Percepcion de la poblacidon riojana y espanola sobre su cultura e
influencia en el emprendimiento
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020. GEM Espafia 2020

Los resultados de la percepcion de la poblacién mantienen un significativo nivel de
estabilidad afio tras afo, incluso para un afo tan atipico como en 2020.

La valoracién del rol de los medios de comunicacién ha sido el indicador que mas
ha acusado la situacidn, registrando un 48,0%, con una importante bajada respecto
al 59,0% de 2019. En el caso espanol, se ha registrado un descenso mucho menos
acusado, con un 50,2% frente al 54,0% de 2019.
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El indicador que evalla la percepcién sobre el estatus social y econémico del
emprendedor muestra sin embargo una perspectiva positiva, con un 65,4% de la
poblacién riojana indicando la favorable percepcidén hacia el resultado que puede
generar el emprendimiento. Este valor ha aumentado respecto a 2019, cuando se
registré un 59,0%. La tendencia nacional también es positiva, con un registro del
61,1% en 2020 desde el 57,8% de 2019.

En cuanto a la percepciéon del emprendimiento como opcién profesional, un 61,7%
de las personas muestra una vision favorable hacia el emprendimiento, con un
notable aumento respecto a 2019, cuando se registrd un 54,7%. En el contexto
nacional, el indicador alcanzé un valor de 56,7%, siendo ligeramente inferior al del
2019 (57,3%).

Finalmente, si se atiende a la equidad, los resultados de 2020 consolidan la tendencia
a la baja de este indicador tanto en La Rioja (69,3% frente al 71,5% de 2019) como en
Espana (67,7% frente al 69,0% de 2019).

Grafico 25. Evolucién de la percepcion de la poblacidon en La Rioja y Espana sobre su
cultura e influencia en el emprendimiento
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1.3.1  Percepcion de la poblacion riojana sobre su cultura e influencia en el
emprendimiento por nivel de involucracion en el proceso emprendedor

Si se observan las respuestas en funcidn de si proceden de poblacién involucrada y
no involucrada en el proceso emprendedor, de nuevo pueden apreciarse diferencias
en los valores.

e!Rioja Pagina 53

Observatorio del emprendimiento



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA R103A 2020

Grafico 26. Percepcidn de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el
emprendimiento desde la perspectiva de la poblacidn involucrada y no involucrada
en el proceso emprendedor
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En lo relativo a la difusién de noticias sobre emprendimiento exitoso, en 2020 se
recogen unos valores bastante similares, levemente superiores para la poblacién
involucrada (49,4% frente a 47,8%), en la linea de lo registrado en Espana (50,7% para
la involucrada y 50,1% para la no involucrada). En el caso riojano, se observa un
descenso significativo de la percepcidon de la poblaciéon no involucrada.

La perspectiva de estatus social en 2020 muestra un comportamiento positivo. La
poblacién no involucrada tiene una mejor percepcién y alcanza el 66,4%, mejorando
en seis puntos el valor de 2019. Por su parte, la poblacién involucrada un 57,1%, con
un incremento de 13 puntos respecto a 2019. El resultado espanol es algo inferior
para la poblacién no involucrada (61,8%) y estd en valores similares para la
involucrada (56,3%)

En el caso del emprendimiento como alternativa profesional, la evolucion es
dispar. Asi, las personas involucradas muestran un importante descenso que
empeora los resultados anteriores (50,0% en 2020 frente a 58,2% en 2019) y sitUan su
percepcién por debajo de las no involucradas, que han mejorado sustancialmente su
respuesta (63,0% frente a 54,2%). A escala nacional, los valores se sitUan en 52,5% para
las personas involucradas y 57,3% para las no involucradas.
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Si se observan las preferencias de equidad en el nivel de vida, su valor es algo mas
alto entre la poblacién involucrada (76,8%) que en la no involucrada (68,5%). Hay un
descenso en los dos casos: la poblacidon involucrada registraba un 81,1% en 2019
mientras que la no involucrada alcanzaba el 70,2% en 2019. En relacién al ambito
nacional, es destacable que apenas existe diferencia entre la poblacién no
involucrada (67,7%) frente a las personas involucradas en el proceso emprendedor
(67,8%).

Grafico 27. Evolucion de la percepcion de la poblacién riojana sobre su cultura e
influencia en el emprendimiento desde la perspectiva de la poblacion involucrada y
no involucrada en el proceso emprendedor
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1.3.2 Percepcion de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes para
emprender desde la perspectiva de género

A continuacidn, se evaluaran los indicadores teniendo en cuenta la perspectiva de
género.

De forma general, se observa una percepcion levemente mas favorable entre la
poblacion femenina en todos los indicadores excepto en la presencia de noticias
sobre emprendedores exitosos en medios.

Grafico 28. Percepcioén de la poblaciéon riojana en el proceso emprendedor sobre su
cultura e influencia en el emprendimiento desde la perspectiva de género
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Tabla 3. Percepcion de la poblacidén riojana involucrada y no involucrada en el
proceso emprendedor sobre su cultura e influencia en el emprendimiento desde la
perspectiva de género

LA RIOJA LA RIOJA
Involucrada No involucrada
Hombre Mujer Hombre Mujer
Considera que la mayoria de la poblacion
prefiere que haya equidad en los estandares de 73,3% 81,1% 67,6% 69,5%
vida
Considera que para la mayoria de la poblacion 531% 463% 62.3% 63.7%

emprender es una buena opciéon profesional

Considera que para la mayoria de la poblacion
emprender con éxito brinda un buen estatus 545% 60,0% 65,7% 67,1%
social econémico

Considera que a menudo se difunden noticias
sobre emprendedores exitosos en los medios de 53,1% 45,0% 50,2% 45,3%
comunicacién

Fuente: GEM Rioja, APS 2020.
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El indicador de equidad en los estandares de vida, las personas involucradas en el
proceso emprendedor tienen una percepcion notablemente mas favorable. Asi, en
la poblacién involucrada se obtienen resultados mas elevados, especialmente en el
caso femenino (73,3% hombres, 81,1% mujeres) que en la poblacién no involucrada
(67,6% hombres, 69,6 % mujeres). En el contexto espanol, los valores son algo
inferiores, aunque con un comportamiento similar entre géneros y tipo de poblacion
(involucrada: 68,2% y 67,2% mujeres, no involucrada: 67,5% hombres y 67,9% mujeres)
y registran un leve descenso, con respecto a los datos del 2019.

En relacién al emprendimiento como opcion profesional, se observa que en La
Rioja tanto hombres como mujeres no involucrados tienen una mejor percepcion
(623% y 63, 7% respectivamente) que los involucrados (53,1-% hombres y 46,3%
mujeres). Destaca el drastico descenso de percepcidn en las mujeres involucradas,
mucho mas acusado que en la poblacién masculina. En la valoracién nacional, los
valores son en general algo inferiores y la poblacidon involucrada tiene igualmente
percepciones mas pobres (54,9% hombres y 49,7% mujeres) que la no involucrada
(58,3% hombres y 56,3% mujeres). También se observa que la mujer involucrada
vuelve a ser el perfil con peor percepcion.

El indicador relativo al estatus social y econémico de los emprendedores muestra
una percepcion similar en la poblacién no involucrada, con leve ventaja femenina
(65,7% hombres y 67,1% mujeres). La percepcion entre la poblaciéon no involucrada
es sensiblemente inferior y, en este caso, son los hombres involucrados los que
muestran un peor valor (54,5% frente a 60,0% de las mujeres). En el caso espanol, la
involucracion vuelve a marcar las diferencias, con mejores percepciones entre no
involucrados (hombres 63,8% y mujeres 59,8%) dejando en este caso a las mujeres
involucradas como grupo con peor percepcion (54,2% frente al 58,0% de los
hombres).

Por ultimo, en el indicador de difusién de noticias en los medios de comunicacion
parece que la involucraciéon no resulta tan relevante a nivel riojano y si el género.
De esta forma, los hombres involucrados y no involucrados (53,1% y 50,2%
respectivamente) superan a las mujeres involucradas y no involucradas (45,0% y
453%). Algo parecido pasa en los resultados espanoles, aunque con una diferencia
mas reducida (hombres involucrados 51,3% y no involucrados 51,6% frente a mujeres
involucradas 49,9% y no involucradas 48,7%).

1.4 Indice de cultura de apoyo al emprendimiento

El indice de cultura de apoyo al emprendimiento permite conocer la opinién de la
poblacién riojana acerca de la ayuda que reciben los emprendedores en la regién.
De esta manera se puede conocer el sentir general de la poblacidn ante un aspecto
tan relevante para el dinamismo de la economia riojana.
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Grafico 29. indice de cultura de apoyo al emprendimiento en La Rioja y Espafa
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020, GEM Espana, APS 2020

Como se aprecia en el grafico, mas de un 60% de la poblacién (un 60,7%) percibe
que el apoyo gue recibe la actividad emprendedora riojana es medio o alto (32,6% y
28,1%, respectivamente). Esto sitUa a la poblacién que percibe un apoyo limitado en
un 39,3%, con un 25% de las respuestas sefhalando un apoyo bajoy un 14,3% un apoyo
nulo. Estos valores siguen la linea de los obtenidos en 2019, con mas del 60% de
respuestas favorables (29,8% medio y 29,4% alto).

Si se compara con el resultado nacional, se observa un patrén similar. La poblacién
espanola percibe que el apoyo que recibe la actividad emprendedora es medio o
alto con menos de un 60% de los casos y bajo o nulo con algo mas del 40%.
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1.5 Benchmarking de la percepciéon de valores y aptitudes para
emprender

El proyecto GEM se lleva a cabo en distintos paises y regiones empleando la misma
metodologia. Una de las grandes ventajas de ello es que permite realizar
comparaciones entre todos los territorios participantes.

En este informe, para realizar la comparativa entre los paises participantes (43), se ha
empleado la clasificacién en funcién de los ingresos establecida por el Banco
Mundial y definida en tres niveles:

e Paises de bajos ingresos (6 paises).
e Paises de ingresos medios (7 paises).
e Paises de altos ingresos (30 paises).

En este apartado se analizan los valores y aptitudes para emprender. Para conocer la
situacion tanto de la Comunidad Auténoma de La Rioja como de Espafa se han
puesto en contexto los resultados obtenidos junto con los de otros paises que
pertenecen al mismo grupo, es decir, los paises con ingresos altos.

A continuacion, en el grafico de |la pagina siguiente, se analiza la posiciéon de La Rioja
indicador por indicador, en relacidén a Espana y el resto de paises de ingresos altos y
al resto de regiones espanolas.

En el ambito internacional, se puede apreciar el importante nivel de variabilidad
que existe para los distintos indicadores en los diferentes territorios. Se observan
casos extremos, por ejemplo, en el indicador de oportunidades, con gran disparidad
de percepciones entre Arabia Saudita (con un 90,5% de percepciones positivas) y
Espana (con un 16,5%).

En el indicador relativo a modelos de referencia (conocimiento de alguna persona
gue haya emprendido en los dos Ultimos afios), La Rioja (37,6%) se encuentra en la
zona media, a una relevante distancia de la media de los paises con ingresos altos
(53,7%). Espaha se posiciona con un valor de 37,3%. El indicador de 2020 lo encabeza
Oman con un 84, 2% y lo cierra Italia, con un 30,6%. En este caso, la media de paises
se ha incrementado en 2020 en relacién a los datos de 2019 mientras que se ha
producido un retroceso relevante en la espafiola y la riojana.

En cuanto a los conocimientos y habilidades del emprendedor, los riojanos se
encuentran en la zona media-baja del ranking (50,4%), ligeramente por debajo de
la cifra nacional (51,9%), a una cierta distancia de la media del grupo (55,2%). La
evoluciéon de este indicador en 2020 ha sido significativa en Espana y la media del
grupo de Unién Europea que se encontraban en 2019 en 50,8% y 54,8%
respectivamente, con un aumento en todos los casos excepto en el caso de La Rioja
(52,2%). El indicador esta encabezado por Arabia Saudi (86,4%) y el dltimo registro
corresponde a Israel (37,7%).

Finalmente, con respecto al miedo al fracaso, tanto Espafia como La Rioja se
sitan en la zona alta de la tabla con un 64,0% y un 63,9% respectivamente de
personas que perciben el fracaso como un obstaculo para emprender. La media del
grupo se sitla en 46,9% y aumenta ligeramente desde el valor de 42,6% registrado
en 2019. La evolucidén tanto de La Rioja como de Espafa ha sido negativa,
incrementado el porcentaje de miedo al fracaso en 8 y 10 puntos, desde un valor de
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551% y 53,1% respectivamente en 2019. En este caso el mayor miedo al fracaso se

registra en Espafa, con un 63,4%, y el mas bajo en Corea del Sur, con un 20,3%.

Grafico 30. Comparacion internacional y nacional (economias de ingresos altos)

sobre la percepcion de sus valores y aptitudes emprendedoras (paises y

Comunidades Auténomas)

Oportunidades Conocimientos y Miedo al fracaso Modelos de
habilidades referencia
Arabia Saudita | EEE———— 90,5 Arabia Saudita EEE————— 86,4 Espafa 64,0 Oman | 84,2
Oman 83, Croacia 75,0 Grecia 62,8 Eslovaquia 9|
Catar 72,3 Panama 72,7 Canada 57,5 Israel 68,1
Kuwait 2,6 Chile 7 Reino Unido 56,2 Chipre 1
Suecia 62,5 Catar 2 Israel 56,1 Croacia 8
Italia 62,2 Uruguay 6 Chipre 558 Chile 8
Emiratos ] Oman 5 Croacia 554 Emiratos 5
Noruega pEEE—N 57,0 Estados Unidos 0 Uruguay 51,2 Uruguay 6
Polonia 51,6 Kuwait 4 Kuwait 50,8 Polonia 7
Canada 9,1 Italia 8 Estados Unidos 5 Estados Unidos 9
Paises Bajos 8 Polonia 0 Chile 5 Paises Bajos 8
Estados Unidos 8,6 Eslovenia 4 Luxemburgo 7 Kuwait 2
Uruguay 3 Chipre 1 Avrabia Saudita 5 Eslovenia 9
Panama 7,2 Media ingresos altos 2 Eslovenia 2 Arabia Saudita 3
Croacia 7,2 Eslovaquia 4 Media EU28 9 Austria 9
Chile 6,7 Canada 6 Eslovaquia 8 Media ingresos altos 7
Media ingresos altos —— 46,6 Letonia ——vs5,3 Suecia [ 46,4 Catar |EESSSNN52,6
Corea del Sur 6 Media EU28 2 Media ingresos altos I 46,1 Panama 6
Eslovenia | 42,0 Emiratos 7 Suiza 5 Media EU28 4
Luxemburgo | 41,9 Reino Unido 5 Austria 5 Canada 0
Eslovaquia [ 40,9 Austria 3 Omén 2,6 Reino Unido 8
Media EU28 I 40,5 Grecia 2 Emiratos N 42,1 Suecia 5
Taiwan 3 Corea del Sur 0 Taiwén 0 Luxemburgo 9
Letonia [ 37,1 Suecia 1 Catar Noruega 7
Alemania j—— 36,0 Espafa 9 Panama 3 Suiza 6
Austria j— 31,2 Alemania 6 Letonia Alemania A
Grecia | 27,9 Luxemburgo 7 Polonia 3 Corea del Sur
Reino Unido  jmmmmm 27,3| Taiwan 8 Alemania Espafia
Suiza — 26,7 Suiza 5 Paises Bajos Letonia
Israel jm— 25,0 Paises Bajos | EEEEENG3|6 Noruega Grecia
Chipre | 21,1 Noruega 6 Italia j—27,1 Taiwan |EEENS2,3
Espafa 16,5 Israc| p— 37,7 Corea del Sur 20,3 Italia 30,6
Catalufia 18,8 Catalufia 56,5 Extrernadura 681 Castillay Ledn @3
Galicia 17,5 Extremadura 56,3 Murcia 66,9 Extremadura a1
Extremadura 17,3 Islas Baleares slT: C. valenciana 66,1 Islas Baleares 40,5
C.Valenciana 17,2 Aragén 53T2 Castilla - La Mancha 66,0 Cataluna 39,4
Andalucia 17,2 Castillay Leén 5215 Pais Vasco 65,6 Galicia 39,0
Canarias 17,0 Andalucia 52,1 Castillay Ledn 65,5 Murcia 38,6
Aragoén 16,8 Navarra 52,1 C. de Madrid 65,4 Castilla - La Mancha 38,5
Media Espafia 16,5 Media Espafa Islas Baleares 64,0 Cantabria 38,4
Pais Vasco 16,5 C.Valenciana 51, Media Espana | E—— Andalucia 38,2
Islas Baleares 16,2 Canarias 51, Canarias 64,0 Canarias 37,7
Navarra 161 Cantabria s, Cantabria 63,9 LaRioja |mmmm37,6
Asturias 15,8 Asturias 50,5 La Rioja Media Espafia 3
Castilla - La Mancha 15,0 La Rioja Andalucia 63,9 Aragon 36,4
Murcia 14,8 Pais Vasco 50,0 Asturias 63,9 Asturias 36,3
La Rioja jmm 14,5 Castilla - La Mancha 49,9 Galicia 63,8 C.Valenciana 35,4
C. de Madrid 14,2 Galicia 49,7 Aragén e, [,, Pais Vasco 35,0
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020, GEM Espana, APS 2020

Teniendo todo esto en cuenta, puede observarse que las posiciones de Espana y La
Rioja se encuentran bastante cercanas en todos los indicadores, de forma que las

conclusiones pueden ser comunes para ambas.

Se aprecia cdmo Unicamente en el indicador de conocimientos y habilidades, los
valores espafoles y riojanos se encuentran algo mas cercanos a la media de paises.
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En el resto de casos se encuentran en la zona media-baja, como es el caso de los
modelos de referencia, o directamente en la zona baja como es el caso de las
oportunidades o el miedo al fracaso.

De este modo, la poblacién riojana y la espafiola tienen una percepcién sobre sus
conocimientos y habilidades para emprender que se encuentra cercana a la
media de los paises de nivel de ingresos altos. Sin embargo, muestran un menor
conocimiento de modelos de referencia que ayudan a emprender y tienen mas
miedo a fracasar que la media de paises de ingresos altos. Finalmente, la
percepcion de oportunidades entre |la poblacién riojana y espafola es de las mas
bajas entre las economias comparadas.

Complementando la visidon internacional, se analiza la comparativa entre regiones
espanolas. En primer lugar, el grafico muestra un nivel de uniformidad mucho
mayor en |los valores de los indicadores, que resulta una consecuencia légica de
pertenecer a una misma economia, dados los componentes estructurales y
socioculturales que ello conlleva. No obstante, el gjercicio de comparar los resultados
entre regiones resulta Util para caracterizar mejor la posicién de La Rioja.

En el indicador de conocimientos y habilidades se observa un importante nivel de
uniformidad entre las regiones, con un maximo de 56,5% en Catalufia en Islas
Baleares y un minimo de 48,0% en la comunidad de Madrid. La media espafola se
sitUa en 51,9%, incrementandose en casi 1 punto desde los 50,8% de 2019. La Rioja se
encuentra en la parte media-alta de la tabla, ocupando la posicién 6 de 19, con un
valor de 50,4% Esto ha sido posible dado un ligero descenso de 2 puntos desde los
52,2% de 2019.

Pasando al indicador de oportunidades, se encuentra liderado por las Catalufia con
un 18,8% y cierra el listado Castilla y Ledn, con un 12,8%. La Rioja se encuentra en la
posicion 4 de 19, con un valor de 14,5%, manteniendo la posiciéon, con una
importante bajado respecto a los 342% de 2019. La media espafiola se sitla en
16,5%, también con un repunte respecto al porcentaje de 36,1% marcado en 2019.

Atendiendo ahora al conocimiento de otros emprendedores, no se aprecian
drésticas diferencias entre regiones. Asi, Castilla y Ledn lidera la tabla con un 41,3%
mientras que Navarra cierra el listado con un 32%. La Rioja se mantiene estable, en
la posicidon 8, con un valor de 37,6%, justo por encima de la media espafiola 37,3%.
En este caso, tanto La Rioja como la media espafnola han empeorado su resultado
respecto a 2019, cuando alcanzaron un 42,6% y un 42,1%respectivamente.

Finalmente, en el caso del miedo al fracaso como obstdculo para el
emprendimiento, La Rioja ha empeorado de forma relevante, pasando a ocupar la
séptima posiciéon con menor miedo al fracaso con un valor de 63,9%, empeorando
el porcentaje de 53,1% registrado en 2019.

Se encuentra superada por Navarra, Catalufia, Aragén, Galicia, Asturias y Andalucia.
En el extremo opuesto se encuentra Extremadura que con un 68,1%, presenta el
mayor porcentaje de miedo al fracaso. La media espanola se sitda en 64,0%, con un
importante ascenso respecto al valor de 55,1% registrado en 2019.

Como resumen de la situacion, La Rioja se posiciona en la zona media-baja para los
factores impulsores. Asimismo, en términos absolutos el factor limitador de miedo
al fracaso ha empeorado significativamente.
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Benchmarking de la percepcién sobre su cultura e influencia en el
emprendimiento

1.6

De igual manera que en el apartado anterior se evaluaban los valores y aptitudes
para emprender, en este caso se analiza la percepcidn sobre la cultura y su influencia
en el emprendimiento de La Rioja en relaciéon a los paises de nivel alto de ingresos y

a las regiones espanolas.

Grafico 31. Comparacion internacional y nacional (economias de ingresos altos) sobre
su cultura y su influencia en el emprendimiento (paises y Comunidades Auténomas)
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020, GEM Espafia, APS 2020
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De nuevo, se observa un importante nivel de variabilidad entre las economias de
ingresos altos.

El indicador relativo a las preferencias de equidad en los estilos de vida, el listado
lo encabeza Eslovenia, con un 81,3%, y en Ultima posicién se encuentra Israel, con un
40,2%. La Rioja registra un valor de 69,3%, descendiendo del 71,5% de 2019, con una
tendencia decreciente desde 2017. Por su parte, Espafa presenta un valor de 67,7%,
algo inferior al 69,0% de 2019, también en linea levemente descendente.

En la eleccidon del emprendimiento como opcién profesional Arabia Saudita lidera
el ranking con un valor de 93, 7% y lo cierra Austria con un 44,5%. La media del grupo
de ingresos altos se encuentra en 64,7%, superando el valor de 59,7% de 2019.
Espafia y La Rioja presentan una posicién media-baja con unos valores de 56,7% y
61,7%. Su evoluciéon es algo mas positiva para Espana (evolucionando desde un 57,3%
en 2019) y mas reducida en el caso de La Rioja (un 54,7% en 2019).

En cuanto al indicador vinculado al estatus social adquirido por los emprendedores
exitosos, tanto la poblacién riojana (65,4%) como la espainola (61,1%) muestran una
percepcion sensiblemente mas baja que la media de los paises de ingresos altos
(74,5%). La buena noticia es la tendencia positiva tanto en el caso de La Rioja como
de Espana, que mejoran notablemente sus resultados de 2019 (59,0% y 57,9%
respectivamente). En cuanto al listado, estd liderado por Arabia Saudita con un 95,1%
como pais en el que mejor percepcion del estatus social del emprendedor exitoso y
lo cierra Croacia con un 53,5% como pais con una percepciéon mas pobre.

Finalmente, el indicador relativo a la presencia del emprendimiento en noticias y
medios de comunicaciéon presenta para La Rioja un valor de 48,0%, inferior a
Espana (50,2%) y ambos alejados de la media del grupo, situada en 67,9%. Todos
estos valores empeoran desde lo registrado en 2019 para La Rioja (59,0%) y Espana
(54,0%), mientras que mejoran para la media del grupo (64,0%). La posicidn de
liderazgo es para Arabia Saudita (92,9%) y cierra el ranking Polonia, con un 41,0% (con
Espafia como pendltimo pais en el listado).

En la comparativa entre regiones espanolas, de forma general, los resultados de La
Rioja se mantienen en la zona media-alta de la comparativa en materia de la
cultura y su influencia sobre el emprendimiento en el territorio nacional, liderando
dos de los cuatro parametros. Asimismo, se puede observar una importante
uniformidad de los resultados, lejos de la variabilidad vista en el caso de los paises.

El indicador de preferencia de equidad en el nivel de vida estd encabezado por Pais
Vasco con un 72,2% y las Islas Baleares se posicionan en dltimo lugar, con un 61,5%.
La Rioja se situa en la parte media-alta, con un 69,3%, mientras que la media
espanola retrocede a 67,7% respecto al valor de 69,0% alcanzado en 2019.

La variable relacionada con la percepcién del emprendimiento como opcién
profesional liderada por La Rioja (61,7%) y cierra el listado Castilla y Ledn (51,2%). La
media espanola se situa en 56,7%, con un ligero descenso desde el valor de 57,3%,
obtenido en 2019.

En cuanto al estatus social obtenido por los emprendedores exitosos, el indicador
estd de nuevo encabezado por La Rioja (65,4%) situdndose por delante de la media
espanola (61,1%). Tanto La Rioja como la media espafiola mejoran los registros de
anos anteriores. La comparativa la cierra Asturias con un 55,3%.

@!Rioja Pagina 63

Observatorio del emprendimiento



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA R103A 2020

Para acabar, el indicador ligado a la difusién del emprendimiento estd liderado por
Cataluna, con un 58,8%, y lo cierra Cantabria, con un 37,0%. Este es el indicador en el
gue La Rioja ocupa una posicion en la zona media de la tabla, con 48,0%,
distanciada de la media espafola (50,2%). La evolucidén del indicador es negativa en
2020, tanto para La Rioja (59,0% en 2019) como para Espana (54,0% en 2019).

Grafico 32. Comparacién internacional Atendiendo a la facilidad para emprender,

y nacional (economias de ingresos se observa que Espafa se encuentra en la
altos) sobre la facilidad para parte baja de la tabla, con un valor de
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CAPITULO 2. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y SUS
CARACTERISTICAS

2.1 Actividad emprendedora en La Rioja

En el contexto de la metodologia GEM se define actividad emprendedora como
“cualquier intento de crear un nuevo negocio o de crear una nueva empresa, como
por efemplo, un empleo por cuenta propia, una nueva organizacion empresarial o
la expansion de una empresa existente, por parte de un individuo, un equipo de
individuos o una empresa ya establecida”.

Asimismo, una vez definido el concepto de actividad emprendedora, es necesario
diferenciarlo en funcién de las fases en las que la metodologia GEM divide la
evolucién del proceso emprendedor. Estas fases se vinculan con la poblacién adulta,
de cara a calcular la actividad emprendedora de un territorio, y son

¢ Emprendimiento potencial
Poblacién adulta de 18-64 afios que ha expresado su intencion de emprender
en los proximos 3 anos.

¢ Emprendimiento naciente
Poblacién adulta implicada en iniciativas que se hallan en fase de despegue,
no han pagado salarios durante mas de 3 meses, sobre |la poblacién de 18-64
afos de edad.

¢ Emprendimiento nuevo
Poblaciéon adulta implicada en iniciativas que se hallan en fase de
consolidacién, que han estado pagando salarios durante un periodo de
tiempo entre 3y 42 meses, sobre la poblacion de 18-64 anos de edad.

e Empresas consolidadas
Poblacién adulta vinculada a empresas que han superado las fases anteriores
y han estado pagando salarios durante mas de 42 meses, sobre la poblacién
de 18-64 afos de edad.

A continuacidn, puede observarse la distribucidn para La Rioja de poblacién en cada
una de las etapas del proceso emprendedor en 2020.
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Figura 1. Resultados de la actividad emprendedora y dinamica empresarial en La
Rioja en 2020

Actividad Emprendedora Total (TEA) 2020 .7
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Ultimos 12 meses)
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

Dentro de la metodologia GEM, el indice mas caracteristico es la Actividad
Emprendedora Total o Total Entrepreneurial Activity (TEA), que agrupa a aguellas
empresas que estan en funcionamiento, pero no han pagado salarios durante mas
de 42 meses. Es decir, la suma de las iniciativas nacientes y nuevas iniciativas.
Este indicador sirve como instrumento de medida de la creacién de nuevas
empresas.

De esta forma, atendiendo a los resultados mostrados, el indicador TEA en La Rioja
alcanza en 2020 un valor del 3,5% de la poblacién adulta, con un retroceso
relevante respecto al valor alcanzado en 2019 (4,1%) y volviendo a los niveles de 2018
(3,5%).

Asimismo, es importante detectar las barreras que evitan que una iniciativa
potencial evolucione y acabe pasando a formar parte del indicador TEA (iniciativas
nacientes y nuevas). De esta forma, la relacién entre las iniciativas potenciales y las
iniciativas nacientes y nuevas es un aspecto clave a tener en consideracion. En 2020,
se disponen de un 7,0% de iniciativas potenciales, el valor mas alto de la serie
histoérica, respecto a 1,7% y 1,8% de nacientes y nuevas, respectivamente.

Comparando con el resultado obtenido en 2019, se observa un incremento
significativo en las iniciativas potenciales (53% en 2019), pero un indicador TEA
sensiblemente inferior debido a la importante reduccién de las nuevas iniciativas
(25% en 2019) no compensada por el leve incremento de las iniciativas nacientes
(1,6% en 2019).
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Grafico 33. Resultados histéricos de la actividad emprendedora y dindmica

empresarial en La Rioja
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Si se observa el panorama nacional, la media espafola de emprendedores
potenciales venia siendo superior a la riojana (con un maximo en 2019 de 2,8% de
diferencia). Sin embargo, en 2020 se aprecia una reduccién en las iniciativas
potenciales a nivel espanol lo que, unido al importante aumento mencionado en el
caso de La Rioja, sitUa por primera vez la tasa riojana de iniciativas potenciales al
nivel de la espanola (7,0%).

Grafico 34. Resultados histéricos de las iniciativas emprendedoras potenciales en La

Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020
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Respecto a las iniciativas emprendedoras en fase inicial (TEA), se observa una
importante reduccion en el porcentaje recogido en 2020, mas pronunciada en
Espana (-0,9%) que en La Rioja (-0,6%). Con todo y con ello, la TEA espanola se

mantiene con casi dos puntos porcentuales por encima de la riojana.
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Grafico 35. Resultados histéricos de las iniciativas emprendedoras TEA en La Rioja y

Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020. GEM Espafa, APS 2016-2020.

En cuanto a las iniciativas consolidadas, presentan niveles bastante parejos en
2020, después de que en 2019 el porcentaje de iniciativas consolidadas en La Rioja

fuese sensiblemente superior al espanol.

Grafico 36. Resultados histdricos de las iniciativas emprendedoras consolidadas en
La Riojay Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020. GEM Espanfa, APS 2016-2020.
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Por otro lado, desde un punto de vista de evolucidon de una iniciativa, es importante
también considerar |la tasa de abandonos y los motivos que los provocan.

Figura 2. Abandono de la actividad emprendedora en La Rioja en 2020
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El negocio no era rentable 40,7%
COVID-19 10,0%
Oportunidad de vender el negocio 10,0%
Razones familiares/personales 10,0%
Problemas para obtener financiacién 9,6%
Otras razones 19,7%

Fuente: GEM Rioja, APS 2020

La figura muestra las razones de abandono del negocio y su continuidad
posterior. Los resultados muestran que la tasa de abandonos en 2020 ha
mantenido el 1% de la poblacién, similar al 2019, por encima del 0,6% registrado en
2018. La tasa real de cierres efectivos, sin embargo, se ha reducido levemente hasta
el 0,7%, por debajo del 0,9% registrado en 2019. Esta reduccion se debe al mayor
porcentaje de negocios que, pese al abandono, son continuados por otras personas
(29,7% de los cierres en 2020, frente al 13,9% en 2019).

Las que han variado de forma relevante son las razones para el abandono. Asi, las
causas derivadas de la falta de rentabilidad del negocio (40,7%) suponen el principal
motivo de abandono, mientras en 2019 lo eran las razones personales/familiares
(56,2%) y la falta de rentabilidad alcanzaba el 28,7%. Si se agregan todas las
motivaciones que pueden asociarse con la situacién de pandemia: negocio no
rentable (40,7%), COVID-19 (10,0%), problemas para obtener financiacion (9,6%), se
observa que son la causa de un 60,3% de los abandonos.

Si se presta atencion a la evolucién histérica de los abandonos y a la comparaciéon
con el comportamiento a nivel espafol, se puede observar que las tasas de
abandono en La Rioja se mantienen en los rangos de 2019 y por debajo de los niveles
del conjunto de Espana.
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Grafico 37. Resultados histéricos de abandonos y cierres de las iniciativas
emprendedoras en La Rioja y Espafa
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020. GEM Espafa, APS 2016-2020.

En el caso espainol, la razon mas repetida para el abandono es que el negocio no era
rentable (38,0%, similar al 37,4% de 2019) seguida por la COVID-19 (14,2%) y las
razones personales. Los problemas de financiacidn tienen menos peso en el ambito
espanol y aparecen otras motivaciones frecuentes como la jubilacion (7,9%). De
nuevo, las causas con cierta vinculacién a la pandemia suponen un porcentaje
mayoritario (54,8% de los casos).

Tabla 4. Motivos para el abandono de la actividad.

La Rioja

El negocio no era rentable
COVID-19

Razones familiares/personales
Jubilacién

Oportunidad de vender el negocio
Otro trabajo u oportunidad de negocio
Problemas para obtener financiacion
Otro trabajo u oportunidad de negocio
Impuestos, burocracia

Otras razones

40,7%  El negocio no era rentable 38,0%
10,0% COVID-19 14,2%
10,0% Razones personales 9,5%
- Jubilacion 7.9%
10,0%  Oportunidad de vender el negocio 4,5%
- Otro trabajo u oportunidad de negocio 3,6%
9,6% Problemas para obtener financiacion 2,6%
- El cierre fue planificado con antelacion 1,7%
- Impuestos, burocracia 11%
19,7%  Otras razones 15,4%

Fuente: GEM Rioja, APS 2020. GEM Espana, APS 2020.
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Con estos datos, una aplicacion util de la informacién recabada en el presente
documentos es la aproximacién de la poblacidn emprendedora existente en La
Rioja, tal y como se muestra a continuacion.

ESTIMACION DE POBLACION EMPRENDEDORA TEA EN LA RIOJA

Para poner todo ello en contexto, a partir de lo anterior, se puede calcular la
estimacién de poblacion emprendedora TEA en La Rioja.

Para ello se toma la poblaciéon adulta (de 18 a 64 anos) en La Rioja (31 de
diciembre de 2019, Instituto de Estadistica de La Rioja) dato mas actualizado
correspondiente a la fecha de realizacion de la encuesta.

Con estos datos, para una muestra de 1.000 personas y un intervalo de confianza
al 95%, se tiene una estimacion de poblacién emprendedora TEA en 2020 de
6.842 * 2.221 personas (esto es, 4.621 < 6.842 < 9.062 personas).

Grafico 38. Estimaciéon de poblacién emprendedora TEA en La Rioja en 2020
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020
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2.2 Motivacion para emprender de las personas involucradas en el
proceso emprendedor

A continuacidn, se estudian las principales motivaciones que desencadenan el inicio
de la actividad emprendedora en La Rioja.

De esta forma, la figura muestra la existencia de cuatro motivaciones:
e Crearrigueza o una renta muy alta
e Marcar la diferencia en el mundo
e Ganarse la vida porque el trabajo escasea
e Continuar con una tradicion familiar

Atendiendo a la respuesta dada en funcién de la fase del proceso, en el siguiente
gréafico se muestra la distribucion de motivaciones para el emprendimiento.

Grafico 39. Motivacién para emprender dentro del proceso emprendedor en La Rioja
en 2020
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

La principal motivaciéon, independientemente de la fase del proceso emprendedor,
es “ganarse la vida porque el trabajo escasea”, que se sitla como opcidn
preponderante en todos los casos, por encima del 65%. En el extremo opuesto, la
intencion de “marcar una diferencia en el mundo” es la motivacién menos
frecuente en todos los casos.
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El patrén de respuestas en las iniciativas emprendedoras TEA guarda similitudes
en tanto en cuanto la opcién mas valorada es “ganarse la vida porque el trabajo
escasea” y la menos valorada “marcar una diferencia en el mundo”. Las otras dos
opciones (“crear riqueza o una renta muy alta” y “continuar una tradicién familiar”) se
encuentran parejas para cada tipologia de emprendimiento (nacientes y nuevos),
aunque separadas por mas de un 10%. Respecto a 2019, ha existido un importante
cambio en los patrones de respuesta. Por ejemplo, en el caso de las iniciativas
nacientes, la opcidon mas frecuente fue “crear riqueza o una renta muy alta”, con un
73,9%. En el caso de las nuevas iniciativas, se han incrementado sustancialmente las
motivaciones de “crear riqueza o0 una renta muy alta” y “continuar una tradicion
familiar”.

En cuanto a las iniciativas consolidadas, |a frecuencia mas baja de respuestas se
centra en “marcar una diferencia en el mundo” y “crear riqueza o una renta muy
alta”. A partir de ahi, asciende hasta un 44,9% para “continuar una tradicién familiar”
y llega al 65,7% para “ganarse la vida porque el trabajo escasea”. El orden de las
respuestas se asemeja al 2019, con una reduccién en la frecuencia de algo mas de un
15% para todas las motivaciones, salvo “continuar con una tradicién familiar” (Que se
incrementa levemente).

En relacidn con Espaia, existe una coincidencia en la motivacién mas frecuente
(“ganarse la vida porque el trabajo escasea”, por encima del 70%) aungue en este
caso, la opcidn menos frecuente para las iniciativas TEA es “continuar una tradiciéon
familiar”. En las iniciativas consolidadas, las menos frecuentes son “marcar una
diferencia en el mundo” y “crear riqueza o una renta muy alta”.

23 Perfil de la poblaciéon riojana involucrada en el proceso
emprendedor

La posibilidad de concretar el perfil de los emprendedores en la regién es uno de
los resultados mas interesantes del proceso de analisis del fendmeno emprendedor
en La Rioja.

Para obtener una informacién mas Uutil, se emplean diferentes variables (edad,
género, niveles de educacién y de renta) con la intencion de caracterizar el perfil en
relacion a la fase del proceso emprendedor.

2.3.1 Distribucion por edad de la actividad emprendedora

La edad es un factor relevante para caracterizar la actividad emprendedora. De esta
forma, se ha analizado la presencia relativa de los diferentes segmentos de edad en
las distintas fases del proceso emprendedor.

Se aprecia que la distribucidn por edad de las personas emprendedoras varia
dependiendo de la fase en la que se encuentren.
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Grafico 40. Distribucién por edad y fases del proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

En el caso de las iniciativas potenciales riojanas existe una importante distribucién
en las diferentes franjas de edad, con la concentracién de la mitad de las
respuestas en la zona joven (franjas 18-24 y 25-34 afos con un 17,4% y un 33,3%
respectivamente). A partir de ahi, se produce un reparto decreciente para las franjas
de 35-44 anos (21,7%), de 45-54 anos (18,8%) y 55-64 anos (8,7%). Respecto a 2019, se
aprecia una importante pérdida (mas de 10%) en las franjas de menor y de mayor
edad y un incremento notable de sus franjas adyacentes.

A continuacion, en los emprendedores iniciales (nacientes mas nuevos), se vuelve a
presentar una notable distribucién por edades. En La Rioja domina la franja de 35-
44 anos, que acapara el 40% de las iniciativas. Le sigue la franja de 25-34 afios
(20%) y, muy cerca, las franjas de 45-54 y 55-64 anos (17,1% cada una). La menos
frecuente es la franja mas joven, con un 57%. En comparacién con el afho 2019, se
observa un reparto similar entre las franjas de mayor edad (45-54 y 55-64 afos, con
34.2% en 2020 frente al 35,7% de 2019) y el resto. Esto tiene otra lectura, y es que mas
del 75% de los emprendedores iniciales tiene mas de 34 afos.

En el caso de las iniciativas consolidadas en La Rioja la situacion muestra una
importante relacién con la edad. De esta forma, casi la mitad de los
emprendedores consolidados en La Rioja (47,8%) tienen una edad superior a 54
anos. De hecho, casi 8 de cada 10 (un 31,3% tienen 45-54 aflos y un 47,8% 55-64
anos) tienen una edad superior a los 44 anos. Respecto a 2019, se polariza la
distribucion por edades ya que gana peso la franja de mayor edad (55 a 64 afnos)
frente a la de 45 a 54 anos y la franja de menor edad, que no aparecia en 2019.

Los abandonos también parecen mantener una relacidbn con la edad,
concentrandose en la franja de mayor edad (40%) y de 45-54 afos (30%).
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2.3.2 Distribucion por género de la actividad emprendedora

Otro parametro de interés para la caracterizacién de la actividad emprendedora es
la distincidén entre hombres y mujeres.

Grafico 41. Distribucion por género y fases del proceso emprendedor en La Rioja
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mHombre = Mujer

Fuente: GEM Rioja, APS 2020

En el grafico puede observarse que, para todas las etapas, los hombres suponen
un porcentaje ligeramente superior a las mujeres, que se acentla en las fases
incipientes (iniciativas potenciales) y consolidadas. En el caso de los abandonos, se
reparten de manera equitativa entre los dos géneros. Este patrén se repite también
a nivel nacional.

Estos datos contrastan con los de 2018 y 2019, en los que eran las mujeres las que
dominaban en las fases inicial y consolidada, mientras que los hombres lideraban las
iniciativas potenciales.

2.3.3 Distribucion por nivel de educacion y formacion especifica de la actividad
emprendedora

Otra variable de interés para la caracterizacién es la formacién, puesto que la
actividad emprendedora requerira un cierto nivel de capital humano y la educacién
puede emplearse como un indicador relativo a la posesiéon de algunas de las
capacidades utiles a la hora de emprender.
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Grafico 42. Distribucion por nivel de educacién y fases del proceso emprendedor en
La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

Entre los emprendedores potenciales riojanos, los mayores niveles de educacion
suponen un 44,8% (superior 35,8% y postgrado 9,0%), frente a un 55,2% de los niveles
obligatorios (secundaria 35,8% y primaria 19,4%), con una importante variacién de la
formacion primaria (+13,7%) y una relevante reducciéon de la educacién secundaria (-
13,6%) respecto a 2019.

En el caso de los emprendedores iniciales en La Rioja, se incrementan las
proporciones con un 51,4% de personas con niveles superiores (superior 40,0% y
postgrado 11,4%) y un 48,6% de niveles obligatorios (secundaria 34,3% y primaria
14,3%). La distribucién guarda similitud con los resultados de 2019, especialmente por
la concentracion en los niveles formativos intermedios.

Finalmente, en cuanto a las iniciativas consolidadas en La Rioja, los niveles
superiores suponen el 385% (superior 354% y postgrado 3,1%) y los niveles
obligatorios un 61,5% (secundaria 32,3% y primaria 29,2%).

En cuanto a los abandonos, se concentran en el nivel de secundaria (50,0%),
seguidos de la educacién superior (30,0%) y la educacién primaria (20,0%). No se
registran abandonos en nivel de postgrado.

En cuanto a la educacién especifica en materia de emprendimiento, puede
también analizarse la respuesta en funcidén de la fase en la que se encuentra la
iniciativa, tal y como se recoge en el grafico siguiente.

(E!Rioja Pagina 76

Observatorio del emprendimiento



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA R103A 2020

Grafico 43. Distribucion por formacién especifica para emprender y fases del proceso
emprendedor en La Rioja
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En el ambito riojano, en las iniciativas potenciales, un 59,4% reconocen no haber
recibido formacién especifica en emprendimiento frente a los que si manifiestan
haberla recibido (40,6%), con un retroceso respecto a los datos de 2019 (51,4% y
48,6%, respectivamente). En cuanto a los emprendedores en fase inicial,
predominan los emprendedores con formacién especifica (60,0%). Con respecto a
los emprendedores consolidados, predominan ligeramente las personas gque si
poseen formacién con un 50,7%. Por ultimo, los abandonos se concentran (con un
60,0%) entre las iniciativas sin formacidn especifica en emprendimiento.
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2.3.4 Distribucion por niveles de renta

La evaluacion por niveles de renta se realiza empleando una division que segmenta
a la poblacion en tres estratos diferenciados segun su renta: el tercio mas bajo, el
tercio medioy el tercio mas alto.

Gréfico 44. Distribucidon por nivel de renta y fases del proceso emprendedor en La
Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020

Puede observarse en el gréfico una cierta concentracion del emprendimiento en
los niveles mas bajos de renta, salvo para las iniciativas potenciales.

Asi, el tercio inferior de renta tiene una importante preponderancia (50%) en las fases
inicial y consolidada mientras que pierde protagonismo en la fase potencial (26,7%).
El tercio superior, por su parte, tiene un mayor protagonismo en la fase potencial
alcanzando un 42,2%. Finalmente, el tercio medio tiene una presencia estable en
todas las fases, rondando valores alrededor del 30%. Respecto a 2019, se ha
producido un importante vuelco en cuanto al protagonismo del tercio inferior, que
aumenta su peso de forma generalizada en la fase inicial y consolidada y pierde
relevancia en la fase potencial. A tenor de lo visto, en esta edicién, el
emprendimiento estd mas relacionado con rentas bajas que con rentas mas altas.
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2.4 Financiacion del proceso emprendedor

La disponibilidad de capital es un elemento critico que condiciona el proceso de
puesta en marcha de un proyecto empresarial Asi, un negocio que esta
comenzando su actividad necesita recursos para poder llevar a cabo todas sus
funciones.

Pese a la tradicional tendencia al uso de la financiacién bancaria para todo tipo de
iniciativas, las caracteristicas propias del proyecto emprendedor (ausencia de
garantias, falta de trayectoria empresarial,..) provocan que los estdndares de riesgo
de las entidades financieras sean poco propensos a la financiacién de las iniciativas
emprendedoras.

Asi, no es extrano que los emprendedores se vean obligados a buscar alternativas,
como fondos provenientes de capital privado profesional (Business angels, capital
riesgo, etc.) y personas cercanas al propio emprendedor, como familiares y amigos.

2.4.1 Capital semilla y fuentes de capital

No todas las empresas tienen las mismas necesidades de recursos para salir
adelante. Asi, las necesidades de capital de una empresa estan vinculadas
normalmente con su actividad y ciclo en el que se encuentre un negocio.

Esto se da en las iniciativas emprendedoras, lo cual supone distintas necesidades de
financiacion de las diferentes iniciativas emprendedoras en funcién de sus
caracteristicas.

En la tabla siguiente se muestran las necesidades iniciales de capital de las
iniciativas emprendedoras.

Tabla 5. Capital semilla necesario para la actividad emprendedora en La Rioja y

Espana.
La Rioja
2018
Media 71.603 € 21.044 € 43.354€ 30.982 € 37.025 €
Mediana 15.000 € 17.267 € 13.029€ 8.052 € 17.328 €
Moda 20.000 € 30.000 € 3.000€ 3.000 € 3.000 €
Desviacion 219.846 € 17.250 € 69.585€ 52.651 € 57975 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2017-2020. GEM Espana, APS 2020.

A tenor de los datos, existe una relevante variabilidad en cuanto a las inversiones, por
lo que métricas como la media resulta poco apropiada. Si se observa la mediana
(valor central de los datos) puede observarse que en La Rioja se sitUa para 2020 en
17.267 €, consolidando la tendencia creciente de 2019 y situandose cercano al
maximo registrado en 2017.

Asimismo, la moda (valor mas frecuente) se sitda en 30.000 € en 2020, muy por
encima de los registros de afos anteriores.
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En el caso espainol, se muestra una mediana de 15.000 €, por debajo de los 20.000 €
registrados en los dos afos anteriores. Se observa un repunte en la moda, que
asciende a 20.000 €, desde los a 10.000 € en 2019, lejos de los 50.000 € registrados
en 2018.

Grafico 45. Origen de las diferentes fuentes de financiacién en La Rioja

= Ahorros personales = Bancos o instituciones financieras

Subvenciones o ayudas publicas

Fuente: GEM Rioja, APS 2019

Atendiendo a los origenes de las fuentes de financiacién de estas iniciativas, queda
patente la preponderancia del uso de los ahorros personales, probablemente por
el acceso mas favorable que los emprendedores tienen a ella.

Asi, la principal fuente de financiaciéon de las iniciativas emprendedoras riojanas
son los ahorros personales que, con un porcentaje de un 67,2%, se encuentra muy
por delante de la financiacién bancaria (21,9%) y las ayudas publicas (10,9%), que
han sufrido un repunte relevante.

Respecto a 2019, se observa una reduccion de la financiacién bancaria en favor de las
ayudas publicas. Vuelve a quedar patente la ausencia de la aportacidon de familiares
y amigos, fuente habitual de financiacion para los emprendedores.

Los resultados para Espana para el ano 2020 siguen un patrén similar, el método
mas utilizado como fuente de financiacién son los ahorros personales (64,5%)
seguido por la financiacién bancaria (17,9%) y la ayuda de los familiares (8,8%).
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2.4.2 Elinversor privado

En el dmbito GEM, se entiende por inversor privado a las personas adultas que han
invertido en los ultimos tres afos en negocios de otras personas, sin participar
directamente en la gestion.

Grafico 46. Proporcidon de inversores privados en La Rioja y Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020. GEM Espafia, APS 2016-2020

Esta actividad puede realizarse de una forma mas o menos profesionalizada y tiene
especial importancia en la fase inicial de las iniciativas, como alternativa para cubrir
las necesidades que sobrepasan los recursos personales y cercanos del
emprendedor.

En el grafico se muestra la evolucion del porcentaje de inversores privados en La
Rioja, que en 2020 asciende a un 2,5% de la poblacién adulta, con un sensible
retroceso respecto a 2019 y rompiendo la tendencia al alza iniciada en 2017.
Asimismo, se sitUa por primera vez por debajo de la tasa espanola, que en 2020 sufre
un retroceso moderado (de 3,3% a 3,0%).

Ademas de la cantidad, es relevante evaluar el dinamismo y capacidad de los
inversores privados como fuente de financiacién de las iniciativas emprendedoras.
En la tabla se muestra la caracterizacidn de la actividad de los inversores privados en
La Rioja en las ediciones disponibles del informe GEM.

Dejando de nuevo la media como métrica meramente informativa, se puede
observar que en La Rioja la mediana ha caido drasticamente hasta 3.059 €, el valor
mMas bajo de la serie histérica, convergiendo con el valor de la moda (la inversidon mas
frecuente), situado en 3.000 €.
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Tabla 6. Cantidad de inversién informal en La Rioja

La Rioja

2019 2018 2017

Media 8703 € 17.046 € 19312 € 19.241€ 14.540 €
Mediana 3.059 € 11.102 € 7.883 € 5.866 € 7977 €
Moda 3.000 € 3.000 € 12.000 € 5.000 € 3.000 €
Desviacion 10.168 € 17.527 € 26.053 € 50.799 € 20.648 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2017-2020. GEM Espana, APS 2020.

Atendiendo a los datos mostrados, los inversores privados en La Rioja han
reducido tanto su actividad, como la intensidad de sus aportaciones: la inversion

media

ha caido a la mitad del 2019 y la inversion mas frecuente se mantiene en

3.000 €.

2.4.3

En gen

Perfil del inversor privado

eral, se puede caracterizar al colectivo de inversores privados riojanos con

los siguientes atributos:

El porcentaje de inversor masculino vuelve a superar al femenino, retornando
a la tendencia previa a 2019.

Se encuentran mayoritariamente ocupados a tiempo completo, se mantiene
la participacidn de personas retiradas y se incrementa de forma notable la
participacion de personas que no trabajan.

El nivel de renta se sitUa en los extremos superior o inferior (el tercio medio
tiene una participacion testimonial, cuando era el dominante en 2019), viven
en medio urbanoy predominan los niveles educativos superior y secundaria.

Perciben de manera casi undanime que existen oportunidades en los
préoximos seis meses y tienen experiencia y conocimientos para emprender.
Pese a ello, manifiestan de forma mayoritaria que no tienen intenciones de
emprender en los proximos tres anos.

En cuanto a la relacidén con la persona que recibe la inversién, se mantiene la
tdénica de 2019 y principalmente se trata de familiares cercanos y amigos o
vecinos, como puede apreciarse en el grafico siguiente.
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Grafico 47. Relacion del inversor privado con el beneficiario en La Rioja

5,4% 5,1%

II- -

m Miembro de la familia cercano
m Otros familiares
m Companfero de trabajo
= Un amigo o vecino
Desconocido con buena idea de negocio

Fuente: GEM Rioja, APS 2020

La tabla que se presenta a continuacién permite caracterizar los principales
atributos del inversor privado riojano y considerar su evolucion desde 2016.
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Tabla 7. Perfil del inversor privado en La Rioja

. . Valor (%) Valor (%) Valor (%) Valor (%) Valor (%)

Hombre 60,5 413 554 54,6 44,0
Sexo
Mujer 39,5 58,7 44,6 45,4 56,0
Tiempo completo (inc. 601 587 642 66,8 733
autoempleo)
Tiempo parcial 39 14,3 5,5 12,1 14,6
Ocupacion Retirado 12 13,1 16,1 59 49
Trabajo en hogar 43 54
Estudiante - 3,0
No trabaja 19,7 13,9 58 15,2 72
Tercio superior 494 332 43,6 43,6 51,5
Nivel de renta Tercio medio 8,2 472 28,6 24,0 336
Tercio inferior 42,4 19,6 27,8 323 15,0
Primaria 16,4 9,8 25,5 241 9,8
Nivel educativo Secundaria 33,4 310 32,7 242 31,8
Superior 375 55,7 27,7 39,6 511
Postgrado 12,7 34 8,5 12 73
Educacién para Sl 48,4 46,2 36,8 51,3 46,4
emprender NO 51,6 53,8 63,2 48,7 53,6
;Tiene intencion de Sl 15,9 1,0 21,6 12,9 17,8
emprender algun tipo de
negocio en los préximos 3 NO 84,1 89,0 78,4 87,1 82,2
anos?
¢Conoce a alguna persona g 762 575 578 481 80,7
gue haya comenzado un
negocio en los ultimos 2 NO 23,8 42'5 42’2 5‘|’9 19’3
anos?
¢Considera que en los SI 91,0 30,6 29,0 32,0 385
préximos 6 meses hay
oportunidades de
emprender un negocio en NO 9.0 69,4 71,0 481 61,5
donde vive?
¢Tiene experiencia, sI 74,1 64,5 65,1 72,5 72,5
conocimientos o
habilidades para poner en NO 259 35,5 349 27,5 275
marcha un negocio?
¢El'miedo a fallar SI 639 27,2 379 46,8 47
supondria un freno para
comenzar un negocio? NO 36,1 72,8 62,1 5322 58,3
¢Dirige un negocio que S 40 169 26 9,0 9,8
lleve funcionando mas de
42 meses? NO 96,0 83,1 97,4 91,0 90,2
¢Habita en el medio rural o Rural 236 378 213 24,7 14,7
urbano? Urbano 76,4 62,2 78,7 75,3 85,3
Miembro de la familia 544 550 538 530 629
cercano
Otros familiares 54 7,5 8,4 31 2,6
¢Cudlessurelacionconla  Ccompanero de trabajo 51 4,0 8,8 63 8,0
persona que ha recibido Un amigo o vecino 25,1 223 233 314 13,3
su inversidn mas reciente? Pesconocndo C.on buena ]o'o '|'|,2 2’9
idea de negocio
Otros - B 2,8 6,3 13,3

Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020.
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2.5 Intraemprendimiento en La Rioja

Tradicionalmente se ha estudiado la actividad de personas que deciden desarrollar
SuU propia iniciativa emprendedora, que dara como resultado un nuevo negocio. En
los dltimos anos ha tomado relevancia otra alternativa de emprendimiento,
conocida como intraemprendimiento, mediante la cual la nueva iniciativa
emprendedora surge en el seno de un negocio existente.

El observatorio GEM mide el intraemprendimiento utilizando el porcentaje de
poblaciéon adulta involucrada en las acciones de emprendimiento corporativo,
bien como participe o lider, en el desarrollo de nuevos productos, servicios o en la
creacion de nuevas empresas en los Ultimos tres afnos.

Grafico 48. Intraemprendimiento en La Rioja y Espafa

3,0%
2,5%
2,0%
1,5%
1,0%
0,5%

0,0%

2016 2017 2018 2019 2020
La Rioja 2,7% 1,3% 1,3% 1,7% 0,1%
Espafa 2,7% 1,4% 1,7% 1,7% 0,8%

Fuente: GEM Rioja, APS 2019

El grafico muestra un brusco descenso de la poblacion adulta involucrada en
acciones de intraemprendimiento durante los 4 Ultimos afos en La Rioja. De hecho,
el intraemprendimiento en La Rioja practicamente desaparece en 2020, con un
0,1% de la poblacion adulta.

En el caso espafiol, también se ha dado un importante retroceso, que ha situado la
tasa espanola en el 0,8% de la poblacién adulta.
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2.6 Benchmarking de la actividad emprendedora

En este apartado se revisan los resultados de la actividad emprendedora segun la
fase del proceso emprendedor en relacién al nivel de ingresos (en el caso de La
Rioja y Espafa, se corresponde con las economias de ingresos altos), con el fin de
valorar el posible impacto de esta variable en el nivel de emprendimiento. Asi se
muestran los resultados individuales de los paises y regiones espanolas, asi como los
datos medios de la UE28 y el promedio de las economias de ingresos altos.

e Emprendedores potenciales

Los valores muestran que el promedio de economias de ingresos altos implica que
una de cada cuatro personas tiene intencién de emprender.

Acotando por areas geograficas, de forma general se puede ver que los paises
europeos (EU28) presentan valores mas reducidos en las intenciones de
emprender, llegando a una de cada siete personas.

Esta situacion se recrudece en Espafa y en La Rioja, donde la tasa de
emprendedores potenciales se reduce a una de cada catorce personas.

Esto implica en que Espana y La Rioja se generan tres veces y media menos
iniciativas potenciales que en los territorios de ingresos altos y la mitad que en
los europeos (EU28).

e Emprendedores iniciales (TEA)

En el caso de las iniciativas iniciales, el patrén sigue un comportamiento similar, con
tendencias menos marcadas.

Asi, la media del grupo de ingresos altos supone que, aproximadamente, una de
cada 8 personas se encuentra embarcada en una iniciativa emprendedora TEA. En
el caso europeo (EU28), la ratio se sitUa en una de cada doce. Si se observa el caso
espanol, el valor se reduce a una de cada diecinueve y en el caso riojano, a una de
cada veintinueve.

¢ Iniciativas consolidadas

En este caso, el comportamiento es diferente y mucho mas uniforme. Asi, la media
de territorios de ingresos altos supone la presencia de un empresario consolidado
por cada catorce personas, aproximadamente (14,5), ligeramente por debajo de la
media para los paises europeos (EU28), situada en algo mas de una de cada trece
(13,7) y en la linea de Espana y La Rioja, alrededor de una de cada quince.

En el grafico siguiente puede apreciarse la comparativa correspondiente a las
economias de ingresos altos, a las que corresponde Espafia y, por tanto, La Rioja.
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Grafico 49. Actividad emprendedora en economias con ingresos altos (paises y
Comunidades Auténomas)
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020. GEM Espafia, APS 2020.
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Atendiendo a los emprendedores potenciales, La Rioja (7,0%) se situa en la media
espafola, mejorando sensiblemente desde la situacion de 2019, que la situaba
cerrando la tabla (4,1%). Lidera Islas Baleares (9,6%) y cierra el listado la C. Valenciana
(5,2%).

Los datos de emprendimiento inicial muestran una tendencia generalizada a la
baja. La Rioja (3,5%) se coloca en ultima posicién nacional, empeorando el registro
de 2019 (4,1%) y lejos de la media espanola (5,2%). En este caso, la tabla la encabeza
Cataluna (6,6%).

En cuanto a las empresas consolidadas, La Rioja (6,6%) se encuentra ligeramente
por debajo de la media espafiola (6,7%), en un listado liderado por Aragén (9,7%) y
cerrado por Murcia (4,5%).

Como en afios anteriores, se puede observar como la generacion de iniciativas
potenciales e iniciales es un caballo de batalla tanto a nivel espafol como
riojano, puesto que estas ideas serdn, en primer término, la semilla de las iniciativas
emprendedoras y, en udltimo término, las futuras empresas consolidadas. En el
aspecto positivo, el porcentaje de empresas consolidadas se encuentra en una
posicion cercana a la media. Si tenemos en cuenta la menor tasa de generaciéon de
iniciativas potenciales e iniciales, es un dato sin duda positivo acerca de la evoluciéon
de las iniciativas generadas.

Grafico 50. Actividad emprendedora global por Comunidades Auténomas
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020
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CAPITULO 3. ASPIRACIONES DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Si bien la actividad emprendedora es ampliamente reconocida y recibe una
importante atencion e interés en su desarrollo, existe una notable variabilidad en los
niveles de viabilidad y de impacto de las diferentes iniciativas emprendedoras.

Asi, a continuaciéon se plantea la caracterizacién de las actividades emprendedoras
desde diferentes perspectivas, vinculadas a la fase inicial (TEA) y consolidada.

3.1 Actividad emprendedora y sectores de actividad

Las caracteristicas propias de cada territorio tienen su efecto en las oportunidades
de generaciéon de nuevos negocios y en la especializacion en determinados
sectores de actividad por parte de los negocios establecidos, que estaran ligados a
las capacidades y oportunidades del territorio y también a las oportunidades de
caracter mas general debidas a tendencias y desarrollos a nivel mas global.

Asi, la estructura de actividad en un territorio es un aspecto que muestra una
notable estabilidad a lo largo del tiempo y, salvo casos extremos, evoluciona de una
forma progresiva. De esta forma, las actuaciones que se realizan, por ejemplo, en
forma de politicas publicas, suelen tener un impacto a medio y largo plazo.

Légicamente, esto impacta de forma evidente en las oportunidades de
generacion de nuevos hegocios y en |a especializacién en determinados sectores
de actividad por parte de los negocios establecidos, que estardn ligados a las
capacidades y oportunidades del territorio y también a las oportunidades de
caracter mas general debidas a tendencias y desarrollos a nivel mas global.
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Grafico 51. Distribucion de la actividad emprendedora por sectores de actividad en

La Riojay Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020, GEM Espafa, APS 2016-2020
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La distribucion de la actividad en fases iniciales (TEA) muestra un importante
incremento en cuanto a las iniciativas generadas en el sector Extractivo, que
alcanzan el 18,6% en 2020 (frente a un 7,3% en 2019) y el sector Servicios, que alcanza
el 34,4% respecto al 143% de 2019. En contraposicion, el sector Transformador
evidencia exactamente lo contrario, ya que supone el 9,3% de las iniciativas (frente al
21,6% de 2019). También el sector Orientado al consumidor registra una importante
reduccién, ya que supone un 37,7% cuando en 2019 representaba el 56,8%,
cambiando la tendencia de los uUltimos anos. En relacion con Espana, destaca la
reducida presencia del sector Extractivo (un 5%) y la mayor relevancia del sector
Transformador (17,6%) y Orientado a consumidor (46,5%).

En los negocios consolidados, el panorama muestra un reparto mas estable y
distribuido entre los sectores. El sector Extractivo gana algo de representatividad,
alcanzando el 20,1% (16,5% en 2019), al igual que el sector Transformacién, con un
29,4% frente al 24,3% de 2019. El camino contrario sigue el sector Servicios, que
presenta un 16,7% frente al 225% de 2019 y, también el sector Orientado al
consumidor, que reduce su representatividad al 33,8% (frente al 36,8% de 2019). En la
comparacién con Espana, vuelve a reflejarse la diferencia en el sector Extractivo
(11,0% en Espana, casi la mitad que en La Rioja) y se observa mayor presencia del
sector Servicios (27,0%).

3.2 Actividad emprendedora y tamafio en empleo

La generacion de iniciativas emprendedoras tiene una importancia clave en el
mantenimiento de la estructura empresarial y el desarrollo de un territorio. De esta
forma, el nimero de empleados de las iniciativas emprendedoras resulta de gran
interés para caracterizar la tipologia de emprendimiento y también como indicador
de los recursos invertidos y el riesgo asumido por el emprendedor.

Pero no todas las iniciativas tienen el mismo impacto, especialmente en otro
aspecto fundamental en la sociedad, como es |la creacién de empleo. Parece ldgico
que las iniciativas en las etapas iniciales (TEA) presenten un impacto mas limitado en
cuanto a empleos y que, a medida que el negocio se consolida, el impacto se pueda
ir amplificando y genere un mayor nivel de empleos.

En los negocios en fase inicial, se observa un importante crecimiento en los
negocios sin empleados hasta situarse en el 53,3% (del 33,8% de 2019), aunque sin
alcanzar las cotas por encima del 60% que se presentaban en los anos precedentes.
En cuanto a los negocios con 1-5 empleados, su presencia sigue el camino opuesto y
se reduce hasta el 355% (del 551% de 2019). Los negocios por encima de 6
empleados suponen el 11,3%, en linea con los registros de 2019 (con la diferencia que
en 2019, se repartian de forma equitativa entre 6 y 19 y a partir de 20). En el caso
espanol, el patréon guarda bastantes similitudes. Esto implica que algo mas de la
mitad de las iniciativas en fases iniciales, tanto a nivel riojano como espanol, no
cuentan con empleados.

En las iniciativas consolidadas, los resultados son mas estables en el tiempo y
muestran una distribucién similar a 2019, con un leve incremento de las iniciativas
sin empleados (hasta 53,1%), una reduccion de las iniciativas de 1-5 trabajadores y un
incremento en las iniciativas a partir de 6 trabajadores. Los resultados guardan
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también bastante similitud con los obtenidos para las iniciativas TEA y con los

obtenidos en Espafia. Vuelve a darse la circunstancia de que mas de la mitad de
iniciativas, en este caso consolidadas, no tienen empleados.

Grafico 52. Distribucién de la actividad emprendedora por tamano en el empleo en
La Riojay Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020, GEM Espafia, APS 2016-2020
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3.3 Actividad emprendedora y expectativas de crecimiento

A continuacién, se analizan las expectativas de crecimiento, que pueden emplearse
como un indicador interesante para hacer predicciones sobre la creaciéon de
empleo y también, de manera subjetiva, para evaluar el nivel de confianza que
tienen los emprendedores en el crecimiento de sus iniciativas. Para ello se emplea la
estimacion del nUmero de empleados que la iniciativa tendrd en 5 afios.

Grafico 53. Distribucién de la actividad emprendedora y expectativas de crecimiento
en La Riojay Espafa (empleados a 5 afos)
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*Para ofrecer datos comparables, en el caso espariol se han eliminado las contestaciones “no sabe” y se
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020, GEM Espafia, APS 2016-2020
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Para las iniciativas TEA, se observa un empeoramiento de las expectativas, con el
incremento de las iniciativas que no prevén ningin empleado hasta alcanzar el
273% (frente al 21,4% de 2019). El grueso de las iniciativas (59,0%) tiene una
prevision de contar con 1-5 empleados, ligeramente por debajo del registro de 2019
(60,8%). Las iniciativas de 6 o mas empleados se ven reducidas al 13,7%, del 17,8% de
2019. En el caso espanol, en relacidn a La Rioja, se observa una mayor polarizacién en
la distribucién, con mas iniciativas que prevén no contar con empleados (36,2%) y
también mas iniciativas con 6 o0 mas empleados (15,9%). En ambos casos, se muestra
una evolucion negativa, con un aumento de las iniciativas sin empleados en unos 6
puntos.

En el caso de los negocios consolidados, las expectativas han sufrido una
evolucién mas negativa. En La Rioja, los negocios que no prevén empleados
suponen ahora el 63,7%, frente al 47,9% de 2019. Eso implica que los negocios que
prevén 1-5 trabajadores supongan el 31,1% (frente al 44,1% de 2019) y los negocios que
estiman tener 6 o mas trabajadores incluyan al 53%, frente al 8,0% de 2019. En el
caso espanol, también se observa un mayor empeoramiento de expectativas que en
las iniciativas TEA, aungque no tan brusco como en el caso riojano.

Se puede ver cémo la evolucidn de las expectativas ha sido negativa tanto en
iniciativas iniciales como en negocios consolidados, aunque en estos Ultimos el
empeoramiento ha sido mas pronunciado.

Por otro lado, queda patente que de forma recurrente las iniciativas TEA tienen
unas expectativas de crecimiento muy superiores que los negocios
consolidados. Aproximadamente, para el caso riojano en 2020, 7 de cada 10
iniciativas TEA prevén tener algun empleado en 5 afos, frente a 4 de cada 10
negocios consolidados.
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3.4 Actividad emprendedora y orientaciéon innovadora

Plantear la relacidon entre emprendimiento e innovacién resulta algo natural. El
componente innovador puede suponer una ventaja para la iniciativa innovadora de
cara a imponerse a otras soluciones existentes en el mercado. Simplificando, puede
decirse que innovar es una forma mejor de solucionar un problema o de mejorar
una solucién ya existente.

El nivel de innovacion de los negocios creados puede emplearse como indicador de
calidad a la hora de valorar el impacto de la actividad emprendedora.

Asimismo, una relacidn positiva entre emprendimiento e innovacién tendria una
lectura interesante desde el punto de vista del territorio: un territorio con mayor
nivel de actividad emprendedora sera previsiblemente mas innovador.

Esto justifica por qué el informe GEM incluye la evaluacién del nivel de innovacidn de
las iniciativas emprendedoras.

De esta forma, se valoran tres dimensiones diferentes relacionadas con la
orientacién innovadora:

e Elnivel tecnolégico del sector.
e Elgradodeinnovacion en los productos y servicios.
e Elgrado de innovacidon en los procesos.

3.4.1 Nivel tecnologico del sector

El primero de los indicadores para valorar la orientacién innovadora estd relacionado
con el nivel tecnolégico del sector en el que se incluye la iniciativa.

Esto permite vincular las iniciativas TEA y los negocios consolidados con sus niveles
tecnolégicos. Tedricamente, un mayor nivel tecnoldégico del sector puede
considerarse indirectamente un indicador sobre |la propia orientacién innovadora de
las iniciativas.

Puede observarse que, tanto en La Rioja como en Espafay tanto para iniciativas TEA
como para negocios consolidados, dominan de forma clara las empresas con un
nivel tecnoldgico bajo.

En el caso de las iniciativas iniciales (TEA), La Rioja presenta un 91,4% de empresas
en nivel tecnolégico bajo y un 86% en nivel medio, sin presencia de nivel
tecnoldgico alto. Estos datos mejoran los registrados en 2019, donde las iniciativas de
nivel tecnoldgico bajo suponian el 96,5%. En el caso espafol, el nivel tecnoldgico bajo
supone el 90% de las iniciativas, con una presencia del 5% de nivel medio y de nivel
alto.

Si se presta atencién a los negocios consolidados, el predominio de las iniciativas
riojanas en sectores de bajo nivel tecnoldgico sigue siendo mayoritario (94,1%), con
un 59% de negocios en sectores de nivel medio y sin presencia de negocios de alto
nivel tecnoldgico. Esto supone un paso atras respecto a los datos de 2019, donde el
nivel tecnoldgico bajo incluia al 88,0% de los negocios. En el caso espanol, la
distribucién incluye al 92,0% de los negocios en nivel tecnolégico bajo, 6,0% en nivel
medioy un 2,0% en nivel alto.
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Grafico 54. Distribucion de la actividad emprendedora y nivel tecnolégico del sector
en La Riojay Espafia
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Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020, GEM Espafa, APS 2019-2020

3.4.2 Actividad emprendedora y grado de innovacion de los productos y servicios

Para caracterizar el grado de novedad se utiliza como indicador la novedad de un
producto o servicio relativa a nivel de territorio (regién, pais o mundo).

Los resultados para las iniciativas TEA en La Rioja muestran que un 74,1% de los
negocios no incorporan ningin grado de innovacién mientras que un 20,1%
presentan alguna novedad respecto a su zona. Por Ultimo, un 2,8% de las iniciativas
tienen un grado de novedad a nivel del pais y un 2,9% a nivel mundial. Se observa
que, frente a 2019, se ha incrementado notablemente la cantidad de iniciativas que
no innovan en productos o servicios (en 2019 eran un 63,0%). El Unico aspecto
positivo es que en 2020 aparecen iniciativas con innovaciones a nivel mundial, que
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no estaban presentes en 2019. Espafa presenta unos resultados similares, algo mas

positivos desde el punto de vista de iniciativas con innovaciones (23,0% en la zona,
4,0% en el pais, 3,0% en el mundo).

En cuanto a los negocios consolidados, la presencia de productos o servicios sin
ningun nivel de novedad ha experimentado una importante reduccién en La
Rioja, alcanzando un 53,1%, frente al 84,0% de 2019. Esto ha supuesto un importante
incremento de los negocios con novedades, que ha alcanzado el 37,4% a nivel de
zona (frente al 11,9% de 2019), el 4,8% a nivel de pais y el 4,7% a nivel mundial (2,1% y
2,0% en 2019 respectivamente). En el caso espafol, la dindamica ha sido opuesta,

incrementandose el porcentaje de negocios que no innovan hasta el 86,0% (frente al
70,0% de 2019).

Grafico 55. Distribucién de la actividad emprendedora y grado de novedad de sus
productos/servicios en La Rioja y Espafia
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Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020, GEM Espafia, APS 2019-2020
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3.4.3 Actividad emprendedora y grado de innovacion en procesos

Otro de los aspectos relevantes como indicador de su nivel de innovacién es |a
novedad de los procesos empleados. Aunque la innovacidn suele vincularse con
tecnologia, es cierto que la innovacién puede manifestarse de diversas maneras en
la forma en la que se lleva a cabo la actividad. Es por ello que la medicién de la
innovacidn en procesos aporta una perspectiva interesante.

Grafico 56. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de innovaciéon en sus
productos y servicios en La Rioja y Espana

TEA
o 0,0%

0,0% 2,0% 2,0%
A .
e

17,0%
84,0%
75,0%
2019 2020
ES Nuevos en el mundo = ES Nuevos en el pais ® ES Nuevos en la zona B ES No nuevos procesos
RIO Nuevos en el mundo = RIO Nuevos en el pais ® RIO Nuevos en lazona = RIO No nuevos procesos
Consolidados
2,0%
. "'0%
I "
86,0%
2019 2020
ES Nuevos en el mundo = ES Nuevos en el pais ® ES Nuevos en la zona = ES No nuevos procesos
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Fuente: GEM Rioja, APS 2019-2020, GEM Espafia, APS 2019-2020
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Las iniciativas TEA riojanas emplean de forma generalizada procesos que no son
novedosos, con un 77,0%. Las iniciativas que usan nuevos procesos en la zona
suponen casi todo el porcentaje restante, con un 20,1%, quedando Unicamente un
2,8% de iniciativas con innovaciones a nivel de pais. Los datos son similares a 2019,
con una reduccidn de iniciativas innovadoras a nivel de pais en favor de las
innovaciones en la zona. En Espafna se observa como el porcentaje de iniciativas que
no innovan se reduce de forma relevante en 2020, hasta alcanzar el 75%, lo que
supone un incremento importante de las innovaciones en la zona, que alcanzan el
17,0% frente al 9,0% de 2019.

En el caso de los negocios consolidados, todavia es mas evidente el dominio de la
aplicacién de procesos no novedosos, que suben el 94,0% de los casos (frente al
86,0% de 2019). Las innovaciones en la zona se reducen hasta el 45% y las
innovaciones a nivel de pais se quedan en el 15% (62% y 38% en 2019,
respectivamente), desapareciendo las innovaciones mundiales, que en 2019
alcanzaron el 4,0%. En Espana, la situacién es practicamente calcada a 2019, con un
87,0% de negocios que no innovan.

Como en el ano 2019, la distancia entre iniciativas iniciales y consolidadas es menor
gue en grado de novedad de los productos, queda patente que las iniciativas TEA
presentan una mayor inclinacién hacia las tecnologias novedosas.

3.5 Actividad emprendedora y orientaciéon internacional

La orientacion internacional es otro aspecto interesante para caracterizar la
actividad emprendedora, porque puede vincularse a un mayor dinamismo y vision
global del mercado por parte de la iniciativa emprendedora. En la metodologia
GEM, la orientacion internacional se mide en funcién del porcentaje de ventas que
una determinada iniciativa realiza en el extranjero.

Si bien es cierto que el 2020 ha sido un ano complicado desde el punto de vista de la
orientacién internacional, debido a las restricciones de movilidad, los resultados
riojanos de 2020 estan en linea con los de 2019 y muestran una baja intensidad en la
actividad internacional, especialmente en los negocios consolidados, donde
aproximadamente uno de cada diez tiene actividad internacional. En las iniciativas
TEA, este resultado se acerca a tres de cada diez. En el caso espanol, la relacién es
similar en iniciativas iniciales y consolidadas, con dos de cada diez.

En el caso de las iniciativas TEA, se observa una ligera reduccién de las iniciativas sin
actividad internacional (72,7% frente a un 753% en 2019) y un incremento de las
iniciativas con hasta el 25% de actividad internacional (15,2% frente al 12,3% de 2019).
La principal variacion consiste en que en 2020 se recoge un 12,1% de iniciativas con
25-75% y ninguna por encima de este valor. En 2019, la situacion era la inversa. En el
caso espafol, se observa que las iniciativas sin actividad internacional se
incrementan hasta el 80,7%.

Los negocios consolidados riojanos muestran un leve empeoramiento en su
actividad internacional y aumenta el porcentaje de negocios sin actividad foranea
(87,7% frente a 85,8% en 2019). Eso hace que se reduzcan los negocios con hasta el
25% de actividad internacional (7,7% frente al 10,0% de 2019) y los de actividad
internacional por encima del 75% (1,5% frente al 2,2% de 2019). Se observa un leve
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aumento de los negocios con actividad entre el 25% y 75%, que alcanzan el 3,1%
frente al 2,0% registrado en 2019. En Espafa, la tasa de negocios sin actividad
internacional es algo inferior (79,2%) con un leve aumento desde el 77,8% mostrado
en 2019.

Grafico 57. Distribuciéon de la actividad emprendedora y proporcién de exportacion
en La Riojay Espana
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Fuente: GEM Rioja, APS 2016-2020, GEM Espafa, APS 2016-2020
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3.6 Benchmarking de las aspiraciones de la actividad emprendedora

Una de las ventajas principales de la metodologia GEM es la posibilidad de
establecer comparativas entre territorios. En este apartado se contrastara la realidad
de las aspiraciones de la actividad emprendedora riojana tanto a nivel internacional,
con los paises de ingresos altos, como con las diferentes regiones espafolas.

3.6.1 Benchmarking de iniciativas emprendedoras en fase inicial por sectores de
actividad

En el presente apartado se analiza la presencia relativa de los emprendedores en
los diferentes sectores de actividad en La Rioja, Espafia y economias de ingresos
altos.

Como se ha mencionado anteriormente, la distribucién de las iniciativas
emprendedoras hacia unos sectores u otros tiene relacién tanto con las capacidades
Yy recursos de su propio territorio como de otras tendencias de caracter mas global.

En el grafico de la pagina siguiente puede observarse la distribuciéon por sectores de
actividad segun la metodologia GEM en las zonas con ingresos altos. Los resultados
reflejan unos niveles de variabilidad evidentes entre los diferentes territorios, fruto de
las caracteristicas individuales y de especializacién de cada uno de ellos.

En cualquier caso, l6gicamente, puede apreciarse una mayor convergencia entre
territorios proximos frente a otros territorios mas lejanos. De la misma forma, el nivel
de variabilidad se reduce si se estudian los componentes de un territorio, como es el
caso del analisis de las comunidades auténomas.

El sector Extractivo es el que menos actividades emprendedoras TEA concentra,
tanto a nivel espanol como entre los paises de ingresos altos. A nivel internacional, es
Italia quien dispone de un mayor nUmero de iniciativas en este sector (un 21,7%),
seguida de Suecia (12,2%) y Croacia (10,9%) muy por encima de la media de los paises
(4,2%) y la media EU28 (6,2%). En el extremo contrario, Taiwan, Emiratos Arabes y
Kuwait no apenas presentan iniciativas en este sector.

En Espafa suponen un 5,1% de las iniciativas, con una distribucién muy variada.
Destaca la primera posicion de La Rioja, con un 18,6% de sus iniciativas
emprendedoras en el sector extractivo, seguida de cerca por Aragén (18,3%). Este
dato contrasta con el recogido en 2019, con un 7,3% en territorio riojano, lo que
sugiere un incremento en el emprendimiento en la actividad primaria. En la zona
baja, Islas Baleares y Madrid no reflejan actividad emprendedora en el sector
extractivo.

En cuanto al sector Transformacién, sigue al sector Extractivo en cuanto a
concentracién de emprendedores, alcanzando unos valores de 20,7% en la media del
grupo y un 19,0% en la EU28. En Espafa, supone un 17,6% de los emprendedores,
ligeramente por debajo de la media de 2019 (20,0%). Son Catar (35,0%), Eslovenia
(31,0%) y Kuwait (30,4%) los paises que mas iniciativas presentan en este sector,
mientras que Chipre (10,9%) y Austria (10,1%) son los que menos.

A nivel riojano, con un 9,3% de iniciativas y a la cola de Espafia junto con Castillay
Ledn (9,2%) y Aragén (8,1%), el sector Transformacién acentua la pérdida de
protagonismo en la atraccion de emprendimiento (21,6% en 2019 y 27,8% en 2018). La
clasificaciéon espanola la lideran Navarra (24,6%) y Cataluia (24,1%).
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Grafico 58. Benchmarking de distribucién de emprendedores en fase inicial (TEA)
por sector de actividad (paises y Comunidades Auténomas)
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Fuente: GEM Rioja, APS 2020, GEM Espana, APS 2020

En orden creciente de concentracién de iniciativas emprendedoras se encuentra el
sector Servicios a empresas. A nivel del grupo de paises supone un 25,6% y un 31,1%
en la EU28. En Espaia, su valor se encuentra en 30,8%, levemente inferior al valor de
2019 (33,6%). En este caso, son paises del Norte de Europa los que copan las primeras
posiciones: Luxemburgo (43,6%), Noruega (41,8%) y Paises Bajos (41,2%). En la parte
baja del listado se encuentran Taiwan (9,6%), Oman (9,5%) y Arabia Saudita (3,9%).
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La Rioja ha visto incrementarse la participacion de este sector, que ha alcanzado
un 34,4% de las iniciativas (frente al 14,3% alcanzado en 2019). A nivel espafiol, el
listado lo encabezan Extremadura (38,5%) y C. Valenciana (38,3%) y lo cierran Navarra
(20,5%) y Asturias (20,4%).

Por ultimo, el sector que mas iniciativas congrega es el de los Servicios orientados
al consumidor. Este sector supone un 49,4% de las iniciativas emprendedoras en los
territorios de ingresos altos y un 43,7% en la EU28. En Espafia supone un 46,5%, con
un leve incremento desde 2019 (41,0%). Esta liderado por paises orientales: Arabia
Saudita (82,2%), Taiwan (69,1%) y Oman (63,9%). El listado lo cierran Noruega (36,6%),
Croacia (35,1%) y Eslovaquia (34,3%).

Este sector aglutina un 37,7% de las iniciativas emprendedoras riojanas,
descendiendo desde el 56,8% de 2019 y situando a La Rioja en la zona baja de la
tabla, sélo por delante de Canarias (37,0%) y Extremadura (30,8%). En cabeza en el
listado se encuentran Murcia (58,5%), Islas Baleares (56,1%) y Galicia (54,7%).

3.6.2 Benchmarking de iniciativas emprendedoras en fase inicial y nivel
tecnoldgico del sector, orientacion internacional y expectativas de creacion
de empleo

Para finalizar en esta seccidn relativa a comparaciones, se analizard un conjunto de
elementos que ofrecen una vision amplia sobre las caracteristicas de las iniciativas
emprendedoras en distintos territorios.

Atendiendo a las iniciativas iniciales con nivel tecnolégico medio y alto, puede
observarse como Espafia con un 9,8% se vuelve a situar en una posicién alta en la
tabla, muy cercana a los primeros puestos, liderados por Eslovaguia con un 14,0%.
Mientras, la media del grupo se sitla en 7,3% y la media UE28 se ubica en 8,1%. Cierra
la tabla Italia, qgue no presenta iniciativas con niveles medios-altos. La Rioja mejora
sensiblemente sus resultados, obteniendo un 8,6% frente al 3,5% de 2019, y se sitUa
en la zona media de las regiones espanolas. El listado espafiol lo encabeza
Cantabria, con un 15,7% vy lo cierra Islas Baleares con un 3,8%.

Los resultados relativos a las iniciativas iniciales con mas de un 25% de clientes
extranjeros ofrecen una pobre imagen de Espafia que, con un resultado de 5,6%,
sufre una importante reduccidn respecto a 2019 (18,6%) y ocupa una posicion en el
tercio bajo del listado, muy alejada de la media (13,2%) y todavia mas lejos de la
media europea EU28 (17,5%). A nivel internacional, Luxemburgo (29,8%) lidera el
listado y Polonia (1,2%), lo cierra. La Rioja registra un valor del 12,1%, algo inferior a
2019 (14,2%), que la sitda en la zona alta de las regiones espanolas, sélo superada
por Galicia (15,0%). Cierra el listado de regiones espafolas Aragon, con un 2,1%.

Finalmente, los resultados de las expectativas de contar con mas de 5 empleados
en los préximos 5 anos, sitlan a Espafia en la zona baja a nivel internacional, con un
13,6% pese a la mejoria registrada respecto al 7,1% registrado en 2019. La media
europea EU28 se situa en 24,7% y la del grupo en 31,6%. El listado lo encabezan los
Emiratos Arabes (79,2%) vy lo cierra Austria (3,2%). La Rioja, por el contrario, empeora
levemente sus resultados (11,4% frente a 12,4% en 2019), guedando en la parte baja de
una clasificacion liderada por Navarra (25,0%) y cerrada por Castillay Ledn (0,0%).
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Grafico 59. Benchmarking nacional en funcién del porcentaje de emprendedores en
fase inicial (TEA) con respecto a nivel tecnoldgico del sector medio/alto, negocios
que tenian mas del 25% de sus clientes en el exterior y que esperaban tener mas de
5 empleados en cinco anos (paises y Comunidades Autdnomas)
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CAPITULO 4. EL ENTORNO EMPRENDEDOR

Para analizar el entorno emprendedor de la Comunidad Auténoma de La Rioja se ha
contado con la informacién obtenida de 36 expertos entrevistados en la encuesta
denominada de expertos nacionales (NES: National Experts Survey), en este caso
regionales.

De acuerdo a la encuesta NES, los tres aspectos mas relevantes del contexto
emprendedor riojano en 2020 se concretan en:

(i) El analisis de la situacion actual y la dinamica de las condiciones para
emprender en la Comunidad Auténoma de La Rioja.

(ii) Los apoyos (elementos positivos) y obstaculos (elementos negativos) que
existen para el desarrollo de la actividad emprendedora.

(iii) Las recomendaciones que el conjunto de expertos entrevistados ofrece
para la mejora del emprendimiento en la Comunidad Auténoma de La
Rioja.
Un aspecto relevante a tener en cuenta para la interpretacion de los resultados es la
fecha de realizacidon de la encuesta a expertos, en el segundo trimestre de 2020, con
el Estado de Alarma todavia vigente y una vez sufrida la primera ola de la pandemia
de la COVID-19. La situacidon generada por este hecho sin precedentes ha de tener,
l6gicamente, su impacto en la percepcién de los expertos entrevistados.

4.1 Perfil de los expertos entrevistados en La Rioja

En este epigrafe se analiza el perfil de los expertos entrevistados en la Comunidad
Autdénoma de La Rioja, segun su sexo, nivel educativo, edad y afos de experiencia
profesional. El grafico que se incluye a continuacidn muestra que el 77,8% de los
expertos encuestados son hombres y el 22,2% mujeres. Asimismo la edad media es
de 46,5 afos, con mas de 11 aflos de experiencia, y todos ellos tienen estudios
universitarios y el 69,4% cuenta con estudios de postgrado, master o doctorado.

Grafico 60. Expertos encuestados segun sexo y estudios en La Rioja

= Hombre = Mujer = Estudios universitarios = Estudios de postgrado

Fuente: GEM Rioja, NES 2020

Si se analiza el ambito profesional de los expertos entrevistados prevalecen los
empresarios y proveedores de servicios de apoyo a las empresas (50%), le siguen
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profesionales de administraciones publicas (25%), los consultores e inversores
financieros (19,4%), y el grupo de los profesores, académicos e investigadores del
fendmeno emprendedor (16,7%). Buena parte de ellos, ademas, se definen como
emprendedores y combinan varios perfiles.

Grafico 61. Ambito profesional de los expertos entrevistados en La Rioja

60%

55,6%
50,0%
50%
40%
30%
25,0%
. 19,4%
20% 16,7%
10%
0%
Emprenderores Empresariosy  Administradores Consultores, Profesores,
proveedores de publicos inversores, académicos e
servicios de apoyo finacieros investigadores del
fenédmeno
emprendedor

Fuente: GEM Rioja, NES 2020

Se observa en el siguiente grafico como dentro de los ambitos profesionales
destacan la ingenieria (30,6%), la economia (27,8%), la administracion y direcciéon de
empresas (16,7%), las ciencias (11,1%), el derecho (8,3%) y otras disciplinas (5,6%).
Ademas, el 27,3% de los formados en ingenieria y el 66,7% en derecho tienen una
segunda titulacién en el ambito de economiay empresa.
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Grafico 62. Especializaciéon de los expertos entrevistados en La Rioja

5,6%

m Ciencias ® Economia mlIngenieria m Derecho = Empresa = Otras

Fuente: GEM Rioja, NES 2020

Como se ha indicado con anterioridad, la edad media de los expertos participantes
seleccionados se sitUa en los 46,5 anos, con una desviacidon de 8,16 afos. En relacion
a la experiencia en areas relacionadas con el fendmeno emprendedor, en media, los
expertos entrevistados cuentan con una experiencia de 11,2 aflos, con una desviacion
de 6,7 afos.

En consecuencia, el panel de expertos entrevistados esta formado por individuos
altamente cualificados, provenientes de disciplinas y campos diversos. Ademas de la
formacion, los expertos seleccionados poseen experiencia laboral en campos que ya
sea directa o indirectamente guardan relacién con el ecosistema emprendedor,
incluso muchas veces pertenecen al mismo tiempo a varios de esos campos
simultaneamente.

Estos perfiles profesionales pertenecen sobre todo al ambito de empresarios y
proveedores de servicios, emprendedores, y personas involucradas en la
elaboracién de politicas a seguir. De modo que la informacién obtenida de estos
expertos, permite conocer de primera mano el fenédmeno emprendedor en el
contexto riojano. A la vista de todo ello, consideramos que su criterio debe ser tenido
muy en cuenta a la hora de valorar el entorno emprendedor, los obstaculos y apoyos
en el contexto empresarial riojano, asi como para ofrecer recomendaciones que
fomenten el emprendimiento.
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4.2 Valoracion de las condiciones del entorno para emprender en La
Rioja

El proyecto GEM considera que el entorno juega un papel relevante en el desarrollo

de la actividad emprendedora a la hora de configurar el ecosistema emprendedor.

Mediante la encuesta NES se obtiene informacion sobre la valoracion de diferentes
aspectos que configuran el contexto empresarial riojano. Las diferentes preguntas
del cuestionario son agrupadas en doce factores: aspectos financieros, politicas
gubernamentales, programas gubernamentales, educacién y formacion,
transferencia de I+D, infraestructura comercial y profesional, apertura de mercado,
infraestructura fisica y normas sociales y culturales.

Para la evaluacién de las condiciones del entorno, se identifican doce variables, que
son valoradas por los expertos consultados empleando una escala Likert de 10
puntos, para tener una visiéon clara de los parametros mas y menos destacables de |a
region.

Los diferentes items sirven para evaluar las condiciones que configuran el
ecosistema emprendedor y que influyen en su resultado final en términos de
actividad emprendedora.

En la siguiente tabla se observa el listado histérico que esta encabezado en 2020 por
la Existencia y el acceso a la infraestructura fisica y de servicios y los Programas
gubernamentales. Las condiciones peor valoradas como en el aflo anterior son la
Dinamica del mercado interno y la Educacién y Formaciéon emprendedora en la
etapa escolar.

Tabla 8. Valoraciéon media de las condiciones especificas del entorno entre 2016 y
2020 en La Rioja

Variable 2020 2019 2018* 2017* 2016*
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios 6,8 6,9 7.8 8,4 8,0
Programas gubernamentales 6,6 6,3 7.8 7,6 8.2
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 52 4.8 6,4 6,6 7,0
Normas sociales y culturales 6,1 54 6,4 6,4 6,6
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 47 4,6 6,0 54 6,2
Educacién y formacion emprendedora etapa post escolar 4.8 49 6,0 56 58
Financiacién para emprendedores 4,5 4.5 56 5,0 54
Barreras de acceso al mercado interno 4,8 4.8 52 5,8 58
gs(l)i)t/igas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su 55 47 50 58 66
Transferenciade | + D 47 4.5 4,8 5,0 5,0
Dinamica del mercado interno 4,4 4,0 4,6 50 4,6
Educacion y formacién emprendedora etapa escolar 32 36 4,0 38 4.4

Nota. Se han adaptado las escalas de los anos 2016-2018 para hacerlas comparables con la de 2019-
2020.

Fuente: GEM Rioja, NES 2016-2020
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Si los datos se analizan de forma gréfica, puede apreciarse la relativa estabilidad en
las variables del entorno. Asi, los resultados obtenidos en 2020 siguen
practicamente el mismo orden de prelacién que en los aflos anteriores. Ello parece
sugerir que, si bien las condiciones del entorno tienen cierto nivel de persistencia en
sus resultados y la crisis econdmico-sanitaria provocada por la COVID-19 no ha
provocado grandes cambios en la percepcion de las condiciones del entorno.

Gréafico 63. Valoracién media de las condiciones especificas del entorno en La Rioja
entre 2019 y 2020.
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Fuente: GEM Rioja, NES 2019-2020

El grafico que se muestra a continuacion refleja la comparacion de la percepciéon de
los expertos sobre el entorno emprendedor entre La Rioja y Espafia.

Asi, en el caso espafol el listado lo encabeza la Existencia y el acceso a la
infraestructura comercial y profesional (6,5 en 2020 frente a 6,0 en 2019), seguido por
la Existencia y el acceso a infraestructura fisica y de servicios (5,9 en 2020 frente a 7,0
en 2019). Condiciones que permutan su posicion respecto a anos anteriores,
resultados bastante comprensibles en funcidén de los cambios que se han dado con
la crisis econdmica-sanitaria, los intangibles adquieren mayor importancia debido a
la necesidad de generar ingresos y contar con un adecuado capital humano, para asi
dar el salto al teletrabajo cualificado en muchas de las actividades. A nivel nacional
en 2020 la lista sigue con los Programas gubernamentales (5,7 frente a 6,0) y la
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Educacion y formacién emprendedora en las etapas post escolares (51 en 2020
frente a 6,0 en 2019). Las condiciones peor valoradas son la Educacion y formacion
emprendedora en la etapa escolar (2,2 frente a 2,70) precedida por la burocracia e
impuestos de las Politicas gubernamentales (3,9), las Normas sociales y culturales
(4,30), la Financiacion (4,4) y las Barreras de acceso al mercado interno (4,5).

Grafico 64. Comparacion valoracion media de las condiciones especificas del entorno
en La Riojay Espana en 2020
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Fuente: GEM Rioja, NES 2020. GEM Espafa, NES 2020.

Analizando el resultado de La Rioja en 2020 respecto a 2019, mostrado en el gréfico
de la pagina anterior, la mitad de las variables (6) han registrado un mayor valor,
4 han visto su valor reducido y 2 lo han mantenido.

En un ano complejo, este hecho tiene diferentes lecturas. Por un lado, es relevante
destacar que la opinién de los expertos fue tomada en el segundo trimestre de 2020,
con poco margen para generar un impacto econémico profundo y afectar la
percepcidn de los expertos.

Por otro lado, muchas de las condiciones del entorno tienen componentes mas
estructurales que coyunturales, por lo que su evolucidon se puede observar mejor en
el largo plazo.

Es destacable que la pérdida mas significativa (con un valor de 0,4 puntos) es la
Educacién y formacidn emprendedora en etapa escolar, ademas es la que menor
puntuacién con 3,2 puntos. En cuanto a las subidas, destaca el incremento de 1,3
puntos en la Infraestructura profesional y comercial.
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4.2.1 Indice de Contexto de Emprendimiento Nacional (NECI)

La metodologia GEM ha desarrollado el indicador NECI (valorado en una escala de O
a 10) a partir de la Encuesta NES con el objetivo de comparar los entornos
emprendedores de los diferentes territorios. Los resultados de las economias de la
UE 28 y de las regiones espanolas se muestran a continuacion.

A nivel nacional, La Rioja con 5] se sitUa en segunda posicién, sélo por detrds de
Catalufa (5,2). En 2020 gana 2 posiciones respecto al afo anterior. La clasificacion de
valoracion de los entornos espafoles por los expertos la cierra Ceuta, con un 39. A
nivel internacional, puede observarse como tanto Espafia (4,7 en 2020 frente a 5,2
en 2019) como La Rioja (5,1 en 2020 frente a 4,9 en 2019) se encuentran por encima
de la media del grupo de paises de la UE 28 en 2020.

Si bien la comparacion se realiza con el valor medio, las opiniones de los expertos
sitian al entorno emprendedor espainol como uno de los mas favorables en
relacién a la media de la UE 28 y al entorno emprendedor riojano como uno de los
mas favorables dentro de Espafa.

Grafico 65. Indicador NECI, benchmarking nacional del entorno emprendedor.

cataluns | 2
Larioj: | =
pais Vasco | 5o
Murcio. | =0
C.valencianc I 5o
Novarra | >
Caiicio | 7
Bremacra [ 7
espona I .7
Cincn, I 45
cuze I s
Andalucia I 5
meils . N .-
C.de Madrid I .-
Castilay Leon | ./
peturios I .+
Arecon I -
Canarios |
islos Balcares GG <
cantabrio N <0

Ceuta

Fuente: GEM Rioja, NES 2020
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4.3 Anadlisis de los factores que obstaculizan y favorecen la actividad
emprendedora en La Rioja

A continuacién, se analizan los diferentes factores del entorno que impactan la
actividad emprendedora en La Rioja desde el punto de vista de los 36 expertos
entrevistados. Para ello, los expertos realizan una valoracién de los factores que
consideran que han frenado o favorecido la actividad emprendedora en La Rioja.

4.3.1 Factores que obstaculizan la actividad emprendedora en La Rioja

Es clara la influencia del ambito publico en muchas de las variables del entorno, de
caracter institucional y, por ello, con una mayor facilidad para actuar los agentes
implicados directa e indirectamente sobre ellas. Es importante mantener y potenciar
las actuaciones que se venian realizando e incluso valorar actuaciones encaminadas
a impulsar las nuevas areas detalladas por los expertos, para conseguir un impulso
mayor sobre la actividad emprendedora.

En relacién a los factores relacionados con el entorno que obstaculizan la actividad

emprendedora, en el siguiente grafico se muestra que las principales barreras a las

gue se enfrentan los emprendedores en La Rioja segun el panel de expertos

consultado son:

e el Apoyo Financiero (lo sehalan el 48,6% de los expertos entrevistados en 2020,
valor gue aumenta en mas de 10 puntos respecto al ano anterior con 37,1%),

e las Politicas Gubernamentales (45,4% en 2020 frente a 37,1% en 2019),

e las Normas sociales y culturales (43,1% en 2020, que se duplicé por encima del
20% que se sitdo en 2019)

e el Acceso a infraestructuras fisicas (25,5% en 2020 frente a 34,3%) y

e la Crisis econédmica (25,4% en 2020, mientras que en 2019 no lo mencionaban
como obstaculo los expertos).

Gréfico 66. Clasificacion de los principales obstaculos a la actividad emprendedora
en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, NES 2020
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La comparaciéon con 2019 muestra el impacto evidente de la crisis de la COVID-19.
Asi, si bien los obstaculos principales siguen siendo el Apoyo financiero (48,6%) y
Politicas gubernamentales (45,4%), otros aspectos mas vinculados a la situacién
derivada de la pandemia como las Normas sociales y culturales (43,1%), Crisis
econémica (25,4%) y Clima Econdémico (22,6%) incrementan notablemente su
valoracién (con aumentos entre un 20% y 25%). Por el contrario, otros aspectos
reciben mucha menor atencién, como la Apertura de mercado (5,7%, con una
reduccion de 28,7%) y Capacidad emprendedora (5,9%, con una reduccion de 14,3%).

Con respecto a los factores Nomas sociales y culturales (43,1%) asciende a la tercera
posicion del ranking de 2020 desde la séptima del 2019, los expertos consideran que
actualmente es un obstaculo importante y significativo; le sigue el Acceso a la
infraestructura fisica (255%) que viene sefaldndose siempre por parte de los
expertos. Si bien en 2020 aparece como obstaculo la Crisis econémica (25,4%), la
Educacién y formacion emprendedora (23,1%) ha estado siempre presente con un
peso similar, pierde posiciones la Capacidad emprendedora (5,9%), con el valor mas
bajo observado para este factor desde 2016.

La evoluciéon histérica de los principales obstaculos se muestra en el grafico
siguiente. Se observa una clara tendencia entre los aspectos ha sido seleccionados
en las primeras posiciones del ranking de manera recurrente como factores que
mas obstaculizan la actividad emprendedora en La Rioja asi como los que suponen
un menor freno.

Grafico 67. Evolucién historica de los principales obstaculos a la actividad
emprendedora en La Rioja (2016-2020)
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(E!Rioja Pagina 114

Observatorio del emprendimiento



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA R103A 2020

4.3.2 Factores que favorecen la actividad emprendedora en La Rioja

En relacién a los factores relacionados con el entorno que favorecen la actividad
emprendedora, se observa en el siguiente grafico que los principales apoyos a la
actividad emprendedora identificados por el panel de expertos consultado durante
el dltimo ano, 2020, son: los Programas gubernamentales (56%), el Estado del
mercado laboral (45%), la Educacién-formaciéon (283%), la Capacidad
emprendedora (28,1%) y el Apoyo financiero (27,9%).

Gréfico 68. Clasificaciéon de los principales apoyos a la actividad emprendedora en La
Rioja

Programas gubernamentales I 56,0%
Estado del mercado laboral . 45,0%
Educacion, formacion e 28,3%
Capacidad emprendedora I 28,1%
Apoyo financiero I 27,9%

Apertura de mercado, barreras 22,3%
Clima Econdémico s 19,7%
Transferencia de [+D  ——-—— 14,0%
Politicas gubernamentales I 14,0%
Normas socialesy culturales I ——  13,9%
Acceso a infraestructura fisica I 11,2%
Contexto politico, institucional y social I 8 8,6%
Crisis econémica mm 2,8%
Costes laborales, acceso y regulacion mm 2,8%
Internacionalizacion == 2,8%
Composicion percibida de la poblacion mm 2,8%
Infraestructura comercial y profesional = 0,0%
Desempenfo de pequefias, medianas y grandes empresas = 0,0%
Corrupcion  0,0%
Acceso a la informacion  0,0%
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Fuente: GEM Rioja, NES 2020

Atendiendo a la comparacién con 2019, se observa de nuevo el impacto de la
pandemia, con variaciones significativas en las prioridades de los expertos para
los factores de apoyo. Asi, se consolidan los dos primeros factores mencionados;
Programas gubernamentales y Apoyo financiero, con un incremento muy relevante
de la importancia recibida (con aumentos de 23,6% y 24,4%, respectivamente). A
continuacién se situan factores que han recibido un impulso relevante en este
contexto, como son la Educaciéon y Formacién Emprendedora (28,3%, con un
aumento de 22,4%) y la Capacidad emprendedora (28,1%, un aumento de 22,2%).
Estos dos aspectos ponen de manifiesto la relevancia que los expertos dan al
emprendimiento como elemento clave en el desarrollo socioecondmico en un
contexto como el actual.

Si se analiza la evolucién que se ha producido con respecto a los afos anteriores, se
observa cémo de estos factores tres de ellos fueron seleccionados repetidamente
entre los 5 primeros, concretamente los Programas gubernamentales, ¢l Apoyo
financiero y las Caracteristicas del mercado laboral. Si bien, en 2020 adquirieron
mayor importancia y con un fuerte peso para los expertos la Educacién y formacién
emprendedora asi como la Capacidad emprendedora, como factores facilitadores
de la actividad emprendedora.
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Grafico 69. Evolucién histdrica de los principales apoyos a la actividad emprendedora
en La Rioja (2016-2020)
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Fuente: GEM Rioja, NES 2016-2020

4.4 Recomendaciones para la actividad emprendedora en La Rioja

Finalmente, el panel de expertos seleccionados para la elaboracién del informe GEM
Rioja 2020, ademas de ofrecer su opinién sobre la situacion del entorno y los
principales apoyos y obstaculos, ofrece una serie de recomendaciones o medidas
concretas que ayudarian a fortalecer e impulsar los elementos que integran el
ecosistema emprendedor riojano. Con este analisis conjunto se pretende entender
un poco Mmas las valoraciones observadas en los epigrafes anteriores.

En relaciéon a las recomendaciones que el panel de expertos ofrece, el grafico de la
pagina siguiente muestra como los expertos entrevistados sugieren fortalecer la
Educacién y formacion emprendedora (57,6%), y el Apoyo financiero (46,0%), los
Programas y politicas gubernamentales (44,9% y 36,9% respectivamente)

Si se analiza la evolucidn que se ha producido, se observa que estas mismas
recomendaciones fueron las que ofrecieron el panel de expertos en el afio 2019. El
gréfico de evolucidn muestra la tendencia creciente que ha tenido la Educacién y
formacién emprendedora desde el inicio de la serie en 2016, siempre en las
posiciones de cabeza como recomendacion de los expertos. Es decir, de manera
recurrente sefalan que es preciso intensificarla para favorecer la actividad
emprendedora.
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Grafico 70. Clasificacion de las recomendaciones para favorecer e impulsar la
actividad emprendedora en La Rioja.
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Grafico 71. Evolucién histérica de las recomendaciones para favorecer e impulsar la
actividad emprendedora en La Rioja
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En lo que respecta al fortalecimiento del Apoyo financiero a juicio de los expertos
adquiere un mayor protagonismo como ocurria en 2017 y 2018. En cuanto a las
Politicas gubernamentales como medidas para impulsar el ecosistema
emprendedor riojano, el porcentaje de expertos que ofrecen esas recomendaciones
durante estos uUltimos anos muestra una tendencia decreciente desde 2018, pero
siguen situandose dentro de las principales recomendaciones ofrecidas. Sin
embargo, los Programas gubernamentales han adquirido cada vez mas
protagonismo en este periodo de crisis sanitaria y econdmica, como principales
medidas para apoyar, incentivar y fortalecer el emprendimiento en la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

Merece la pena destacar la evolucidn positiva que se ha producido con respecto a las
recomendaciones ofrecidas en el fortalecimiento de la Transferencia de 1+D y del
Acceso a infraestructuras fisicas. En lo que se refiere a recomendaciones para
favorecer la actividad emprendedora, durante este afio 2020 el ranking sitUa ambos
factores en quinta y sexta posicion.

La Rioja sigue una evolucién similar al contexto espafol, son las Politicas
gubernamentales la primera recomendacién para la actividad emprendedora en
Espafa. Esta recomendacién lleva desde 2010 en la primera posicion (a excepcion
del ano 2015 cuando fue la tercera). En segundo lugar, le sigue el Apoyo financiero,
gue lleva desde 2012 entre la segunda y tercera posicién del ranking. En tercer lugar,
la Educacion y formacion emprendedora, de igual manera, también lleva desde el
ano 2012 entre la segunda y tercera posicidon. Si bien esta Ultima en La Rioja es la
primera recomendacion que apuntan los expertos entrevistados para favorecer la
actividad emprendedora. Como en La Rioja, se ha producido un fortalecimiento de la
transferencia de 1+D, la cual ha pasado de la novena posicidon en 2015 a la cuarta en
Espana o la quinta en La Rioja.
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4.5 Benchmarking de las condiciones del entorno evaluadas por
expertos

Para finalizar la evaluacion del entorno, es conveniente realizar comparativas. Asi, la
comparacion de los resultados de La Rioja con Espafa y con los paises de la EU28
permite detectar puntos fuertes y débiles y actuar en consecuencia.

El gréafico siguiente muestra la percepcién de los expertos entrevistados de La Rioja
de Espanay de la UE28.

Grafico 72. Comparativa internacional y nacional de la valoracién media de los
expertos sobre las condiciones del entorno para emprender

=—@=—| 3 Ri0ja =@« Espafna EU28
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Fuente: GEM Rioja, NES 2020

En cuanto a la comparacion entre La Rioja y Espafa, una mayoria de las
dimensiones son favorables a La Rioja. El resto de factores muestran una menor
valoracién en La Rioja con respecto a Espafia y en algunos casos respecto a la media
de la EU28. Pese a ello, la evolucidn no ha favorecido a La Rioja en los ultimos tres
anos, ya que en 2017 dominaba en todas las condiciones del entorno.

En cuanto a la comparativa con la media de las economias de |la EU28, los
resultados muestran un aspecto bastante mas favorable para La Rioja, que domina
en 8 de las 12 dimensiones, especialmente en Programas Yy politicas
gubernamentales.
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ANEXO I: FICHA TECNICA PROYECTO APS GEM 2020

Universo: Poblacion residente en la Comunidad Auténoma de la Rioja de 18 a 64
anos

Poblacién objetivo: 197,131 individuos

Muestra: 1.000 individuos

Margen de confianza: 95,0%

Error muestral: 3,1% para el conjunto de la muestra

Varianza: maxima indeterminacion (p=g=50%)

Periodo de realizacién de la encuesta: julio-septiembre de 2020
Trabajo de campo: Instituto Opinometre

Grabacion y creacién de bases de datos: Instituto Opindometre

Las 1.000 entrevistas de la muestra de La Rioja se han distribuido de la siguiente
manera por género, edad y ambito:

Género Edad Ambito
Hombre Mujer 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Rural Urbano
La Rioja 504 496 104 162 252 259 223 232 768
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ANEXO lI: FICHA TECNICA PROYECTO NES GEM 2020

Muestra: 36 expertos

Periodo de realizacién de la encuesta: mayo-junio de 2020
Metodologia: Correo electréonico

Trabajo de campo: Equipo GEM Rioja

Andlisis y tratamiento de datos: Equipo GEM Rioja

El perfil de los expertos encuestados se distribuye de la siguiente manera:

Minimo Maximo Media
Edad 28 72 46,5
ARos trabajando en areas de 0,0 30,00 nz2

emprendimiento
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ANEXO llI: Integrantes de la Red GEM Espana 2020-2021

A continuacién, en la siguiente tabla se recogen los distintos equipos que
conforman la Red GEM Espafna en el periodo 2020-2021 y que hacen posible la
publicacién del informe nacional y cada uno de los informes regionales y
provinciales. Aparece desglosado el ambito de actuacion del equipo junto con la
instituciéon que le da soporte, los miembros que lo conforman y los colaboradores
que lo apoyan.

Tabla 9. Equipos GEM

Unidad Insti Miembros Colaboradores

Ana Fernandez-Laviada (Presidenta del Observatorio)
Isabel Neira Gémez (Directora Técnica GEM Espana)

Observatorio del Paula San Martin Espina (Secretaria del Observatorio) Observatorio del
Emprendimiento de Isabel Neira Gomez y Yago Atrio Lema (Equipo Direccion Emprendimiento de Espana
Nacional Espafna Técnica GEM Espana) ENISA
Isidro de Pablo Lépez, José Ruiz Navarro y Maria Saiz Observatorio Mapfre de Finanzas
ENISA (Comité de direccién del Observatorio) Sostenibles

Sebastian Pérez Vides (Director Comunicacion GEM

Espana)
José Ruiz Navarro (Director GEM-Andalucia)

Carmenlcameflwo Ordaz Junta de Andalucia. Consejeria de
B N - José Manuel Sanchez Vazquez Transformacion Econémica
Andalucia Universidad de Cadiz Juan Pablo Dianez Gonzglez Industria, Conocimientoy'
Julio Segundo Gallardo Universidades.

Noelia Franco Leal
Carlos Jesus Cano Guillén (Coordinador)
José Céspedes Lorente
Juan Garcia Cespedes
Carmen Camelo Ordaz (Coordinadora)
José Manuel Sdnchez Vazquez (Coordinador)
Carmen Virués Vega
Juan Pablo Didnez Gonzalez
Julio Segundo Gallardo
Noelia Franco Leal
Esteban Almirén Navarro (Coordinador)
Emilio Morales Fernandez
Joaquin Garcia-Tapial
Mercedes Pérez Millan
Maria del Mar Fuentes Fuentes (Coordinadora)
Ana Maria Bojica
Universidad de Francisco Javier Melero Rus
Granada Jenny Maria Ruiz Jiménez Universidad de Granada
Rocio Llamas Sanchez
Matilde Ruiz Arroyo
Maria Jesus Hernandez Ortiz (Coordinadora)
Elia Garcia Marti
José Garcia Vico
Jaén  Universidad de Jaén Lucas Antonio Cafas Lozano
Manuel Carlos Vallejo Martos
Maria Gutiérrez Salcedo
Raquel Barreda Tarazona

Universidad de
Almeria

Universidad de Almeria

Almeria Junta de Andalucia

Universidad de Cadiz

Cddiz  Universidad de Cadiz IEDT, Diputacién de Cadiz

Cordoba  Universidad Loyola

Universidad Loyola

Granada

Universidad de Jaén

Universidad de Malaga

Mal Universidad de Rafael Ventura Ferndndez (Coordinador) Ayuntamiento de Malaga
alaga Malaga Sofia Louise Martinez Catedra Emprendimiento
Promalaga
Carmen Cabello Medina (Coordinadora)
Francisco Lifidn (Coordinador)
. Universidad Pablo de Olavid

Universidad Pablo de Aida del Cubo lversiaa INI?I\IiIA;

. Olavide Antonio Carmona Lavado . . A
Sevilla - Universidad de Sevilla

Inmaculada Jaén Figueroa . L
. . . . PYMED (GCr. Investigacion)

Universidad de Sevilla Ana Perez Lufo . L. .
Prodetur (Diputacién de Sevilla)

Elena Sousa
José Fernandez Serrano
Lucio Fuentelsaz Lamata (Co-Director GEM-Aragén)

Consuelo Gonzalez Gil (Co-Directora GEM-Aragén) Fundacién Emprender en Aragén
Elisabet Garrido Martinez Catedra Emprender
A i Universidad de Jaime Goémez Villascuerna Departamento de Industria,
ragon Zaragoza Juan Pablo Maicas Lopez Competitividad y Desarrollo
Javier Montero Villacampa Empresarial del Gobierno de
Raquel Ortega Lapiedra Aragén

Sergio Palomas Dofa
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Unidad

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Catalufa

Castilla-La
Mancha

Castillay
Ledén

Ceuta

Comunidad
Auténoma
de Madrid

Institucion

Universidad de
QOviedo

Universidad de las
Islas Baleares

Universidad de Las
Palmas de Gran
Canaria

Universidad de La
Laguna

Catedra Pymede la
Universidad de
Cantabria

Institut d'Estudis
Regionals i
Metropolitans de
Barcelona

Universitat Autonoma
de Barcelona

Universidad de
Castilla-La Mancha

Grupo de
Investigaciéon en
Direccién de
Empresas (GIDE),
Universidad de Ledn

Universidad de
Granada

Universidad
Auténoma de Madrid

Miembros

Jesus Angel del Brio Gonzalez (Co-Director GEM-Asturias)
Manuel Gonzalez Diaz(Co-Director GEM- Asturias)
Begoria Cueto Iglesias
Marfa Mitre Aranda
Virginia Barba Sanchez
Matias Mayor Fernandez
Julio Batle Lorente (Director GEM-Baleares)
Maria Sard Bauza (Directora Técnica GEM-Baleares)
Bartolomé Deya Tortella
Francina Orfila Sintes
César Llorente Lépez
Joan Garau Vadell
M. Vanessa Diaz Moriana
Marco Antonio Robledo Camacho
Rosa M. Batista Canino (Directora GEM-Canarias)
Alicia Bolivar Cruz
Alicia Correa Rodriguez
Ana L. Gonzalez Pérez
Carmen Inés Ruiz de la Rosa
Desiderio Garcia Almeida
Desiderio Gutiérrez Tafo
Domingo Verano Tacoronte
Francisco J. Garcia Rodriguez
Esperanza Gil Soto
Pino Medina Brito
Silvia Sosa Cabrera
Ana Fernandez-Laviada (Directora Ejecutiva GEM-
Cantabria)

Paula San Martin Espina (Directora Técnico GEM-Cantabria)
Andrea Pérez Ruiz
Carlos Lépez Gutiérrez
Estefania Palazuelos Cobo
Javier Montoya del Corte
Lidia Sanchez Ruiz
Elsa Diez Busto

Carlos Guallarte (Director GEM-Catalufia)
Enric Genesca
Joan Lluis Capelleras
Marc Figuls
Teresa Obis

Juan J. Jiménez Moreno (Director GEM-Castilla-La Mancha)
Angela Gonzalez Moreno (Directora Técnica GEM-Castilla-
La Mancha)

Francisco José Saez Martinez
Rafael Minami Suzuki
Llanos Lépez Mufioz
Adridan Rabadan Guerra
José M? Ruiz Palomo

Mariano Nieto Antolin (Co-Director GEM-Castilla y Leon)
Nuria Gonzalez Alvarez (Co-Directora GEM-Castilla y Ledn)
Constantino Garcia Ramos
Daniel Alonso Martinez
José Luis de Godos Diez

Gabriel Garcia-Parada Arias (Director GEM-Ceuta)
José Aguado Romero
Juan Miguel Alcantara Pilar
Lazaro Rodriguez Ariza
Manuel Hernandez Peinado
Sara Rodriguez Gémez

Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-Madrid)
Begofia Santos Urda
Ifaki Ortega Cachén (Deusto Business School Madrid)
Ivan Soto de Andrés (Deusto Business School Madrid)
Adriana Pérez Encinas
Miguel Angoitia Grijalba
Yolanda Bueno Hernandez
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Colaboradores

Catedra de Emprendimiento
Universidad de Oviedo
Caja Rural de Asturias

Institut d'Innovacié Empresarial-
Govern Balear

Conselleria Transicié Energética i
Sectors Productius

Laboratori d "Emprendedoria i
Innovacién Social. Universitat de
les Illes Balears

Consejeria de Economia,
Conocimiento y Empleo
Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria

Universidad de La Laguna

SODERCAN. Gobierno Regional
de Cantabria. Consejeria de
Universidades, Igualdad, Culturay
Deporte

Santander Universidades

Universitat Autbnoma de
Barcelona

Diputaci6 de Barcelona. Area de
Desenvolupament Economic,
Turisme i Comerg.

Generalitat de Catalunya
Institut d'Estudis Regionals i
Metropolitans de Barcelona

Universidad de Castilla-La
Mancha

Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha
Fundacién Globalcaja HXXII

Universidad de Ledn

Catedra Santander de la Empresa
Familiar de la Universidad de
Granada

PROCESA: Sociedad Privada
Municipal para el Fomento y
Promocién del Desarrollo
Socioeconémico de Ceuta S.A.

Fundacién para el Conocimiento
Madri+d

Comunidad de Madrid
Universidad Auténoma de Madrid
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Unidad

Comunidad
Valenciana

Extremadura

Galicia

La Rioja

Melilla

Institucion

Universidad Miguel
Hernandez de Elche

Fundacién Xavier de
Salas —Universidad de
Extremadura

Universidad de
Santiago de
Compostela (USC)

Instituto Gallego de
Promocion
Econdémica (IGAPE)

Asociacion
Observatorio del
Emprendimientoy el
Desarrollo
Empresarial de La
Rioja

Universidad de
Granada

Miembros

José Maria Gomez Gras (Director GEM-C. Valenciana)
Ignacio Mira Solves (Director Técnico GEM-C. Valenciana)
JesuUs Martinez Mateo
Marina Estrada de la Cruz
Antonio J. Verdu Jover
M.? José Alarcén Garcia
M.? Cinta Gisbert Lépez
Lirios Alés Simé
Domingo Galiana Lapera
M.? Isabel Borreguero Guerra

Ricardo Hernandez Mogollén
(Director Ejecutivo GEM-Extremadura)
Mari Cruz Sdnchez Escobedo (Directora Técnica GEM-
Extremadura)

Antonio Fernandez Portillo
(Responsable de datos)

J. Carlos Diaz Casero
Manuel Almodévar Gonzalez
Maria Calzado Barbero
Nuria Ramos Vecino
Roberto Alejandro Hernandez Renner
Loreto Fernandez Tan (Directora GEM-Galicia)
Isabel Neira Gémez (Directora Técnica GEM-Galicia)
Sara Fernandez Lépez
Emilio Ruzo Sanmartin
David Rodeiro Pazos
Marta Portela Maseda
Jacobo Feas Vazquez
Nuria Calvo Babio
Lucia Rey Ares
Alberto Vaquero Garcia
Pilar Pifieiro Garcia
Guillermo Andrés Zapata Huamani
Yago Atrio Lema

Norberto Penedo Rey
Fany Suarez Mansilla
Enrique Gémez Fernandez

Luis Alberto Ruano Marrén (Director GEM-Rioja)
Juan Manuel Dominguez Ortega (Coordinador Técnico
GEM Rioja)

Sara Calvo (Coordinadora Académica GEM-Rioja)
José Eduardo Rodriguez Oses
Lara Mata
Andrés Morales

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora GEM-Melilla)
Ana Maria Bojica
Jenny Maria Ruiz Jiménez
Matilde Ruiz Arroyo
Rocio Llamas Sanchez
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Colaboradores

Universidad Miguel Hernandez de
Elche

Generalitat Valenciana.
Conselleria de Economia
Sostenible, Sectores Productivos,
Comercioy Trabajo

Air Nostrum

Aligrupo

Catral Garden

Centros Europeos de Empresas
Innovadoras de la Comunidad
Valenciana

Fundacién Juan Peran-Pikolinos
Fundaciéon Manuel Peldez Castillo
Escuela de Empresarios (EDEM)
Grupo Eulen

Grupo Soledad

Seur

Vectalia

Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Sodiex

Avante Extremadura

CC. NN. Almaraz-Trillo

Philip Morris Spain, S.L.
Grupo Ros Multimedia
Diputacién de Badajoz
Tambo

Tany Nature

Universidade de Santiago de
Compostela (USC)

Instituto Galego de Promocién
Econdmica (IGAPE)

Secretaria Xeral de Universidades
(Xunta de Galicia)

Agencia de Desarrollo Econémico
de La Rioja (Gobierno de La Rioja)
Universidad Internacional de La
Rioja (UNIR)

lberaval SGR

Ricari Desarrollo de Inversiones
Riojanas

Grupo OJA

JIG Digital

Universidad de Granada
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Unidad

Murcia

Navarra

Pais Vasco

Trabajo de
campo GEM
Espafia

Institucion

Universidad de
Murcia

Universidad Publica
de Navarra-INARBE

Universidad de La
Rioja

King's College
London (UK)
Universidad del Pais
Vasco UPV/EHU

Deusto Business
School

Mondragoén
Unibertsitatea

Universidad del Pais
Vasco UPV/EHU
Deusto Business
School

Universitat Autonoma
de Barcelona

Instituto Opindmetre
(Barcelona, Madrid,
Valencia, Palma de
Mallorca)

Miembros

Alicia Rubio Banon (Co-Directora GEM-Murcia)
Antonio Aragéon Sanchez (Co-Director GEM-Murcia)
Catalina Nicolas Martinez
Gabriel Lozano Reina
Gregorio Sdnchez Marin
Joaquin Longinos Marin Rives
José Andrés Lépez Yepes
Juan Samuel Baixauli Soler
Maria Belda Ruiz
Marfa Feliz Madrid Garre
Mercedes Palacios Manzano
Nuria Nevers Esteban Lloret

Ignacio Contin Pilart (Co-Director GEM-Navarra)
Martin Larraza Kintana (Co-Director GEM-Navarra)

Raquel Orcos Sanchez

Victor Martin Sanchez

Maria Saiz (Directora Ejecutiva GEM-Pais Vasco)

José L. Gonzalez-Pernia (Director Técnico GEM-Pais Vasco)

Aimar Basafiez Zulueta
David Urbano
IAaki Pefia
Jon Hoyos
Nathaly Pinzén Rubio
Nerea Gonzalez
Rebeca Martin Diez

Josep Ribo (Director gerente)
Joaquin Vallés (Direccion y coordinacion técnica)
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Colaboradores

Consejeria de Industria, Empresa
y Portavocia

Instituto de Fomento de la
Region de Murcia

Bankia

Fondo Europeo de Desarrollo
Regional
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