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Una definicién inteligible y prosaica de una empresa podria ser la siguiente: una empresa es un recinto en
donde entran euros y salen mas euros. En otras palabras, una empresa se concibe para hacer posible la
generacion de riqueza sin la cual no es posible que una Sociedad pueda vivir en paz y libertad. No existe ningun
modelo en el mundo que avale lo contrario.

Generar riqueza es, a su vez, hacer cosas que los demas estan dispuestos a pagar por ellas. Y aqui queria yo
llegar, para decir que una empresa tiene sentido y posibilidades de éxito cuando no olvida, desde la concepcion
misma de la empresa que el consumidor es el que le va a condicionar todo el proceso vital de la misma. Hay que
hacer lo que el consumidor quiere comprar, hay que hacerlo competitivamente, con la calidad necesaria que el
consumidor desea, hay que situar el bien producido en el ambito del consumidor, tiene el consumidor que
elegirlo entre otras opciones, tiene que volver a reelegirlo y fidelizarse, y el empresario tiene que pensary hacer,
al mismo tiempo que todo lo anterior, aquello que va a demandar el consumidor en el futuro ... Como vemos el
consumidor es el sefor a quien satisfacer. Ser buen empresario es algo dificil, reconozcamoslo, pero es una de
las cinco cosas mas importantes que en esta vida se pueda hacer.

Felicidades a los que se inician en esta importante tarea.

Justo Nieto Nieto
Conseller
Empresa, Universidad y Ciencia
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La Real Academia Espafiola define la palabra emprendedor como ‘persona que emprende con resolucion
acciones dificultosas o azarosas”y empresa como “accion ardua que valerosamente se comienza”. Si como
decia Damaso Alonso, los diccionarios no mienten, pocas de las 84.000 voces que comprende el prestigioso
compendio, contienen tanta verdad en tan escasas palabras.

La empresa privada es el fendbmeno econdmico, social y humano mas importante de la historia del hombre.
Sobre ella gira la vida econdémica y politica de los pueblos en todo el mundo civilizado. Y, dentro del mundo de la
empresa, el espiritu emprendedor representa la savia que alimenta el proceso constante de la creacion de
empresas. La pocién magica que dinamiza la economia.

Practicamente todas las grandes y pequefias empresas que en el mundo existen proceden de la idea de un
emprendedor que asumio riesgos, tomo decisiones y resolvid problemas. Y cualquier estudio que ayude
clarificar como y porqué surgen las empresas, y cudl es el caldo de cultivo idoneo para que la mentalidad
emprendedora se desarrolle, es una contribucién directa a la generacion de nuevariqueza.

Por eso, el apoyo de Air Nostrum al proyecto GEM no ha sido fruto de la casualidad. Ni siquiera del altruismo. El
patrocinio de Air Nostrum al proyecto GEM es interesado y deriva de la certeza de que una Comunidad
Valenciana préspera incardinada en una Espafa mas rica, se traducira también en riqueza para nuestra
compainiia. Porque el desarrollo econémico de los territorios esta directamente vinculado con su accesibilidad.
No hay prosperidad sin movilidad y la movilidad es, a su vez, uno de los principales frutos de la prosperidad.

Ademas, el patrocinio de este estudio ha nacido del conocimiento profundo de la realidad de los
emprendedores. Hace poco mas de diez afios, nacio el proyecto Air Nostrum en un piso de 150 m’ con tanta
ilusion como incertidumbre. Los primeros afos fueron prodigos en desencantos, sinsabores y noches en vela.
Y también en alegria, companerismo y trabajo en equipo. En Air Nostrum sabemos que la creacion de una
empresa requiere de trabajo duro e imaginacion. De humildad para aprender de los demas y de capacidad
para innovar. De valentia para arriesgar y de flexibilidad para adaptar permanentemente la organizacion a los
nuevos retos que plantea una realidad cambiante.

Y por eso, porque conocemos el valor que ese espiritu emprendedor encierra, nos identificamos con el callado
trabajo de los profesionales que han hecho posible la publicacién de este estudio y esperamos que la valiosa
informacion que contiene, arroje luz sobre el fendmeno de la creacidon de empresas, incentive a la
administracion a continuar apostando por los emprendedores y haga que los empresarios nunca olvidemos el
espiritu que originariamente nos imbuyd y que es necesario conservar para que nuestras empresas se
desarrollen. Como bien resumié Fernando Chavarri en su libro “Filosofia y ética empresarial”:

“En realidad, el arte de hacer sobrevivir una empresa es el arte de hacer que los creadores prevalezcan sobre
los burécratas y que éstos sirvan a aquellos, y no al revés”

Carlos Bertomeu
Consejero Delegado de Air Nostrum
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El equipo investigador quiere mostrar su gratitud a Air Nostrum Lam S.A y a la Conselleria de Empresa,
Universidad y Ciencia, entidades que han colaborado en la financiacion del presente estudio, asi como a las
instituciones y personas que han brindado su experiencia profesional para el diagnéstico de expertos, y sin
cuyas contribuciones no hubiera sido posible recoger una perspectiva amplia de la actividad emprendedora en
la Comunidad Valenciana. Por su especial participacion, nos gustaria resaltar a organizaciones como:

= Instituto de la Pequeiiay Mediana Industria Valenciana (IMPIVA)

= |nstituto Valenciano de la Juventud (IVAJ)

= Servicio Valenciano de Empleo y Formacién (SERVEF)

= Confederaciones Empresariales provinciales y Asociaciones sectoriales
= Camaras de Comercio

= Agencias de Desarrollo Local de diferentes ayuntamientos

= Sociedad de Garantia Reciproca (SGR-CV)

= CEEIs de Castelléon, Eiche, y Valencia

= Entidades financieras CAM, Bancajay La Caixa

Y en particular a todos aquellos empresarios, consultores profesionales y colegas e investigadores de las
universidades valencianas y centros de formacion, que nos han dedicado parte de su tiempo y sabiduria,
colaborando generosamente en esta iniciativa.
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Con el presente informe, la Comunidad
Valenciana se incorpora al proyecto GEM, el cual
permite obtener, en el marco de esta iniciativa
internacional, una vision en profundidad del
fendmeno emprendedor, cuyos aspectos mas
destacables se resumen a continuacion:

La Comunidad Valenciana presenta un indice de
actividad emprendedora (TEA) de 5,54, lo que
viene a significar que el 5,54% de su poblacién
adulta (163.000 individuos aproximadamente) se
encuentra involucrada en negocios que todavia
no han alcanzado los 42 meses de actividad.
Este dato situa a la regidon por encima del indice
TEA nacional (5,15), ocupando el cuarto lugar
entre las ocho comunidades auténomas
participantes en el estudio, con niveles de
actividad emprendedora similares a los de
Catalunay Pais Vasco.

El porcentaje de individuos de la poblacién adulta
implicados en “empresas nacientes” en la
region es del 3,57%, dato superior a la media del
territorio nacional (3,09), y superado unicamente
por Cataluiay Extremadura

Por su parte, el porcentaje de poblacién adulta
que participa en “empresas nuevas” (3,93%),
se situa por encima de la media nacional (3,09),
siendo superado Unicamente por Extremadura.

Los datos anteriores se ven reforzados por una
baja tasa de cierre de negocios en el ultimo
afio. Asi, en cuanto al porcentaje de poblacién de
la regidon cuyos negocios han cerrado en el
periodo estudiado, el dato presentado (1,18%),
es inferior a la media del territorio nacional
(1,54%).

Sumario ejecutivo

La actividad emprendedora en la Comunidad
Valenciana es llevada a cabo
mayoritariamente por oportunidad (TEA por
oportunidad de 4,96%, frente a TEA por
necesidad de 0,58%). Esto es, de cada 100
individuos implicados en negocios “nacientes” y
“nuevos” en la Comunidad Valenciana, 90 se
encuentran motivados por la explotacion de una
oportunidad, frente a 10 que lo hacen por motivos
relacionados con “necesidad”. En relaciéon al
conjunto del territorio nacional, los indices TEA
por necesidad son similares (0,62 y 0,58), por lo
que los diferentes niveles de actividad
emprendedora vienen explicados
fundamentalmente por la mayor actividad
emprendedora por oportunidad que registra la
Comunidad Valenciana (TEA por oportunidad de
4,96 frente a4,53).

El emprendedor representativo de la
Comunidad Valenciana responde a un perfil
que lo caracteriza como varén (2 de cada 3
emprendedores), y cuya edad media se
aproxima a los 36 anos, (el 78,44% se situa entre
los 25y los 44). En cuanto a su nivel de estudios,
el perfil corresponde mas bien al de un individuo
con estudios medios (50%), entendiendo por
tales el haber cursado Bachillerato (28,43%), o
estudios relacionados con ciclos formativos de
Formacion Profesional (21,57%), si bien el
29,41% es titulado universitario. Su nivel medio
de renta oscila entre los 1.200 y los 1.800 euros
(43,75% de los casos) y desarrolla su actividad
empresarial, preferentemente en los sectores de
“venta al por mayor”, “venta al detalle, hosteleria
y restauracion” o en el campo de los “servicios
profesionales aempresas”.
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Respecto a la participacion de la mujer en la
actividad emprendedora en la Comunidad
Valenciana, de cada tres emprendedores
implicados en la creacién y puesta en marcha de
nuevas empresas, uno es mujer. Este dato
supone el 3,66% de las mujeres de la Comunidad
Valenciana con edad entre 18 y 64 afios, frente al
7,47% de los hombres en la misma franja de edad.
Expresado en forma de ratio, la participacion de
las mujeres en la actividad emprendedora frente a
la de los hombres, es de 0,49, dato superior al
correspondiente al del conjunto nacional (0,39) y
Unicamente superado por el registrado en
Cataluia (0,57).

Las diferencias de perfil emprendedor por
género en la Comunidad Valenciana, nos ofrece
la imagen de una mujer emprendedora cuya edad
media es superior a la del varon emprendedor (38
anos frente a 34), una menor presencia de
estudios universitarios frente a una mayor
frecuencia de los correspondientes a bachillerato,
y similares niveles de renta, encontrandose la
diferencia fundamental en el sector de actividad
en el que se desarrollan las iniciativas
empresariales, que en el caso de la mujer se
concentra en los sectores orientados al
consumidor, mientras que en el del hombre se
detecta un mayor reparto entre distintas
actividades empresariales.

El capital medio requerido para crear una
nueva empresa en la Comunidad Valenciana
asciende a unos 50.000 euros, siendo la situacion
mas frecuente, necesidades que oscilan entre los
20.000 y 30.000 euros. Los nuevos empresarios
esperan invertir en su negocio un capital propio
medio aproximado de 34.000 euros, siendo lo mas
corriente cantidades inferiores a los 10.000. Estas
situaciones no ofrece diferencias significativas
con el conjunto del territorio nacional.

Respecto a la financiacion ajena, las entidades
financieras suponen el recurso empleado con mas
frecuencia para la puesta en marcha de un
negocio en la Comunidad Valenciana (63,8%),
siendo inferior el porcentaje de nuevos
empresarios que afirman haber recurrido a
inversores informales.

La percepcion de la existencia de
oportunidades de negocio en la Comunidad
Valenciana, por parte de la poblacion, es
ligeramente inferior a la media del conjunto
nacional (36,41% de la poblacién frente al
39,32%). Sin embargo, los expertos que han
participado en el estudio, valoran positivamente,
tanto la presencia de dichas oportunidades en la
region como su incremento en los ultimos afios.
Esta valoracion es mayor a la media nacional,
siendo superada tan solo por las realizadas en
Cataluiay Extremadura.

La valoraciéon social del papel del
emprendedor en la Comunidad Valenciana
alcanza, en opinion de los expertos, los niveles
mas elevados del territorio nacional, siendo
considerada como un factor con potencial
influencia en las motivaciones que pueden llevar a
una persona a convertirse en empresario.

La intencion de emprender un negocio en los
préximos tres afos es una opcidn considerada
por un 3,87% de la poblacion adulta de la
Comunidad Valenciana, acentuandose en la
poblacién de entre 18 y 44 ahos,
fundamentalmente entre los mas jévenes y con
estudios universitarios.

El 84% de la poblacion implicada en nuevas
iniciativas empresariales en la Comunidad
Valenciana genera o espera generar empleo, si
bien su volumen es muy moderado, situandose la



inmensa mayoria de las empresas por debajo de
cinco empleados (3,53 trabajadores de media en
empresas con menos de 42 meses de actividad),
esperandose a cinco anos vista un incremento de
las necesidades de recursos humanos del 33%.

Las condiciones analizadas del entorno de la
actividad emprendedora en la Comunidad
Valenciana presentan aspectos dispares.
Destacan como aspectos mas positivos los
referentes al acceso de las nuevas empresas a la
infraestructura fisica y comercial, y la influencia
ejercida por las normas sociales y culturales
existentes en la region. Por el contrario, entre los
aspectos peor valorados se encuentran los
relacionados con el fomento del espiritu
emprendedor en la educacidon primaria y
secundaria o el apoyo financiero a disposicion de
las nuevas iniciativas empresariales.

Sumario ejecutivo

Como aspectos especificos que estan actuando
como favorecedores o frenos de la creacion de
empresas en la Comunidad Valenciana, los
expertos destacan, fundamentalmente, la actual
articulacion de los programas publicos de apoyo al
emprendedor como principal impulsor de nuevas
iniciativas, y por el contrario, las dificultades de
financiaciéon de las mismas como principal
inhibidor.

Las valoraciones de los expertos muestran, en
general, que aun queda camino por recorrer en el
desarrollo de las politicas publicas favorecedoras
de la creacion de empresas y el desarrollo
territorial, manifestandose esta necesidad en la
mayoria de regiones analizadas, aunque la
Comunidad Valenciana alcanza una valoracion de
conjunto positiva.
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En los ultimos afos, se ha suscitado un creciente
interés, tanto en el ambito econémico, como el
politico o académico, por el papel de la creacion
de empresas como factor de importancia clave
para la generacion de riqueza en un territorio.

De hecho, desde el ambito de las instituciones
publicas se hacen cada vez mas esfuerzos por
promover las condiciones que favorezcan la
actividad emprendedora y la creacion de nuevas
empresas, al objeto de producir un impacto
positivo en la generacién de empleo y en el
crecimiento econémico.

En este marco, naci6 en 1997 el proyecto
denominado “Global Entrepreneurship Monitor”
(GEM)', iniciado por el Babson College y la
London Business School, como una iniciativa
investigadora desarrollada a nivel internacional
para el estudio de la actividad emprendedora, asi
como de diversos factores del entorno influyentes

Figura 0.1.- Paises participantes en el Proyecto GEM (2004)

en la generacion de nuevas empresas, y que ha
sido desarrollada anualmente desde 1999,
habiendo alcanzado en 2004 su sexta edicion.

Asi, los objetivos principales del proyecto GEM
se centran en el estudio de la influencia de la
creacion de empresas en el crecimiento de la
economia y en proporcionar informacion
detallada sobre el panorama emprendedor del
territorio objeto de estudio.

En sus sucesivas ediciones se han ido
incorporando distintos paises, participando en
esta ultima edicién un total de 34 (19 de Europa,
16 de los cuales pertenecen a la Unidn Europea;
5 de Asia y Oceania; 4 de Hispanoamérica; 2 de
Norteamérica; y 4 de Africa y Oriente Medio),
habiéndose convertido, tanto por su magnitud
como por sus resultados, en el proyecto de
investigacion acerca del espiritu empresarial de

mas envergadura en la actualidad.

' Mas informacion sobre el proyecto GEM puede ser obtenida en www.gemconsortium.org
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Espana, por su parte, se incorporoé al proyecto en
su segunda edicion (afio 2000); ademas, a partir
del afio 2003 se constituye en nuestro pais una
“Red de Regiones”, formada por diversos grupos
de investigacién con el objetivo de elaborar
informes especificos que permitan obtener un
mayor detalle acerca de la actividad
emprendedora en su entorno mas cercano,
aplicando conclusiones y recomendaciones al
contexto de sus respectivas comunidades
auténomas.

Esta red, que en su experiencia piloto contd con
la participacion de tres equipos investigadores -
Andalucia, Catalufa y Extremadura-, se ha
ampliado en 2004, reuniendo a ocho grupos de
investigacion que incorporan, ademas de las
regiones ya citadas, a Canarias, Castilla-Ledn,
Comunidad de Madrid, Pais Vasco y Comunidad
Valenciana. Tanto en el caso de los informes
nacionales como en el de los regionales, se opera
bajo unos supuestos de partida, modelo tedrico,
metodologia, y homogeneizacion y tratamiento
de datos, idénticos.

En este sentido, uno de los parametros de partida
que se desarrolla es el indice de actividad
emprendedora, conocido como “TEA” (Total
Entrepreneurial Activity), que refleja la actividad
emprendedora en las diferentes regiones y
paises. La utilizacion de este indice, y de una
metodologia unificada para todos los
participantes, aporta la posibilidad de obtener
una serie de indicadores y referencias
homogéneas en su elaboracion, lo que facilita la
comparacién de los diversos procesos de
creacion de empresas que se estan llevando a
cabo endistintas zonas de la geografia nacional e
internacional, complementandose asi el anélisis
de cada uno de los territorios, en un amplio marco
de referencia.

Las fuentes de informacién empleadas en la
elaboracion del informe son, principalmente, las
siguientes:

® Entrevistas realizadas sobre la poblacion
adulta de la region objeto de estudio, con la
finalidad de medir el nivel de actividad
emprendedora y las caracteristicas y
comportamientos de los individuos
implicados en esta actividad;

m un conjunto de entrevistas realizadas a un
grupo de expertos en diversos ambitos, que
permite ofrecer su opinion cualificada sobre
elfenédmeno emprendedor;

m y un conjunto de datos secundarios de tipo
econdmico, demografico y social,
representativos de la region de estudio, y
procedentes de diversas fuentes.



La figura 2 muestra el modelo tedrico GEM, que
integra seis conjuntos de variables agrupadas en
apartados relacionados entre si, variables sobre
las que habria que actuar para producir un efecto
positivo en la creacion de empresas en un
territorio.

1. Las variables que permiten describir el
contexto socioecondémico.

2. Las condiciones generales que se derivan
del contexto socioecondémico y que influyen
en el entorno empresarial.

5. Ladinamica empresarial, medida a partir de
los nacimientos de nuevas empresas, asi
como las expansiones y cierres de
empresas.

6. El crecimiento econémico, consecuencia
de los apartados anteriores, y medido en
términos de variacion del PIB y creacién de
empleo.

Los antecedentes anteriores ponen de manifiesto
que el presente estudio viene a significar una
aproximacion exhaustiva a la realidad de la

creacion de empresas en la Comunidad

3. El entorno especifico que influye en la Valenciana, contribuyendo a mejorar el

creacion de nuevas empresas. conocimiento y a perfilar el panorama de la

actividad emprendedora en la region,

4. La capacidad emprendedora, entendida permitiendo situar el fendbmeno emprendedor

como el nivel de actividad de creaciéon de tanto en el conjunto de Espafia como en un

empresas, la cual depende en gran parte contexto internacional.
de la existencia de oportunidades de
negocio y de la habilidad y motivacion del

potencial empresario para aprovecharlas.

Figura 0.2.- Modelo teérico base del Proyecto GEM

Condiciones generales que influyen E
en el entorno empresarial:

Contexto Econémico, Politico,

~
Condiciones especificas que influyen en
la creacién de nuevas empresas:

Demografico, Sociocultural y Tecnolégico:

= Acceso a financiacion

= |nfraestructura empresarial
= Apertura al mercado interno
= Infraestructura fisica

= Educacion y formacion

= |+D y transf. Tecnoldgica

= Politica Publica

= Programas publicos

= Cultura y valores sociales

= Mercados financieros

= Grados de apertura

= Gestion empresarial

= Mercado laboral

= |nfraestructura

= Gobierno

= |nstituciones (legislacion)
= Tecnologia e 1+D

= Estructura econémica
= Estructura productiva

= Nivel de ingresos

= Competitividad

= Capital riesgo

= Presencia del gobierno
= Sistema educativo

= Tecnologia

Capacidad para la creacion de una nueva empresa: ﬂ

= Percepcion de oportunidades de negocio
= Motivacion para crear una nueva empresa
= Habilidades para crear y desarrollar una nueva empresa

Dinamica empresarial: E

= Creacion de nuevas empresas
CRECIMIENTO ECONOMICO E
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COMUNIDAD VALENCIANA:
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.1 MEDICION DE LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORA

Esta primera seccién del informe muestra los
resultados obtenidos acerca de los aspectos
primarios y mas generales de la actividad
emprendedora en la Comunidad Valenciana, asi
como su posicién en relacion al entorno formado
por los participantes en el proyecto GEM, tanto en
el &mbito regional y nacional, como internacional’.

Paraello, a partir de los resultados obtenidos de la
encuesta realizada a la poblacién, se desarrolla el
indice de actividad emprendedora total (TEA),
principal indicador elaborado en el marco del
proyecto GEM para medir esta actividad.

El indice TEA mide el porcentaje de poblacion
adulta (entre 18 y 64 afos) involucrada en la
puesta en marcha de un nuevo negocio, del cual
van a poseer al menos una parte del capital, e
incluye dos tipos de actividad emprendedora: la
llevada a cabo por personas implicadas en
empresas con menos de tres meses de actividad’,
denominadas “empresas nacientes”, y la llevada
a cabo en empresas que habiendo superado esta
fase, no alcanzan los 42 meses de actividad, en
este caso denominadas “empresas nuevas™.

Este indice ha sido utilizado desde la primera
edicioén internacional del proyecto GEM en 1999,
y desde entonces muchos de los paises
participantes lo han ido incorporando como
indicador para el establecimiento de sus politicas
relacionadas con la creacién de empresas.

1.1.1 indices de actividad emprendedora

La figura I-1 ofrece, a través del indice TEA, una
primera vision de la actividad emprendedora en la
Comunidad Valenciana, tanto de manera global
como desglosado por provincias. Se observa que
el TEA total de la Comunidad Valenciana es de
5,54, lo cual significa que el 5,54% de la poblacién
adulta en la region se encuentra involucrada en
negocios que todavia no han alcanzado los 42
meses de actividad.

Figura I-1. indices de actividad emprendedora en la
Comunidad Valenciana (TEA 2004)

6.00%

6.75%
5.54%
4.82%
4.00%
4.09%
2.00%
0.00%

Alicante
Castellon
Valencia

C. Valenciana

?El Instituto de Empresa ha editado el Informe GEM 2004 para Espaiia, en el cual se realiza una exhaustiva comparacién por paises. En el presente informe,

especifico parala Comunidad Valenciana, se recogen algunos de esos datos, al objeto de contribuir a situar a laregion en un contexto amplio.

*TEA=Total Entrepreneurial Activity.

“Se entiende por actividad el pago de salarios, honorarios, beneficios o retribucién en especie.

° A los efectos del presente estudio, el indice TEA ha sido calculado con datos de actividades empresariales correspondientes al periodo comprendido
entre el mes de julio de 2003 y el mes de julio de 2004, habiendo sido depuradas las duplicaciones (es decir, los casos de individuos encuestados que

declaran tener unaempresanuevay ponen en marcha otra en el mismo periodo), que han sido registradas como una sola observacién.
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Detallando por provincias, se observa que el
indice de actividad emprendedora
correspondiente a Alicante es de 6,75%, el de
Castellén 4,82% y el de Valencia 4,09%.

Una primera lectura de estos datos indica que la
poblacion de la provincia de Alicante desarrolla
una actividad emprendedora significativamente
mayor que la del resto de la Comunidad; sin
embargo, conviene tener en cuenta que esta
informacién representa una “foto fija” de la
situacién correspondiente al periodo analizado,
dado que al ser el primer afio de participacion de
la Comunidad Valenciana en el proyecto GEM, no
se dispone de datos evolutivos de dicho indice
que permitan llevar a cabo un estudio con mayor
perspectiva temporal.

En cualquier caso, estos datos confirman que la
actividad emprendedora presenta aspectos
territoriales diferenciados en la Comunidad
Valenciana.

1.1.2 La Comunidad Valenciana en el
entorno regional espaiol

En relacion a los indices de actividad
emprendedora TEA del resto de comunidades
auténomas participantes en el proyecto GEM®
(tabla I-1), la Comunidad Valenciana, junto con
Extremadura, Andalucia, Catalufia y Pais Vasco,
se sitta por encima del indice TEA nacional’,
mientras que Castilla-Ledn, Comunidad de Madrid
y Canarias se encuentran por debajo del mismo.

Tabla I-1. indices de actividad emprendedora por
comunidades autonomas (TEA 2004)

TEA 2004
Espaina 5,15
Andalucia 5,97
Canarias 4,21
Castilla-Leon 4,55
Cataluiia 5,62
Extremadura 6,97
C. Madrid 4,43
Pais Vasco 5,29

C. Valenciana 5,54

Figura I-2. indices de actividad emprendedora por
comunidades auténomas (TEA 2004)
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° En esta edicion 2004, ademas del estudio GEM para la totalidad del territorio espafiol, también se han desarrollado estudios regionales para las
comunidades autonomas de Andalucia, Canarias, Castilla-Leén, Cataluia, Extremadura, Madrid, Pais Vasco y Comunidad Valenciana.

" El indice TEA nacional incluye los datos de actividad emprendedora procedentes de todas las comunidades auténomas, quedando todas ellas

representadas, aunque en ellas no se hayan realizado estudios regionales.



Con estos datos, la Comunidad Valenciana ocupa
el cuarto lugar entre las ocho comunidades
auténomas analizadas, situandose en niveles de
actividad emprendedora similares a los de
Catalufia y Pais Vasco, y significativamente
superiores a los de Madrid, comunidades éstas
con gran tradicion industrial y de negocios.
Especial atencion merecen los altos indices de
actividad emprendedora de Extremadura y
Andalucia, que reflejan el esfuerzo que se esta
realizando en estas regiones en los Ultimos afios
para fomentar su desarrollo empresarial.

Si comparamos los indices TEA de Alicante,
Castellén y Valencia, con los datos anteriores, la
provincia de Alicante posee uno de los niveles
mas altos de actividad emprendedora
analizados, con valores similares a Extremadura,
mientras que Castellon y Valencia presentan
indices cercanos a Castilla-Ledn, Comunidad de
Madrid y Canarias.

Los resultados comentados permiten estimar el
namero de personas involucradas en procesos
de creacion y puesta en marcha de una empresa
en el momento de realizacién del estudio (tabla I-
2). De este modo, para el afio 2004, se puede
estimar que unos 163.000 individuos se hallaban
involucrados en la creacion y desarrollo de
empresas “nacientes” y “nuevas” en la
Comunidad Valenciana. Poniendo en relacion
estos datos, con los correspondientes agregados
nacionales, se observa que en 2004 la
Comunidad Valenciana, que aglutina al 10,52%
de la poblacion nacional situada entre 18 y 64
afos’, concentra al 11,31% del total de individuos
implicados en la creacién de empresas, en los
Ultimos 42 meses, en el territorio espafiol.

Tabla I-2. Estimacion del nimero total de emprendedores
por comunidad auténoma

TEA 2004 1364 aros pmprendeores
(miles) (miles)
Extremadura 6,97 657 45
Andalucia 5,97 4,914 293
Catalufia 5,62 4.434 249
C. Valenciana 5,54 2.944 163
Pais Vasco 5,29 1.419 75
Espafa 5,5 27.989 1.441
Castilla-Leén 4,55 1.556 70
C. Madrid 4,43 3.922 173
Canarias 4,21 1.298 54

Descendiendo al nivel provincial (tabla 1-3),
Alicante concentra el 46,9% de los individuos
implicados en la creacion de empresas en la
Comunidad Valenciana, mientras que supone el
36,10% de la poblacién adulta de la region;
Castellon concentrael 10,1%y supone el 11,51%
de la poblacioén; y finalmente, Valencia con un
52,38% de poblacién, supone el 43% de
emprendedores.

Tabla I-3. Estimacion del total de emprendedores
en Alicante, Valencia y Castellon

TEA 2004 fg?glla;:%l Emprendedores|
(%) %) (%)
C. Valenciana 5,54 100 100
Alicante 6,75 36,10 46,90
Castellon 4,82 11,51 10,10
Valencia 4,09 52,38 43,00

°Datos de poblacion obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (INE)
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1.1.3 Laperspectivainternacional

Una vez analizada la actividad emprendedora de
la Comunidad Valenciana desde su entorno
geografico mas cercano, este apartado aporta
una perspectiva internacional en base a los
paises participantes en el proyecto GEM. En este
sentido, la tabla I-4 recoge los valores del indice
TEA para los paises que han participado en la
edicion 2004 del proyecto, incorporandose el
indice TEAde la Comunidad Valenciana.

Asi, en un contexto internacional amplio, el indice
de actividad emprendedora TEA en 2004 para el
conjunto de paises participantes es de 9,38%,
situdndose la Comunidad Valenciana, casi
cuatro puntos porcentuales por debajo de este
valor medio (tabla I-4). Conviene hacer notar
que, como viene siendo costumbre en las
sucesivas ediciones del proyecto GEM, los
mayores indices de actividad TEA corresponden
a paises en vias de desarrollo -en esta edicién,
Peru, Uganda o Ecuador- fundamentalmente
debido mas a las necesidades econdmicas de su
poblacién que a oportunidades de negocio con
amplias perspectivas empresariales. Entre los
paises mas desarrollados y que presentan unos
elevados indices de actividad, se encuentran
Australia, Estados Unidos o Canada, con gran
tradicion emprendedora.

En el contexto europeo (figura I-4), el indice
medio de actividad emprendedora para los 19
paises participantes en la edicién de 2004 del
proyecto GEM resulta en un 5,52%, situandose la
Comunidad Valenciana, por comparacion, en
niveles de actividad emprendedora similares a
Dinamarca, Holanda o Grecia, por debajo de
paises como Polonia, Irlanda, Reino Unido o
Francia y significativamente por encima de
Alemania, Italia o Bélgica.

Tabla I-4. indices de actividad emprendedora por paises
(TEA 2004)

TEA 2004

1| Peru 40,34

2 Uganda 31,50

3 | Ecuador 27,24

4 | Jordania 18,26
5 | Nueva Zelanda 14,67

6 Islandia 13,57

7 | Brasil 13,48

8 | Australia 13,38

9 | Argentina 12,84

10 | Estados Unidos 11,33
GEM 9,38

11| canada 8,85
12 | Polonia 8,83
13 | Irlanda 7,70
14 | Noruega 6,98
15 | Israel 6,62
16 | Reino Unido 6,25
17 | Francia 6,03
18 | Grecia 5,77
19 | Singapur 5,69
20 | Sudafrica 5,40
21| Dinamarca 5,31
22 | Espaia 5,15
23 | Holanda 5,11
24 | Alemania 4,47
25| Finlandia 4,39
26 | Italia 4,32
27 | Hungria 4,29
28 Portugal 3,95
29 | Croacia 3,73
30 | Bélgica 3,47
31| Hong Kong 2,97
32| Suecia 2,94
33 | Eslovenia 2,60
34 | Japén 1,48




Figura I-3. Indices de actividad emprendedora por paises (TEA 2004)
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Figura I-4. Indices de actividad emprendedora por paises europeos (TEA 2004)
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1.2 EL DESGLOSE DE LA ACTIVIDAD Figura I-5. Porcentaje de “empresas nacientes”
por comunidades autonomas

EMPRENDEDORA

Como ya se ha comentado en el apartado SRR

anterior, el indice TEA recoge el porcentaje de T

poblacion adulta entre 18 y 64 afios que participa Andalucia

tanto en lo que se ha denominado “empresa Espafia 3,12%

naciente” como “empresa nueva’. Ademas de paisVasco

estos dos tipos de actividad emprendedora, e

resulta de interés conocer los datos relativos al €. Madrid

conjunto de “empresas consolidadas” o Castilla-Leén

establecidas y los concernientes a “cierre de Ra0Y U 200 220 G

negocios”. La tabla I-5 recoge este desglose de
actividad emprendedora para Espafa y las

comunidades auténomas que han participado en Como muestra la figura I-5, en la Comunidad
la presente edicion del proyecto GEM. Valenciana un 3,57% de la poblacion adulta se

encuentra implicada en “empresas nacientes”,

dato ligeramente por encima de la media del
Tabla I-5. Desglose de la actividad emprendedora por 9 P

comunidades auténomas territorio nacional y superado unicamente por
Cataluhay Extremadura.
Empresas | Empresas | Empresas | Cierre de
nacientes | nuevas consoli- | negocios L e
(%) (%) dadas (%) (%) Con el término “empresas nuevas” (figura I-6) se
C. Valenciana L sk i R entiende el porcentaje de poblacion adulta entre
Espaia 3,12 3,09 7,79 1,54 - . .
P 18 y 64 anos involucrada en la propiedad vy
Andalucia 3,35 3,45 6,97 1,38 . . . .
: direccion de un negocio cuyo periodo de
C. Madrid 3,07 2,56 8,11 0,81 o _
Canarias 310 2,66 6.95 158 actividad oscilaentrelos 3y los 42 meses.
Castilla-Leon 2,92 2,66 8,26 1,41
Cataluna 4,36 3,83 8,84 1,97
Extremadura 3.82 4.08 7.83 1.44 Figura I-6. Porcentaje de “empresas nuevas”
Pais Vasco 3.2 3.92 6.55 110 por comunidades auténomas
En concreto, las “empresas nacientes” (figura |- pais Vasco
5) hacen referencia al porcentaje de adultos Cataluta
entre 18 y 64 afios involucrados en la puesta en o
marcha de un negocio del cual poseen al menos st 3,09%
una parte, y cuya actividad (pago de salarios, Castila-Loén
honorarios, beneficios o cualquier tipo de Canarss
retribucion en especie) es menor de tres meses. . Madrid

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00%

28



Como puede observarse, en la figura I-6, el
porcentaje de poblacion adulta de la Comunidad
Valenciana que participa en “empresas nuevas”
(3,93%), se situa casi un punto por encima de la
media nacional, y en altos niveles
comparativamente con el resto de comunidades
auténomas participantes en el estudio, siendo
superado tan sélo por Extremadura (4,08%).

Analizados los dos tipos de actividades que dan
lugar al indice TEA, y que se centran en los
primeros 42 meses de funcionamiento de la
empresa, podemos complementar esta
perspectiva adentrandonos en el estudio de las
“empresas consolidadas” o establecidas (figura |-
7), a partir del porcentaje de adultos entre 18 y 64
afos involucrados en la propiedad y direccion de
nuevos negocios con mas de 42 meses de
actividad. En este sentido, la figura |-7 muestra que
la Comunidad Valenciana se sitta por debajo de la
media nacional (7,13% frente a 7,79%). Respecto
a la comparativa con el resto de comunidades
auténomas participantes en el estudio, la mayor
diferencia (1,71 puntos porcentuales) se presenta
con Catalufa, comunidad en la que mayor
porcentaje de poblacion se ve implicada en
negocios que superan los 42 meses de actividad.

Figura I-7. Porcentaje de “empresas consolidadas”
por comunidades autonomas

Catalufia
Castilla-Le6n
C. Madrid 8,11%

Extremadura 7,83%

Espania 7,79%

C. Valenciana
Andalucia 6,97%

Canarias 6,95%

Pais Vasco

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00%

También resulta interesante analizar el volumen de
empresas que han cesado su actividad. Para ello
se estudia el nivel de “cierre de negocios” (figura I-
8), medido como el porcentaje de poblacién adulta
que, en el periodo considerado, ha dado fin a algun
tipo de actividad empresarial que venia dirigiendo
y de cuya propiedad era participe.

Figura I-8. Porcentaje de “cierre de negocios”
por comunidades autonomas

Cataluia 1,97%

Canarias

Espafia 1,54%

Extremadura

Castilla-Leén 1,41%

Andalucia 1,38%

C. Valenciana 1,18%

Pais Vasco 1,10%

C. Madrid 0,81%

0,00% 0,50% 1,00% 1,50% 2,00%

La figura -8 muestra que el porcentaje de
poblacién de la Comunidad Valenciana cuyos
negocios han cerrado en el periodo estudiado ha
sido de 1,18%, inferior a la media del territorio
nacional (1,54%), mientras que otras
comunidades auténomas como Cataluiia, con un
indice de actividad emprendedora similar a la
Comunidad Valenciana, o Extremadura vy
Andalucia con un indice de actividad superior,
presentan unos indices de disolucion de
negocios mas elevados.

Con todo, el desglose de la actividad
emprendedora expuesto, muestra en general
para las comunidades autonomas, y en particular
para la Comunidad Valenciana, una dinamica
saludable en lo que se refiere a la creacién y
consolidacion de iniciativas empresariales. De
hecho, los datos de poblacion de la Comunidad
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Valenciana implicada en actividades
emprendedoras en los ultimos 42 meses, son
reforzados por una baja tasa de cierre de
negocios en el ultimo afio. En cualquier caso, los
datos ofrecidos deben interpretarse con cierta
cautela, ya que se trata de una “foto fija” al ser la
primera ocasion en la que la Comunidad
Valenciana participa en el estudio, pudiéndose
complementar la lectura de los mismos en la
medida en que se establezca su evolucion
temporal en futuras ediciones del proyecto GEM.



EL COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR
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II.1 LA OPORTUNIDAD Y LA NECESIDAD
COMO MOTIVOS PARA CREAR
EMPRESAS

Este capitulo profundiza en el estudio del indice de
actividad emprendedora TEA, presentado en la
seccion anterior, desglosandolo a partir del
reconocimiento de dos tipos basicos de motivacién
que llevan a emprender un nuevo negocio. Asi, se
diferencia entre aquellos individuos que inician una
nueva actividad empresarial ante el reconocimiento
y la explotacién de una oportunidad, y los que la
inician a falta de una alternativa laboral mas
adecuada o inducidos por las circunstancias. Estas
motivaciones son denominadas respectivamente,
“emprender por oportunidad” y “emprender por
necesidad”.

En este sentido, en las sucesivas ediciones del
proyecto GEM se han venido observando
diferencias entre los paises en vias de desarrollo,
los cuales obtienen tasas bastante mas elevadas de
actividad emprendedora inducidas por “necesidad”,
y entre los paises desarrollados, en los cuales, la
motivacion por oportunidad es mas elevada.

En el caso de la Comunidad Valenciana (tabla II-1),
el indice de actividad emprendedora TEA por
oportunidad es de 4,96%, mientras que el TEA por
necesidad desciende hasta un 0,58%, lo que
significa que de cada 100 individuos implicados en
negocios “nacientes” y “nuevos” en la Comunidad
Valenciana, 90 se encuentran motivados por la
explotacion de una oportunidad, frente a 10 que lo
hacen por motivos relacionados con “necesidad”.

Profundizando en estos datos a nivel provincial, se
observan algunas diferencias territoriales que
matizan los valores de los indices generales de
actividad emprendedora analizados en el primer

capitulo del presente estudio. En concreto, el indice
TEA mas bajo era el correspondiente a Valencia
(4,09%), sin embargo el 95% de los emprendedores
encuestados en esta provincia se pueden clasificar
como “emprendedores por oportunidad”; por otro
lado los niveles de “emprendedores por necesidad”
son mayores Y similares en Alicante y Castellén, por
lo que la diferencia de TEA entre estas dos
provincias viene explicada fundamentalmente por
las “oportunidades como motivacion” de la
poblacion encuestada. Particularmente en Alicante,
el TEA por oportunidad es del 5,74%, lo cual viene a
significar que el porcentaje de poblacion adulta que
en esta provincia reconoce haber llevado a cabo su
iniciativa emprendedora explotando una
oportunidad, supera incluso el porcentaje de
poblacion implicada en una iniciativa empresarial en
la Comunidad Valenciana, independientemente de
su motivacion.

Tabla II-1. Actividad emprendedora por oportunidad y
necesidad en la Comunidad Valenciana

TEA 2004 (%)

TOTAL |OPORTUNIDAD| NECESIDAD

C. Valenciana

Alicante 6,75 5,74 1,01
Castellon 4,82 3,94 0,88
Valencia 4,09 3,90 0,19

Figura II-1. Actividad emprendedora por oportunidad y
necesidad en la Comunidad Valenciana

[l TEA 2004 por Necesidad
[C] TEA 2004 por Oportunidad
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Al observar la descomposicion del indice TEAen
Espafa y en las distintas regiones participantes
(tabla 11-2), se observa que, en general, el indice
de actividad emprendedora por oportunidad
suele ser muy superior al indice por necesidad.

En concreto, los indices TEA por necesidad
nacional y correspondiente a la Comunidad
Valenciana son similares (0,62 y 0,58), por lo que
la ligera diferencia entre sus respectivos indices
de actividad emprendedora (TEA global) viene
explicada fundamentalmente por la mayor
actividad emprendedora por oportunidad que
registra la Comunidad Valenciana (TEA por
oportunidad de 4,96 frente a 4,53).

Desde una perspectiva regional, la actividad
emprendedora por oportunidad en la Comunidad
Valenciana se sitla en niveles similares a la
existente en Catalufia. Esta situacién se traduce
en similares porcentajes de poblacién adulta
implicada en iniciativas empresariales por
motivos, fundamentalmente, de aprovechar las
oportunidades que se presentan en ambas
regiones.

Sin embargo, mientras que la actividad
emprendedora por oportunidad en la Comunidad
Valenciana supone un 90% de su actividad
emprendedora total, en Catalufia y Pais Vasco,
regiones que presentan un indice TEA global
similar al de la Comunidad Valenciana, el peso de
la actividad emprendedora que se lleva a cabo
por motivos de oportunidad, respecto a su
actividad total, se reduce ligeramente (88% y
84% respectivamente).

Extremadura, cuyo indice de actividad
emprendedora TEA en 2004 ha sido mayor en el
conjunto de las regiones estudiadas, presenta
también el mayor indice TEA por oportunidad
(6,25%).

En cuanto a la distribuciéon de poblacién adulta

implicada en iniciativas empresariales por
motivos de oportunidad o de necesidad, ésta es
similar al caso de la Comunidad Valenciana, es
decir, 90% de actividad emprendedora por
oportunidad y 10% por necesidad. Distinto es el
caso de Andalucia, region en la que la actividad
emprendedora se descompone en un TEA por
oportunidad de 4,77%, y en un TEA por
necesidad de 1,2%, el mayor de todas las
regiones estudiadas.

Entre el resto de regiones, cabe destacar el caso
de la Comunidad de Madrid, donde se registra el
menor porcentaje de poblacion adulta (0,33%)
implicada en iniciativas empresariales ante la
ausencia de ofras alternativas laborales o
inducidos por otras circunstancias distintas a la

Tabla II-2. Actividad emprendedora por oportunidad
y necesidad por comunidad auténoma

TEA 2004
TOTAL |OPORTUNIDAD| NECESIDAD
Extremadura 6,97 6,25 0,72
Andalucia 5,97 4,77 1,20
Cataluina 5,62 4,94 0,68
C. Valenciana 5,54 4,96 0,58
Pais Vasco 5,29 4,44 0,85
Espaina 5,15 4,53 0,62
Castilla-Ledn 4,55 3,90 0,65
C. Madrid 4,43 4,10 0,33
Canarias 4.21 3,70 0,51




Figura II-2. Actividad emprendedora por oportunidad y
necesidad por comunidad auténoma
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Si ampliamos la perspectiva a un entorno
internacional (tabla 11-3), paises de gran tradicion
emprendedora como Australia, Estados Unidos o
Canada, con altos indices de actividad
emprendedora (TEA 2004), presentan indices
TEA por oportunidad y necesidad superiores a
los de la Comunidad Valenciana, lo que significa
que un mayor porcentaje de poblacion adulta de
estos paises se encuentra implicado en
iniciativas emprendedoras, tanto por necesidad
como para explotar algun tipo de oportunidad
(figuras -3y 11-4).

Una situacion mas similar a la de la Comunidad
Valenciana se encuentra en el ambito europeo
(figuras II-5 y 11-6), donde los indices medios de
actividad emprendedora TEA por oportunidad y
necesidad son, respectivamente, 4,35% y 0,92%.
En este contexto, la Comunidad Valenciana se

encuentra en niveles de actividad emprendedora
por oportunidad ligeramente superiores a
Dinamarca, Francia y Holanda, por debajo de
paises como Polonia, Reino Unido, Noruega o
Irlanda, y significativamente por encima de
Alemania, Italia, Portugal o Bélgica; mientras que
en lo que se refiere a actividad emprendedora por
necesidad, los niveles son similares a Eslovenia,
Dinamarca, Reino Unido o Holanda, superiores a
Italia, Suecia y Bélgica e inferiores a Noruega,
Portugal, Irlanda, Alemania, Francia o Polonia.
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Tabla 1I-3. Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad en el entorno GEM

TOTAL OPORTUNIDAD NECESIDAD

1 | Peru 40,34 26,92 13,09

2 | Uganda 31,50 16,52 14,26

3 | Ecuador 27,24 18,24 8,44

4 | Jordania 18,26 14,53 2,56
5 | Nueva Zelanda 14,67 12,31 2,11

6 | Islandia 13,57 12,04 0,72

7 | Brasil 13,48 7,04 6,22

8 | Australia 13,38 10,65 2,48

9 | Argentina 12,84 9,08 3,72
10 | Estados Unidos 11,33 9,53 1,51
GEM 9,38 6,78 2,32

11| Canada 8,85 7,27 1,36
12| Polonia 8,83 5,71 3,11
13| Irlanda 7,70 6,64 0,99
14 | Noruega 6,98 5,76 0,85
15 | Israel 6,62 4,78 1,53
16 | Reino Unido 6,25 5,49 0,63
17 | Francia 6,03 4,55 1,36
18 | Grecia 5,77 3,82 1,65
19 | Singapur 5,69 4,99 0,63
C. Valenciana 5,54 4,96 0,58

20 | Sudafrica 5,40 2,80 2,44
21| Dinamarca 5,31 4,82 0,37
22 | Espaiia 5,15 4,53 0,62
23 | Holanda 511 4,32 0,69
24 | Alemania 4,47 3,13 1,22
25 | Finlandia 4,39 3,50 0,33
26 | ltalia 4,32 3,08 0,33
27 | Hungria 4,29 2,75 1,24
28 | Portugal 3,95 2,96 0,99
29 | Croacia 3,73 2,04 1,57
30 | Bélgica 3,47 2,90 0,19
31| Hong Kong 2,97 2,01 0,96
32| Suecia 2,94 2,48 0,25
33 | Eslovenia 2,60 2,17 0,43
34 | Japon 1,48 1,11 0,18
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Figura ll-4. Actividad emprendedora por necesidad (paises GEM)
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Figura II-5. Actividad emprendedora por oportunidad (paises Europa)
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Figura 11-6. Actividad emprendedora por necesidad (paises Europa)
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El presente capitulo se centra en la figura del
emprendedor, en base al estudio de algunos de
sus rasgos fundamentales, al objeto de extraer una
caracterizacion socioeconémica que permita
aproximar su perfii medio en la Comunidad
Valenciana. En concreto, son estudiadas las
variables referentes a su edad, género, nivel de
estudios, nivel de renta y tipo de negocio creado.

III.1 DISTRIBUCION POR EDAD Y
GENERO

El emprendedor medio representativo de la
Comunidad Valenciana crea su negocio a una
edad que ronda los 36 afios de promedio, dato que
supone una disminucion de 5 afos con respecto a
la media de edad del emprendedor caracteristico
espafiol (41 afios)’. Al profundizar en los datos
(tabla 111-1), se observa que el mayor porcentaje de
poblacion (40,20%) implicada en actividades
emprendedoras se situa entre los 25 y 34 anos,
inmediatamente seguida por el grupo comprendido
entre los 35 y 44 afos (38,24%); en conjunto pues,
encontramos que cerca del 80% de los individuos
implicados en la creaciéon y desarrollo de una
iniciativa empresarial en la Comunidad Valenciana
en los ultimos 42 meses, se situa entre los 25y los
44 afos, presentandose porcentajes
sustancialmente inferiores en rangos de edad mas
extremos.

Estos datos admiten una lectura complementaria,
expresandose en términos relativos, es decir, en
funcion del porcentaje de poblacion de cada uno
de los segmentos de edad analizados que participa
en actividades emprendedoras. El resultado se
aprecia también en la tabla IlI-1; asi, el 8,45% de la
poblacion valenciana comprendida entre 25 y 34
anos, y el 8,85% de la poblacion de entre 35y 44
anos, ha participado en la puesta en marcha y
desarrollo de nuevas iniciativas empresariales en

los ultimos 42 meses; mientras que, de entre los
jovenes valencianos (entre 18 y 24 afnos), ese
porcentaje se reduce hasta el 2,86%, similar al
correspondiente a los dos grupos de mayor edad
(entre 45y 64 anos).

Tabla IlI-1. Emprendedores por rangos de edad en la
Comunidad Valenciana

Emprendedores Emprendedores
Rango de edad | (% sobre el total de | (% sobre el rango
emprendedores) de edad)
18-24 anos 7,84 2,86
25-34 ainos 40,20 8,45
35-44 ainos 38,24 8,85
45-54 ainos 7,84 2,30
55-64 afos 5,88 2,08

Figura lll-1. Edad de los emprendedores en la
Comunidad Valenciana

40,00%

38,24%

20,00%=

7,84% W 5,88%

10,00%=

0,00%=

18-24 afios
25-34 afios
35-44 afios
45-54 afos
55-64 afios

Por su parte, el estudio de la distribucion por
género de los emprendedores de la Comunidad
Valenciana (figura lll-2), pone de manifiesto que
de cada tres individuos que han acometido
iniciativas empresariales en la region, en los
ultimos 42 meses, dos son hombres (64,71%), y
unaes mujer (35,29%).

°Dato proporcionado por el Informe GEM 2004 para Espaiia, elaborado por el Instituto de Empresa
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Esta situacion sera analizada en profundidad en posteriores, se obtienen mayores porcentajes de
el siguiente capitulo, dada la importancia que el emprendedores en el total de los mismos, un
analisis por género presenta en la actualidad. 28,43% en el caso de “bachillerato”, y un 21,57%

en el caso de “ciclos formativos” (antigua
Formacion Profesional). Finalmente, la mayor
frecuencia se obtiene en el caso de los
emprendedores que disponen de estudios
universitarios, afirmando encontrarse en tal
situacién un 29,41% de los individuos implicados
64,71% en la puesta en marcha y desarrollo de iniciativas
empresariales enlos ultimos 42 meses.

Figura lll-2. Emprendedores por género en la
Comunidad Valenciana

60,00%-"

4000z Esta situacion reproduce, de forma general, lo
que ocurre con la variable estudios a nivel
nacional, si bien la principal diferencia estaria en
un mayor porcentaje de emprendedores con
niveles de ensefianza obligatoria, frente a
ensefnanza secundaria o F.P. en el conjunto del
territorio nacional.

20,00%-"

0,00%"

Figura llI-3. Nivel de estudios de los emprendedores en
la Comunidad Valenciana

.2 DISTRIBUCION POR NIVEL DE
ESTUDIOS

Ensefianza universitaria

Ciclos formativos (F.P.)

La figura 1lI-3, recoge la distribucion de Bachillerato 28,43%
emprendedores en la Comunidad Valenciana, en
funcion de su nivel de formacion.

Ensefianza obligatoria

19,61%

No tiene

0,98%
De acuerdo con los datos observados en el 0,00% 10,30% 20,(:0% 30,00%
mismo, el porcentaje de poblacién implicada en

la puesta en marcha de nuevos negocios, varia

sustancialmente en funcién de su nivel

educativo, apreciandose una mayor presencia

relativa de grupos de individuos con mayor nivel

de estudios entre los emprendedores.

De este modo, Unicamente algo menos de un 1%
reconoce no poseer estudios, mientras que este
porcentaje aumenta hasta el 19,61% para el caso
de tener cursada la “ensefianza obligatoria”.
Para los casos de estudios inmediatamente
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1.3 DISTRIBUCION POR NIVEL DE RENTA

A fin de analizar la distribucion de los
emprendedores de acuerdo a su nivel de renta, el
proyecto GEM ha segmentado ésta segun los
siguientes intervalos :

= Menorde 1.200€
= Entre 1.200y 1.800 €
= Mayor de 1.800€

Para el caso de la Comunidad Valenciana (figura
IlI-4) se observa que el conjunto mayoritario es el
formado por aquellos emprendedores situados en
un tramo intermedio de renta (43,75%),
encontrandose a continuacion el conjunto de
emprendedores que disfruta de rentas elevadas
(31,25%), y aglutinando el tramo inferior al 25%
restante.

Esta situacion presenta algunas diferencias con
respecto a la media del territorio nacional, en el
que se aprecia una ligazén mas acentuada entre
cantidad de ingresos y actividad emprendedora,
de manera que el tramo correspondiente a rentas
altas, aglutina al mayor porcentaje de
emprendedores (41,00%).

Figura lll-4. Nivel de renta de los emprendedores en la
Comunidad Valenciana
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1.4 TIPOLOGIA DE NEGOCIO

En cuanto a los tipos de negocio que crean los
emprendedores de la Comunidad Valenciana, se
han clasificado éstos, de acuerdo al cddigo
estandarizado ISIC, (Clasificacion Internacional
Industrial Universal), siguiendo la metodologia
comun establecida para el proyecto GEM.

Tabla IlI-2. Clasificacion de sectores de actividad

Sector Actividades

Manufactura; venta al por mayor;
transportes y comunicaciones y
construccion

Actividades
de transformacion

Servicios a Servicios profesionales y actividades
empresas financieras
Iniciativas Venta al detalle, hosteleria y restauracion;

orientadas al
consumidor

salud, educacion y servicios sociales;
y otros servicios al consumidor

De este modo, la figura 1lI-5 muestra la
distribucion por sectores de las iniciativas
emprendedoras llevadas a cabo por la poblacién
de la region en los ultimos 42 meses. Las
actividades mayoritarias son las llevadas a cabo
en el sector “orientado al consumidor’, que
concentra un 44,12% de las iniciativas de los
emprendedores; tras este grupo de actividades,
se situan aquellas denominadas de
“transformacion”, con un tercio de las iniciativas;
agrupando, finalmente, el sector dedicado al
“servicio a empresas”, un 22,55% de las mismas.
Esta situacion reproduce, de manera general, la
distribucion de negocios correspondiente al
conjunto del territorio nacional.

Profundizando en estos datos, cabe resefiar la
importancia de tres tipos de actividad: “venta al
por mayor’, “venta al detalle, hosteleria y
restauracion” y “servicios profesionales”, las
cuales por si solas aglutinan al 61,77% de los
individuos de la Comunidad Valenciana
implicados en nuevas iniciativas empresariales.
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En el otro extremo, se sitlan las “actividades
financieras, inmobiliarias y seguros” y las
“manufacturas”, las cuales no parecen mostrar
un especial atractivo para la mayor parte de los
individuos que estan iniciando actividades
empresariales.

Figura llI-5. Actividad emprendedora por sector
econdémico en la Comunidad Valenciana

Sectores orientados o
al consumidor 44,12%
Servicios a empresas

Sector de transformacion

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

1.5 PERFIL MEDIO DEL EMPRENDEDOR

En base al analisis realizado en este capitulo,
acerca de algunas de las caracteristicas
socioeconomicas que describen al emprendedor
en la Comunidad Valenciana, se puede
aproximar su perfil medio.

Asi, el emprendedor representativo de la region
responderia a unos trazos que lo caracterizan
como varoén en la mayor parte de los casos; cuya
edad media se aproxima a los 36 anos, si bien
mayoritariamente se situa entre los 25 y los 44.
La relacion con el nivel de estudios es mas
compleja de evaluar, al igual que ocurre en el
resto de territorios en los que se han realizado
estudios GEM paralelos. Asi, aunque la situacion
mas frecuente se corresponde con la de titulado
universitario, el perfil medio corresponde mas
bien al de un individuo con estudios medios,
entendiendo por tales el haber cursado el
Bachillerato, o estudios relacionados con ciclos
formativos de Formacion Profesional.

En general, dispone de una renta media de entre
1.200 y 1.800 € y desarrolla su actividad
empresarial, preferentemente en los sectores de
“venta al por mayor”, “venta al detalle, hosteleria
y restauracion” o en el campo de los “servicios

profesionales aempresas”.
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De entre las caracteristicas analizadas en el
capitulo anterior, en el marco del proyecto GEM se
concede especial relevancia a la diferenciacion
entre emprendedores por género, dedicando un
capitulo concreto a la figura de la mujer
emprendedora, dado el importante cambio
sociolégico que viene representando, su
incorporacion paulatina y efectiva en todos los
ambitos del terreno profesional.

Asi, en este capitulo, y a partir de los datos iniciales
presentados en el anterior, se profundiza en su
analisis, estudiando una serie de facetas de la
misma, en relacion con la actividad de creacion y
desarrollo de empresas dentro de los parametros
del presente estudio.

IV.1 ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y
MUJER

Los datos de actividad emprendedora recogidos
para la Comunidad Valenciana, muestran que el
35,29% de la poblacién que participa en negocios
con menos de 42 meses de actividad son mujeres,
mientras que el 64,71% son hombres, lo que
implica la existencia de casi dos hombres por cada
mujer que desarrolla actividad emprendedora en la
region.

Los datos anteriores, puestos en relacion con el
total de poblacion por género, vienen a significar
que el 3,66% de las mujeres de la Comunidad
Valenciana con edad entre 18 y 64 afios, se
encuentran implicadas en nuevas iniciativas
empresariales, mientras que en el caso de los
hombres, esta cifra asciende al 7,47%. Esta
segunda lectura implica que mientras que la
poblacion adulta de la Comunidad Valenciana se
distribuye practicamente por igual entre hombres
(50,62%) y mujeres (49,38%), la actividad
emprendedora es desarrollada en mayor medida
por el primer grupo.

Desde una perspectiva mas amplia, la
participacion de la mujer en la actividad
emprendedora, medida como ratio de tasa
emprendedora mujer/hombre es de 0,49 (tabla IV-
1), una de las mas altas en el conjunto del territorio
espanol, diez puntos por encima de la media
nacional (0,39) y tan sdlo superado por Catalufia
(0,57%).

Tabla IV-1. Participaciéon de la mujer en la actividad
emprendedora por comunidades auténomas

TEA 2004 | TEA 2004 R?rﬂszEA

mujer hombre hombre)
Cataluiia 4,09 7,19 0,57
C. Valenciana 3,66 7,47 0,49
Castilla-Ledn 2,99 6,07 0,49
Extremadura 4,16 9,52 0,44
Espaia 2,91 7,38 0,39
Pais Vasco 2,69 7,711 0,35
C. Madrid 2,17 6,73 0,32
Canarias 1,75 6,81 0,26
Andalucia 0,83 5,14 0,16

Figura IV-1. Ratio mujer/hombre para la actividad
emprendedora por comunidades autonomas

Catalufia

C. Valenciana

Castilla Ledn

Extremadura
Espafia =

Pais Vasco

C. Madrid

Canarias

Andalucia
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IV.2 PERFIL SOCIOECONOMICO DE LA
MUJER EMPRENDEDORA

A continuacion, se aborda el analisis del perfil
socioecondmico de la mujer emprendedora, a
partir de una desagregacion de los datos
analizados en el capitulo anterior, desde una
perspectiva de género.

Asi, comenzando por el analisis del perfil por
edad (figura IV-2), se aprecia cémo, en 2004, el
52,80% de las mujeres que estaban llevando a la
practica alguna iniciativa empresarial, tenian
entre 35 y 44 anos. Este porcentaje se
incrementa hasta el 80,60% si afnadimos a las
mujeres de entre 25y 34 afios.

Para el caso de hombres, se mantiene un
porcentaje similar (77,30%) para el rango de
edad de entre 25 y 44 afios. Sin embargo, la
distribucion de emprendedores dentro de este
rango se invierte, ascendiendo a un 47%, los
emprendedores de entre 25 y 34 afos, y a un
30,30% los emprendedores de entre 35 y 44
afos.

Si el anterior analisis lo ampliamos con el resto de
rangos de edad estudiados, se pone de
manifiesto que las mujeres se incorporan a la
actividad emprendedora con mayor edad que los
hombres. De hecho, los datos obtenidos indican
que la mujer emprendedora de la Comunidad
Valenciana, se situa, por término medio, en torno
a los 38 afios (34 afios en el caso de hombre
emprendedor).

La distribucion por rangos de edad,
anteriormente comentada, es similar a la del
conjunto del territorio nacional. De hecho en
ambos casos, el mayor porcentaje de mujeres
emprendedoras se concentraen el rangode 35a
44 afos, si bien, mientras que en la Comunidad
Valenciana este intervalo aglutina
aproximadamente al 53% de las

emprendedoras, en el caso nacional, este
porcentaje es sustancialmente inferior (35%),
aumentando hasta un 21% el porcentaje de
mujeres emprendedoras con edad entre 45 y 54
anos (11% en la Comunidad Valenciana).

Figura IV-2. Distribucion de edad del emprendedor por
género en la Comunidad Valenciana

Il Mujer
"] Hombre

5,60%
55-64 afios i
6,10%
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|
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= 2,80%

10,60%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

18-24 afios

Por su parte, la figura IV-3 muestra el perfil de la
mujer emprendedora de la region, en funcion de su
nivel de estudios. Si bien no existen grandes
diferencias, si cabe sefalar que entre las mujeres
emprendedoras parece detectarse una menor
presencia de aquellas que han cursado estudios
universitarios (22,30%, frente a un 33,30% en el
caso de los hombres emprendedores). Por otro
lado, respecto al resto de situaciones en relacion
con el nivel de estudios alcanzado, los porcentajes
son similares en ambos grupos, excepto en el caso
de los estudios de bachillerato (un 33,30% de las
mujeres, frente a un 25,80% de los hombres) y en
la presencia testimonial de emprendedoras sin
estudios, no detectada entre los hombres.
Respecto a la comparativa de estos datos, con los
relativos al conjunto del territorio espafol, son
extensibles los comentarios realizados sobre esta
variable en el capitulo anterior, relativos a los
mayores porcentajes de los estudios de caracter
obligatorio en el caso nacional.



Figura IV-3. Nivel de estudios por género en la
Comunidad Valenciana
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En cuanto al andlisis por nivel de renta (figura 1V-4),
se puede apreciar que no existen grandes
diferencias entre la distribucion de rentas por
género, concentrandose en ambos casos, el mayor
porcentaje de emprendedores, en el tramo medio.
La diferencia mas significativa, seria una
acentuacion de la importancia de dicho tramo frente
a los extremos, en el caso de la mujer
emprendedora, llegando a agrupar hasta el 51,90%
del total. En relacion a la situacion que se da para el
conjunto del territorio nacional, siguen siendo validos
los comentarios realizados sobre esta variable en el
capitulo anterior, en el sentido en que se concentran
mayores porcentajes de emprendedores en el tramo
correspondiente a rentas altas.

En relacién al analisis por sectores de actividad
en los que se encuadran las nuevas iniciativas
empresariales (figura IV-5), se observa que la
mayoria de mujeres que se encuentran
implicadas en iniciativas empresariales recientes
pueden ser clasificadas bajo el epigrafe de
“orientacion al consumidor” (61,11%). Este dato
aporta la principal diferencia por género, dado
que, por su parte, la distribucion en el caso
masculino, es mas equitativa y apunta a
actividades relacionadas con el sector de la
“transformacion”.

Figura IV-4. Nivel de renta por género en la
Comunidad Valenciana
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Figura IV-5. Sectores de actividad: clasificacion por
género en la Comunidad Valenciana
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IV.3 MUJER EMPRENDEDORA Y
ENTORNO SOCIOCULTURAL

Este apartado valora algunos aspectos
relacionados con la presencia de oportunidades
empresariales, capacidad para emprender, asi
como otros apoyos sociales y culturales
relacionados.

Dicha valoracion procede de las opiniones de un
grupo de 36 expertos regionales en el ambito de
la creacion de empresas'’®, integrado por
profesionales y empresarios, y que aporta una
visiéon amplia en relacién a los anteriores factores
citados.

' Este grupo de expertos ha sido formado “ad hoc” para el presente estudio, constituyendo una de las dos fuentes fundamentales de
informacién analizadas. En posteriores capitulos se incluyen otros aspectos valorados por los mismos.
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Estos expertos han sido clasificados en nueve
ambitos de influencia en la creaciéon de
empresas, agrupandose del siguiente modo:

Tabla IV-2. Ambito de influencia de los expertos
participantes en el estudio

Ambito de influencia N° de expertos

Apoyo financiero 4

Politicas gubernamentales

Programas gubernamentales

Educacién y formacion

Transferencia de I+D

Infraestructura comercial y profesional

Apertura de mercado

Acceso a infraestructura fisica

E I I N A N N

Normas sociales y culturales
Total

w
(=]

Asi, el grupo de expertos considera (figura 1V-6)
que no existen diferencias significativas por
género, en cuanto al acceso a buenas
oportunidades de negocio, que la actividad
emprendedora es una alternativa socialmente
aceptada para la mujer, y sobre todo, el aspecto
mas positivo seria el relacionado con las
capacidades existentes, entendido esto como
habilidades y conocimientos para la puesta en
marcha de una iniciativa empresarial. Sin
embargo, valoran negativamente la existencia de
servicios que faciliten la conciliacién de la vida
familiary laboral.

Figura IV-6. Valoracion de aspectos relacionados con el entorno sociocultural de la mujer

emprendedora en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad, las mujeres tienen
acceso a tantas buenas oportunidades para
crear un negocio como los hombres

En la Comunidad Valenciana, las mujeres
tienen la capacidad y motivacién necesaria
para crear una Empresa

En la Comunidad Valenciana, las mujeres
son alentadas hacia el autoempleo y la
creacion de empresas

En la Comunidad Valenciana, crear un
negocio es una alternativa socialmente
aceptada para una mujer

En la Comunidad Valenciana, existen
suficientes servicios sociales disponibles
para que las mujeres puedan seguir
trabajando después de haber fundado una
familia

Falso

Neutro Cierto



A partir de las cuestiones relacionadas
anteriormente, La figura IV-7 recoge la opinién
media" de los expertos de la Comunidad
Valenciana contrastada con las de los expertos
correspondientes a las restantes comunidades
autonomas que han participado en la presente
edicion del proyecto GEM. Se observa como en
la Comunidad Valenciana la valoracion media
supera ligeramente la correspondiente al
conjunto del territorio nacional, si bien no existen
diferencias significativas entre las valoraciones
de las distintas comunidades autonomas.

Figura IV-7. Valoracion media otorgada por los expertos

regionales al entorno sociocultural de la mujer

emprendedora
Extremadura
C. Valenciana
Espafia
Catalufia
Castilla Ledn
Andalucia

C. Madrid
Canarias

Pais Vasco

3,35

3,24

Neutro

Cierto

" Entendida como el valor obtenido mediante un analisis factorial que resume en una sola variable las cuestiones sobre creaciéon de empresas y

mujer, valoradas por los expertos.
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FINANCIACION DE LA
ACTIVIDAD EMPRENDEDORA
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V.1 NECESIDADES Y FUENTES DE
FINANCIACION

Partiendo de la base de que una de las
necesidades clave que requiere tener cubierta
todo emprendedor cuando inicia una actividad
empresarial, es la disposicion de recursos
financieros suficientes para su puesta en marcha,
la obtencion de los mismos en la cuantia necesaria
supone, en muchas ocasiones, un importante reto
a superar por el nuevo empresario. De hecho,
aunque la financiacién depende en primer lugar de
SUS recursos propios, en numerosas ocasiones se
hace necesario disponer también de recursos
proporcionados por fuentes de financiacion
externas.

Entre estas fuentes de financiacion externas cabe
destacar las entidades financieras, las sociedades
de capital riesgo -con potencial para involucrarse y
participar en nuevos proyectos empresariales con
alto potencial de crecimiento-, o los inversores
informales -los cuales suelen mantener algun tipo
de relacion personal con el empresario-, entre los
que se encuentran habitualmente familiares y
amigos o conocidos, aunque también en contadas
ocasiones puede aparecer lo que se denomina
“business angel”, entendido como un agente que
no solo financia la creacion sino que incluso tutela
el desarrollo de la nueva empresa, incorporando
criterios empresariales con el objetivo claro de
obtener beneficios.

En la Comunidad Valenciana, de acuerdo a los
datos obtenidos de la encuesta a la poblacion adulta
(figura V-1), el capital medio requerido para crear
una nueva empresa asciende a unos 50.000 €, sin
embargo este dato no se corresponde con la
situacion mas frecuente, ya que se encuentra
influenciado por la existencia de algunas iniciativas

15,00% ==~

10,00% ==

5,00% =

18,31
15,90%
11,50% i
1

empresariales con amplias necesidades de capital.
De este modo, la situacion mas frecuente
corresponde a unas necesidades que oscilan entre
20.000 y 30.000 €. Esta situacién es similar, en
general, a la del conjunto del territorio nacional.

Ampliando el analisis anterior, se observa que algo
mas de la mitad de los emprendedores (50,80%)
prevén unas necesidades que se encuentran
entre 10.000 y 40.000 €. Por encima de estas
cantidades la tendencia de la respuesta parece
invertirse, reduciéndose la presencia de
emprendedores que afirman requerir capitales
mayores para la puesta en marcha de sus
iniciativas, si bien esta circunstancia puede ser
matizada. Asi, encontramos dos repuntes en la
tendencia citada: el primero situado en el intervalo
que oscila entre 60.000 y 70.000 € (6,70%),
coincidente con el umbral minimo del capital
fundacional para la constitucién de una sociedad
anonima; y el segundo, para iniciativas que
requieren cantidades superiores a los 90.000 y
sobre todo 100.000 €, que conjuntamente agrupan
a un poco mas del 20%, y que da cuenta de una
cierta presencia de proyectos de mayor
envergadura en cuanto a su tamafio, si medimos
éste por el capital necesario para su puesta en
marcha.

Figura V-1. Capital total inicial requerido por el
emprendedor de la Comunidad Valenciana (Miles de
euros requeridos por % de emprendedores)
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Por otro lado, del analisis de las respuestas de
los emprendedores respecto al capital propio que
esperan invertir en su negocio como media, se
observa que éste asciende a cerca de 34.000 €,
apareciendo una tendencia razonable, de
acuerdo con la cual, la cantidad de individuos
dispuestos a invertir cantidades cada vez
mayores, tiende a disminuir. Asi, la situacion mas
frecuente es aquella en la que el nuevo
empresario espera invertir cantidades inferiores
a 10.000 € (28,30%), mientras que si dicho
intervalo es ampliado hasta los 20.000 €
encontramos a casi un 50% de los
emprendedores.

Cabe destacar que, de modo similar a la
situacién comentada con respecto al capital total
necesario, se observa un repunte de esta
tendencia en aquellas iniciativas en las que el
emprendedor espera invertir mas de 100.000 €
(9%), quizas dejando constancia de la presencia
de un grupo de individuos con recursos
financieros suficientes para embarcarse en
proyectos mas ambiciosos.

Figura V-2. Capital propio que espera invertir el
emprendedor de la Comunidad Valenciana (Miles de
euros por % de emprendedores)
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En cuanto a la financiacion ajena, la tabla V-1"
muestra como las instituciones financieras
suponen la fuente de financiaciéon que con mas
frecuencia se emplea en la creacién de nuevas

9,00%

+100°

empresas en la Comunidad Valenciana; de
hecho el 63,8% de los nuevos emprendedores
declara recibir fondos de esta procedencia.
Desde una lectura complementaria, esto
significa que algo mas de un tercio de los
emprendedores (36,2%) afirma no contar con
fondos provenientes de estas instituciones para
poner en marcha su iniciativa empresarial,
quizas por sus menores necesidades financieras
iniciales o por la prudencia que caracteriza a las
instituciones financieras a la hora de involucrarse
en operaciones con ciertos niveles de riesgo e
incertidumbre. Esta situacién se reproduce de
forma similar en el resto de comunidades
autébnomas participantes en la actual edicién del
proyecto GEM.

Por otra parte, destaca el porcentaje de
emprendedores de la region (15%) que declara
haber recibido ayudas econémicas por parte de
alguno de los programas especificos que
gestionan las distintas Administraciones
Publicas, lo que supone una frecuencia similar al
numero de emprendedores que declara haber
recibido fondos de su entorno familiar (15%),
entendido no solamente como familiares directos
sino en un sentido mas amplio. Esta situacion
presenta algunas diferencias con la mayoria de
comunidades autonomas participantes en la
presente edicion del proyecto GEM, dado que la
situacién mas comun es una mayor presencia de
inversores con vinculos familiares frente a una
menor presencia de ayudas publicas, salvo en el
caso de Catalufa, cuya situacién es similar a la
de la Comunidad Valenciana.

Respecto al empleo de capital riesgo o a la figura
del “business angel”, entendido este ultimo como
un agente que no sdlo financia la creacion sino
que tutela el desarrollo de la nueva empresa, es
tan incipiente en la Comunidad Valenciana que
no aparece reflejado en los datos obtenidos del
trabajo de campo realizado.

" Los resultados indican porcentajes de emprendedores que han respondido afirmativamente sobre el empleo de la fuente de financiacion
citada, por lo tanto se trata de preguntas independientes dado que los encuestados pueden estar utilizando mas de una fuente de financiacién

al mismo tiempo.



Tabla V-1. Procedencia de la financiacién ajena para la creacién de nuevas empresas (% de emprendedores

que han recibido fondos en 2004)

Procedencia de F?mi"a relgct::gzes Amige?s y ??:sct?ts AI: :\%e::i:?
los fondos directa familiares G Financieras Publica

C. Valenciana 10,0 5,0 2,5 63,8 15,0
Espana 13,4 5,4 6,8 58,1 12,0
Andalucia 14,9 6,8 1,4 51,4 14,9
Canarias 12,3 31 13,8 63,1 13,8
Castilla Ledon 15,4 7,7 1,5 52,3 16,9
Cataluia 8,2 3,1 15,5 60,8 12,4
Extremadura 9,3 2,3 2,3 53,5 11,6
C. Madrid 16,2 6,8 5,4 56,8 41

Pais Vasco 22,7 9,1 7,6 60,6 6,1

V.2 LAINVERSION INFORMAL

A partir de las respuestas de la encuesta a la
poblacion acerca de su posible implicacion en la
financiacion de la puesta en marcha de negocios
ajenos en los ultimos tres afos, se ha obtenido
una perspectiva mas amplia de la inversion
informal®.

En la Comunidad Valenciana, de acuerdo a los
datos obtenidos (tabla V-2), el 1,83% de la
poblacién adulta afirma haber actuado como
inversor informal en los ultimos tres afos, lo cual
supone la existencia de algo mas de 66.000
individuos implicados en la financiacion de
nuevas iniciativas empresariales. La cifra media
individual de inversion realizada alcanza

Tabla V-2. La inversién informal en la Comunidad Valenciana

practicamente los 22.000 €, lo que se traduce a
su vez, en un volumen medio total de inversién
informal en la Comunidad Valenciana cercano a
los 1.500 millones de euros.

Desglosando los datos globales descritos
anteriormente (figura V-3), se observa que
practicamente casi un 50% de los inversores
informales se implican en iniciativas ajenas con
cantidades que llegan hasta los 20.000 €, siendo
la situacion mas frecuente la que responde a la
del inversor que afirma dedicar entre 10.000 y
20.000 € (39%). Por encima de estas cantidades
la mayor parte de los inversores no sobrepasan
los 40.000 €.

% de inversores informales en la poblacion mayor de 18 aios 1,83%
Numero estimado de inversores informales 66.335 personas
Inversiéon media realizada por el inversor informal 21.987 €
Volumen medio total estimado de inversién informal 1.458,5 millones €

** Excluyendo lainversion en bonos, acciones o fondos comunes de inversiéon.
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Figura V-3. Inversion informal en la puesta en marcha
de nuevas empresas en la Comunidad Valenciana

40,00%

39,00%

30,00%

20,00% =

19,90% [ 20,30%

10,00% — pummmmy”

9,80% 8,70
"10% 2,30%

T _
Q =3
© o©

=

=
B

0,00% =

Si comparamos estas cifras con el resto de
regiones espafiolas participantes en la edicion
2004 del proyecto GEM (tabla V-3 y figuras V-4 y
V-5), se observa que el capital medio invertido
por un inversor informal es, en la Comunidad
Valenciana, de los mas elevados, por encima de
la media nacional. Una lectura complementaria
refleja que el porcentaje de poblacion adulta que
participa en la financiacion informal de las
nuevas iniciativas empresariales es la mas baja
de todo el territorio nacional, si bien presentan un
alto grado de compromiso, a juzgar por los
volumenes individuales de inversion.

Tabla V-3. Inversion realizada por el inversor informal
por comunidades autonomas

Inversion media % inversores informales
realizada por el en la poblacion mayor
inversor informal de 18 afnos
Andalucia 14.936,37 € 1,95%
Canarias 24.865,29 € 3,28%
Castilla-Leon 19.110,67 € 2,79%
Cataluia 18.412,33 € 2,35%
Extremadura 17.771,60 € 2,05%
C. Madrid 17.567,15 € 2,83%
C. Valenciana 21.333,81 € 1,82%
Pais Vasco 23.636,88 € 3,13%
Espaiia 18.441,17 € 2,55%

58

Figura V-4. Inversién informal por comunidades
autonomas (miles de euros en los 3 ultimos afnos)
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Figura V-5. Inversores informales por comunidades
auténomas (% de poblacion adulta en los ultimos 3 afos)
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Finalmente, se presenta a continuacion una serie
de caracteristicas extraidas del estudio y que
aproximan el perfil del inversor informal de la
Comunidad Valenciana (figura V-6), implicado en
la financiaciéon de nuevas

C. Madrid
Espaiia
Cataluna

&
]
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°
=
<

Canarias

Pais Vasco
Castilla Ledn
Extremadura
C. Valenciana

iniciativas
empresariales en los ultimos tres anos, el cual no
presenta grandes diferencias con el perfil
obtenido en el estudio nacional para el inversor
informal medio espafiol:

= | a edad media del inversor informal se sitla
enlos 39,2 anos.



"En lo que se refiere a renta disponible el
26,4% no supera los 1.200 € mensuales; el
31,1% dispone de entre 1.200 y 2.400 € al
mes; mientras que con rentas mayores de
2.400 € se concentra el 23,8% de los
inversores informales.

"En cuanto a su percepcion sobre las
oportunidades de negocio para los 6 proximos
meses, el 34,1% las valora como buenas; el
47,6% las valora de forma negativa; y un
18,3% no tiene un criterio claro o no se
pronuncia al respecto.

m La relacion del inversor informal con el
beneficiario de la inversion es de tipo “familiar
directo” en el 67,4% de los casos, ampliandose
hasta un 78,6% si se incluye la relacion familiar
indirecta; vinculos de amistad en un 10,8%; y
conocidos del entorno laboral en un 10,6% de
los casos.

= En cuanto a expectativas de recuperacion de la
inversion, el 61,4% espera recuperar su
inversion en un plazo no superior a 2 afos;
mientras que el 34,8 % no esperan que se les
devuelva lo invertido. Destaca que tan solo el
16% espera obtener beneficios de su inversion.

Figura V-6. Aproximacion al perfil del inversor informal en la Comunidad Valenciana
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V.3 EXPECTATIVAS DE RECUPERACION DE Figura V-8. Tiempo estimado para la recuperacion
LA |NVERS|0N POR PARTE DEL de la inyersién por-parte del emprendedor de la
Comunidad Valenciana
EMPRENDEDOR

40,00%

En lo que se refiere a expectativas de
recuperacion del capital invertido (figura V-7), la
practica totalidad de los nuevos empresarios de 30,00%

44,40%
la Comunidad Valenciana esperan recuperar la 29,20%
inversion (94,6%). En concreto, el porcentaje de 2000%=— N BN
los que esperan obtener beneficios cuando
emprenden un nuevo negocio, como es
razonable pensar cuando alguien se decide a S e B B o
comenzar una nueva actividad empresarial, es 4.20% bl
del 87,9%, mientras que un 5,40% creen que 0,00%-- e

Unicamente recuperaran la mitad de lainversion.

i
]

6 meses
10 afos

Por otro lado, y en cuanto al tiempo estimado de
retorno, el 19,8% espera recuperar la inversion
en un plazo no superior a un afo, el 44,4% en dos
afosy el 29,2% en un plazo de entre dos y cinco
afios (figura V-8).

No espera retorno

Figura V-7. Expectativas de recuperacion de la
inversion por parte del emprendedor de la
Comunidad Valenciana
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Este capitulo aporta una valoracion de diferentes
aspectos relacionados con la percepcion de
oportunidades empresariales en la Comunidad
Valenciana, asi como con la motivacién y la
existencia de habilidades y conocimientos
necesarios para emprender.

Dicha valoracion procede de las dos fuentes
principales de informacion utilizadas en el estudio.
Asi, los resultados presentados a continuacion se
han extraido a partir de la encuesta realizada a la
poblacion adulta de la Comunidad Valenciana y
de las opiniones del grupo de 36 expertos
regionales en el ambito de la creacién de
empresas, ya presentado en el capitulo 1V, y que
aporta una visiébn amplia en relacion a los
anteriores factores citados.

De este modo, a partir de las opiniones de ambos
grupos, se obtiene una doble vision, global y
complementaria, acerca de la presencia de
oportunidades para llevar a cabo nuevas
iniciativas empresariales; de la motivacion de la
poblacion para transformar dichas oportunidades
en empresas; y finalmente, la disposicién de
capacidades por parte de ésta, en forma de
habilidades y conocimientos adecuados vy
suficientes parallevar a cabo el proceso.

V1.1 PERCEPCION DE OPORTUNIDADES
PARA LA CREACION DE EMPRESAS
EN LACOMUNIDAD VALENCIANA

El porcentaje de poblacion adulta entre 18 y 64
afios que considera que existen buenas
oportunidades para crear empresas en la region,
en un entorno temporal inmediato de seis

40,00% =
30,00% = .
20,00% =
10,00% =

0,00% = .
B ©
g

meses', alcanza el 36,41%. Este porcentaje se
encuentra ligeramente por debajo del nivel medio
(39,32%) del conjunto del territorio espafiol. Las
diferencias regionales se situan en un intervalo
que va desde el 43,02 de Andalucia al 27,82 de
Castilla-Ledn (figura VI-1).

Desde una perspectiva ampliada al entorno
europeo (figura VI-2), los valores obtenidos en la
Comunidad Valenciana son ligeramente mayores
que los de la media europea (36,41% frente a
33,78%), situandose, entre los mas optimistas, los
paises nordicos e Irlanda, mientras que ltalia,
Francia o Alemania se encuentran entre los mas
pesimistas de los encuestados. De este modo, la
percepcion de oportunidades por parte de la
poblacion de la Comunidad Valenciana se situa en
niveles similares a la de la poblacién de Holanda,
Bélgica, Reino Unido o Polonia.

Figura VI-1. Percepcion de oportunidades para la
creacion de empresas por comunidades auténomas
(porcentajes de poblacion entre 18 y 64 aios)

37,18%0038 415,
PO 5 005,11
27,829

43,0294 )
41,06740,43%
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Andalucia

C. Madrid
Catalufia
Extremadura
C. Valenciana
Pais Vasco
Canarias
Castilla Leon

' El trabajo de campo se realizé en junio de 2004, por lo que el citado porcentaje hace referencia a las oportunidades percibidas para emprender

en el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2004.
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Tabla VI-1. Percepcion de oportunidades para la creacion de empresas en Europa (porcentajes de

poblacién entre 18 y 64 anos)

TEA 2004
Islandia 55,01
Dinamarca 49,18
Irlanda 45,09
Noruega 41,22
Suecia 40,84
Espaina 39,32
Finlandia 38,26
Holanda 38,25
Bélgica 37,52
Eslovenia 37,14

C. Valenciana 36,41

Reino Unido 35,92
Polonia 35,88
Media europea 33,78
Grecia 29,15
Italia 25,36
Portugal 23,24
Francia 21,13
Croacia 19,27
Hungria 16,65
Alemania 13,45

Figura VI-2. Percepcion de oportunidades para la creacion de empresas en Europa (porcentajes de

poblacion entre 18 y 64 afos)
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Por otro lado, la valoracion que hacen los
expertos regionales entrevistados acerca de la
existencia de oportunidades, coincide en general
con la de la poblacion de la Comunidad
Valenciana, si bien, su informacién proporciona
matices que complementan la vision anterior, a
partir de la respuesta a cinco cuestiones que han
sido recogidas en la figura VI-3".

En este sentido, del conjunto de cuestiones
propuestas sobre la percepcion de

Figura VI-3. Aspectos relacionados con la percepcion de oportunidades para la creacion de empresas en la Comunidad Valenciana

(valoracion de los expertos)

En la Comunidad Valenciana existen muchas y
buenas oportunidades para la creaciéon de nuevas
empresas

En la Comunidad Valenciana existen mas
oportunidades buenas para crear nuevas empresas
que gente preparada para explotarlas

En la Comunidad Valenciana las buenas
oportunidades para la creacién de nuevas empresas
han aumentado considerablemente en los Ultimos
cinco arfios

En la Comunidad Valenciana es facil dedicarse a
explotar oportunidades empresariales

En la Comunidad Valenciana existen muchas y
buenas oportunidades para crear nuevas empresas
de rapido crecimiento

oportunidades para emprender, destaca en
positivo, la valoracion dada por los expertos a la
existencia de muchas y buenas oportunidades
de creacion de empresas, asi como a su
evolucion, también positiva en los ultimos cinco
afnos. A pesar de estos favorecedores datos, los
expertos reconocen el desaprovechamiento de
muchas de estas oportunidades, por la
necesidad de disponer de mas emprendedores
realmente preparados para acometer su
explotacion.

Neutro Cierto

Figura VI-4. Valoraciéon media de aspectos relacionados con la percepcién de oportunidades para la creacion de empresas

(comunidades auténomas)

Extremadura

Catalufia

C. Valenciana

C. Madrid

3,24
3,23
3,22

3,22

Andalucia 3,16
Espafia | 2,99
Pais Vasco |
Castilla Leon | 79
Canarias | 77
; 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto

** Para la valoracion, se ha utilizado una escala de Likert, de 1 a 5 puntos, en funcién del grado de acuerdo de los expertos con la afirmacién
efectuada (1 = completamente falso a 5= completamente cierto).
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Para completar este apartado, en la figura VI-4 se
muestra la opinion media™ de los expertos de la
Comunidad Valenciana contrastada con la
opinidon media de los expertos de las restantes
comunidades auténomas participantes en el
proyecto GEM. Asi, se observa que los expertos
de la Comunidad Valenciana hacen una
valoracion media alta del conjunto de variables
analizadas, similar a las realizadas por los
expertos de Catalufia, Comunidad de Madrid o
Extremadura en sus respectivos entornos
regionales y mayor que la realizada por los
expertos nacionales para el conjunto del territorio
espanol.

V1.2 FACTORES DE INFLUENCIA EN LA
MOTIVACION PARA EMPRENDER

Ademas de la existencia de oportunidades, el
desarrollo de la actividad emprendedora en un
territorio, viene significativamente influenciado
por la percepcion que tienen los potenciales
emprendedores hacia la opcidn de convertirse en
empresarios. Medir los elementos susceptibles

de influir en dicho grado de motivacion es
complejo, dada la diversidad de los mismos,
como muestra el hecho de la proliferacion de
numerosos Yy rigurosos estudios e
investigaciones al respecto en los tltimos afios.

El presente estudio pulsa la opinién del grupo de
expertos en relacién a algunos de estos factores,
en concreto los relacionados con la valoracién
social del papel del emprendedor y su
consecuente influencia en la motivacion para
convertirse en empresario. En este sentido, en
los datos de la figura VI-5 se observa que los
expertos consideran que los empresarios con
éxito en sus negocios obtienen un
reconocimiento y prestigio social elevados en la
Comunidad Valenciana, circunstancia que se ve
reforzada por la frecuencia con que aparecen
noticias en los medios de comunicacion sobre
este tipo de empresarios. Por otra parte, el grupo
de expertos muestra una valoracion media
neutra ante la afirmacién de que la poblacion
considere la posibilidad de convertirse en
empresario como una opcidon profesional
deseable, en parte quizas por el tépico, en vigor
segun su valoracién, de que “es una manera
adecuada de hacerserico”.

Figura VI-5. Factores que influyen en la motivacion para emprender en la Comunidad Valenciana

(valoracion de los expertos)

En la Comunidad Valenciana, la creacion de nuevas
empresas esta considerada como una férmula

adecuada de hacerse rico

En la Comunidad Valenciana, la mayoria de la gente
considera que convertirse en empresario es una

opcion profesional deseable

En la Comunidad Valenciana, los empresarios que
tienen éxito gozan de un gran reconocimiento y

prestigio social

En la Comunidad Valenciana, es frecuente ver
noticias en los medios de comunicaciéon sobre

empresarios de éxito

En la Comunidad Valenciana, la mayoria de la gente
piensa que los empresarios son individuos

competentes e ingeniosos

Falso Neutro Cierto
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Este valor medio ha sido obtenido mediante un analisis factorial que resume en una sola variable las 5 preguntas sobre percepcion de

oportunidades respondidas por los expertos en sus respectivas regiones.



Al igual que para el caso de la valoracion de las
oportunidades, la opinién de los expertos,
respecto a los factores influyentes en la
motivacion, puede ser recogida en una sola
variable que muestre, en media, su valoracion
global acerca de la motivacion para emprender a
nivel regional. Asi, en la figura VI-6 se muestra la
opinién media de los expertos de la Comunidad
Valenciana, contrastada con las opiniones de los
expertos del resto de comunidades autonomas
participantes en la presente edicion del proyecto
GEM, observandose que, si bien los datos no
varian sustancialmente de unas regiones a otras,
en opinion de los expertos entrevistados, la
Comunidad Valenciana alcanza la valoracion
media mas elevada de los factores analizados
(3,52) de entre todas las comunidades
auténomas estudiadas.

Figura VI-6. Valoraciéon media de aspectos relacionados
con la motivacién para emprender
(comunidades auténomas)

C. Valenciana | 3,52
Cataluia | 3,41
Pais Vasco | 3,33
C. Madrid | 3,28
Espana | 3,23
Extremadura | 3,22
Canarias | 3,1
Castilla Leén | 3,03
Andalucia | 2,98
; 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto

Algunos datos de la encuesta a la poblacion
adulta de la Comunidad Valenciana pueden
matizar el anterior analisis. Asi, de dicha
encuesta se desprende que el miedo al fracaso
no es un obstaculo para emprender en mas de la
mitad de la poblacion (55,47%), reconociéndose
que incluso puede proporcionar un buen estatus

social en caso de éxito (58,30%). Sin embargo,
estos porcentajes se reducen a algo mas de un
tercio (38,16%) en cuanto a la valoracion de la
actividad emprendedora como una buena opcioén
profesional, considerando seriamente un 3,56%
de la poblacion de la region la posibilidad de
emprender un nuevo negocio en los préoximos
tres anos.

Respecto a la intencionalidad de emprender a
tres anos vista, observada en la poblacién de la
Comunidad Valenciana, ésta se ha cruzado con
otras variables, hallandose una cierta relacion
con la edad y nivel de estudios del potencial
emprendedor. Asi, se ha encontrado, por un lado,
que el propésito de llevar a cabo iniciativas
empresariales en un futuro, a corto y medio
plazo, parece disminuir a medida que se
incrementa la edad, encontrandose, por tanto, en
mayor medida en la poblacion mas joven (tabla
VI-2). Por otra parte, y respecto al nivel de
estudios, de los individuos que han afirmado
tener en mente la posibilidad de emprender en
los proximos tres anos, el mayor porcentaje se
corresponde con personas con un nivel de
estudios universitario, reduciéndose
paulatinamente la presencia de individuos con
niveles educativos inferiores (tabla VI-3).

Tabla VI-2. Intencionalidad de emprender en los
préximos tres afos por rango de edad

% del total de % del total de
Rango de edad potenciales | poblacién en ese
emprendedores | rango de edad
18-24 afos 35,71 8,37
25-34 aios 28,57 3,86
35-44 ainos 25,71 3,82
45-54 ainos 5,71 0,84
55-64 anos 4,29 0,97
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Tabla VI-3. Intencionalidad de emprender en los
préximos tres afos por nivel educativo

% del total de
Nivel de estudios potenciales
emprendedores
Universitarios 34,29
Bachillerato 25,71
Ciclos formativos (F.P) 20,00
Ensefianza obligatoria 20,00

V1.3 CAPACIDADES PARA LA CREACION
DE EMPRESAS

En relacion con las capacidades para poner en
marcha una nueva empresa, los resultados
obtenidos de la encuesta a la poblacion adulta de
la Comunidad Valenciana hacen constar que el
44 47% de ésta considera que posee
conocimientos y habilidades necesarias para
acometer una iniciativa empresarial, siendo
estos valores similares a los del resto del
territorio espanol. Ademas, la posesion de estas
capacidades se encuentra relacionada con
ciertas variables, pudiéndose ser destacados los
siguientes matices:

= Los individuos de entre 25 y 44 afios son los
que, en un porcentaje mas alto (45,15%),

consideran poseer suficientes conocimientos
y habilidades para emprender un negocio.

= En cuanto a diferencias por género, el 55,70%
de los hombres afirma poseer capacidades
suficientes, mientras que, del total de mujeres
lo afirmael 44,30%.

= a presencia de emprendedores en el
entorno de influencia hace que la probabilidad
de considerar que se poseen conocimientos y
habilidades para emprender se incremente
significativamente (62% frente a 38%).

Por su parte, la opinién del grupo de expertos de
la Comunidad Valenciana respecto a la posesion
de capacidades emprendedoras en la poblacién
de la region, ofrece una vision caracterizada por
la existencia de un amplio potencial de mejora
(figura VI-7), habiendo merecido solo una de las
cinco cuestiones, incluidas en este apartado, su
valoracion positiva. Asi, se considera que existe
una gran cantidad de individuos con capacidad
de reaccion ante las oportunidades de negocio
que presenta el entorno, sin embargo, pese a
dicha capacidad de reaccion, los expertos estan
mas bien en desacuerdo con las afirmaciones
correspondientes a la presencia de capacidades
suficientes para la organizacién de recursos
necesarios para crear una empresay dirigirla.

Figura VI-7. Habilidad y conocimientos para emprender en la Comunidad Valenciana (valoracién de los expertos)

En la Comunidad Valenciana, mucha gente posee
una gran capacidad de reaccion ante buenas

oportunidades de negocio

En la Comunidad Valenciana, mucha gente se
encuentra capacitada para organizar los recursos

necesarios para crear una empresa

En la Comunidad Valenciana, mucha gente se
encuentra capacitada para dirigir una pequefa

empresa

En la Comunidad Valenciana, mucha gente posee

experiencia en la creacién de nuevas empresas

En la Comunidad Valenciana, la mayoria de la gente
considera que crear una nueva empresa O un

negocio de rapido crecimiento es facil

2 3 4 5

Neutro Cierto



Finalmente, estas opiniones tienen su reflejo en
un valor medio que permite su comparacion con
los valores medios correspondientes a las
opiniones emitidas por los expertos del resto de
regiones en su entorno (figura VI-8). Asi se
observa que, si bien los datos no varian
sustancialmente de unas regiones a otras, en
opinion de los expertos entrevistados, la
Comunidad Valenciana alcanza la valoracion
media menos negativa de los factores analizados
(2,81) de entre todas las comunidades
auténomas estudiadas. Parece haber un cierto
acuerdo entre los expertos consultados en todos
los territorios por cuanto en ninguna de las
regiones se considera que, en media, la
poblacion reuna suficientes y/o adecuadas
habilidades y conocimientos genéricos en
relacion con la creacion de negocios.

Figura VI-8. Valoraciéon media de aspectos relacionados
con conocimientos y habilidades para emprender
(comunidades auténomas)

C. Valenciana | 2,81
Extremadura | 2,76
Catalufia | 2,62
Espafia | 2,61
Canarias | 2,59
Castilla Ledn | 2,54
Andalucia | 2,46
Pais Vasco | 2,46
C. Madrid | 2,39
jI 2 3 4
Falso Neutro Cierto

V1.4 VALORACION GLOBAL

Como conclusion del analisis realizado en este
capitulo, se puede extraer que, tanto por la
percepcion de la poblacion como por la

valoracion realizada por el grupo de expertos, la
Comunidad Valenciana presenta en la actualidad
una buena situacién en cuanto a la disponibilidad
de oportunidades para emprender, las cuales se
han ido incrementando en los ultimos afos, si
bien esta situacion no se reproduce cuando se
les consulta a los expertos especificamente
sobre las oportunidades para crear empresas de
rapido crecimiento.

Ademas, la existencia de oportunidades se
encuentra reforzada por la buena consideracion
generalizada hacia la valoracion del empresario,
lo cual podria actuar como factor de motivacion
para potenciales emprendedores,
encontrandose en la actualidad, un 3,56% de la
poblacion en la regién que considera la
posibilidad de llevar a cabo una iniciativa
empresarial a corto y medio plazo.

Sin embargo, la opinion de los expertos parece
apuntar en la linea de que la cantidad de
oportunidades existentes, pese a la motivacion
de la poblacion, excede al nUmero de personas
realmente preparadas para llevar a cabo estas
iniciativas. De hecho, aunque el 44% de la
poblacion se considera en posesion de las
capacidades necesarias para el desarrollo de
iniciativas empresariales, los expertos
consideran que la disposicion de las
capacidades necesarias es manifiestamente
mejorable, al igual que ocurre en el resto del
territorio espanol.

Todo ello parece indicar que en la Comunidad
Valenciana existe un alto potencial de desarrollo
de iniciativas empresariales, por lo que a
oportunidades y motivaciéon de su poblacion
respecta, si bien seria necesario incidir en la
potenciacion de las habilidades y conocimientos
del potencial emprendedor, de modo que se
disponga de las capacidades necesarias para
llevar a cabo la explotacion de dichas
oportunidades.
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Uno de los objetivos del proyecto GEM es analizar
la influencia que puede tener la actividad
emprendedora sobre el crecimiento econémico en
un territorio. En este sentido, en anteriores
ediciones del proyecto se ha podido contrastar, a
nivel internacional, que la influencia positiva del
indice de actividad emprendedora TEA sobre el
PIB, y sobre el desarrollo econémico, se produce
con un cierto retardo temporal de entre 1 6 2 afos.

En este contexto, parece natural pensar que en
territorios con suficiente nivel de desarrollo, lo mas
deseable sea la consolidacién, crecimiento y
diversificaciéon de las nuevas iniciativas
empresariales, en lugar de contar con un elevado
indice de actividad emprendedora, pero inducido
mas por la necesidad inmediata que por la
existencia de buenas oportunidades en el entorno.

Entre los diversos aspectos derivados del
fendmeno, destaca por sus repercusiones socio-
econdémicas, el impacto sobre la generacién de
empleo en el territorio que acoge la iniciativa
empresarial, por lo que en el presente capitulo se
analizan tanto el empleo generado en los inicios de
la actividad, como sus expectativas de
crecimiento, en términos de necesidad de recursos
humanos para los primeros afios de vida de la
empresa.

VIl.1 EMPLEO GENERADO POR
EMPRESAS NACIENTES Y
NUEVAS EN LA COMUNIDAD
VALENCIANA

El indice de actividad emprendedora TEA 2004
indica que el 5,54% de la poblacién adulta entre 18
y 64 anos se encuentra implicada en la puesta en
marcha y desarrollo de una iniciativa empresarial
cuya actividad no supera los 42 meses.

Desglosando este dato, en términos de generacion
de empleo, resulta que un 4,67% se encuentra
desarrollando una iniciativa empresarial que ha
generado o tiene expectativas de generar empleo
en los proximos 5 afios, mientras que el 0,87%
proporciona empleo Unicamente al propio
emprendedor y no tiene expectativas de modificar
esta situacion.

Aunque los datos anteriores indican que la mayor
parte de las iniciativas llevadas a cabo en los
ultimos 42 meses generan empleo o tienen
expectativas de hacerlo, debe resaltarse lo
moderado de su volumen, como es natural, dado
que el porcentaje de emprendedores, cuyas
iniciativas empresariales dan lugar en la actualidad
a 20 o mas puestos de trabajo es muy reducido
(0,98%). Asi, la figura VII-1 muestra que un 83,33%
de la poblacion implicada en empresas nacientes o
nuevas, se involucra en negocios de muy reducido
tamano (hasta cinco empleados), situandose el
tamario medio en 3,53 trabajadores .

Figura VII-1. Dimension de empleo actual en empresas
nacientes y nuevas de la Comunidad Valenciana
(sin incluir a los socios emprendedores)

60,00%

58,82%

20.00%" PYSIIA

0,00%=

as

Sin empleados
1-5 empleos
6-19 empleos

20 empleos o m

" Individuos que en el momento de realizacion del trabajo de campo se encontraban trabajando para alguna de las empresas que tenian menos
de 42 meses de actividad, incluyendo subcontrataciones en exclusivay excluyendo alos propios socios de laempresa.

73



GEM

INFORME GEM COMUNIDAD VALENCIANA 2004

VIl.2 EXPECTATIVAS DE NECESIDAD DE Figura VII-2. Expectativas de necesidades de recursos
RECURSOS HUMANOS A CINCO humanos en las empresas nacientes y nuevas de la

Comunidad Valenciana (sin incluir a socios emprendedores ~
ANOS VISTA y con un horizonte temporal de 5 afos)

La encuesta GEM a la poblacién adulta ha

indagado acerca de las expectativas de 50,00%
necesidad de recursos humanos para un
horizonte temporal de cinco afos, de las 40,00%

iniciativas empresariales llevadas a cabo en los
Ultimos 42 meses. En funcién de las respuestas
obtenidas, se estima que las empresas nacientes
y nuevas esperan obtener un incremento total de
necesidades del 33,42%, lo que supone una
proyeccion a cinco afios vista de 4,71
trabajadores portérmino medio.

30,00%

20,00%=——— B 25,497,

10,00%~ RIXLRA .

0,00%=

Del analisis conjunto de las figuras VII-1y VII-2,
se puede observar una expectativa de
crecimiento, que situaria las necesidades de
recursos humanos, en un horizonte de cinco
afiosen:

Sin empleados
1-5 empleos
6-19 empleos

20 empleos o mas

* Menos de 5 empleados para algo mas del
72% de emprendedores, frente al 83% que se
encuentra con estas necesidades
actualmente.

= Entre 6 y 19 empleados para el 25%, frente al
16% en la actualidad.

= Mas de 20 empleados para el 3%, frente al 1%
que ya alcanza esta cifra en la actualidad.
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El presente capitulo pasa revista a aquellos
factores del entorno que, en el marco del proyecto
GEM, se asume que pueden tener una mayor
repercusion tanto sobre la actividad
emprendedora como sobre las motivaciones,
creencias, conocimientos y actitudes de los
potenciales emprendedores, dado que toda
actividad empresarial se va a ver notablemente
condicionada por el entorno en el que se
desarrolla.

En este sentido, bajo la denominacion de
condiciones especificas de entorno se engloba la
siguiente serie de factores o variables:

1.Apoyo financiero: disponibilidad de

recursos financieros de cualquier tipo parala
creacion, puesta en marcha y crecimiento
de nuevas empresas, incluyendo
subvenciones y subsidios.

2.Politicas publicas: contribucion de las
politicas de las administraciones publicas al
apoyo de las empresas de nueva creacion o
en crecimiento, manifestadas
principalmente en impuestos o
regulaciones.

3.Programas publicos: existencia de
programas directos para asistir a empresas
nuevasy en crecimiento.

4.Educacioén y formacién: presencia en los
sistemas educativos y formacion no reglada,
de programas y herramientas que potencien
habilidades y conocimientos necesarios
para la creacién y direccion de empresas.

5.Transferencia tecnolégica: contribucion
de los sistemas de investigacion y desarrollo
a la creacion de nuevas oportunidades al
alcance de los potenciales emprendedores.

6.Infraestructura comercial y profesional:
disponibilidad de servicios comerciales,
contables y legales, asi como de
instituciones que facilitan la creacioén o el

desarrollo de negocios.

7.Apertura del mercado interno: facilidad
que encuentran las empresas nuevas y en
crecimiento para introducirse en el mercado,
encontrando la posibilidad de competir.

8.Acceso a la infraestructura fisica:
facilidad de acceso a los recursos fisicos
existentes a un precio que no discrimine a
las empresas nuevas o en crecimiento.

9.Normas sociales y culturales: medida en
que las normas culturales y sociales
existentes favorecen o inhiben nuevas
iniciativas empresariales.

Para llevar a cabo este analisis, se ha contado
con la evaluacion realizada por un grupo de
expertos formado al efecto; dicho grupo, ya
introducido en capitulos precedentes, se
encuentra formado por 36 expertos empresarios y
profesionales- en diversos ambitos relacionados
con la creacion de empresas en la Comunidad
Valenciana, habiéndose procurado que entre
ellos se encuentren representados especialistas
de diversos campos estrechamente relacionados
con las distintas variables del entorno a analizar.

De este modo, la tabla VIII-1 muestra la relacion
de los expertos con los ambitos de influencia
analizados en el presente capitulo.
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Tabla VIII-1. Distribucién de expertos por
ambito de influencia

Ambito de influencia N° de expertos

Apoyo financiero 4

Politicas publicas

Programas publicos

Educacion y formacién

Transferencia tecnolégica

Infraestructura comercial y profesional

Apertura de mercado

Acceso a infraestructura fisica

E R N N N

Normas sociales y culturales
Total

w
[=2]

La informacion proporcionada por el grupo de
expertos es de corte variado. Asi, en primer lugar
evaluan los ambitos anteriormente descritos,
mediante una bateria de afirmaciones
relacionadas con cada una de ellas, a partir de una
escala de Likert, de 1 a 5, segun su grado de
acuerdo con las mismas. Adicionalmente
identifican las tres principales fortalezas y los tres
principales obstaculos que a su juicio encuentra la
actividad emprendedora en la Comunidad
Valenciana, y finalmente, las medidas concretas
que propondrian para favorecer el desarrollo de
iniciativas empresariales en la region.

De este modo, en las siguientes paginas se
presentan, en detalle, los resultados de la
evaluacion llevada a cabo sobre las condiciones
del entorno de la actividad emprendedora en la
Comunidad Valenciana, de acuerdo con la
siguiente estructura de contenidos:

= en primer lugar, se expone la evaluacion
otorgada a cada una de las condiciones, tanto
a través de la evaluacién de las variables
descriptivas que la integran, como mediante su
valoracion a través de un indice medio
representativo de las mismas'®, para permitir la
comparacion con el resto de regiones
participantes en la actual edicién del proyecto
GEM;

= en segundo lugar, se realiza una aproximacion
de caracter global al entorno en el que se
desenvuelven los emprendedores, a través de
una “foto” de los factores analizados
anteriormente, conjuntamente considerados, y
de la matizacién de un conjunto de elementos
que, en opiniébn de los expertos, estan
actuando como favorecedores e inhibidores de
la actividad de creacién de empresas en la
Comunidad Valenciana;

= finalmente, se presentan las lineas que, en
opinién de los expertos, seria recomendable
incentivar, en aras de una potenciacion de la
creacion de iniciativas emprendedoras en la
region.

Conviene tener en cuenta que los expertos
proceden tanto del mundo empresarial
(empresarios, representantes de asociaciones
empresariales, etc.) como de la Administracion
Publica (técnicos provenientes de la
administracion local, y de organismos regionales y
provinciales que ofrecen servicios y desarrollan
programas especificos para emprendedores).

Tabla VIII-2. Ambitos de procedencia de los expertos
de la Comunidad Valenciana

Empresarios 11 (30,55%)
Profesionales: 25 (69,45%)
Expertos de camaras de comercio y 4
asociaciones empresariales
Expertos de entidades regionales 5
de apoyo
Expertos de entidades locales de apoyo 4
Expertos de innovacion y 4
desarrollo empresarial
Expertos en financiacion 4
Expertos de educacion y formacion 4
TOTAL 36

® Entendida como el valor obtenido mediante un analisis factorial que resume las cuestiones valoradas.



VIIl.1 APOYO FINANCIERO

Como se ha puesto de manifiesto en los capitulos
precedentes, el apoyo financiero representa uno
de los aspectos mas preocupantes para el
emprendedor, fundamentalmente en los inicios
de suandadura empresarial.

La figura VIII-1 muestra la valoracion realizada
por los expertos acerca del apoyo financiero a
disposicion de los emprendedores en la region,
tanto en el caso de las empresas nuevas como
de aquellas que necesitan incrementar sus
recursos. Se puede observar como la evaluacion

otorgada a cada una de las cuestiones
formuladas, en relacion con este aspecto, ha sido
negativa en todos los casos. Fundamentalmente,
destacan, como aspectos mas insuficientes, el
acceso a fuentes financieras procedentes de
inversores privados, la oferta de capital riesgo y
las posibilidades de salida a bolsa.

Por su parte, las fuentes de financiacion propia, y
subvenciones publicas disponibles, aun sin
registrar una valoracion global tan negativa como
las anteriores, tampoco son consideradas
suficientes para atender las necesidades de los
emprendedores.

Figura VIII-1. Evaluacién del apoyo financiero a la creacion empresarial en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, existen suficientes
fuentes de financiacién propia para financiar las
empresas nuevasy en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, existen suficientes
medios de financiacion ajena para las empresas
nuevasy en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, existen suficientes
subvenciones publicas disponibles para las
empresas nuevasy en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, existe suficiente
financiacion disponible de inversores privados
paralas empresas nuevas y en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, existe una oferta
suficiente de capital riesgo para las empresas
nuevasy en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, existe suficiente
financiacién disponible a través de la salida a
bolsa paralas empresas nuevas y en crecimiento

2,42
2,58
2,53

1,94
,82
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La figura VIII-2 muestra, para las regiones
espafolas participantes en la actual edicion del
proyecto GEM, un indice global que resume el
apoyo financiero a las iniciativas empresariales.
Se puede apreciar que, en general, todas las
regiones valoran negativamente el esfuerzo
financiero que se realiza para fomentar la
creacion de empresas en sus respectivos
territorios, siendo la Comunidad Valenciana,
donde los expertos valoran mas negativamente
este aspecto.

Figura VIII-2. Valoracion global del apoyo financiero
a la creaciéon empresarial por comunidades autonomas

Pais Vasco | 2,90
Extremadura | 2,74
C. Madrid |
Catalufia | 2,45
Espafa | 2,44

Canarias | 2,37

Castilla Ledn | 2,37
Andalucia | 2,35

C. Valenciana | 2,15

; 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto
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VIIl.2 POLITICAS PUBLICAS

En relacion a las politicas desarrolladas por las
distintas administraciones publicas, los
esfuerzos realizados no se ven reflejados en una
percepcion positiva, segun se desprende de las
respuestas del grupo de expertos a las diferentes
cuestiones planteadas (figura VIII-3).

En concreto, el aspecto con el que menor
acuerdo encuentran los expertos, es el referente
a que las politicas publicas actuales favorezcan
de un modo claro las nuevas iniciativas
empresariales. En este sentido, la consideracién
del apoyo a las empresas nuevas y en
crecimiento como una prioridad de las politicas a
distintos niveles, obtiene una valoracion
practicamente neutra. Otros aspectos de
caracter mas operativo, como la posibilidad de
realizar los tramites administrativos y legales
agilmente o la articulacion de impuestos, tasas y
regulaciones sobre las empresas o la propia
creacion empresarial, son considerados también
como mejorables, principalmente el relativo a los
aspectos burocraticos del proceso de puesta en
marcha de la empresa. Finalmente, la valoracion
realizada respecto a los resultados de las
politicas de ayuda y fomento a emprendedores,
resulta en que éstos son también, ampliamente
mejorables.



Figura VIII-3. Evaluacion de las politicas publicas de apoyo a nuevas empresas en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, las politicas publicas
favorecen claramente a las empresas de nueva
creacion

En la Comunidad Valenciana, el apoyo a
empresasnuevas y en crecimiento es una prioridad
en las politicas publicas gubernamentales

En la Comunidad Valenciana, el apoyo a empresas
nuevas y en crecimiento es una prioridad en la
politica de las administraciones locales

En la Comunidad Valenciana, las nuevas
empresas pueden realizar todgs los tramites
administrativos y legales (obtencion de licencias y
permisos) en aproximadamente una semana

Enla Comunidad Valenciana, los impuestos y tasas
no constituyen una barrera para crear nuevas
empresas e impulsar el crecimiento de la empresa
engeneral

En la Comunidad Valenciana, los impuestos, tasas
y otras regulaciones publicas sobre la creacion de
nuevas empresas Yy el crecimiento de las
establecidas son aplicados de una manera
predecible y coherente

En la Comunidad Valenciana, las politicas publicas
de fomento y ayuda a las empresas nuevas y en
crecimiento son efectivas

Esta percepcioén de las politicas relacionadas con
la funcion empresarial es reflejada en la figura
VIII-4, para la Comunidad Valenciana y el resto
de regiones espafiolas participantes, siendo
desagregada en dos indices; uno que da cuenta
de la valoracién media de las politicas concretas
de apoyo a la creacion y crecimiento de
empresas, y un segundo referente a las distintas

2,97

2,94

,83

2,97

7

Neutro Cierto

regulaciones (tasas, impuestos, tramites de
puestas en marcha y similares). Como cabia
esperar de los comentarios realizados
anteriormente, la valoraciéon media otorgada a la
Comunidad Valenciana es ligeramente negativa,
al igual que en la mayor parte de las regiones
analizadas, estando por debajo de la media del
territorio nacional.

Figura VIlI-4. Valoracion global de las politicas publicas por comunidades auténomas

Politicas de apoyo

Pais Vasco 3,31
Extremadura ] 3,26
Catalufia | 3,06
Espaiia | 2,95
Castilla Leén | 2,88
C. Valenciana ] 2|73
C. Madrid | 2,66
Andalucia | 2,62
Canarias | 2,59
tl 2 3 4 5]
Falso Neutro Cierto

Castilla Leén

C. Valenciana ,79

Facilidad y rapidez de tramites

Pais Vasco

C. Madrid

Canarias

Espana

Extremadura ,84

Catalufia ,78

Andalucia 2,4

1 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto
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VII.3 PROGRAMAS PUBLICOS DE
APOYO

La figura VIII-5 ofrece la valoracion de los
expertos de algunas cuestiones en relacion con
el estado de los programas de apoyo a la
creacion de empresas.

Destaca sobre las demas, como mejor valorada,
la afirmacion en referencia a la influencia que
pueden aportar los parques cientificos y las
incubadoras de empresas sobre la creacion de
empresas.

En cuanto al resto, en concordancia con la
valoracién de las politicas publicas,

anteriormente comentada, la opinién conjunta de
los expertos apunta a que los programas
publicos de apoyo al emprendedor no son todo lo
eficaces que podrian ser y a que no todo el
emprendedor que necesitaria la ayuda de estos
programas, puede obtener facilmente algo
ajustado a sus necesidades especificas. En
cuanto a la disposicién de un numero adecuado
de programas en este ambito, la valoracién
global es neutra.

Por otro lado, cabe destacar la posibilidad de
conseguir suficiente informacién sobre las
posibles ayudas publicas contactando con un
solo organismo, asi como la competencia de los
profesionales que trabajan en las entidades de
apoyo.

Figura VIII-5. Evaluacion de los programas publicos de apoyo a la creacion de empresas en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, puede obtenerse
informacion sobre una amplia gama de ayudas
publicas a la creacion y al crecimiento de nuevas
empresas contactando con un solo organismo publico

En la Comunidad Valenciana, existe un numero
adecuado de programas que fomentan la creacion y el
crecimiento de nuevas empresas

En la Comunidad Valenciana, los profesionales que
trabajan en las entidades publicas de apoyo a la
creacion y al crecimiento de nuevas empresas son
competentes y eficaces

En la Comunidad Valenciana, casi todo el que necesita
ayuda de un programa publico para crear o consolidar
una empresa, puede encontrar algo que se ajuste a
sus necesidades

En la Comunidad Valenciana, los programas publicos
que apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento
son efectivos

Enla Comunidad Valenciana, los parques cientificos e
incubadoras aportan un apoyo efectivo a la creacién
de nuevas empresas y al desarrollo de las que estan
en crecimiento

Cierto



Con todo, el estado de los programas de ayuda a
la creacion de empresas en la Comunidad
Valenciana alcanza una valoracion global
positiva, pero mejorable, encontrandose
respecto al resto de regiones espafiolas en una
situacién intermedia-alta, y obteniendo
practicamente la misma valoraciéon que la del
conjunto del territorio nacional (figura VIl1-6).

Figura VIII-6. Valoracion global de los programas
publicos por comunidades auténomas

Castilla Ledn 3,25
Pais Vasco | 3,25
Catalufia | 3,19
C. Valenciana | 3,13
Espafia | 3,12
Extremadura | 3,09
C. Madrid | 2,97
Canarias | ,87
Andalucia | 2,76
jl 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto

Tabla VIII-3. Conocimiento de servicios o programas de
apoyo a la creaciéon de empresas (frecuencia de las
respuestas mayoritarias de la poblacion)

¢Conoce Ud. algun servicio o % de
% de poblacién en
programa de apoyo a la " .
creacion de empresas? i y nuevas
No 88,75 77,45
Ayuntamientos y Agencias
v yAg 5,05 12,74
de Desarrollo Local
Programas de la Generalitat
y - . - 1,15 1,96
Valenciana (sin especificar)
Instituto Valenciano de la AT T
Juventud (IVAJ) ’ ’
Servicio Valenciano de
0,20 -
Empleo (Servef)
Prop Emprendedores -
0,95 0,95

Camaras de Comercio

En el caso particular de los programas publicos
de apoyo a la creacion de nuevas empresas, la
valoracion realizada por los expertos se ha
complementado mediante la inclusién de
algunas cuestiones, relacionadas con este
aspecto, en la encuesta a la poblacién adulta.
Los datos obtenidos a partir de las mismas se
relacionan enlas tablas VIII-3y VIII-4.

Tabla VllI-4. Contacto con instituciones o programas de
apoyo a la creacion de empresas (frecuencia de las
respuestas mayoritarias de la poblacion)

¢Ha contactado Ud., aunque sea B

solo para informarse, con alguna % de obincionien
institucion o programa de apoyo blacié P i
a la creacion de empresas? y nuevas
No 96,90 82,35
Ayuntamientos y Agencias
i il 1,65 1,76
de Desarrollo Local
Programas de la Generalitat
. . . 0,10 1,96
Valenciana (sin especificar)
IVAJ 0,20 2,94

Como puede observarse, en cuanto a
conocimiento de servicios y programas de apoyo,
dirigidos al nuevo empresario (tabla VIII-3), casi el
89% de la poblacion, los considera desconocidos,
lo cual podria entrar dentro de lo razonable, si
tenemos en cuenta que el indice de actividad
emprendedora TEA medido en la Comunidad
Valenciana supone que el 5,54% de la poblacion
se encuentra implicada en iniciativas
empresariales de reciente creacion. Sin embargo,
este Ultimo colectivo en particular, también
presenta un alto desconocimiento de los
programas, llegando hasta el 77,45%, mientras
que el 22% restante cita, especialmente, los que se
encuentran en su entorno inmediato
(Ayuntamientos, Agencias de Desarrollo, etc), los
desarrollados por las distintas Consellerias, y los
servicios proporcionados por las Camaras de
Comercio.
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En cuanto al contacto efectivo con los programas
de apoyo existentes (tabla VIII-4), unicamente el
17,65% de la poblacion que se encuentra
implicada en iniciativas empresariales de reciente
creacion ha contactado por algun motivo,
manteniéndose una presencia de organismos y
programas similar a la del caso anterior.

VIIl. 4 EDUCACION Y FORMACION

En general, los expertos han manifestado una
clara opinidon con respecto a la situacion de la
educacion y formacion en sus diferentes niveles y
su relacion con la creacion de empresas (véase

figura VIII-7). Los distintos niveles educativos, en
especial los niveles inferiores, no prestan suficiente
atencion a la formacion en temas relacionados con
la creacion y gestion empresarial.

Asi mismo, la mayoria de los expertos también
considera que no se presta suficiente atencion a
los aspectos relacionados con el desarrollo, desde
edades tempranas, de habilidades personales
como la creatividad, la autosuficiencia o la iniciativa
personal, asi como a la consideracion del
“emprendizaje” como alternativa laboral valida.

Esta percepcion mejora levemente en relacion a
los niveles universitarios, y sobre todo respecto a
los sistemas de formacion profesional, si bien sigue
siendo un aspecto valorado negativamente.

Figura VIII-7. Evaluaciéon de la educaciéon y formacién en la Comunidad Valenciana

Enla Comunidad Valenciana, en la ensefianza primaria y
secundaria, se estimula la creatividad, la autosuficiencia

y lainiciativa personal

En la Comunidad Valenciana, en la ensefianza primaria y
secundaria, se aportan unos conocimientos suficientes y
adecuados acerca de los principios de la economia de

mercado

En la Comunidad Valenciana, en la ensefianza primaria y
secundaria se dedica suficiente atencién al espiritu

empresarial y ala creacion de empresas

En la Comunidad Valenciana, la formaciéon en
administracion, direccion y gestion de empresas,
proporciona una preparacién adecuada y de calidad para
la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las

establecidas

En la Comunidad Valenciana, los sistemas de formacién
profesional y formacion continua proporcionan una
preparacion adecuada y de calidad para la creacion de
nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas

En la Comunidad Valenciana, las universidades y centros
de ensefianza superior proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas

empresas y el crecimiento de las establecidas

=
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Figura VIII-8. Valoracion global de la educacion y formacion por comunidades autonomas

Educacion primaria y secundaria

Extremadura 2,12

C. Valenciana 2,01

Catalufia - 1,95

Espafia 1,86

C. Madrid 7- ,85
Castilla Leon 7- ,85
Pais Vasco 7- 1,74
Andalucia 7- 1,70
Canarias 7- 1,67

1 2 3 4 5

Falso Neutro Cierto

La situacion descrita en la region se puede hacer
extensible al resto del territorio nacional (figura
VIII-8).

Asi, el fomento del espiritu emprendedor en los
distintos niveles educativos y la formacion en los
conocimientos necesarios para crear y/o llevar a
cabo una actividad empresarial, es una de las
variables peor consideradas por los expertos de
todas las regiones, encontrandose unanimidad
en su valoracion negativa. Igualmente se
observa la misma unanimidad al considerar la
situacion como mas acuciante en los niveles
educativos inferiores. En cualquier caso, la
valoracion otorgada por los expertos de la
Comunidad Valenciana es la menos negativa
junto ala de Extremadura.

C. Valenciana

Niveles post-secundaria

—

2,
2,
2,
2
2,
2

1 8 4 5
Falso Neutro Cierto

Extremadura
Espafia
Cataluiia

C. Madrid
Canarias
Castilla Ledn
Andalucia

Pais Vasco

VII.5 TRANSFERENCIATECNOLOGICA

Los aspectos relativos a la transferencia de
tecnologia e 14D son, junto al apoyo financieroy a
la educacion y formacion -aunque en menor
medida- los que peores valoraciones presentan
(figura VIII-9).

Particularmente, en este apartado, aun siendo
todos los aspectos valorados negativos, el mejor
considerado es el referente a las posibilidades
que ofrecen la ciencia y la tecnologia para la
creacion de empresas de base tecnologica
competitivas a nivel global. En este sentido, la
transmision de conocimientos y tecnologias
desde universidades y centros de investigacion
encuentra, en opinion de los expertos, suficiente
margen de mejora.

En cuanto a las posibilidades de las empresas
nuevas y en crecimiento para acceder a los
resultados de la investigacion o a las ultimas
tecnologias, se reconoce una cierta dificultad
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comparativa respecto a las empresas ya
establecidas, a lo que se afiade la necesidad de
unas mayores y mas adecuadas ayudas publicas
y subvenciones en este sentido.

También es mejorable, a juicio de los expertos, el
apoyo a cientificos y desarrolladores de
tecnologia, al objeto de que se puedan explotar
empresarialmente sus ideas a través de la

creacion de nuevas empresas.

La situacion descrita es, también en este caso,
extrapolable al resto del territorio nacional,
encontrandose la Comunidad Valenciana en una
posicién relativa intermedia y similar a la media
del conjunto nacional (figura VIII-10).

Figura VIII-9. Evaluacion de la transferencia tecnolégica en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, las nuevas tecnologias, la
ciencia, y otros conocimientos se transfieren de forma
eficiente desde las universidades y los centros de
investigaciéon publicos a las empresas nuevas y en
crecimiento

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevasy en
crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas
investigaciones y tecnologias que las ya establecidas

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas 'y en
crecimiento se pueden costear las Ultimas tecnologias

En la Comunidad Valenciana, las subvenciones y
ayudas gubernamentales a empresas nuevas y en
crecimiento para adquirir nuevas tecnologias son
suficientes y adecuadas

En la Comunidad Valenciana, la ciencia y la tecnologia
permiten la creacion de empresas de base tecnolégica
competitivas a nivel global

En la Comunidad Valenciana, existe el apoyo suficiente
para que los cientificos puedan explotar
econdémicamente sus ideas a través de la creacion de
nuevas empresas

74

2,94
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Figura VIII-10. Valoracion global de la transferencia tecnolégica por comunidades auténomas
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Catalufia

Pais Vasco

Castilla Ledn

Extremadura

C. Valenciana

Espafia 2,48
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Canarias 2,23
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VII.6 ACCESO A INFRAESTRUCTURA
COMERCIALY PROFESIONAL

La figura VIII-11 hace referencia al acceso a la
infraestructura comercial y profesional de las
empresas nuevas y en crecimiento.

La dotacion de distintos tipos de servicios a
empresas, asi como las posibilidades de acceso
a los mismos que encuentran las nuevas
iniciativas empresariales en la region, ha
obtenido la valoracion positiva de los expertos.

y accesible, sin embargo se la reconoce como
relativamente cara, dado que la valoracion
realizada sobre la posibilidad de asuncién del
coste de subcontratistas, proveedores vy
consultores, por las empresas nuevas y en
crecimiento, no ha merecido la aprobacion de los
expertos consultados.

En este aspecto, todas las regiones participantes
del territorio nacional han obtenido por parte de
los respectivos expertos una valoracién entre
neutra y positiva, encontrandose la Comunidad
Valenciana por encima de la media nacional

Asi pues, se considera que la oferta es adecuada (figura VIII-12).

Figura VIII-11. Evaluacién del acceso a infraestructura de servicios comerciales y profesionales en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, existen suficientes
proveedores, consultores y subcontratistas para dar
soporte a las empresas nuevas y en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir el coste de subcontratistas,
proveedores y consultores

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos proveedores,
consultores y subcontratistas

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a un buen asesoramiento
legal, laboral, contable y fiscal

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos servicios
bancarios

Falso Neutro Cierto

Figura VIII-12. Valoracion global del acceso a infraestructura comercial y profesional por comunidades auténomas

Catalufia 3,51
Pais Vasco 3,47
C. Madrid 3,34
C. Valenciana 3,29
Espana 3,20
Andalucia 3,03
Extremadura 3,03
Castilla Leon 3,02
Canarias 3,01
1 2 3 4 5

Falso Neutro Cierto
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VIIl.7 APERTURA' Y COMPORTAMIENTO
DELMERCADO INTERNO

La opinién de los expertos sobre el mercado
interior, en relacion a la velocidad de los cambios
que se producen en éste y la existencia de
barreras de entrada, se ofrece en la figura VII1-13.

En relacion a aspectos de caracter legal, se
considera que las iniciativas empresariales
recientes tienen la posibilidad de entrar en
nuevos mercados sin ser bloqueadas por las
empresas ya establecidas en los mismos, y que
la legislacion encaminada a evitar situaciones de
dominio en el mercado opera con cierta
efectividad, si bien ambos aspectos son
mejorables.

Respecto a la existencia de barreras de entrada
en el mercado interior para las nuevas empresas,
los expertos consideran que éstas encuentran
cierta dificultad para incorporarse a nuevos
mercados y asumir los costes que ello conlleva.

Finalmente, respecto a la dinamica de cambio
que se produce en los mercados, no se
considera, en general, que haya una excesiva
volatilidad ni en los sectores que atienden al
consumidor ni en los de servicios para empresas
y profesionales.

Con todo, la apertura del mercado interno es
considerada globalmente, como condicionante
con capacidad de mejora en aspectos relativos a
la existencia de barreras de entrada para los
nuevos emprendedores, situandose la region en
este particular por encima de la media del
conjunto nacional; por su parte, la velocidad de
los cambios de los elementos del entorno son
percibidos como asequibles (figura VIII-14).

Figura VIII-13. Evaluacion de la apertura del mercado interno de la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, los mercados de bienes y
servicios de consumo cambian drasticamente de un

ejercicio a otro

En la Comunidad Valenciana, los mercados de bienes y
servicios para empresas cambian drasticamente de un

ejercicio a otro

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar facilmente en nuevos

mercados

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir los costes de entrada al

mercado

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar en nuevos mercados sin ser
bloqueadas de forma desleal por las empresas

establecidas

En la Comunidad Valenciana, la legislacion

antimonopolio es efectiva y se hace cumplir

Falso Neutro Cierto



Figura VIII-14. Valoracion global del mercado interno por comunidades auténomas

Velocidad de los cambios

C. Valenciana 2,47
Canarias 2,27
C. Madrid 2,20

Catalufia 2,20
Espafa 2,18
Castilla Ledn 2,12

Extremadura 212

Andalucia 2,03
Pais Vasco - ,89
1 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto

VII.8 ACCESO A INFRAESTRUCTURA
FiSICAPARANUEVAS EMPRESAS

Los aspectos relativos al
infraestructuras fisicas obtienen la valoracion
mas alta otorgada por los expertos de entre los
distintos factores del entorno estudiados, como
queda de manifiesto en la figura VIII-15 lo cual,
por otra parte, suele ser lo normal en el entorno
GEM, salvo en casos aislados.

acceso a

C. Valenciana

Apertura del mercado interno

C. Madrid 2,90

Catalufia 2,85

Espafia 2,76
Pais Vasco | 2,70
Castilla Leén | 2,66
Canarias | 2,58
Andalucia | 2,46
Extremadura 7- 1,79
71 2 3 4 5
Falso Neutro Cierto

Asi, en primer lugar, la dotacion de infraestructuras
de que dispone la Comunidad Valenciana se
considera positiva en cuanto al apoyo que
representa para las nuevas iniciativas
empresariales y su crecimiento. Por otro lado se
evalua, también positivamente, el plazo de tiempo,
relativamente &gil, en el que este tipo de empresas
pueden contar con acceso a distintos servicios,
tanto de caracter basico (gas, agua, electricidad,
etc...), como de telecomunicaciones. Igualmente
se considera también aceptable su coste.

Figura VIII-15. Evaluacién del acceso a infraestructuras fisicas en la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana, las infraestructuras fisicas
(carreteras, telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen
apoyo para las empresas nuevas y en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, no es excesivamente caro para
una empresa nueva o en crecimiento acceder a sistemas de
comunicacion (teléfono, Internet, etc.)

En la Comunidad Valenciana, una empresa nueva o en
crecimiento puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente una semana
(teléfono, Internet, etc.)

En la Comunidad Valenciana, las empresas de nueva
creacion y en crecimiento pueden afrontar los costes de los
servicios basicos (gas, agua, electricidad, etc)

En la Comunidad Valenciana, una nueva empresa o en
crecimiento puede tener acceso a los servicios basicos (gas,
agua, electricidad, alcantarillado, etc) en aproximadamente
unmes
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Como se ha comentado, es este un aspecto del VII.9 NORMAS SOCIALESY CULTURALES
entorno que suele encontrar una valoracién
unanimemente positiva por parte de los expertos.

La figura VII-16 pone de manifiesto esta La influencia de las normas sociales y culturales

situacién en las regiones del territorio espafiol existentes en la Comunidad Valenciana, sobre la

participantes en el proyecto GEM, entre las que la creacion de empresas, se refleja en la figura VIII-

Comunidad Valenciana obtiene una valoracion 17.

elevada, al mismo nivel que la media del conjunto

nacional. En esta area y de forma general, los expertos
consideran que las normas sociales y culturales

Figura VIII-16. Valoracién global del acceso a en la regidon pueden ejercer un estimulo positivo

infraestructuras fisicas por comunidades auténomas como factores de influencia sobre acciones

individuales que deriven en la puesta en marcha
de una iniciativa empresarial, o incluso en la
forma de llevarla adelante.

Pais Vasco

C. Madrid

C. Valenciana En concreto, las normas sociales y culturales
valoran positivamente caracteristicas como la

autosuficiencia, autonomia, iniciativa personal o

Espafa

Canarias

| el éxito conseguido a través del esfuerzo. Otras
Catalufia 3,57 caracteristicas como la creatividad, la innovacién
Extremadura 3,47 o la asuncion del riesgo empresarial obtienen una

y valoracion préxima a la neutralidad.

Castilla Le6n 3,46

Andalucia 3,33 Es de destacar que la valoracion realizada por los
’1 ) 5 . 5 expertos sobre estas variables sittan a la
Falso Neutro Gierto Comunidad Valenciana como la regiéon donde la

influencia de las normas sociales y culturales
sobre la actividad emprendedora es mayor,
siendo junto a Catalufa, la Unica que obtiene una
valoracién positiva en este aspecto (figura VIII-
18), estando muy por encima de la media
nacional.
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Figura VIII-17. Evaluacion de las normas sociales y culturales en la Comunidad Valenciana

Figura VIII-18.

En la Comunidad Valenciana, las normas sociales y culturales
apoyan y valoran el éxito individual conseguido a través del
esfuerzo personal

En la Comunidad Valenciana, las normas sociales y culturales
enfatizan la autosuficiencia, laautonomia, y la iniciativa personal

En la Comunidad Valenciana, las normas sociales y culturales
estimulan la asuncién del riesgo empresarial

En la Comunidad Valenciana, las normas sociales y culturales
estimulan la creatividad y lainnovacion

En la Comunidad Valenciana, las normas sociales y culturales
enfatizan que ha de ser el individuo (mas que la comunidad) el
responsable de gestionar su propia vida

Valoracion global de las normas sociales y culturales por comunidades auténomas

C. Valenciana

Catalufia

Pais Vasco

C. Madrid

Espafia

Castilla Le6én

Extremadura

Canarias

Andalucia

N
N
w

3,61
3,33
2,97
,92
3,47
1 2 3 4
Falso Neutro

3,25

3,1
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VIII.L10 VALORACION GLOBAL DEL
ENTORNO

Este apartado, de caracter general, pretende
mostrar una panoramica global de la valoracion
otorgada por los expertos a cada una de las
condiciones de entorno en la regién. Asi, la figura
VIII-19 muestra el resultado de dicha evaluacion,
ofreciendo el resultado medio de cada uno de los
aspectos estudiados.

A modo de resumen, se pueden resefiar los
siguientes aspectos destacables:

= Sélo cuatro de los doce factores analizados
han recibido una valoracién global positiva.

* Los factores mas destacados son el acceso
tanto a infraestructura fisica como a
infraestructura comercial, asi como la
influencia de las normas sociales y culturales.

= Por el contrario, el factor que peor valoracién
obtiene es el relacionado con el fomento del
espiritu emprendedor en la educacion
primaria y secundaria, seguido del apoyo
financiero que encuentran los
emprendedores, y la apertura del mercado,
en lo que respecta a la velocidad de los
cambios que se dan en el mismo.

La evaluacion anterior se puede complementar a
través de la identificacion de una serie de
elementos que han destacado los expertos, unos
favorecedores de la actividad de creaciéon de
empresas en la region, y otros inhibidores de la
misma. Estos elementos han sido categorizados
y agrupados de acuerdo con su contenido, en
torno a los factores antes mencionados, si bien la
amplitud de respuesta ha hecho ampliar el
numero de categorias (tabla VIII-5).

Figura VIII-19. Valoracion media de las condiciones de entorno en la Comunidad Valenciana

Acceso a infraestructuras fisicas

Acceso a infraestructura comercial y profesional
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Politicas publicas: facilidad y rapidez de tramites

Politicas publicas
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Educacién primaria y secundaria
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Tabla VIII-5. Favorecedores e inhibidores de la creacion
de empresas en la Comunidad Valenciana

Categorizacion de respuestas % de % de
de expertos re(?fel:\e:st? * (fa:,e:rzg:;:;s)
Acceso a infraestructura fisica 0,99 3,26
Apertura de mercado, barreras 4,95 6,52
Apoyo financiero 20,79 3,26
Capacidad emprendedora 2,97 5,43
Clima econémico 14,85 16,30
Contexto politico, institucional y social 3,96 4,35
Educacion y formacion 11,88 11,96
Estado del mercado laboral 2,97 4,35
Infraestructura comercial y profesional 0,99 3,26
Normas sociales y culturales 12,87 6,52
Politicas publicas 13,86 13,04
Programas publicos 4,95 18,48
Transferencia de I1+D 3,96 2,17

De la valoracién de los expertos se puede
deducir que muchos de los factores analizados
presentan, tanto aspectos que pueden dar lugar
a frenos de la actividad emprendedora en
determinadas circunstancias, como también
aspectos que pueden favorecer la misma. En
concreto, parece que hay un acuerdo bastante
amplio entre los expertos, en lo relativo al freno
que supone las dificultades de financiacién para
las iniciativas emprendedoras (20,79% de las
respuestas), asi como también existe un acuerdo
amplio en lo referente a los programas de apoyo
actuales, como elemento favorecedor (13,04%).

Tras la identificacion de los elementos que
actuan como apoyo u obstaculo a la actividad
emprendedora, se ha solicitado también a los
expertos la aportacion de tres medidas que, en
su opinién, contribuyen al fomento de la misma
(tabla VIII-6). En este caso, parece encontrarse
un mayor acuerdo entre los expertos, dado que,
practicamente el 75% de las respuestas
obtenidas se concentran en cuatro categorias.

Asi, las principales recomendaciones (24,18%)
apuntan al apoyo financiero, donde prevalecen
por parte de los expertos la necesidad del
“desarrollo de nuevos mecanismos de
financiacion (capital-riesgo, bussines angels, etc.)
que permitan eliminar una de las barreras que
actualmente encuentran los nuevos proyectos
empresariales”. De caracter fundamental es
considerada también la mejora de los sistemas de
educacion y la formacion no reglada, en cuanto a
sus efectos potenciales sobre el
“emprendizaje”(18,68%), y en la que los expertos
subrayan aspectos como la “formacion especifica
y la celebracion de cursos, conferencia y foros
sobre la creacion de empresas”. También
destacan las politicas y programas
gubernamentales (17,58% y 13,59%,
respectivamente), incidiendo en aspectos tales
como el “‘incremento de medidas fiscales” y
“mayor flexibilidad en aspectos burocraticos” o el
‘incremento de la colaboracion entre las
universidades, los empresarios y las
administraciones”, asi como, la
“profesionalizacion, especializacion y difusion de
los centros de apoyo al emprendedor”.

Tabla VIII-6. Recomendaciones de los expertos para
incentivar la creacion de empresas en la
Comunidad Valenciana

Categorizacion de respuestas % de
de expertos respuestas
Apoyo financiero 24,18
Educacion y formacion 18,68
Politicas publicas 17,58
Programas publicos de apoyo 13,19
Contexto politico, institucional y social 6,59
Normas sociales y culturales 4,40
Transferencia de I1+D 4,40
Acceso a infraestructura fisica 3,30
Estado del mercado laboral 2,20
Infraestructura comercial y profesional 2,20
Clima econémico 1,10
Capacidad emprendedora 1,10
Apertura de mercado, barreras 1,10
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Este primer informe GEM de la Comunidad
Valenciana aporta una perspectiva amplia del
estado actual en el que se encuentra la actividad
emprendedora en la region, permitiendo, al
mismo tiempo, situarla en un contexto global.

Sibien desarrolla una caracterizacién, a modo de
“foto fija”, como consecuencia de ser la primera
ocasion en que se recogen los indicadores de
actividad emprendedora del proyecto GEM en la
Comunidad Valenciana, la informacion que
proporciona el estudio, y su continuidad en afios
sucesivos, servira para construir un panel de
indicadores que aporten una perspectiva
temporal del fendmeno.

A través del Sumario Ejecutivo, se ha realizado
un esfuerzo de sintesis de los aspectos mas
destacables recogidos por el estudio, de modo
que su lectura rapida permite obtener una vision
global de la situacion de la actividad
emprendedora en la Comunidad Valenciana. Las
mediciones efectuadas nos han permitido
conocer por primera vez el TEA de la region, el
cual nos ha indicado el grado en que la poblacién
de la Comunidad se encontraba involucrada en
2004 en la creaciéon y desarrollo de nuevas
iniciativas empresariales, que ha resultado en
unos niveles superiores a la media del territorio
nacional, correspondiéndole el cuarto lugar entre
las regiones analizadas. Igualmente se ha
confirmado que la mayor parte de estas
iniciativas estan motivadas por la explotacion de
oportunidades, mas que por la necesidad de la
persona emprendedora.

También se ha profundizado en el perfil del nuevo
empresario y del tipo de negocios en que se
involucra, de caracteristicas similares al
“modelo” nacional, asi como se han puesto de
manifiesto algunas caracteristicas especificas

de la mujer emprendedora en la region, que nos
muestran un panorama de mayor participacion
de este colectivo en las nuevas iniciativas
empresariales de la regiébn comparativamente
con el resto del territorio nacional, participacion
so6lo superada por Cataluna.

Con todo, las principales dificultades a las que se
enfrenta el emprendedor de la Comunidad
Valenciana vienen del lado de la financiacion, asi
como de la mejorable formacion empresarial que
proporcionan los sistemas de formacion en la
region. Esta situacion influye en que una mayoria
de emprendedores no cuenten con la suficiente
capacidad, ni en lo relativo a recursos
financieros, ni a habilidades y conocimientos,
para aprovechar adecuadamente las
oportunidades que brinda el entorno regional.

Precisamente estas debilidades tienen su
contrapartida en aspectos positivos destacables
propios del entorno, como las oportunidades que
se generan en el mismo, en incremento en los
ultimos afos, asi como en la fuerte cultura
emprendedora de la Comunidad Valenciana.

Con todo, los datos recabados en el informe
proporcionan un compendio de informacion util
para la reflexion de los diferentes agentes
sociales que influyen y despliegan su actividad
en diferentes aspectos relacionados con la
creacion de empresas en la Comunidad
Valenciana, tanto a nivel regional, como
provincial o local; tanto en lo que se refiere a
tipologia y cantidad de recursos a destinar, como
de actividades a realizar, en funcion de las
caracteristicas, necesidades y comportamientos
delemprendedor.

De hecho, cualquier accion que se marque como
objetivo potenciar la creaciéon de empresas, debe
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contemplar que detras de cada iniciativa
empresarial coexisten una serie de personas,
cuyo perfil hemos tratado de esbozar en este
informe, de manera que las posibles medidas de
apoyo deben dirigirse hacia incrementar el
potencial empresarial de los individuos a los que
se dirigen, facilitando tanto la mejora de sus
capacidades, como las posibilidades de
obtencion de los recursos necesarios,
favoreciendo la existencia de unas condiciones
adecuadas de entorno.

En este sentido, algunas de las propuestas
recogidas a lo largo del presente estudio, se
orientan en la direccion de:

= Desarrollo de alternativas de financiacion,
como fondos de capital riesgo o la figura del
business angel organizado.

=Fomento y mejora de la formacién en
creacion de empresas, tanto a nivel de
ensefanza obligatoria, como en niveles
intermedios y superiores, al objeto de hacer
mas atractiva la opcién profesional de
empresario.

= Dar a conocer de un modo efectivo y eficiente
las distintas ayudas a disposicion del
emprendedor, muchas veces desconocidas
por éste debido a una escasa politica de
comunicacioén, o por una actitud “receptora”
por parte de los propios organismos, en lugar
de “proactiva” o “cazadora de usuarios”.

= Conocimiento detallado de la opinion vy
valoracion de los emprendedores sobre las
instituciones y medidas de apoyo existentes,
al objeto de adecuar mejor la oferta actual.

= Simplificacién de los tramites necesarios para
la puesta en marcha de una empresa.

Cabe destacar el amplio margen de actuacion,
en el sentido de favorecer la existencia de mas y
mejor capacitados emprendedores, potenciando
a la vez, el surgimiento de mas y mejores
oportunidades de gran valor afadido.

Asi, ademas de fomentar la existencia de un
razonable nivel de actividad emprendedora, otra
tarea fundamental en la que los agentes sociales
pueden implicarse en su conjunto, es en la
vigilancia continua e identificacion de nuevas
oportunidades de negocio, junto con el
establecimiento de mecanismos adecuados para
que éstas puedan ser aprovechadas por
potenciales emprendedores.

En este sentido, anadido a los diferentes
aspectos tratados en este informe, otras
investigaciones realizadas por los autores, sobre
determinados aspectos de la creacion de
empresas en la Comunidad Valenciana o
algunos de sus territorios, aportan posibilidades
de actuacion que complementan y reafirman las
detectadas en el marco del presente estudio™,
algunas de las cuales, por su estrecha relacién
con los comentarios anteriormente expuestos, se
reproducen a continuacion:

= Necesidad de incidir en la difusién, en clave
de negocio, tanto de los resultados de
investigacion®, como de las ofertas
tecnolodgicas de universidades y centros de
investigacién, de manera que puedan ser
aprovechadas por potenciales
emprendedores.

» Fomentar entre los doctorandos, becarios de
investigacion y estudiantes de ultimos cursos
universitarios, el desarrollo de actividades
empresariales a partir de sus investigaciones
y trabajos. Esta posible linea de actuacion se
relaciona especialmente tanto con el fomento

" Los autores del presente estudio lideran un grupo de investigacién en “promocién y creacién de empresas” en la Universidad Miguel
Hernandez, el cual ha realizado en los ultimos afos diversos informes para instituciones que operan en este ambito, en especial en la

Comunidad Valenciana.

* Alternativa recogida en profundidad en el informe “Tecnologia y nuevas empresas en el municipio de Alicante” realizado para el Proyecto

Alicante Emprende en 2003.



de la existencia de los denominados parques
cientificos o espacios donde empresas y
grupos de investigacion de universidades y
centros especializados dispongan de un lugar
de trabajo comun, como también con el
desarrollo de alternativas de capital riesgo y

221

delafigura del “business angel™ .

Fomento de una red efectiva de entidades de
apoyo en la Comunidad Valenciana, que
englobe la colaboracion de distintas
instituciones que desarrollan medidas de
apoyo o0 servicios especificos para el
emprendedor, entendiendo como tales, las
agencias de desarrollo que operan a nivel
local, las asociaciones empresariales y
universidades, que se enfocan a colectivos
concretos, asi como otras instituciones
dirigidas a sectores mas amplios de
poblacién, entre las que se encuentran
distintos organismos de la Generalitat
Valenciana o las propias Camaras de
Comercio. Esta red podria plantear planes
conjuntos de actuacion, de manera que las

actividades que se realizaran desde los
organismos participantes, contribuyesen a
facilitar un enfoque de conjunto, mas desde el
punto de vista del emprendedor que desde el
punto de vista de cada institucion en
particular. Conviene sefalar que el
emprendedor concibe el entorno como un
todo, en el que puede, opcionalmente,
apoyarse para desarrollar sus actividades,
por lo que parece razonable que, enla medida
de lo posible, el entorno institucional
responda también como un todo a esa
necesidad®.

Finalmente, una vez expuestas brevemente las
principales conclusiones y recomendaciones
que pueden extraerse de este estudio, resta
insistir en la oportunidad que brinda el presente
trabajo, a través de los indicadores que recoge,
para servir como punto de partida en el
conocimiento y reflexion sobre la situacion actual
y posibilidades de actuacién en un ambito tan
importante como es la creacién de empresas y su
contribucién al desarrollo territorial.

* Elementos tratados en profundidad en el proyecto “Embryo” realizado dentro del V Programa Marco de investigacién de la Unién Europea y

finalizado en 2003.

* Argumentos analizados en profundidad en el informe “Medidas de apoyo a jévenes para la creacion de empresas en el entorno municipal de la
provincia de Alicante” realizado para la Excma. Diputacion Provincial de Alicante en 2004.
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Como se recoge en la introduccion del presente
estudio, los objetivos principales del proyecto
GEM se centran en el estudio de la influencia de
la creacion de empresas en el crecimiento de la
economia y en proporcionar informacion
detallada sobre el panorama emprendedor del
territorio objeto de estudio, en este caso, la
Comunidad Valenciana.

En orden a alcanzar dichos objetivos, el proyecto
se dotd desde sus inicios de una metodologia
especifica, revestida, ademas, de un caracter de
homogeneidad, con la finalidad de permitir
comparaciones entre los distintos territorios
participantes en el estudio, asi como de medir la
evoluciéon temporal de las variables analizadas
en una mismaregion.

Dicha metodologia se asienta en la aceptacion
de una serie de conceptos basicos de partida y
en la asuncién de un modelo tedrico, el cual ha
sido expuesto en el capitulo introductorio. A partir
de dichas bases precedentes, la investigacion
comienza con la obtencion de datos a partir de
tres grandes fuentes:

= APS (Adult Population Survey). Fuente
primaria de datos y de caracter cuantitativo,
se trata de una encuesta sobre una muestra
representativa de la poblacion adulta
(entendida ésta como la poblacién
comprendida entre 18 y 64 anos) de la
region. Las cuestiones formuladas en la
misma estan encaminadas a establecer
algunos de los principales indicadores
empleados en el marco del proyecto, con la
finalidad de medir el nivel de actividad
emprendedora y las caracteristicas vy
comportamientos de los individuos

implicados en esta actividad: indices de
actividad emprendedora, perfil
socioecondmico del emprendedor,
comportamiento emprendedor por
necesidad y oportunidad, variables
referentes a financiacion, etc.

= KI (Key Informants Survey). Consiste en la
realizacion de una encuesta de caracter
cualitativo a un grupo de expertos de la
regién participante -36 en el caso de la
Comunidad Valenciana-, especialistas en el
ambito de la creacion de empresas,
integrado por profesionales y empresarios.
Las aportaciones de dicho grupo permiten
obtener una vision amplia y cualificada en
relacion con las condiciones del entorno de
la actividad emprendedora y con otras
variables de interés.

= NC (National Characteristics). Engloba un
conjunto de datos secundarios de tipo
econdmico, demografico y social
representativos de la region de estudio y
procedentes de diversas fuentes.

La metodologia seguida en la investigacion, asi
como las fases de que ha constado ésta y los
agentes participantes en la misma, se pueden
observaren lafigura X-1.
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Figura X-1. Esquema de la metodologia de la investigacion

| Marco teérico GEM |
———
| Objetivos |

Estudio sobre la poblacion adulta Encuesta a grupo de expertos Variables de caracter secundario

| 1.- Elaboracion del cuestionario| | 1.- Elaboracion del cuestionario |
v v

2.- Seleccion de la muestra 2.- Seleccion de expertos
3.- Trabajo de campo 3.- Trabajo de campo
4.- Tabulacion 4.- Tabulacion

vv

5.- Homogeneizacion de datos | | 5.- Homogeneizacion de datos |

| S

6.- Estudio y analisis
7.- Elaboracion del informe

Figura X-2. Ficha técnica de la encuesta a la poblacion

Universo * 2.725.026 habitantes de 18 a 64 afos residentes en Comunidad Valenciana

Muestra 2.000 individuos mayores de 18 afios y menores de 65 afos

Muestreo polietapico: seleccion aleatoria de ciudades y municipios en las
provincias segun ambito y cuotas de poblacion residente en municipios
Seleccion de la muestra mayores de 5.000 habitantes y municipios menores de 5.000 habitantes. En
una segunda etapa se obtienen aleatoriamente nimeros de teléfono

correspondientes al municipio. Finalmente, se selecciona al individuo de

Metodologia Encuesta telefonica

Error global de la muestra (+/-) ** +2,19%

Nivel de confianza 95%

Junio de 2.004

Trabajo de campo Opinémetre S.L.
Codificacion y base de datos Opinémetre S.L.
* Fuente INE

** El calculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infinitas Hipotesis: P=Q=50% o de maxima indeterminacion.
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Este anexo recoge los significados de algunos de
los principales términos relacionados con la
actividad emprendedora, tal y como son
entendidos en el marco del Proyecto GEM.

Actividad por necesidad: comportamiento que
lleva al emprendedor a crear una empresa,
fundamentalmente a falta de una alternativa
laboral mas adecuada o inducido por las
circunstancias.

Actividad por oportunidad: comportamiento
que lleva al emprendedor a crear una empresa,
motivado fundamentalmente por el
reconocimiento y la explotacién de una
oportunidad.

Business Angel: a efectos de este informe, se
entiende como un agente que no sélo financia la
creacion sino que incluso tutela el desarrollo de la
nueva empresa, incorporando criterios
empresariales con el objetivo claro de obtener
beneficios

Empresa Naciente: también llamada “Start-up”,
hace referencia a individuos entre 18 y 64 afos
involucrados, como propietarios y gerentes, en
empresas de nueva creacion y cuyo periodo de
actividad no supera los tres meses.

Empresa Nueva: también denominada “Baby
business”, hace referencia a individuos entre 18y
64 afos involucrados, como propietarios y
gerentes, en una nueva empresa cuyo periodo
de actividad oscila entre los tres y 42 meses.

= Empresa Consolidada o Establecida: hace
referencia a negocios cuya actividad supera los
42 meses.

= Periodo de actividad: en el marco del presente
estudio, el periodo de actividad de la empresa
hace referencia al tiempo durante el que se estan
pagando en la misma, salarios, honorarios,
beneficios o retribucion en especie.

= Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de
individuos entre 18 y 64 afios que han disuelto en
los 12 meses anteriores alguna actividad
empresarial que venian dirigiendo y de la que
eran propietarios.

= TEA (Total Entrepreneurial Activity): indice
que mide el porcentaje de poblacion adulta
involucrada en la puesta en marcha de un nuevo
negocio, del cual van a poseer al menos una
parte. Incluye dos tipos de actividad
emprendedora: la llevada a cabo por personas
implicadas en “empresas nacientes” y la
desarrollada en “empresas nuevas”, y descuenta
las duplicaciones, es decir, aquellos casos de
individuos registrados en ambos tipos de
actividad simultdneamente.
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