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Hace anos, en un prestigioso centro de formacién
de emprendedores, se incluia en el programa
docente un salto en paracaidas para los alumnos.
No sé si actualmente se mantiene tal “practica de
laboratorio” que debid concebirse para que el
futuro empresario perdiera el miedo al riesgo. Hoy
estamos en la situacion contraria, lo que debiera
dar miedo es el no saber que el respirar, el innovar,
el emprender, que todo es una misma cosa, son
una necesidad biologica. Que no tiene ningun
mérito especial el ser empresario, que lo que tiene
mérito, aunque no tiene futuro alguno, es
encerrarse en casa, ignorando las oportunidades
de la globalidad y esperando que la sociedad, la
vida, se adapte a nuestroritmo.

Lo que si tiene el ser empresario es la estética
maravillosa, unica, de manejar los elementos de
innovacion que hacen progresar a la sociedad y
que garantiza su bienestar.

Justo Nieto Nieto
Conseller
Empresa, Universidad y Ciencia
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En el mes de julio del pasado afo tuve el honor de presentar en Alicante las conclusiones del estudio GEM
patrocinado por Air Nostrum junto al Conseller de Empresa, Universidad y Ciencia de la Generalitat
Valencianay los representantes de la Universidad Miguel Hernandez de Elche y del Instituto de Empresa.
Tras el acto de presentacion y la posterior rueda de prensa comenté con mis colegas que probablemente ni
siquiera nosotros éramos conscientes de la dimension histoérica del acto. Por vez primera enla Comunidad
Valenciana, en Espafa y en Europa, alguien se habia planteado realizar una aproximacion cientifica al
pilarmas importante de laeconomia: la actividad emprendedora.

Piénsenlo bien, hasta ahora se habian realizado multitud de estudios cuantitativos y cualitativos sobre los
diferentes sectores de la actividad productiva; disponiamos de una cantidad ingente de datos sobre el
desarrollo, distribucion y evolucién de los sectores primario, secundario y terciario; consultabamos
detallados informes cuajados de graficas, comparativas y proyecciones elaborados por sesudos
economistas, ingenieros y profesores. Sin embargo nadie se habia detenido a estudiar en profundidad el
germen, el origen de la actividad empresarial.

¢ Porqué en unas regiones es mayor que en otras el indice de actividad emprendedora? cual es el perfil de
los emprendedores? ; como esta posicionada la Comunidad Valenciana respecto a otras comunidades en
lo que se refiere ala creacion de empresas? ; Pueden los poderes publicos generar un caldo de cultivo que
favorezca el crecimiento del tejido empresarial?

A estas y a otras preguntas viene dando respuesta el estudio GEM afo tras afo. Por eso, todos los que
creamos Air Nostrum, hemos decidido brindar nuestro mas decidido apoyo a los impulsores del proyecto
como emprendedores que somos, porque estamos convencidos de que soélo desde el profundo
conocimiento de los mecanismos que generan el nacimiento de las empresas, se podran adoptar tanto
desde el sector publico como desde el sector privado, medidas tendentes a favorecer e incentivar el
nacimiento de la mas importante herramienta de desarrollo y cohesién social: laempresa.

El creador de una de las mas importantes cooperativas de Espafia decia que las empresas eran los
pulmones del estado: creaban riqueza, generaban empleo y promovian la estabilidad social. Y, no lo
duden, el aire que alimenta esos pulmones es la actividad empresarial.

Por eso, les confieso que es para mi un orgullo saber, gracias al estudio GEM, que nuestra casa, la
Comunidad Valenciana, es una de las que mas aire insufla a través de su actividad emprendedora a ese
“‘pulmon comun” que es laeconomia espafiola.

Mis mas sinceras felicitaciones a los que dia a dia hacen posible este proyecto.

Carlos Bertomeu
Consejero Delegado
Air Nostrum

) Global
Entrepreneurship Monitor



j|Global
Entrepreneurshlp Monitor



INFORME EJECUTIVO 2005 COMUNIDAD VALENCIANA

El equipo investigador quiere mostrar su gratitud a Air Nostrum Lam S.Ay al Instituto de la Pequena y
Mediana Industria Valenciana (IMPIVA), entidades que han colaborado como expertos y enla financiacién
del presente estudio, asi como a las instituciones y personas que han brindado su experiencia profesional
para el diagndstico de expertos, y sin cuyas contribuciones no hubiera sido posible recoger una
perspectivaamplia de la actividad emprendedora enla Comunidad Valenciana.

Por su especial participacién, nos gustaria resaltar a otras organizaciones como:

= Instituto Valenciano de laJuventud (IVAJ)

= Servicio Valenciano de Empleoy Formaciéon (SERVEF)

= Confederaciones Empresariales y Asociaciones sectoriales
= Camaras de Comercio

= Agencias de Desarrollo Local de diferentes ayuntamientos

= Sociedad de Garantia Reciproca (SGR-CV)

= CEEls de Castellon, Eiche, y Valencia

= Entidades financieras CAM, Bancajay La Caixa

Y en particular a todos aquellos empresarios, consultores profesionales y colegas e investigadores de las

universidades valencianas y centros de formacion, que nos han dedicado parte de su tiempo y sabiduria,
colaborando generosamente en estainiciativa.
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Este resumen ejecutivo sintetiza aquellos
aspectos mas destacables encontrados a raiz
de la elaboracion del presente informe, el cual
estudia los rasgos basicos del fenémeno
emprendedor en la Comunidad Valenciana en
2005, aportando una actualizacion de los datos
correspondientes a 2004, primer informe sobre
laregiodn, en el marco del proyecto internacional
GEM.

La actividad emprendedora alcanza al 5,8%
de la poblacion adulta de la Comunidad
Valenciana, entre 18 y 65 afios, lo que viene a
significar, aproximadamente, que 176.000
individuos se encuentran involucrados en
negocios de reciente creacién que todavia no
han alcanzado los 42 meses de funcionamiento.
Este dato supone un porcentaje de poblacion
implicada en actividades emprendedoras
superior a la media estimada para Espafa
(5,4%), ocupando el cuarto lugar entre las diez
comunidades auténomas participantes en el

estudioen 2005.

Si desglosamos este 5,8% de individuos
implicados en la puesta en marcha de
lo que

denominados “empresas nacientes” (menos de

actividades empresariales, en
tres meses de funcionamiento) y “empresas
(entre 3 y 42 meses de
funcionamiento), encontramos que el 2,6% dela

nuevas”

poblacién adulta de la Comunidad Valenciana
se encuentra involucrada en actividades

empresariales “nacientes”, mientras que el

3,2% lo estaenactividades “nuevas”.

Los datos anteriores se ven reforzados por
una dinamica de consolidacion de empresas
relativamente superior a la que se alcanza en el
conjunto del territorio nacional (10,4% frente a
7,7% de poblacion implicada en actividades con
mas de 42 meses en el mercado), junto con
una intencionalidad de emprender nuevas
iniciativas empresariales destacable en la
poblacion (5,7%).

Laactividad emprendedoraenla Comunidad
Valenciana es llevada a cabo
mayoritariamente por oportunidad. Asi, la
proporciéon de emprendedores que reconoce, al
menos en parte, la explotacion de una
oportunidad (4,5%) es muy superior a la
proporcién de aquellos que desarrollan su
actividad empresarial inducidos por las
circunstancias o ante la ausencia de otra
(1,3%).

aproximadamente de cada 10

alternativa laboral Esto es,
individuos
implicados en la puesta en marcha de iniciativas
empresariales en la Comunidad Valenciana, 8
se encuentran motivados por la explotacion de
una oportunidad, frente a 2 que lo hacen por

motivos relacionados con “necesidad”.

El
Comunidad Valenciana responde a un perfil

emprendedor representativo de la

que lo caracteriza como varén (2 de cada 3
emprendedores), y cuya edad media ronda los
40 afos, si bien el 62,5% se situa entre los 25y
los 44. En cuanto a su nivel de estudios, el perfil
corresponde mas bien al de un individuo con
estudios universitarios (39,7%) y ademas,
generalmente desarrolla su actividad
“orientadas al

empresarial en actividades

consumidor”.

| Global
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El capital medio requerido para crear una
nueva empresa en la Comunidad Valenciana
asciende a unos 58.000 euros, esperando
invertir en su negocio un capital propio medio
aproximado de 37.000 euros. Esta situacion no
es muy distinta a la del conjunto del territorio
nacional.

Respecto a la financiacion ajena, las entidades
financieras suponen el recurso empleado
con mas frecuencia para la puesta en marcha
de un negocio en la Comunidad Valenciana
(52,9%), siendo inferior el porcentaje de nuevos
empresarios que afirman haber recurrido a
inversores informales.

El 30,7% de la poblacién de la Comunidad
Valenciana considera que existen buenas
oportunidades de negocio para crear
empresas, porcentaje que aumenta en un 4%
frente a la situacién correspondiente a 2004 y
ademas es superior a la media del conjunto
nacional (27,8%). Los expertos que han
participado en el estudio, coinciden en su
valoracion en esa existencia de buenas
oportunidades, sin embargo reconocen el
desaprovechamiento de muchas de ellas, porla
necesidad de disponer de mas emprendedores
realmente preparados para acometer su
explotacion, entre otras causas.

El 29% de los emprendedores de la
Comunidad Valenciana son mujeres. De cada
10 emprendedores implicados en la creacion y
puesta en marcha de nuevas empresas,
aproximadamente 7 seran hombres y 3
mujeres, dato que supone una menor
participacion porcentual de la mujer en
comparacion con la media del territorio
nacional.

El estudio de diferencias por género en la
Comunidad Valenciana muestra que las
mujeres perciben la existencia de buenas
oportunidades en menor medida que los
hombres (25,6% frente a 35,6%), mientras que
no se encuentran diferencias en la
consideracion de que la creacion de su propio
negocio sea una buena opcién profesional. En
lo que se refiere a sus habilidades y
conocimientos para llevar a cabo el desarrollo y
puesta en marcha de iniciativas empresariales
el porcentaje de mujeres que cree disponer de
las adecuadas es también inferior al porcentaje
de hombres que reconocen dicha circunstancia
(42,7% frente a52,8%).

En lo que respecta a generacién de empleo,
mas del 90 % de los emprendedores crean
negocios que no superan los 10 empleados,
y el 72% no supera los 5 empleados. En
cuanto a sus expectativas de crecimiento para
los préximos 5 anos, apenas un 5% considera
que superaralos 20 trabajadores.

Los elementos del entorno de la actividad
emprendedora en la Comunidad Valenciana
son valorados de forma conservadora por parte
de los expertos consultados. Como aspectos
positivos se valoran el acceso disponible para
las empresas a la infraestructura fisica y
comercial-profesional. Los aspectos peor
valorados son, fundamentalmente, los
relacionados con el apoyo al desarrollo del
espiritu emprendedor desde los niveles
educativos basicos y la financiacién disponible
paralos emprendedores.
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INTRODUCCION AL PROYECTO GEM

INTRODUCCION AL PROYECTO GEM I

El Proyecto “Global Entrepreneurship Monitor”
(GEM)' se ha convertido en los dltimos afios en
un referente para el estudio y analisis del
proceso emprendedor en un contexto territorial,
y desde un punto de vista internacional.

Elinterés de sus resultados, tanto para el ambito
econdémico, como el politico o académico, viene
justificado por la necesidad, expuesta por
muchas organizaciones, de disponer de
suficientes datos actualizados sobre el proceso
emprendedor. De hecho, cada vez son mas los
agentes implicados en el desarrollo de un
territorio que utilizan el Proyecto GEM como
fuente de informacion para desarrollar sus
actividades.

Partiendo de la idea de facilitar informacion y
constituir un instrumento de ayuda para los
distintos agentes implicados en el desarrollo de
actividades emprendedoras en un territorio, y
dirigido especialmente, a los agentes sociales e
instituciones publicas encargadas de promover
las condiciones que favorezcan la creacion de
nuevas empresas, nacié en 1997 el proyecto
GEM, iniciado por el Babson College y la
London Business School, como iniciativa
investigadora con vocacién internacional para
el estudio de la actividad emprendedora, asi
como de diversos factores del entorno
influyentes en la generacién de nuevas
empresas. Desarrollado anualmente desde
1999, el Proyecto GEM alcanza este afo 2005
su séptimaedicion.

En sus sucesivas ediciones se han ido
incorporando distintos paises, participando en
esta ultima edicion un total de 35 (20 de Europa,

15 de los cuales pertenecen ala Union Europea;
6 de Asiay Oceania; 6 de Hispanoamérica; 2 de
Norteamérica; y 1 de Africa), habiéndose
convertido, tanto por su magnitud como por sus
resultados, en el proyecto de investigacion,
acerca del espiritu empresarial, de mayor
envergaduraen laactualidad.

Espanfa, por su parte, se incorporé al proyecto en
su segunda edicion (afio 2000); ademas, a partir
del afio 2003 se constituye en nuestro pais una
“Red de Regiones”, formada por diversos grupos
de investigacién con el objetivo de elaborar
informes especificos que permitan obtener un
mayor detalle acerca de la actividad
emprendedora en su entorno mas cercano,
aplicando conclusiones y recomendaciones al
contexto de sus respectivas comunidades
auténomas.

Esta edicion de 2005 representa un notable
avance en el desarrollo del Proyecto a nivel
regional en Espafa, ampliandose la participacion
a 10 comunidades auténomas: Andalucia,
Canarias, Castilla y Ledn, Catalufia, Comunidad
Valenciana, Extremadura, Galicia, Madrid,
Navarra y Pais Vasco. Tanto en el caso de los
informes nacionales como en el de los
regionales, se opera bajo unos supuestos de
partida, modelo tedrico, metodologia, y
homogeneizacién y tratamiento de datos,
idénticos, lo que facilita la comparacion de los
diversos procesos de creacion de empresas que
se estan llevando a cabo en distintas zonas de la
geografia nacional e internacional,
complementandose asi el analisis de cada uno
de los territorios, en un amplio marco de
referencia.

" Mas informacién sobre el proyecto GEM puede ser obtenida en www.gemconsortium.org

| Global
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En la elaboracion de los informes se emplean
diversas fuentes de informacion, entre las que se

encuentran, principalmente, las siguientes:

- entrevistas realizadas sobre la poblacion
adulta de la regioén objeto de estudio, con la
finalidad de medir el nivel de actividad
emprendedora y las caracteristicas y
comportamientos de los individuos
implicados en esta actividad;

entrevistas realizadas a un grupo de
expertos en diversos ambitos, lo que
permite ofrecer su opinion cualificada
sobre el fendmeno emprendedor;

Figura 1.- Modelo tedrico base del Proyecto GEM

'
CONDICIONES n

GENERALES DE ENTORNO:

- Grados de apertura

- Gobierno

- Mercados financieros

- Tecnologia e I+D

- Infraestructura

- Gestion empresarial
(habilidades)

- Mercado laboral

- Instituciones

-y un conjunto de datos secundarios de
tipo econdémico, demografico y social,
representativos de la region de estudio, y
procedentes de diversas fuentes.

La figura 1 muestra el modelo teérico GEM, que
integra una serie de variables agrupadas en
apartados relacionados entre si, variables sobre
las que habria que actuar para producir un efecto
positivo en la creacion de empresas en un
territorio:

OPORTUNIDADES
EMPRESARIALES

CONTEXTO
SOCIAL,
CULTURAL,
POLITICO Y
ECONOMICO

/|

CONDICIONES

EMPRESARIALES MARCO:

- Financieras

- Politicas gubernamentales|

- Educacion y formacion

- Transferencia de I+D

- Infraestructuras comercial
y legal

- Apertura de mercados
internos

- Acceso a infraestructura
fisica

- Normas sociales y
culturales.

DINAMICA
EMPRESARIAL:

> CRECIMIENTO

- Nacimientos ECONONICO

- Expansion
- Cierres

\

POTENCIAL
EMPRESARIAL:

- Capacidad
- Motivacion




1.Las variables que permiten describir, en
sentido amplio, el contexto socioecondmico.

2.Las condiciones generales que se derivan
del contexto socioecondémico y que influyen
en el entorno empresarial.

3.El entorno especifico que influye en la
creacion de nuevas empresas.

4.l a existencia de oportunidades de negocio,
condicionada por el entorno en gran medida.

5.El potencial empresarial, consecuencia de
las capacidades y motivacion del potencial
empresario para aprovechar las

oportunidades.

6.La dinamica empresarial, medida a partir de
los nacimientos de nuevas empresas, asi
como las expansiones y cierres de

empresas.

7.El crecimiento econémico, consecuencia de
los apartados anteriores, y medido en
términos de variacion del PIB y creacion de

empleo.

INTRODUCCION AL PROYECTO GEM

En
segundo afio en el que se desarrolla el Proyecto

la Comunidad Valenciana, este es el

GEM, lo que nos permite seguir avanzando en
su desarrollo. En la pasada edicion, primera
para nuestra comunidad, recibimos muestras
de interés de diversas instituciones publicas,
tanto regionales como provinciales y locales,
asi como también de algunas asociaciones
empresariales, especialmente involucradas en
la creacién de nuevas empresas. A todos ellos,
gracias porlaacogiday el interés mostrado.

) Global
Entrepreneurship Monitor
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I. LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN LA COMUNIDAD -
VALENCIANA: PERSPECTIVA GENERAL

1.1 Clasificacion de actividades emprendedoras
en el Proyecto GEM

Este primer capitulo muestra los resultados
obtenidos acerca de los aspectos principales de
la actividad emprendedora en la Comunidad
Valenciana, asi como su relacién con los datos
correspondientes a la media del territorio
espafiol’.

En el ambito del Proyecto GEM se adopta una
definicion de actividad emprendedora amplia, al
objeto de integrar las distintas perspectivas que
sobre el “entrepreneurship” existen a nivel
mundial.

En este sentido, se entiende como

emprendedor a todo individuo de la poblacion

adulta (entre 18 y 65 afios) involucrado en la
puesta en marcha de un nuevo negocio, del cual
va a poseer al menos una parte, y/o que
actualmente es propietario y directivo de una
actividad empresarial de reciente creacion,
incluyendo portanto, el autoempleo.

Sobre esta base, las estimaciones de actividad
emprendedora en un territorio, se efectian a
partir de los porcentajes de poblacién adulta que
cumplen las condiciones anteriores®.

Desde una perspectiva amplia, el Proyecto
GEM considera a la creacion de nuevas
empresas como un proceso, y en este sentido la
figura I-1 presenta una visién simplificada del
mismo, distinguiendo cuatro etapas principales
del proceso de creacién de empresas, con tres

puntos importantes de transicion.

Figura I-1.- El proceso de creacion de empresas y las definiciones operacionales de GEM

“ACTIVIDAD EMPRESARIAL TOTAL”

EMPRENDEDOR IMPLICADO

POTENCIAL EN LA PUESTA EN MARCHA DE
EMPRENDEDOR. } UNA ACTIVIDAD
CONOCIMIENTOS EMPRESARIAL
Y HABILIDADES NACIENTE

(hasta 3 meses)

PROPIETARIO-
PROPIETARIO- DIRECTIVO DIRECTIVO DE
DE UNA NUEVA ACTIVIDAD } UNA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL EMPRESARIAL
(hasta 3,5 afos) CONSOLIDADA
(mas de 3,5 aios)

CONCEPCION

NACIMIENTO

PERMANENCIA

*El Instituto de Empresa ha editado el Informe GEM 2005 para Espafia. En el presente informe, especifico para la Comunidad Valenciana, se recogen
algunos de esos datos, al objeto de contribuir a situar a la regién en un contexto amplio. Mas informacion se puede obtener en www.gemconsortium.org o en

www.ie.edu/gem

° Las estimaciones se efectian a partir de una encuesta realizada sobre una muestra representativa de la poblacion adulta de la region. Para mas

informacion, se puede consultar el anexo de Metodologia.
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FASE 1.- “Potencial emprendedor”

En la primera fase del proceso encontramos
individuos que estan considerando iniciar el
desarrollo de una nueva actividad empresarial;
sus motivos pueden provenir de la identificacion
de una oportunidad o por falta de alternativas de
empleo. Algunos de esos individuos decidiran
finalmente iniciar el negocio.

FASE 2.- “Empresa naciente”

En esta fase, el emprendedor ha comenzado
alguna accion relacionada con la creacion de la
empresa, esto es, ha completado la primera
transicion (“concepcion”), y comienza la fase de
gestacion o de puesta en marcha. A efectos
operativos, se consideran en esta fase las
iniciativas que han pagado salarios u honorarios
durante menos de tres meses a alguien,
incluyendo alos propietarios.

FASE 3.- “Empresanueva”

La segunda transicion (“nacimiento”) muestra
que la nueva actividad empresarial ya es un
negocio operativo. En este sentido, se considera
como aspecto que define el “nacimiento” de la
actividad empresarial, el pago de salarios u
honorarios durante mas de tres meses.

FASE 4.- “Empresa consolidada”

La distincion entre la tercera y cuarta fase se
efectua en funcion del tiempo en activo, estoes, a
partir del tiempo que se vienen pagando salarios
u honorarios. De este modo, se considera
“actividad empresarial consolidada” aquellaenla
que se han pagado salarios durante mas de 3,5
afos.

Los siguientes apartados muestran los
porcentajes de poblacion implicada, en el ambito
de la Comunidad Valenciana, en las fases del
proceso de creacion de empresas anteriormente
descrito, presentando en primer lugar las cifras
correspondientes a la “actividad emprendedora
total” (fases 2y 3).

1.2 Actividad emprendedora registrada en la
Comunidad Valenciana

La tabla I-1 ofrece una primera vision de la
actividad emprendedora en la Comunidad
Valenciana para el afio 2005. De acuerdo con las
definiciones con las que se trabaja en el entorno
GEM y que acabamos de exponer en la
introduccién de este capitulo, se puede estimar
que un 5,8% de la poblacion de entre 18 y 65
afnos se encuentra involucrada en algun tipo de
actividad emprendedora que todavia no ha
alcanzado los 42 meses de funcionamiento, con
una mayor presencia de emprendedores
implicados en “empresas nuevas” que en
“empresas nacientes”.

Tabla I-1. Actividad emprendedora total registrada

en la poblacion de la Comunidad Valenciana (2005)

0,
Estimacion (D

poblacion

del total adulta
Emprendedores en empresas “nacientes”
(con menos de 3 meses de funcionamiento), 80.180 2,6%
Emprendedores en empresas “nuevas” 0,
(con entre 3 y 42 meses de funcionamiento), 96.136 3.2%
Actividad emprendedora total
(con hasta 42 meses 176.316 5,8%

de funcionamiento)

La situacion anterior supone, en términos
relativos, un porcentaje de poblacion implicada
en actividades emprendedoras superior a la
media estimada para Espania (5,4%).

Estos primeros datos se analizan en profundidad
a lo largo del informe, en funcién de diversas
variables que permiten caracterizar la actividad
emprendedora estimada en la Comunidad
Valenciana.
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.3 Dindmica empresarial en la poblacién
adulta

Ofrecida una primera vision acerca de la
actividad emprendedora en la region, entendida
como la correspondiente a las fases de puesta en
marcha de la actividad y funcionamiento inicial de
la misma durante los 42 primeros meses (fases 2
y 3 del proceso emprendedor), este apartado
complementa la perspectiva indagando acerca
de la actividad ya consolidada (mas de 42 de
funcionamiento). Asi mismo también se analizan
los cierres de iniciativas empresariales,
independientemente de en qué fase evolutiva se
encontrasen en el momento del cese de la
actividad (tabla I-2).

Tabla I-2. Dinamica empresarial en la poblacién de la
Comunidad Valenciana (2005)

% sobre
poblacién
adulta

Estimacion
del total

Actividad emprendedora consolidada

(mas de 42 meses de funcionamiento) 316.080

10,4% |

| Cierre o cese de actividades empresariales | 49.937 1,6% |

Esta dinamica apunta a una consolidacion de
empresas relativamente superior, en 2005, a la
que se alcanza en el conjunto del territorio
nacional (10,4% frente a 7,7%), al igual que en lo
que respectaalos cierres (1,6% frente a 1,4%).

Particularmente, en el caso del cese de la
actividad empresarial, la presente edicion
sondea, por primera vez, el motivo aducido para
el cierre (figural.2).

Asi, entre el 1,6% de la poblacion de la
Comunidad Valenciana que declara haber
cesado en su actividad empresarial, el 44,3%
considera que lo ha hecho fundamentalmente
por encontrarse con un exceso de competencia,
lo que unido al 11,4% que considera que el
problema ha sido la falta de clientes, el 10,2%

que reconoce una mala planificacion, y el 3,41%
que considera que su producto no tenia éxito,
hace pensar que la gran mayoria de los cierres
son debidos a aspectos relacionados
directamente con sus estrategias competitivas.

Figura I-2.- Principal motivo de cese en la actividad
empresarial en la Comunidad Valenciana
(% de respuestas obtenidas)

Excesiva

0,
competencia 44,32%

Jubilacion

Falta de

clientela 11,36%

Falta de

financiacion [023%

Mala
planificcacion 10,23%
Cambio de

actividad
laboral

6,82%

Producto

M 3,41%
sin éxito

0% 10% 20% 30% 40% 50%

1.4 Potenciales emprendedores en la

poblacién adulta

En los apartados anteriores se ha analizado la
situacion del afo 2005 con respecto a la actividad
emprendedora en sus distintas fases de
funcionamiento, siguiendo el esquema representado
en la figura I.1. A continuacion, en este apartado se
completa dicha perspectiva global, aportando una
estimacion del porcentaje de “emprendedores
potenciales” en la poblacion adulta de la Comunidad
Valenciana, a través de la intencionalidad de
emprender a tres afios vista (tabla |.3).

) Global
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Tabla I-3. Emprendedores potenciales en la poblacién
adulta de la Comunidad Valenciana (2005)

% sobre

Estimacion ah
poblacién
del total adulta
| Emprendedores potenciales 172.142 5,7% |

Este porcentaje indica una situacion, en cuanto a
intenciones de emprender, también superior a la
del conjunto del territorio espanol (5,3%).

1.5 Evolucion de la actividad emprendedora:
periodo 2004-2005

Tal como se recoge en la tabla |-4, la actividad
emprendedora medida en la Comunidad
Valenciana para el 2005 se situa en valores
superiores a los estimados para 2004,
habiéndose registrado, ademas, una
significativamente mayor consolidacion de
actividad en este periodo, asi como también del
porcentaje de poblacion que muestra su
intencién de emprender a tres afios vista.

Estas variaciones podrian indicar que un
porcentaje importante de actividad
emprendedora registrada en 2004 se ha
afianzado en los Ultimos 12 meses, por lo que ha
dejado de contabilizarse como tal y ha pasado a
ser considerada actividad empresarial
consolidada. Aun teniendo en cuenta este
“trasvase” de actividad empresarial, la actividad
emprendedora registrada en 2005 también se ha
incrementado, lo que apunta hacia un dinamismo
empresarial bastante positivo.

Tabla I-4. Evolucion de la actividad emprendedora en la
Comunidad Valenciana (2004-2005)

% sobre poblacion adulta 2004 2005
e ey | sen || sew
e el |
Cierre o cese de actividades empresariales 1,2% 1,6%
Emprendedores potenciales 3,6% 5,7%

Los datos anteriores muestran una perspectiva
global de la actividad emprendedora en 2005 con
un importante grupo de actividades
empresariales que se han consolidado
recientemente, y asi mismo muestra que existe
una intencionalidad de emprender nuevas
iniciativas empresariales destacable en la
poblacién, lo que supone una estructura de
empresas con experiencia en el mercado y una
considerable “cantera” de emprendedores con
intencién de implicarse en el mismo.
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II. EL COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR I

Este capitulo profundiza en el estudio de la
actividad emprendedora, a través del
reconocimiento de dos tipos basicos de motivacion
que llevan a iniciar el proceso de creacion de un
nuevo negocio: (1) la necesidad de emprender a
falta de una alternativa laboral mas adecuada, o
inducida por las circunstancias; y (2) el
reconocimiento y la explotaciéon de una
oportunidad. Estas motivaciones son denominadas
respectivamente, “emprender por necesidad” y
“emprender por oportunidad”.

La edicion 2005 del Proyecto GEM introduce
algunos cambios en el analisis del comportamiento
emprendedor, a fin de refinar las estimaciones
efectuadas y enriquecer el analisis con nuevos
datos. Asi, en el analisis efectuado se reconoce
ademas la presencia simultanea de motivos
relacionados con oportunidad y necesidad, y se
profundiza en los origenes de estas motivaciones.

1 La oportunidad y la necesidad como
motivos para crear empresas

La informacion ofrecida en el capitulo anterior
indica que en la Comunidad Valenciana, el 5,8% de
la poblacion adulta, entre 18 y 65 afos, se
encuentra implicada en la puesta en marcha y
desarrollo de una iniciativa empresarial cuya
operatividad no supera los 42 meses.

La tabla 1.1 desglosa este dato en términos del
comportamiento por necesidad u oportunidad,
anteriormente aludido. Asi, encontramos que un
1,3% de la poblaciéon adulta reconoce haberse
implicado en lo que denominamos “emprender por
necesidad”, mientras que el 2,7% se encuentra

motivado por la explotacion de una “oportunidad”.
Finalmente, un 1,8% de la poblacién adulta
reconoce la presencia de una mezcla de ambos
motivos en su implicacion empresarial. De esta
manera, se observa una importancia significativa
del reconocimiento de oportunidades como motivo
para abordar la creacion y puesta en marcha de
nuevas empresas, siguiendo un comportamiento
tipico de territorio desarrollado.

Tabla lI-1. Tipos de comportamiento emprendedor (% de
poblacion adulta de la Comunidad
Valenciana, 2005)

En empresas En empresas En la actividad
“nacientes” “nuevas” emprendedora
(con menos de (con entre 3 total (menor.
3 meses) y 42 meses) de 42 meses)
Necesidad pura 0,8% 0,5% 1,3%
Oportunidad pura 1,1% 1,6% 2,7%
Oportunicad y 0,8% 1,0% 18%

Al observar la descomposiciéon equivalente para el
conjunto del territorio nacional, se observa
igualmente que la proporcion de emprendedores
que reconoce, al menos en parte, la explotacion de
una oportunidad es muy superior a la proporcion de
aquellos que desarrollan su actividad empresarial
inducidos por las circunstancias o ante la ausencia
de ofra alternativa laboral (4,5% de la poblacion
frente 2 0,8%).

En el caso de los individuos que deciden abordar
una iniciativa de caracter empresarial, como
consecuencia de la explotacién de una oportunidad
de negocio, la encuesta a la poblacion adulta
sondea las motivaciones intrinsecas que les han
llevado a ello, las cuales se sintetizan en los tres
aspectos reflejados en la tabla II-2. En este sentido,
los impulsos principalmente reconocidos en la
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explotacion de oportunidades se encuentran
relacionados con el deseo de independencia, por
encima de aspectos relacionados con los ingresos
esperados, no encontrandose diferencias
significativas con respecto a los motivos aducidos
por los emprendedores del conjunto del territorio
espanol.

Tabla II-2. Motivaciones intrinsecas para el
aprovechamiento de oportunidades
empresariales en la Comunidad Valenciana
(% de respuestas obtenidas, 2005)

En empresas En empresas En la actividad

“nacientes’ nuevas emprendedora
(con menos de (con entre 3 total (menor
3 meses) y 42 meses) de 42 meses)

Independencia 55,1% 51,3% 52,9%

Aumentar ingresos | 40,5% 35,3% 38,5%

el 134% 8,6%

.2 El deseo de emprender y la idea de

negocio

Adicionalmente, como complemento al analisis
anterior, se han explorado también aspectos
previos a la puesta en marcha de la actividad
empresarial. En concreto, se ha analizado la
relaciéon de precedencia entre el deseo de
emprender y la idea de negocio; esto es, si
primero surgio la idea de un negocio concreto,
antes de tomar la decisién de emprender, o en
cambio, el individuo percibia su deseo de
emprender, sin saber muy bien en qué tipo de
actividad (tabla 11-3). En este sentido, podriamos
considerar bien “emprendedores genéricos” que
deben encontrar una idea de negocio viable, o
bien “emprendedores enfocados” ya hacia algun
negocio concreto.

Tabla II-3. El deseo de emprender y la idea de negocio
en la Comunidad Valenciana (% de poblacion
implicada en actividades empresariales, 2005)

En emprfsa"s En empresas En la acéividad
nacientes nuevas mprendedora
(con entre 3 total (menor.

ses) y 42 meses) de 42 meses)

La idea de negocio
vino primero 45,4% 40,0% 43,0%

El deseo de |
emprender vino
primero

15,2% 16,7% 15,9%

Ambas cosas

fueron simultaneas 41,2%

39,4% 43,3%

La tabla 1I-3 apunta a que, en la Comunidad
Valenciana, cerca de la mitad de los
emprendedores tenian clara la idea de negocio
antes de lanzarse a la creacion de su empresa,
mientras que tan so6lo una sexta parte reconoce
que sentia el deseo genérico de emprender
antes de tener clara la orientacién concreta de su
iniciativa empresarial, situacion que justifica, en
parte, los porcentajes de poblacion que
emprende por oportunidad.
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El presente capitulo se centra en la figura del
emprendedor’, en base al estudio de algunos de
sus rasgos fundamentales, al objeto de extraer una
caracterizacion socioecondmica que permita
aproximar su perfii medio en la Comunidad
Valenciana. Adicionalmente incorpora informacion
acerca de aquellos empresarios cuyos negocios
podemos considerar “consolidados” de acuerdo a
la terminologia adoptada por GEM, esto es, que
llevan mas de 42 meses en activo.

lI.1 Distribucion por género y edad

El estudio de la distribucion por género de los
emprendedores de la Comunidad Valenciana, pone
de manifiesto que aproximadamente de cada diez
individuos que han acometido iniciativas
empresariales en la region, en los ultimos 42
meses, siete son hombres (70,8%), y tres mujeres
(29,2%). Esta situacion sera analizada en capitulos
posteriores, de acuerdo al progresivo protagonismo
que el estudio de la actividad emprendedora, desde
una perspectiva de género, ha ido adquiriendo en
los ultimos afios.

En lo que respecta a la edad, el emprendedor
medio representativo de la Comunidad Valenciana
crea su negocio a una edad que ronda los 38,8
afnos de promedio, situandose la edad media del
emprendedor involucrado en actividades
empresariales con menos de 42 meses de
actividad, en los 40,3 afios.

Al profundizar en los datos (tabla Ill-1), se observa
que el mayor porcentaje de poblacion (36,4%)
implicada en actividades emprendedoras se sitda

entre los 35y 44 afos, inmediatamente seguida por
el grupo comprendido entre los 25 y 34 afos
(26,2%); en conjunto pues, encontramos que algo
mas del 60% de los individuos implicados en la
creacion y desarrollo de una iniciativa empresarial
en la Comunidad Valenciana en los ultimos 42
meses, se situa entre los 25 y los 44 afos,
presentandose porcentajes sustancialmente
inferiores en rangos de edad mas extremos.

Esta estructura de edades se mantiene en términos
generales con respecto a los datos
correspondientes a 2004, si bien se percibe que la
edad promedio del emprendedor ha aumentado
(de 36 a 40,3 afos), aproximandose a la edad
promedio del emprendedor espafiol (41,6 afios) .

Tabla llI-1. Emprendedores por rangos de edad en la
Comunidad Valenciana (2005)

Emprendedores

Emprendedores

Rango de edad (% sobre el total) (% sggrgd%ll J)ango
| 18-24 afios 62 43 |
[|  2534aios 26,2 74 |
| 35-44 afios 36,4 85 |
| 45-54 afios 14,9 38 |
| 55-65 afios 16,3 39 |

La lectura de los datos en términos relativos, esto
es, en funcion del porcentaje de poblacién de cada
uno de los segmentos de edad analizados que
participa en actividades emprendedoras, ofrece
una vision complementaria (tabla 111-1). Asi, los
individuos que registran una mayor inmersion en
el proceso emprendedor, son los situados en los
‘rangos intermedios” de edad (entre los 25 y los 44
afnos), mientras que fuera de estos rangos de

* De acuerdo con las definiciones GEM para “emprendedor” (figura I.1), nos referimos a individuos entre 18 y 65 afios, inmersos en negocios “nacientes” y “nuevos’, es decir,

inmersos en negocios con hasta 42 meses de funcionamiento.

° Edad media de los individuos involucrados en empresas “nacientes” (con menos de 3 meses de actividad).

¢ Dato proporcionado por el Informe GEM 2005 para Espafia, elaborado por el Instituto de Empresa
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edad, esta implicacion en actividades
empresariales se ve reducida sensiblemente
hasta porcentajes que se situan alrededor del 4%.

El mismo tipo de analisis realizado sobre los
emprendedores, puede realizarse también sobre
los empresarios cuyos negocios pueden ser
considerados como “consolidados” (tabla 111-2),
obteniendo en este caso, una edad promedio en
torno alos 42,5 afos, superior a la edad media del
emprendedor cuyo negocio no ha alcanzado
todavia esta etapa del proceso (la consideracion
de empresa “consolidada” se otorga, en el
proyecto GEM, a aquella con mas de 3,5 afios de
actividad en el mercado). Si ponemos este dato en
comparacion con el correspondiente a la edad
media del empresario “consolidado” espaniol
(43,6), volvemos a encontrarnos, al igual que en el
caso anterior, con una edad promedio ligeramente
menor para la Comunidad Valenciana.

Tabla lll-2. Edad del empresario con negocios

consolidados en la Comunidad Valenciana (2005)

Empresarios

Rango de edad (%Estggf'zsglrit%%al) (% sgergdzl cBango
| 18-24 afios 7.4 9,1 |
| 25-34 afios 232 18 |
| 35-44 afios 214 9,0 |
[|  4554aios 277 12,7 |
| 55-65 afios 20,4 8,9 |

lll.2 Distribucién por nivel de estudios

De acuerdo con los datos reflejados en la figura llI-1,
el porcentaje de poblacion implicada en la puesta en
marcha de nuevos negocios en la Comunidad
Valenciana, varia en funcién de su nivel de
formacion, apreciandose una mayor presencia
relativa de grupos de individuos con mayor nivel de
estudios entre los emprendedores.

De este modo, Unicamente un 1,19% reconoce no
poseer estudios, mientras que este porcentaje
aumenta hasta el 28,05% para el caso de tener

cursada la “ensefanza obligatoria®. En el casos de
los estudios inmediatamente posteriores a la
‘ensefanza obligatoria”, se obtiene un mayor
porcentaje de emprendedores (31,02% repartido
entre bachillerato y “ciclos formativos de FP”).
Finalmente, los estudios universitarios aglutinan la
mayor frecuencia de emprendedores, afirmando
encontrarse en tal situacion un 39,73% de los
individuos implicados en la puesta en marcha y
desarrollo de iniciativas empresariales “nacientes”
y “nuevas”. En el caso de empresarios implicados
en “actividades consolidadas” no se aprecian
diferencias sustanciales respecto a esta situacion,
tal como puede observarse en lafigura lll-2.

Figura llI-1. Nivel de estudios de los emprendedores en
la Comunidad Valenciana (2005)

Ensefianza

0,
universitaria 39,73%

Ciclo
formativo (F.P.)

Bachillerato 17,52%

Ensefanza

obligatoria 28,05%

No tiene

1,19%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura lll-2. Nivel de estudios de los empresarios
“consolidados” en la Comunidad Valenciana
(2005)
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Estas distribuciones de emprendedores vy
empresarios consolidados por nivel de estudios
reproducen, de forma general, lo que ocurre a nivel
nacional. Ademas, muestran también una
estructura similar a la detectada en la region en la
ediciéon 2004, con lo que podemos considerar que
la situacion se mantiene relativamente estable.

lll.3 Distribucion por nivel de renta

Para llevar a cabo el andlisis del nivel de renta de
los emprendedores, se ha segmentado ésta de
acuerdo alos intervalos siguientes:

= Menor de 1.200 € (rentas bajas)
= Entre 1.200 y 1.800 € (rentas medias)
= Mayor de 1.800 € (rentas altas)

Para el caso de la Comunidad Valenciana (figura llI-3)
se observa una distribucion de renta relativamente
uniforme, ligeramente mayor (39,51%) en el tramo
correspondiente a rentas altas frente a los otros dos
tramos analizados.

Esta situacion mantiene algunas diferencias con
respecto a la del territorio nacional, en el que se
aprecia una ligazon mas acentuada entre cantidad
de ingresos y actividad emprendedora, de manera
que el tramo correspondiente a rentas altas,
aglutina, en Espafa, al mayor porcentaje de
emprendedores (54%).

Figura lll-3. Nivel de renta de los emprendedores en la
Comunidad Valenciana (2005)
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Con respecto a los empresarios implicados en
actividades “consolidadas” se aprecian algunas
diferencias (figura lll-4), situdndose un mayor
porcentaje de éstos en el tramo correspondiente a
mayores rentas, a buen seguro, consecuencia de la
“consolidacion” de su actividad en el mercado.

Figura lll-4. Nivel de renta de los empresarios “consolidados”
en la Comunidad Valenciana (2005)
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lll.4 Tipologia de negocio

Para la caracterizacion de la tipologia de negocio
que crean los emprendedores de la Comunidad
Valenciana, la metodologia establecida para el
proyecto GEM uitiliza la clasificacion de la tabla
[1I-2, la cual se basa en el cédigo estandarizado
ISIC (Clasificacion Internacional Industrial
Universal de las Naciones Unidas).

Tabla llI-3. Clasificacion de sectores de actividad

Sector Actividades

ﬁctlwdades Manufactura; venta al por mayor; transportes
e .. y comunicaciones; y construccion y mineria
| | transformacién
Servicios a Servicios profesionales; y actividades
empresas financieras, inmobiliarias y seguros
Iniciativas Venta al detalle, hosteleria y restauracion;
orientadas al salud, educacion y servicios sociales; y otros
consumidor servicios al consumidor

Siguiendo esta clasificacion, las iniciativas
emprendedoras llevadas a cabo en la Comunidad
Valenciana (figura llI-5) se pueden considerar
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mayoritariamente como del sector “orientado al
consumidor”, el cual concentra un 55,96% del total
de actividades de negocio con menos de 42 meses
de funcionamiento en la region; tras este grupo de
actividades, se sitian aquellas denominadas de
“transformacion”, con un 26,57% de las iniciativas;
agrupando, finalmente, el sector dedicado al
“servicio a empresas”, un 17,47% de las mismas.
Esta situacion reproduce, de manera general, la
distribucién de negocios correspondiente al
conjunto del territorio nacional y se mantiene
relativamente estable, en comparacion con 2004.

Figura llI-5. Actividad emprendedora por sector econémico
en la Comunidad Valenciana (2005)
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li.5 Perfil medio del emprendedor

En base al andlisis realizado en este capitulo,
acerca de algunas de las caracteristicas
socioeconémicas que describen al emprendedor
en la Comunidad Valenciana, se puede aproximar
su perfil medio.

Asi, el emprendedor representativo de la region
responderia a unos trazos que lo caracterizan
como varén en la mayor parte de los casos; cuya
edad media ronda los 40 afos, si bien
mayoritariamente se sitla entre los 25 y los 44. La
relacion con el nivel de estudios es mas compleja
de evaluar, al igual que ocurre en el resto de
territorios en los que se han realizado estudios
GEM paralelos, si bien la situacion mas frecuente
se corresponde con la de ftitulado universitario.
Finalmente, en cuanto a su nivel de renta,
podriamos calificarlo como de renta media-alta.
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La disposicién de recursos econdémicos suficientes y
adecuados para la puesta en marcha de nuevas
iniciativas empresariales es uno de los aspectos
clave para su lanzamiento al mercado, por lo que la
captacion de esos recursos es uno de los
principales hitos que tiene que superar todo
emprendedor. Mas aun si tenemos en cuenta que,
aunque en la mayoria de las ocasiones, la
financiacion depende en primer lugar de sus
recursos propios, también se hace necesario
disponer de recursos proporcionados por fuentes de
financiacion externas.

En este sentido, el proyecto GEM analiza
anualmente los principales aspectos relacionados
con el proceso de financiacion de las nuevas
actividades empresariales. De este modo, las
necesidades de financiacion para la puesta en
marcha de las actividades, y las fuentes -propias y
ajenas- de las que provienen los fondos finalmente
utilizados, constituyen los elementos centrales del

andlisis desarrollado en este capitulo.

Al igual que en anteriores ediciones, en el caso de
las fuentes de financiacion externas se analiza el
papel de
sociedades de capital riesgo -con potencial para

las entidades financieras, de las
involucrarse y participar en nuevos proyectos
empresariales con alto potencial de crecimiento-, o
de los inversores informales -los cuales suelen
mantener algun tipo de relacion personal con el
empresario-, entre
habitualmente familiares y amigos o conocidos,
aunque también en contadas ocasiones puede

aparecer lo que se denomina “business angel”,

los que se encuentran

entendido como un agente que no sdlo financia la
creacion sino que incluso tutela el desarrollo de la
nueva empresa, incorporando criterios
empresariales con el objetivo claro de obtener

beneficios.

IV.1 Necesidades y fuentes de financiacion

De acuerdo a los datos obtenidos de la encuesta a
la poblacion adulta (figura 1V-1), el capital medio
requerido por los individuos de la Comunidad
Valenciana, implicados en 2005 en una actividad
emprendedora con menos de 42 meses de
funcionamiento, asciende a unos 58.000 euros.
Esta cifra se mueve en los mismos parametros que
la correspondiente al dato promedio para el conjunto
del (55.000 euros
aproximadamente), y resulta ligeramente superior al

territorio nacional

obtenido en la region en 2004 (unos 50.000 euros).

El dato, en cualquier caso, debe ser interpretado con
prudencia dada la dispersién de las frecuencias de
respuesta en torno a esta cuestién en particular,
pudiéndose observar una lectura mas profunda del
mismo en la figura IV-1. De hecho, en esta figura se
puede apreciar un perfil de la distribucion de las
respuestas a esta cuestion, similar en términos
generales al obtenido en 2004. Asi, la cifra media
comentada no se corresponde con la situacion mas
frecuente, al estar influenciada por la presencia de
iniciativas empresariales con amplias necesidades
de capital.

En concreto, se puede observar como, al igual que
la mitad de
emprendedores (49,85%) prevén unas necesidades

en 2004, aproximadamente los
de capital entre los 10.000 y los 40.000 euros,
tendiendo a concentrarse la frecuencia de las
respuestas en torno al intervalo que oscila entre
30.000 y 40.000 euros, y disminuyendo para
cantidades mayores de capital, si bien encontramos
dos repuntes: el primero, coincidente con el intervalo
que marca el umbral minimo del capital fundacional
para la constitucion de una sociedad anénima
(60.000-70.000 euros), en el que encontramos un
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16%

12%

8%

4%

18,62% de las iniciativas, porcentaje
sustancialmente superior al correspondiente a la
situacion registrada en 2004; y el segundo, para
iniciativas que requieren cantidades superiores a
100.000 €, que aglutina a un 17,32%, reflejando la
presencia de proyectos de mayor envergadura en
cuanto a su tamafio, si medimos éste por el capital

necesario para su puesta en marcha.

Figura IV-1. Capital total inicial requerido por el emprendedor

de la Comunidad Valenciana (miles de euros
requeridos por % de emprendedores, 2005)
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esperan invertir en su negocio, éste asciende, en
media, a unos 37.000 euros, correspondiendo a
una situacion superior a la registrada en el territorio
nacional (31.000 euros aproximadamente) y en
continuidad con los datos correspondientes a la
Comunidad valenciana en 2004 (34.000 euros).

El analisis de las respuestas obtenidas muestra, en
lineas generales, una tendencia de acuerdo con la
cual cabe esperar menores porcentajes de
individuos dispuestos a aportar grandes cantidades
de fondos propios (figura IV-2). Asi, las mayores
frecuencias relativas de respuesta se encuentran
en los intervalos que marcan cantidades inferiores

aportadas por los propios emprendedores,

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

situandose practicamente un 75% de los mismos
en el amplio intervalo que supone aportaciones de
hasta 50.000 euros. Se observa, de nuevo, un
repunte en aquellas iniciativas en las que se
esperan invertir mas de 100.000 euros, quizas
dejando constancia de la presencia de un grupo de
individuos con recursos financieros suficientes para
embarcarse en proyectos mas ambiciosos.

Figura IV-2. Capital propio que espera invertir el emprendedor

de la Comunidad Valenciana (miles de euros
por % de emprendedores, 2005)
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supone
complementaria a la autofinanciacion,
previamente analizada. La tabla IV-1" muestra la
procedencia de estos fondos y su grado de uso
por parte de los emprendedores de la region, y
muestra una situacién muy similar a la
correspondiente a 2004. Asi, el recurso a
instituciones financieras sigue siendo la fuente
mas frecuentemente utilizada, declarando un
52,9% de los emprendedores haber recibido
fondos de esta procedencia, situacion que
practicamente replica la encontrada para el

conjunto del territorio nacional.

Tras esta fuente de fondos encontramos, en
segundo lugar, la financiacion procedente del
entorno familiar en sentido amplio, asi como la
financiacion en forma de ayudas procedentes de

" Los resultados indican porcentajes de emprendedores que han respondido afirmativamente sobre el empleo de la fuente de financiacion citada, por lo tanto se trata de preguntas

independientes dado que los encuestados pueden estar utilizando mas de una fuente de financiaciéon al mismo tiempo.



los distintos programas gestionados por las
Administraciones Publicas, la cual declaran haber
empleado un 18,8% de los emprendedores de la
region.

Finalmente, por lo que respecta al empleo del
capital riesgo, al igual que en la pasada edicion,
su empleo sigue teniendo un uso tan incipiente en
la regidon que no aparece reflejado en los datos
obtenidos del trabajo de campo realizado.

Tabla IV-1. Procedencia de la financiacion ajena para la
creacion de nuevas empresas en la
Comunidad Valenciana (% de emprendedores
que han recibido fondos en 2005)

Ayudas
de la
Admin.
Publica

Otros Amigos

Bancos
l

Familia

. es y
directa fa es conocidos Fina

18,6% 59% 6,9% 52,9% 18,8%

IV.2 Expectativas de recuperacion de la
inversion por parte del emprendedor

La practica totalidad de los nuevos empresarios
de la Comunidad Valenciana tiene unas
expectativas sobre el capital invertido de, al
menos, recuperar la inversion (91,6%). En
concreto (tabla IV-2), el porcentaje de los que
esperan obtener beneficios cuando emprenden
un nuevo negocio, como es razonable pensar
cuando alguien se decide a comenzar una nueva
actividad empresarial, es del 86,1%, mientras
que un 6,5% creen que Unicamente recuperaran
la mitad de lainversion.

Tabla IV-2. Expectativas de recuperacion de la inversion
por parte del emprendedor de la Comunidad
Valenciana (2005)

% de emprendedores

19%

No esperan recuperar la inversién

Esperan recuperar la mitad de lo invertido 6,5%

Esperan recuperar lo invertido 5,5%

Esperan tener beneficios 86,1%

IV. FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Por otro lado, y en cuanto al tiempo estimado de
retorno, el 33,6% espera recuperar la inversion en
un plazo no superior a un ano, y el 43,4% en dos
anos (tabla IV-3).

Tabla IV-3. Tiempo estimado de recuperacion de la
inversion por parte del emprendedor de la
Comunidad Valenciana (2005)

% de emprendedores que esperan recuperar la inversion

11,5%

Esperan recuperar lo invertido en menos de 6 meses

Esperan recuperar lo invertido en un plazo de entre 6 y 12 meses 221%

Esperan recuperar lo invertido en un plazo de entre 1y 2 afios 43,4%

Esperan recuperar la inversién en un plazo superior a 2 afios 23,0%

IV.3 El perfil del inversor informal

Este apartado profundiza en las caracteristicas del
inversor informal en la Comunidad Valencia,
tratando de ofrecer una aproximacion al perfil de los
individuos implicados en la financiacién de la puesta
en marcha de negocios ajenos en los ultimos tres
anos, a partir de la encuesta a la poblacion adulta.

Asi, de acuerdo a los datos obtenidos (tabla 1V-4),
aproximadamente el 3,5 % de la poblacion adulta
afirma haber actuado como inversor informal en los
ultimos tres afos. La cifra media individual de
inversion realizada alcanza practicamente los
22.000 €.

Tabla IV-4. La inversion informal en la Comunidad
Valenciana (2005)

% de inversores informales en la poblacién mayor de 18 afios 3,5 %
N —

21.660 €

Inversion media realizada por el inversor informal

Desglosando los datos globales descritos
anteriormente (tabla IV-5), se observa que algo
mas de un 50% de los inversores informales se
implican en iniciativas ajenas con cantidades que
llegan hasta los 20.000 €, siendo la situacién mas
frecuente la que responde a la del inversor que
afirma dedicar entre 10.000 y 20.000 € (41,7%). Por
encima de estas cantidades la mayor parte de los
inversores no sobrepasan los 40.000 €.
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Tabla IV-5. Inversion informal en la puesta_en marcha _de ®En relacién a su percepcién de buenas
nuevas empresas en la Comunidad Valenciana
(2005) oportunidades de negocio en un entorno
temporal de seis meses, un 46,9% valora esta
% de i dedican... .. age
_ e—— cuestion positivamente, frente a un 38,1%
[] Hasta 10000 € 123% || . o .
que no; mientras que un 15% no tiene un
[ [ Entre 10.000 y 20000 € a7% || o .
criterio claro o no se pronuncia al respecto.
| Entre 20.000 y 40.000 € 31,9% |
[ mas de 40.000 € 141% || B ) )
mla relacion del inversor informal con el
beneficiario de su inversidon responde
Finalmente, se presenta a continuacién una serie fundamentalmente a dos situaciones:
de caracteristicas extraidas del estudio y que relaciones “de familia” en un 57,2% de los
aproximan el perfil del inversor informal de la casos (54,5%, “familia directa”); y vinculos de
Comunidad Valenciana implicado en la financiacion amistad o conocimiento en un 29,6%.
de nuevas iniciativas empresariales en los ultimos
tres afios, el cual no presenta grandes diferencias ® En cuanto a expectativas de recuperacion de
con su equivalente obtenido en el estudio nacional la inversion, el 61,4% espera recuperar su
para el inversor informal medio espafiol: inversion en un plazo no superior a 2 afos;
mientras que el 34,8 % no esperan que se les
® | a edad media del inversor informal se sitla devuelva lo invertido. Destaca que tan solo el
enlos 43,5 afios. 16% espera obtener beneficios de su
inversion.
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V. OPORTUNIDADES, MOTIVACIONES Y CAPACIDADES -

EN LA POBLACION

En este capitulo se realiza un andlisis y valoracion
sobre la percepcién de oportunidades empresariales
en la Comunidad Valenciana, asi como sobre la
motivaciéon y la disposicion de habilidades y
conocimientos necesarios para emprender.

La informacion proporcionada tiene su origen en las
dos fuentes fundamentales de informacion
empleadas en el estudio: de un lado, la encuesta a la
poblacién adulta de la region; de otro, la informacion
procedente de las opiniones de un grupo de 36
expertos regionales en el ambito de la creacién de
empresas’, integrado por profesionales y
empresarios, y que aporta una vision amplia en
relacion a los anteriores factores citados.

Estos expertos han sido clasificados en nueve
ambitos de influencia en la creacion de empresas,
agrupandose del siguiente modo:

Tabla V-1. Ambito de influencia de los expertos
participantes en el estudio

Ambito de influencia N° de expertos

| Apoyo financiero 4 |
| Politicas gubernamentales 4 |
| Programas gubernamentales 4 |
| Educacion y formacion 4 |
| Transferencia de +D 4 |
| Infraestructura comercial y profesional 4 |
| Apertura de mercado 4 |
| Acceso a infraestructura fisica 4 |
| Normas sociales y culturales 4 |
Total 36

De este modo, al igual que en anteriores ediciones, y
a partir de ambas fuentes, se obtiene una doble
vision, global y complementaria, acerca de la
percepcion de la existencia de oportunidades para

emprender; de la motivacién de la poblacion para
acometer la explotacién de dichas oportunidades
transformandolas en iniciativas empresariales; y
finalmente, la percepcion de capacidades propias,
en forma de habilidades y conocimientos, para llevar
a cabo el proceso.

V.1 Percepcion de oportunidades para la
creacion de empresas

La percepcion de oportunidades de negocio en el
entorno es un aspecto previo importante en la toma
de decisiones relacionadas con la creacion
empresarial. En este sentido, y en consonancia con
los datos analizados en capitulos previos, sobre
“emprendizaje por oportunidad”, el 30,7% de la
poblacién adulta de la Comunidad Valenciana
considera que existen buenas oportunidades para
crear empresas en su ambito geografico, en un
entorno temporal inmediato de seis meses® (tabla
V-2). Este porcentaje es significativamente mayor
que el correspondiente al conjunto del territorio
espanol (27,8%), y en comparacién con la situacion
correspondiente a 2004 en la regién, nos
encontramos con que aproximadamente un 4%
mas de la poblacion considera que existen buenas
oportunidades en el entorno.

Tabla V-2. Evolucién de la percepcion de oportunidades
para la creacion de empresas en la Comunidad
Valenciana

¢Existen buenas oportunidades para
emprender un negocio en los proximos

6 meses? (% sobre poblacion adulta)

Si existen 26,5% 30,7%
| No existen 46,5% 42,3% |
| No sabe / No contesta 27,0% 27,0% |

* Este grupo de expertos ha sido creado “ad hoc” para el presente estudio, constituyendo una de las dos fuentes fundamentales de informacién analizadas. En posteriores capitulos,

seincluyen otros aspectos valorados por los mismos.

° El trabajo de campo se realizé en junio de 2005, por lo que el citado porcentaje hace referencia a las oportunidades percibidas para emprender en el periodo comprendido entre julio

y diciembre de 2005.
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Por otro lado, la valoracién que hacen los expertos
regionales entrevistados acerca de la existencia de
oportunidades, ofrece una serie de matices de
caracter cualitativo complementarios a la opinion
mostrada por la poblacion (tabla V-3)” .

En este sentido, la opinién de los expertos no varia
sustancialmente con respecto a su valoracion en la
pasada edicién del informe. De hecho, aunque las
valoraciones disminuyen ligeramente, los expertos
siguen considerando que existen muchas y buenas
oportunidades para la creacién de empresas, asi
como una evolucion positiva de las mismas en los
ultimos cinco afos. Igualmente, los expertos siguen
reconociendo el desaprovechamiento de muchas
de estas oportunidades, por la necesidad de
disponer de mas emprendedores realmente
preparados para acometer su explotacion.

Tabla V-3. Valoracion de aspectos relacionados con la
percepcion de oportunidades para la creacion
de empresas en la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto)

En la Comunidad Valenciana existen muchas y
buenas oportunidades para la creacién de 3,53 344
nuevas empresas

En la Comunidad Valenciana existen mas
oportunidades buenas para crear nuevas empresas 3n 3,06
que gente preparada para explotarlas

En la Comunidad Valenciana las buenas oportunidades
para la ion de nuevas emp han aumentado 3,75 3,46
considerablemente en los Ultimos cinco afios

En la Comunidad Valenciana es facil dedicarse a 2,86 244

ort p iales

En la Comunidad Valenciana existen muchas y
buenas oportunidades para crear nuevas empresas 3,00 264
de rapido crecimiento

Valoracion global de aspectos relacionados con
la percepcion de oportunidades para la creacion 3,22 3,08
de empresas"

V.2 Factores de influencia en la motivacion para
emprender

Junto a la existencia de oportunidades en un
territorio y la visibn que de las mismas tiene la
poblacién, el desarrollo efectivo de la actividad

emprendedora se ve influenciado, en un sentido
amplio, por la percepcion que tienen los potenciales
emprendedores hacia la opciéon de convertirse en
empresarios, y ésta a su vez, por una gran
diversidad de factores econémicos, socioculturales
e institucionales.

Asi, como se desprende de la encuesta a la
poblacién adulta (tabla V-4), el miedo al fracaso no
supone un obstaculo para emprender en
practicamente la mitad de la poblacién (49,1%),
reconociéndose incluso que dicha actividad puede
proporcionar un buen estatus social en caso de
éxito (56,4%). En la misma linea, la poblacion
valora la actividad emprendedora como una buena
opcion profesional (64,8%).

Tabla V-4. Evolucion de factores de influencia en la
motivacion para emprender en la Comunidad

Valenciana
% sobre poblacién adulta 2004 2005
La creacién de empresa propia es una 62,5% 64,8%

buena opcién profesional

El miedo al fracaso no seria un obstaculo
para emprender 55,5% 49,1%

El éxito empresarial proporciona un buen
estatus social 58,3% 56,4%

Con respecto a la opinion del grupo de expertos en
relacion a la valoracion social del papel del
emprendedor y su consecuente influencia en la
motivacién para convertirse en empresario, l0s
expertos siguen considerando, en linea con las
valoraciones correspondientes a la anterior edicion
del informe, que los empresarios con éxito en sus
negocios obtienen un reconocimiento y prestigio
social elevados en la Comunidad Valenciana,
circunstancia que se ve reforzada por la frecuencia
con que aparecen noticias en los medios de
comunicacion sobre este tipo de empresarios. Sin
embargo, desciende ligeramente su grado de
acuerdo con la afirmacion referida a que la
poblacién considere la posibilidad de convertirse en
empresario como una opcioén profesional deseable
(tabla V-5).

" La valoracion global que realizan los expertos se debe entender como el valor obtenido mediante un analisis factorial que resume en una sola variable las cuestiones sobre

financiacion valoradas.

" Para la valoracion se ha utilizado una escala de Likert, de 1 a 5 puntos, en funcién del grado de acuerdo de los expertos con la afirmacion efectuada (1 = completamente falso a 5=

completamente cierto).
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Tabla V-5. Factores que influyen en la motivacion para
emprender en la Comunidad Valenciana
(valoracion de los expertos)

Aspectos valorados por los expertos 2004

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2005

En la Comunidad Valenciana la creacion de nuevas
empresas esta considerada como una forma adecuada
de hacerse rico

3,37 31

En la Comunidad Valenciana la mayoria de la gente
considera que convertirse en empresario es una opcién
profesional deseable

3,36 2,97

En la Comunidad Valenciana los empresarios que
tienen éxito gozan de un gran reconocimiento y
prestigio social

3,86 3,72

En la Comunidad Valenciana es frecuente ver noticias
en los medios de comunicacion, sobre empresarios
de éxito

3,66 3,36

En la Comunidad Valenciana la mayoria de la gente
piensa que los empresarios son individuos
competentes e ingeniosos

3,36 3,50

Valoracién global de aspectos relacionados con la

motivacion para emprender 3,52 345

V.3 Percepcion de capacidades para la creacion
de empresas

En relacion con la percepcion de las propias
habilidades y conocimientos para la puesta en
marcha de una nueva iniciativa empresarial (tabla
V-6), el 47,9% de la poblacion de la Comunidad
Valenciana considera que posee suficientemente
dichas capacidades, siendo estas percepciones
muy similares a las encontradas en el conjunto del
territorio espafiol (46%).

Tabla V-6. Evolucién de la percepcion de capacidades
para la creacién de empresas en la
Comunidad Valenciana

% sobre poblacién adulta 2004 2005

Percepcion de capacidades (habilidades y

44,5% 47,9%

conocimientos)

Por su parte, el grupo de expertos mantiene su
vision caracterizada por la existencia de un amplio
potencial de mejora (tabla V-7), ya reflejada en
2004, si bien sus valoraciones con respecto a las
habilidades y conocimientos que tiene la poblacion
de la Comunidad Valenciana para emprender han
disminuido ligeramente en conjunto.

Tabla V-7. Valoracion de habilidades y conocimientos
para emprender en la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004

2005

En la Comunidad Valenciana mucha gente posee una
gran capacidad de reaccion ante buenas oportunidades
de negocio

3,14 2,78

En la Comunidad Valenciana mucha gente se encuentra
capacitada para organizar los recursos necesarios
para crear una empresa

2,92 2,69

En la Comunidad Valenciana mucha gente se encuentra

capacitada para dirigir una pequefia empresa 2,66

En la Comunidad Valenciana mucha gente posee

Com 2,58
experiencia en la 1 de nuevas emp

2,58

En la Comunidad Valenciana la mayoria de la gente
considera que crear una nueva empresa o un negocio
de rapido crecimiento es facil

2,58 2,31

Valoracién global de aspectos relacionados con

2,81 261

conocimientos y habilidades para emprender
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VI. MUJER Y CREACION DE EMPRESAS I

Entre los distintos elementos analizados en los
capitulos anteriores en relacién a la actividad
emprendedora desarrollada por la poblacion
adulta, su caracterizacion en funcion del género
recibe una atencion especial en el marco del
proyecto GEM, dada su relevancia en el contexto
socioecondémico actual.

Asi, en este capitulo se aborda su analisis
estudiando una serie de facetas de la actividad
de creacion de empresas, desarrollada por la
mujer de la Comunidad Valenciana, dentro de los
parametros del presente estudio.

V1.1 Participacion de la mujer en la actividad
emprendedora

Atenor de los datos recogidos en la encuesta a la
poblacién adulta en la Comunidad Valenciana, la
participacion de la mujer en actividades de
caracter emprendedor (iniciativas desarrolladas
y puestas en marcha en los 42 meses anteriores
al momento de la encuesta) sigue siendo inferior
a la correspondiente a los hombres; en concreto,
los datos indican que un 3,4% de las mujeres de
la region, con edad entre 18 y 65 afios, se
encuentran implicadas en nuevas iniciativas
empresariales, mientras que este porcentaje
asciende hasta el 8,1%, en el caso de varones.

Dado que la poblacion adulta de la Comunidad
Valenciana se distribuye practicamente porigual,
entre hombres y mujeres, la informacion anterior
supone que la actividad emprendedora es
desarrollada en menor medida por la mujer. En
concreto, de este analisis se extrae que
aproximadamente el 29% de la poblacion
implicada en negocios con menos de 42 meses
de actividad, son mujeres; esto es, que de cada
10 individuos que se encuentran desarrollando
una actividad emprendedora en la region,
aproximadamente 7 seran hombres y 3 mujeres.

Tabla VI-1. Actividad emprendedora registrada por
género en la poblacion de la Comunidad
Valenciana (2005)

Porcentaje sobre la poblacion

adulta por género Hombres Mujeres

Actividad emprendedora (con hasta 42
meses de funcionamiento) 81% 3,4%

El andlisis anterior apunta hacia una disminucion
del colectivo femenino en iniciativas
empresariales, respecto a la situacion recogida
en la regidon en 2004 (3,7%). Asi mismo, si
ponemos estos datos en comparacion con los
recogidos para el conjunto del territorio nacional
(4,2% en 2005), encontramos una menor
participacién porcentual relativa en la
Comunidad Valenciana.

Adicionalmente a esta menor participacion de la
mujer en la actividad emprendedora, cabe indicar
la circunstancia de la mayor edad promedio con
que las mujeres se incorporan a la misma (41,2
afnos), respecto a los hombres (37,9), no
existiendo diferencias remarcables en otros
aspectos socioeconémicos.

VI.2 Oportunidades, motivaciones y
capacidades para emprender bajo una
perspectiva de género

En este apartado se analizan diversas
percepciones de la poblaciéon en relacion a la
actividad emprendedora, diferenciando por
género, bajo la suposicion de que dichas
percepciones ejercen influencia en la propension
a emprender de los individuos, de acuerdo con
diversas investigaciones. En concreto, se
revisan bajo esta perspectiva de género la
percepcion de oportunidades para emprender,
diversos elementos en relacion a la motivacion y
la percepcion de las propias capacidades para
desarrollar unainiciativa empresarial, (tabla VI-2)
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ya analizadas para la poblacion general
anteriormente en este informe.

Tabla VI-2. Oportunidades, motivaciones y capacidades
para emprender en la Comunidad Valenciana
bajo una perspectiva de género (2005)

Existencia de buenas oportunidades para emprender a

6 meses vista (% sobre poblacién adulta por género) Hombre

Mujer

Si existen 35,6%

256% |

No existen 39,4%

453% |

No sabe / No contesta

250% | 291% |

Factores de influencia en la motivacién para emprender

Hombre  Mujer

(% sobre poblacién adulta por género)

La creacién de empresa propia es una buena

opcion profesional 65,5%

64,1%

El miedo al fracaso no seria un obstaculo

para emprender 54,4%

43,5%

El éxito empresarial proporciona un buen

estatus social 56,4%

56,4%

Percepcion de capacidades para la creacion de empresas

(% sobre poblacion adulta por género) Hombre

Mujer

Percepcion de capacidades

(habilidades y conocimientos) 52,8%

42,7%

De la tabla VI-2, se desprende, en primer lugar,
que las mujeres de la poblacion adulta de la
region perciben, en menor medida que los
hombres (25,6% frente a 35,6%), buenas
oportunidades de negocio en un entorno
temporal de seis meses respecto al momento de
laencuesta.

En cuanto a los elementos relacionados con la
motivacion para emprender, se obtienen
resultados similares para hombres y mujeres en
su valoracion de la actividad empresarial como
buena opcion profesional (en torno a dos tercios
de los encuestados en ambos casos), y en
relacion al estatus social que proporciona el éxito
en los negocios (56,4%); sin embargo, se
aprecian diferencias en cuanto al freno que
supone a la iniciativa el hecho de poder fracasar
en la misma, que representa un obstaculo para
un mayor porcentaje de mujeres (56,5%) que de
hombres (45,6%).

Finalmente, y respecto a la percepcion que los
individuos tienen de sus propias capacidades,
entendidas como habilidades y conocimientos
necesarios para llevar a cabo el desarrollo y
puesta en marcha de una iniciativa empresarial,
encontramos que el porcentaje de mujeres que
creen estar en posesion de las mismas, es
también inferior al porcentaje de hombres que
reconocen dicha circunstancia (42,7% frente a
52,8%).

V1.3 Mujer emprendedora y entorno sociocultural

En relacion a los elementos anteriormente
analizados, la vision obtenida a partir de la
encuesta a la poblacion adulta se complementa
en esta seccién con la valoracion realizada por el
grupo de expertos, ya introducido en el capitulo
V, de algunos aspectos relacionados con la
presencia de oportunidades empresariales,
capacidades para emprender, asi como ciertos
apoyos de caracter social y cultural relacionados.

En este sentido, la opinién de los expertos (tabla
VI-3) aporta una valoracion similar, en términos
generales, a la emitida en la edicion de 2004. Asi,
el aspecto mejor valorado es el referente a la
posesion de las capacidades necesarias para
poner en marcha una iniciativa empresarial,
mereciendo también una opiniéon positiva los
aspectos relacionados con la igualdad en el
acceso a las buenas oportunidades de negocio,
la aceptacion de la actividad emprendedora
como alternativa profesional en el caso de la
mujer, o el fomento de la misma entre este
colectivo. Sigue manteniéndose como aspecto
valorado negativamente el relativo a la existencia
de apoyos que faciliten la conciliacion de la vida
familiary laboral.

"2 Entendida como el valor obtenido mediante un analisis factorial que resume en una sola variable las cuestiones sobre mujery creacién de empresas valoradas por los expertos
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Tabla VI-3. Aspectos relacionados con el entorno
sociocultural de la mujer emprendedora
en la Comunidad Valenciana (valoracion de
los expertos)

Aspectos valorados por los expertos

(1 =falso, 3 = neutro, 5 = cierto)

En la Comunidad Valenciana las mujeres tienen el
mismo nivel de conocimientos y habilidades para la 417 4,33
creacion de empresas que los hombres

En la Comunidad Valenciana las mujeres tienen igual
acceso a buenas oportunidades para crear una 3,40 3,31
empresa que los hombres

En la Comunidad Valenciana crear una empresa es
una opcion profesional socialmente aceptada 3,28 3,19
para la mujer

En la Comunidad Valenciana se fomenta entre
las mujeres el autoempleo o la creacién de 314 3,06
empresas

En la Comunidad Valenciana existen suficientes servicios
sociales disponibles para que las mujeres puedan seguir 2,36 217
trabajando incluso después de haber formado una familia

Valoracién global de aspectos relacionados con
la motivacion para emprender 3,24 3,29
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VII. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y EMPLEO I

Entre los fines que persigue el proyecto GEM se
encuentra analizar las repercusiones de la
actividad emprendedora sobre el crecimiento
econdémico del territorio. En este sentido, un
elemento de interés para el analisis, dados sus
efectos de caracter social, mas alla de lo
puramente economico, es el impacto de las
iniciativas empresariales sobre la generacion de
empleo en el espacio econémico que las ve nacer.

En este contexto, el presente capitulo analiza la
dimensién presente de las actividades en que se
ven involucrados los emprendedores de nuestra
region en los inicios de su andadura empresarial,
en base al numero de empleos que estan
generando en la actualidad. Ademas, se indaga
acerca de las expectativas de crecimiento de las
iniciativas emprendedoras de acuerdo a las
necesidades esperadas de recursos humanos a
cinco afos vista.

VII.1 Dimensiony empleo generado

Este primer apartado centra su analisis en la
dimension de las actividades empresariales
“nacientes” y “nuevas” en que se ven implicados
los emprendedores de la Comunidad Valenciana.
En este sentido, las iniciativas analizadas se
clasifican en microempresas, pequefas y
medianas empresas, de acuerdo a los criterios
definitorios de Pyme, desde el punto de vista de
numero de empleados, segun recomendacion por
la Comision Europea desde enero de 2005,
propuestos al efecto de unificar los criterios de
clasificacion de las actividades empresariales en
el seno de la Unién Europea (tabla VII-1).

La caracterizacion de la dimensién de las
empresas de nuestra regién, de acuerdo con los
criterios clasificatorios anteriores, revela el
pequefio tamafio que caracteriza las nuevas
iniciativas emprendedoras valencianas.

Tabla VII-1. Clasificacion de Pyme recomendada por la
Comision Europea (segiin numero de

empleados)
Tipo de empresa Trabajadores
| Microempresa Menos de 10 |
| Pequeiia empresa Entre 10 y 49 |
| Mediana empresa Entre 50 y 249 |

Asi, de acuerdo al criterio “nimero de empleos”,
en el momento de la entrevista, e incluyendo al
propio emprendedor, encontramos que entre las
actividades empresariales llevadas a cabo en los
Ultimos 42 meses, la practica totalidad de las
mismas se sitla en el tramo que las define como
micro y pequefas empresas, con unos
porcentajes respectivos en torno al 91% y al 9%
respectivamente (tabla VII-2).

Tabla VII-2. Distribucién de las actividades
emprendedoras en cada fase por su tramo
de nimero actual de empleados (2005)

[ 1l 1
Emprendedores en
empresas hacientes

y nuevas

Tramos de empleo

Menos de 10 empleados 91,0% |

Entre 10 y 49 empleados 9,0% |

Siendo validos, a efectos clasificatorios, los datos
anteriores acerca de empleo generado por las
iniciativas empresariales de la poblacion adulta, y
dada la mayoritaria concentracion de los mismos,
practicamente en un Unico tramo de tamafo
empresarial, se hace necesario un mayor detalle.

Asi, en la figura VII-1 se observa que un 13,9% de
los emprendedores con menos de 42 meses en el
mercado, se encuentra desarrollando una
iniciativa empresarial que no ha generado mas
empleo que el suyo propio, mientras que la
mayoria, un 61,7% ha generado entre 1 y 5
empleos.

**Recomendacion de la Comisién de 6 de mayo de 2003 sobre la definicién de microempresas, pequefias y medianas empresas (2003/361/CE), publicada en el Diario Oficial de la

Unién Europea L 124 de 20.5.2003. Esta nueva clasificacion entré en vigor a partir del 1 de enero de 2005, sustituyendo a la Recomendacién 96/280/CE.
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Figura VII-1. Dimensién de empleo actual en empresas
nacientes y nuevas de la Comunidad
Valenciana (2005, sin incluir a los socios
emprendedores)

65,00%

61,67%

45,00%

25,00%

17,74%
13,87%

6,73%

Sin 15 6-19 20
empleados empleados empleados empleados

o mas

VIIl.2 Expectativas de necesidad de recursos
humanos a cinco afos vista

En relacién a las previsiones de generacion de
empleo a largo plazo, por parte de las iniciativas
emprendedoras llevadas a cabo en los ultimos 42
meses", la encuesta GEM a la poblacién adulta
proporciona una estimacion de las expectativas de
necesidad de recursos humanos para un
horizonte temporal de cinco afios (figura VII-2). En
funcion de las respuestas obtenidas de los
emprendedores encuestados, se estima que éstos
esperan un incremento total de sus recursos
humanos que va desde los 6,3 trabajadores de
media actual a los 8,6 que, por término medio,
esperan necesitar a cinco anos vista.

Figura VII-2. Expectativas de necesidades de recursos
humanos en las empresas nacientes y
nuevas de la Comunidad Valenciana (2005,
sin incluir a socios emprendedores y con
un horizonte temporal de 5 afos)

65,00%

53,59%

45,00%

25,00%

11,90%

9,38%
S00% - -
Sin 1-5 6-19 20
empleados empleados empleados empleados

o mas

Del analisis conjunto de datos de este capitulo
(figuras VII-1 y VII-2), se puede observar unas
expectativas de crecimiento, por parte de los
emprendedores, que situaria sus necesidades de
recursos humanos, a cinco afos vista, en:

® Menos de 5 empleados: para el 63% de
emprendedores, frente al 75,5% que se
encuentra con estas necesidades actualmente.

=Entre 6 y 19 empleados: para el 25 %, frente al
17,7% actual.

= Mas de 20 empleados: para practicamente el
12%, frente al 6,7% que ya alcanza esta cifra en
la actualidad.

" Se trata de expectativas de generacion de nuevos empleos por parte del 5,8% de la poblacion adulta de la Comunidad Valenciana que afirma encontrase desarrollando una actividad
emprendedora desde hace menos de 42 meses, por lo que estos datos no deben considerarse como estimaciones totales de generacion de empleo en la Comunidad Valenciana
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VIII. CONDICIONES ESPECIFICAS DE ENTORNO

VIII. CONDICIONES ESPECIFICAS DE ENTORNO I

El presente capitulo recoge un analisis acerca del
estado de aquellos elementos o condiciones de
entorno que, en el marco del proyecto GEM, se
asume pueden tener una mayor repercusion
sobre las percepciones, motivaciones, creencias,
conocimientos y actitudes de los potenciales
emprendedores, y sobre la actividad
emprendedora en general.

En este sentido, los factores o variables
consideradas son las siguientes:

1. Apoyo financiero: disponibilidad de recursos
financieros de cualquier tipo para la creacion,
puesta en marcha y crecimiento de nuevas
empresas, incluyendo subvenciones y subsidios.

2. Politicas publicas: contribucion de las
politicas de las administraciones publicas al
apoyo de las empresas de nueva creacion o en
crecimiento, manifestadas principalmente en
impuestos o regulaciones.

3. Programas publicos: existencia de
programas directos para asistir a empresas
nuevasy en crecimiento.

4. Educacion y formacién: presencia en los
sistemas educativos y formacion no reglada, de
programas Yy herramientas que potencien
habilidades y conocimientos necesarios para la
creaciony direccion de empresas.

5. Transferencia tecnolégica: contribucién de
los sistemas de investigacion y desarrollo a la
creacion de nuevas oportunidades al alcance de
los potenciales emprendedores.

6. Infraestructura comercial y profesional:
disponibilidad de servicios comerciales,
contablesy legales, asi como de instituciones que
facilitan la creacion o el desarrollo de negocios.

7. Apertura del mercado interno: facilidad que
encuentran las empresas nuevas y en

crecimiento para introducirse en el mercado,
encontrando la posibilidad de competir.

8. Acceso a la infraestructura fisica: facilidad de
acceso a los recursos fisicos existentes a un precio
que no discrimine a las empresas nuevas 0 en
crecimiento.

9. Normas sociales y culturales: medida en que
las normas culturales y sociales existentes
favorecen o inhiben nuevas iniciativas
empresariales.

Metodolégicamente se ha contado con la evaluacion
realizada por un grupo de expertos formado al
efecto; dicho grupo, ya introducido en capitulos
precedentes, se encuentra formado por 36 expertos
-empresarios y profesionales- en diversos ambitos
relacionados con la creacion de empresas en la
Comunidad Valenciana, habiéndose procurado que
entre ellos se encuentren representados
especialistas de diversos campos estrechamente
relacionados con las distintas variables del entorno a
analizar.

De este modo, la tabla VIlI-1 muestra la relacion de

los expertos con los ambitos de influencia
analizados en el presente capitulo.

Tabla VIII-1. Distribucién de expertos por ambito de

influencia
Ambito de influencia N° de expertos
Apoyo financiero 4

Politicas gubernamentales

Programas gubernamentales

Educacién y formacioén

Transferencia de +D

Infraestructura comercial y profesional

Apertura de mercado

Acceso a infraestructura fisica

Bl BB BB D]

Normas sociales y culturales

(2]
o

Total
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Conviene tener en cuenta que los expertos
proceden tanto del mundo empresarial
(empresarios, representantes de asociaciones
empresariales, etc.) como de la Administracién
Publica (administracion local y organismos
regionales y provinciales que ofrecen servicios y
desarrollan programas especificos para
emprendedores).

Tabla VIII-2. Ambitos de procedencia de los expertos
de la Comunidad Valenciana

Empresarios
I
Profesionales:

11 (30,55%)

|
25 (69,45%)

| Expertos de camaras de comercio y 4 |
asociaciones empresariales

| Expertos de entidades regionales de apoyo 5 |

| Expertos de entidades locales de apoyo 4 |

| Expertos de innovacion y desarrollo empresarial 4 |

| Expertos de financiacion 4 |

| Expertos de educacion y formacion 4 |

La informacion proporcionada por el grupo de
expertos es de corte variado. Asi, en primer lugar
evallan los ambitos anteriormente descritos,
mediante una bateria de afirmaciones
relacionadas con cada una de ellas, a partir de
una escala de Likert, de 1 a 5, segun su grado de
acuerdo con las mismas. Adicionalmente
identifican campos de actuacion en los que se
podria incidir para favorecer el desarrollo de
iniciativas empresariales en la region.

De este modo, en las siguientes paginas se
presentan, en detalle, los resultados de la
evaluacion llevada a cabo sobre las condiciones
del entorno de la actividad emprendedora en la
Comunidad Valenciana, de acuerdo con la
siguiente estructura de contenidos:

= en primer lugar, se expone la evaluacién
otorgada a cada una de las condiciones,
tanto a través de la evaluacion de las
variables descriptivas que la integran, como
mediante su valoracion a través de un indice
medio representativo de las mismas®, que
permite la comparacion con el resto de
regiones participantes en la actual edicion
del proyecto GEM (capitulo IX);

= en segundo lugar, se realiza una
aproximacion de caracter global al entorno
en el que se desenvuelven los
emprendedores, a través de una sintesis de
los factores analizados anteriormente;

= y finalmente, se presentan las lineas que, en
opinion de los expertos, seria
recomendable incentivar, en aras de una
potenciacion de la creacion de iniciativas
emprendedoras en la regién.

VIIl.1 Apoyo financiero

Al igual que se detectaba en 2004, los expertos
consideran que el apoyo financiero al
emprendedor en los momentos iniciales de su
actividad empresarial sigue siendo uno de los
aspectos mas preocupantes, si bien, la valoracién
global otorgada a este aspecto ha mejorado
ligeramente con respecto al afo anterior (tabla
VIII-3).

En general, las valoraciones han mejorado
ligeramente, si bien siguen siendo negativas en
todos los casos. De nuevo, el acceso a fuentes
financieras procedentes de inversores privados,
la oferta de capital riesgo y las posibilidades de
salida a bolsa merecen las valoraciones mas
bajas. Por su parte, también las valoraciones
correspondientes a las fuentes de financiacién
propia y subvenciones publicas disponibles,
mejoran ligeramente, aunque siguen sin ser
consideradas suficientes para atender las
necesidades de los emprendedores.

" Entendida como el valor obtenido mediante un analisis factorial que resume en una sola variable las cuestiones sobre financiacién valoradas por los expertos



Tabla VIII-3. Evaluacion del apoyo financiero a la creacion
empresarial en la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004

2005

En la Comunidad Valenciana existen suficientes
fuentes de financiacion propia para financiar las
empresas nuevas y en crecimiento

242 254

En la Comunidad Valenciana existen suficientes
medios de financiacion ajena para las empresas
nuevas y en crecimiento

2,58 294

En la Comunidad Valenciana existen suficientes
subvenciones publicas disponibles para las empresas
nuevas y en crecimiento

253 2,66

En la Comunidad Valenciana existen suficiente financiacion
disponible de inversores privados distintos de los
fund: para las nuevas y en imi

225

En la Comunidad Valenciana existe una oferta suficiente
de capital riesgo para las empresas nuevas
y en crecimiento

1,82 2,09

En la Comunidad Valenciana existe suficiente
financiacion disponible a través de la salida a bolsa
ajena para las empresas nuevas y en crecimiento

1,78 | 1,93

Valoracion global del apoyo financiero 215 241

VIIl.2 Politicas publicas

Enla tabla V-4 se detalla la valoracion realizada
por los expertos respecto a la incidencia de las
politicas de apoyo a la creaciéon de empresas,
desde distintos ambitos de la Administracion. En
este sentido, se aprecia un aumento generalizado
de las valoraciones de los expertos, si bien de
manera muy ligera, por lo que sigue existiendo un
amplio potencial de mejora en este ambito.

En concreto, los dos aspectos que merecen una
valoracion menor por parte de los expertos,
siguen siendo los referentes a que las politicas
publicas actuales favorezcan de un modo claro
las nuevas iniciativas empresariales, y el
referente a la posibilidad de realizar los tramites
administrativos y legales agilmente. Por otro lado,
merece la pena destacar la consideracion de los
expertos al apoyo a las empresas nuevas y en
crecimiento desde la administracion autonémica,
que aun siendo mejorable, es el aspecto mejor
valorado, junto a otros aspectos de caracter mas
operativo, como el que juzga la coherencia en la
articulaciéon de impuestos, tasas y regulaciones
sobre la propia creacion empresarial.

VIII. CONDICIONES ESPECIFICAS DE ENTORNO

Con todo, la valoracién global se ha desagregado
en dos indices; uno que da cuenta de la
valoracion media de las politicas concretas de
apoyo a la creacion y crecimiento de empresas, y
un segundo referente a las distintas regulaciones
(tasas, impuestos, tramites de puestas en marcha
y similares). Tanto en lo que se refiere a las
politicas publicas de apoyo, como a la facilidad y
rapidez de los tramites en su conjunto, las
valoraciones globales han mejorado ligeramente,
pero siguen siendo aspectos sobre los que los
expertos consideran que se debe seguir
incidiendo, tanto desde el punto de vista estatal,
como autonémico.

Tabla VIII-4. Evaluacion de las politicas publicas de apoyo

a nuevas empresas en la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004

2005

En la Comunidad Valenciana las politicas publicas

favorecen claramente a las empresas de nueva creacion 222

2,54

En la Comunidad Valenciana el apoyo a empresas
nuevas y en crecimiento es una prioridad en las
politicas del gobiemno estatal

2,97 2,89

En la Comunidad Valenciana el apoyo a empresas
uevas y en crecimiento es una prioridad en las politicas
de la administracién autonémica

204 | 347

En la Comunidad Valenciana las nuevas empresas pueden
realizar todos los tramites administrativos y legales (obtencion
de licencias y permisos) en aproximadamente una semana

2,59 2,29

Enla C iana los img s y tasas no
constituyen una barrera para crear nuevas empresas e
impulsar el crecimiento de la empresa en general

283 | 289

En la Comunidad Valenciana los impuestos, tasas y otras
regulaciones publicas sobre la creacion de nuevas empresas
yelcr de las establecidas son apli de una
manera predecible y coherente

321

En la Comunidad Valenciana las politicas publicas de
fomento y ayuda a las empresas nuevas y en crecimiento
son efectivas

277 | 283

Valoracién global de las politicas publicas: politicas de apoyo| | 2,73 2,89

Valoracion global de las politicas publicas: facilidad y

rapidez de tramites 2,79

2,83

) Global
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VIIl.3 Programas publicos de apoyo

La valoracion global de los expertos, referente a los
programas publicos de apoyo a la creacion y
desarrollo de nuevas empresas (tabla VIII-5)
disminuye ligeramente en su conjunto. Esta
disminucion es consecuencia, fundamentalmente, de
las menores valoraciones otorgadas a todos los
aspectos tratados (con la excepcién de la relativa a la
posible contribucion de los parques cientificos y
tecnoldgicos).

En cuanto al resto, en concordancia con la valoracion
de las politicas publicas, anteriormente comentada, la
opinién conjunta de los expertos apunta a que los
programas publicos de apoyo al emprendedor no
son todo lo eficaces que podrian sery a que no todo
el emprendedor que necesitaria la ayuda de estos
programas, puede obtener faciimente algo ajustado a
sus necesidades especificas. En cuanto a la
disposicién de un numero adecuado de programas
en este ambito, la valoracién global es neutra.

Por otro lado, cabe destacar la posibiidad de
conseguir suficiente informacion sobre las posibles
ayudas publicas contactando con un solo organismo,
asi como la competencia de los profesionales que
trabajan en las entidades de apoyo.

Tabla VIII-5. Evaluaciéon de los programas publicos de
apoyo a la creacion de empresas en la
Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos
(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004 2005

En la Comunidad Valenciana puede obtenerse informacién
sobre una amplia gama de ayudas publicas a la creacion y 351 337
al crecimiento de nuevas empresas, contactando con un J §
solo organismo publico

En la Comunidad Valenciana existe un nimero adecuado
de programas que fomentan la creacién y el crecimiento 3,00 2,89
de nuevas empresas

En la Comunidad Valenciana los profesionales que trabajan
en las entidades publicas de apoyo a la creacion y al 323 312
crecimiento de nuevas empresas, son competentes t ’
y eficaces

En la Comunidad Valenciana casi todo el que necesita
ayuda de un programa publico para crear o consolidar 269 237
una empresa puede encontrar algo que se ajuste 0 0
a sus necesidades

En la Comunidad Valenciana los programas publicos que
apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento 274 2,74
son efectivos

En la Comunidad Valenciana los parques cientificos e
incubadoras aportan un apoyo efectivo a la creacion de 267 3,50
nuevas empresas Yy al desarrollo de las que estan ? ’
en crecimiento

Valoracién global de los programas publicos 313 2,98 |

En el caso particular de los programas publicos de
apoyo a la creacion de nuevas empresas, la
valoraciéon realizada por los expertos se ha
complementado mediante la inclusion de algunas
cuestiones, relacionadas con este aspecto, en la
encuesta a la poblacion adulta. Los datos
obtenidos a partir de las mismas se relacionan en
lastablas VIII-6 y VIII-7.

En lo que respecta al uso de programas de ayuda
y servicios de asesoramiento a la creacion de
empresas, la tabla VIII-6 refleja los porcentajes de
poblaciéon que ha participado en la creacion de
empresas y que ha hecho uso de estos
programas y servicios, observandose en general,
un mayor empleo de programas gestionados por
organismos de caracter publico, y de servicios de
entidades financieras, en especial, bancos y
cajas de ahorro.

Tabla VIII-6. Uso de programas de ayuda y servicios de
asesoramiento a la creacion de empresas
(Comunidad Valenciana, 2005)

% de poblacién que ha creado empresas con la ayuda de... 2005

| Entidades financieras y de capital riesgo 25,9% |
| Instituciones y organismos publicos (nacionales y regionales) 222% |
| Céamaras de Comercio 14,0% |
| Ayuntamientos y Agencias de desarrollo local 13,4% |
| Consultoras y otras empresas de servicios 12,1% |
| Asociaciones empresariales 10,3% |
| Universidades, Parques cientificos y Centros tecnoldgicos 6,0% |

Por su parte, en la tabla VIII-7 se muestra el tipo
de ayuda y/o asesoramiento recibido.
Fundamentalmente, esta ayuda se centra en la
financiacion para la puesta en marcha y
supervivencia inicial de la empresa, asi como en
el asesoramiento ligado a aspectos funcionales y
operativos, es decir, relacionado con tramites
burocraticos, con el proceso constitutivo y con
aspectos de caracter juridico. En contraste a
estos aspectos, destaca sin embargo, como
servicios y ayudas mas relacionadas con lo que
podriamos calificar de indole estratégico, son
requeridos en menor medida por los
emprendedores. Asi, aspectos tan cruciales en la



planificacion inicial de todo negocio, como la
elaboracion del plan de empresa, la validacion de
la idea o el andlisis del producto y del mercado en
el que se va a competir, no constituyen el eje
central de las ayudas y asesoramientos recibidos.

Tabla VIII-7. Tipologia de ayudas y asesoramiento recibido

en la creacion de empresas (Comunidad
Valenciana, 2005)

% de poblacion que ha creado empresas con ayuda en... 2005

Financiacion 229%

Proceso de constitucion y tramites administrativos 209%

Asesoramiento juridico 20,6%

Subvenciones publicas 15,5%

Orientacion y analisis de la idea empresarial 12,8%

Formacion 12,7%

Asesoramiento y servicios relacionados con [+D+i 9,0%

7.2%

14,7% |

| Elaboracion Plan de Empresa

Analisis de mercado y producto

VIIl.4 Educaciony formacion

La valoracién otorgada por los expertos a la
situacion de la educacion y formacion en relacion
a la creacién de empresas (tabla VIII-8), sigue
siendo bastante negativa, disminuyendo ademas,
ligeramente en su conjunto, con respecto a la
valoracioén obtenida en la pasada edicion.

Esto es, a juicio de los expertos, sigue sin
prestarse la atencion requerida a la formacion en
temas relacionados con la creaciéon y gestiéon
empresarial, manifestandose esta necesidad mas
claramente, en los niveles educativos inferiores.
Asi mismo, en la misma linea que en 2004, la
mayoria de los expertos considera que no se
presta suficiente atencién a los aspectos
relacionados con el desarrollo, desde edades
tempranas, de habilidades personales como la
creatividad, la autosuficiencia o la iniciativa
personal, asi como a la consideracion del
“emprendizaje” como alternativa laboral valida.

VIII. CONDICIONES ESPECIFICAS DE ENTORNO

Tabla VIII-8. Evaluacion de la educacién y formacion en
la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004

2005

En la Comunidad Valenciana, en la ensefianza primaria y
secundaria, se estimula la jad, la autosufi
y la iniciativa personal

194 | 1,72

En la Comunidad Valenciana, en la ensefianza primaria y
secundaria, se aportan unos conocimientos suficientes y
adecuados acerca de los principios de la economia de
mercado

224 | 1,74

En la Comunidad Valenciana, en la ensefianza primaria y
secundaria, se dedica suficiente atencién al espiritu
empresarial y a la creacion de empresas

1,89

En la Comunidad Valenciana, la formacion en administracion,
direccion y gestion de empresas, proporciona una
preparacion adecuada y de calidad para la creacién de
nuevas empi yel imiento de las blecid:

3,03 243

En la Comunidad Valenciana, los sistemas de formacion
profesional y formacién continua proporcionan una
preparacion adecuada y de calidad para la creacion de
nuevas empresas Y el crecimiento de las blecid:

2,86 2,83

En la Comunidad Valenciana, las universidades y centros
de ensefianza superior proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas empresas
y el crecimiento de las establecidas

2,58 2,92

Valoracién global de la educacion y la formacién: primaria

y secundaria 20

1,70

Valoracién global de la educacion y la formacion:

282 | 275

post-secundaria

VIIL.5 Transferencia tecnolégica

Los aspectos relativos a la transferencia de
tecnologia e 1+D siguen suponiendo, junto a los
referidos al apoyo financiero y a la educacion y
formacion, los aspectos que mas hay que tratar
de mejorar, ya que presentan las valoraciones
mas bajas (tabla VI11-9).

De hecho, en este elemento, las valoraciones de
todos los aspectos analizados han disminuido
ligeramente. Continta siendo el mejor
considerado el referente a las posibilidades que
ofrecen la ciencia y la tecnologia para la creacion
de empresas de base tecnoldgica competitivas a
nivel global, junto con el referente a la dificultad de
acceso a nueva tecnologia.

Asi mismo, sigue siendo necesario, a juicio de los
expertos, fomentar el apoyo a cientificos y
desarrolladores de tecnologia, al objeto de que se
puedan explotar empresarialmente sus ideas a
través de la creacion de nuevas empresas.
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Tabla VIII-9. Evaluacion de la transferencia tecnolégica en
la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos
(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004 2005

En la Comunidad Valenciana, las nuevas logias, la
ciencia, y otros conocimientos, se transfieren de forma 247 239
eficiente desde las universidades y los centros de 4 4
investigacion publicos a las empresas nuevas y en crecimiento

En la Comunidad Valenciana, las empresas nuevas y en
crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas 2,74 2,56
investigaciones y tecnologias que las ya establecidas

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en 214 167
crecimiento se pueden costear las ultimas tecnologias S 2

En la Comunidad Valenciana, las subvenciones y ayudas
gubernamentales a empresas nuevas y en crecimiento 2,31 219
para adquirir nuevas tecnologias son suficientes y adecuadas

En la Comunidad Valenciana, la ciencia y la tecnologia
permiten la creacion de empresas de base tecnolégica 2,94 2,57
competitivas a nivel global

En la Comunidad Valenciana existe el apoyo suficiente
para que los cientificos puedan explotar econémicamente 2,31 2,22
sus ideas a través de la creacion de nuevas empresas

Valoracion global de la transferencia tecnolégica 2,49 2,29

VIII.6 Acceso a infraestructura comercial y
profesional

En lo que se refiere al acceso a la infraestructura
comercial y profesional de las empresas nuevas 'y
en crecimiento (tabla VIII-10), podemos entender,
de la valoracion de los expertos, que la situacion
se mantiene similar a la detectada en la anterior
edicion del informe, con ligeras matizaciones.

De este modo, las valoraciones de los diferentes
aspectos incluidos en este apartado han
descendido ligeramente, manteniéndose la
valoracion positiva respecto a la dotacion de
distintos tipos de servicios a empresas. Asi pues,
se considera que la oferta es suficiente, sin
embargo se la reconoce como relativamente
accesible y con un coste mayor del deseable.

Tabla VIII-10. Evaluacion del acceso a infraestructura de
servicios comerciales y profesionales en la
Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos
(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004 2005

En la Comunidad Valenciana existen suficientes proveedores,
consultores y subcontratistas para dar soporte a las 3,69 3,37
empresas nuevas y en crecimiento

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir el coste de subcontratistas, 249 224
proveedores y consultores

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos proveedores, 3,23 2,74
consultores y subcontratistas

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a un buen asesoramiento 3,56 334
legal, laboral, contable y fiscal

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en
o~ " P Pl . 3,53 3,31
crecimiento tienen facil acceso a buenos servicios bancarios

Valoracién global de la infraestructura comercial y profesional| | 3,29 3,01

VIII.7 Apertura y comportamiento del mercado
interno

En este apartado se valoran, respecto al mercado
interior, tanto la velocidad de los cambios que se
producen en el mismo, como la existencia de
barreras de entrada. Ajuicio de los expertos, estos
elementos se mantienen en una situacién similar
a la percibida en 2004, si bien con ligeras
disminuciones en las valoraciones de
determinados factores (tabla VI1I-11).

Fundamentalmente esas disminuciones se
centran en las posibilidades de entrar en nuevos
mercados y en la existencia de barreras de
entrada en el mercado interior para las nuevas
empresas.

En lo que se refiere a la dinamica de cambio que
se produce en los mercados, los expertos
consideran, en general, que sigue sin detectarse
una excesiva volatilidad ni en los sectores que
atienden al consumidor ni en los de servicios para
empresas y profesionales.



Tabla VIII-11. Evaluacion de la apertura del mercado
interno de la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004

2005

En la Comunidad Valenciana los mercados de bienes y
servicios de consumo cambian drasticamente de un
ejercicio a otro

247 2,52

En la Comunidad Valenciana los mercados de bienes y
servicios para emp ian drasti ite de un
ejercicio a otro

247 2,50

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en

crecimiento pueden entrar facilmente en nuevos mercados 261

2,32

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir los costes de
entrada al mercado

2,50 2,33

En la Comunidad Valenciana las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar en nuevos mercados sin ser
bloqueadas de forma desleal por las empresas establecidas

3,18 2,87

En la Comunidad \ i la legislaci6
es efectiva y se hace cumplir

341 | 314

Valoracién global de la apertura y comportamiento del

mercado interno: velocidad de los cambios 247

2,50

Valoracion global de la apertura y comportamiento del

mercado interno: apertura del mercado interno 283

2,63

VII.L8 Acceso a infraestructura fisica para
nuevas empresas

Al igual que ocurria en la anterior edicion del
informe, los aspectos relativos al acceso a
infraestructuras fisicas obtienen la valoracion mas
alta otorgada por los expertos de entre los
distintos factores del entorno estudiados, como
queda de manifiesto en la tabla VIlI-12, lo cual, por
otra parte, se corresponde con lo que podemos
considerar como situaciéon normal en territorios
con un cierto grado de desarrollo.

Las valoraciones de los expertos a los distintos
aspectos analizados en este apartado,
practicamente se mantienen sin cambios, por lo
que sigue considerandose positiva la dotacién de
infraestructuras de que dispone la Comunidad
Valenciana, asi como el plazo de tiempo,
relativamente agil, en el que una empresa puede
contar con acceso a distintos servicios, tanto de
caracter basico (gas, agua, electricidad, etc.),
como de telecomunicaciones.

VIII. CONDICIONES ESPECIFICAS DE ENTORNO

Tabla VIII-12. Evaluacion del acceso a infraestructuras
fisicas en la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos

(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004

2005

En la Comunidad Valenciana no es excesivamente caro para
una empresa nueva o en cl > acceder a de
comunicacion (teléfono, Internet, etc.)

3,67 3,64

En la Comunidad Valenciana una empresa nueva o en
crecimiento puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente una semana
(teléfono, Internet, etc.)

348 3,48

En la Comunidad Valenciana una empresa nueva o en
crecimiento puede afrontar los costes de los servicios
basicos (gas, agua, electricidad, etc.)

3,85 3,97

En la Comunidad Valenciana una empresa nueva o en
crecimiento puede tener acceso a los servicios basicos
(gas, agua, electricidad, etc.) en aproximadamente un mes

3,94 3,77

En la Comunidad Valenciana las infraestructuras fisicas
(carreteras, telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen
apoyo para las empresas nuevas y en crecimiento

3,67 3,36

Valoracién global del acceso a infraestructura fisica 3,73 3,78

VII.9 Normas sociales y culturales

La influencia de las normas sociales y culturales
existentes en la Comunidad Valenciana, sobre la
creacion de empresas, analizada a través de la
valoracion de los expertos sobre una serie de
afirmaciones relacionadas, puede observarse en
latabla VIII-13.

En relacion a este apartado, las valoraciones de
los expertos consultados han disminuido en todos
los aspectos tratados, si bien de manera ligera,
por lo que se mantiene el sentido del analisis
efectuado en la anterior edicion: las normas
sociales y culturales en la region pueden ejercer
un estimulo positivo como factores de influencia
sobre acciones individuales que deriven en la
puesta en marcha de una iniciativa empresarial, o
incluso en la forma de llevarla adelante. En
concreto, las normas sociales y culturales valoran
positivamente caracteristicas como la
autosuficiencia, autonomia, iniciativa personal o
el éxito conseguido a través del esfuerzo. En
cambio, la creatividad, la innovacion o la asuncion
del riesgo empresarial son aspectos sobre los que
habria que actuar para facilitar su estimulo.
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Tabla VIII-13. Evaluacién de las normas sociales y
culturales en la Comunidad Valenciana

Aspectos valorados por los expertos
(1 = falso, 3 = neutro, 5 = cierto) 2004 2005

En la Comunidad Valenciana las normas sociales y
culturales apoyan y valoran el éxito conseguido a través 3,61 3,28
del esfuerzo personal

En la Comunidad Valenciana las normas sociales y
culturales enfatizan la autosuficiencia, la autonomia y 333 2,92
la iniciativa personal

En la Comunidad Valenciana las normas sociales y
. e k : 297 2,58
culturales estimulan la asuncién del riesgo empresarial

En la Comunidad Valenciana las normas sociales y 292 275
culturales estimulan la creatividad y la innovacion 4 ?

En la Comunidad Valenciana las normas sociales y
culturales enfatizan que ha de ser el individuo (mas que la 347 3,03
comunidad) el responsable de gestionar su propia vida

Valoracion global de las normas sociales y culturales 3,25 291

VII1.10 Valoracién global del entorno

En 2005, la valoracion global otorgada por los
expertos a cada una de las condiciones de
entorno estudiadas (figura VIII-1) muestra una
situaciéon con escasos cambios, con respecto a
2004, tal como ha sido reflejado en el analisis
pormenorizado anterior.

A modo de resumen, se pueden resenar los
siguientes aspectos destacables:

® S6lo dos de los factores analizados han
recibido una valoraciéon global positiva por
parte de los expertos, son los relacionados
con el acceso a la infraestructura fisica y de
caracter comercial, si bien su valoracion
disminuye ligeramente con respecto a 2004.
Les siguen los relacionados con la influencia
de los programas y politicas, asi como los
ligados a las normas sociales y culturales,
todos ellos, también, con una valoracion
inferior a la otorgada en 2004.

= | os aspectos sobre los que hay que se debe
prestar mas atencién, a juicio de los

expertos, siguen siendo, fundamentalmente,
los relacionados con el apoyo al desarrollo
del espiritu emprendedor desde los niveles
educativos basicos, la financiacion
disponible por los emprendedores y la
apertura del mercado en cuanto a la
volatilidad de los cambios que se dan en el
mismo.

® En general, la totalidad de las condiciones
de entorno juzgadas por los expertos se
mueve en puntuaciones similares a las
otorgadas en 2004, si bien se aprecia una
relativa minusvaloracion de la idoneidad de
las mismas de acuerdo a su percepcion.

Figura VIII-1. Valoracion media de las condiciones de
entorno en la Comunidad Valenciana (2005)
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Junto con la evaluacién de condiciones de
entorno, los expertos también han identificado
una serie de factores que, en su opinién, pueden
contribuir al fomento de la actividad
emprendedora. Estos factores han sido



categorizados y puestos en relacién con las
condiciones de entorno valoradas (tabla VIII-14).

En concreto, el 39% de las respuestas apuntan a
las politicas y programas de apoyo a la creacién
de empresas, y el 24,8% se identifica con
aspectos relacionados con los sistemas de
educacion y la formaciéon no reglada,
principalmente en lo que se refiere a sus efectos
potenciales sobre el “emprendizaje”; en tercer
lugar, se situa el grupo de respuestas
relacionadas con aspectos relativos al apoyo
financiero (22,9%), agrupando recomendaciones
centradas, especialmente, en el desarrollo de
nuevos mecanismos de financiacion, tales como
capital-riesgo, o bussines angels.

VIII. CONDICIONES ESPECIFICAS DE ENTORNO

Tabla VIII-14. Recomendaciones de los expertos para

incentivar la creacion de empresas en la
Comunidad Valenciana (2005)

Categorizacion de respuestas de expertos

% de
respuestas

Politicas y programas ptiblicos de apoyo

39,0

Educacion y formacion

Apoyo financiero

Normas sociales y culturales

6,6

Acceso a infraestructura fisica

38

Transferencia de +D

29
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IX. ANALISIS COMPARATIVO

IX. ANALISIS COMPARATIVO I

IX.1 Introduccion

En este capitulo se caracterizan los distintos
aspectos relacionados con la actividad
emprendedora desarrollada en la Comunidad
Valenciana en 2005, y mostrados a lo largo del
presente informe, en un contexto comparativo
nacional e internacional.

Asi, en primer lugar, se proporcionan los datos
basicos de las principales variables analizadas,
procedentes de la encuesta a la poblacién adulta,
y que caracterizan la actividad emprendedora,
comparandolos respecto a las distintas regiones
espafiolas participantes y al conjunto del
territorio nacional. Esta perspectiva es ampliada,
situando dichos datos también respecto a los
paises miembros de la OCDE participantes en el
proyecto.

Y, en segundo lugar, se presenta una
comparativa entre las valoraciones realizadas
por los expertos de la Comunidad Valenciana
(capitulo VIII), y del resto de regiones, en lo que
se refiere a condiciones de entorno influyentes
en la actividad emprendedora. Dicha
comparativa se circunscribe al contexto nacional,
ofreciendo una mirada de caracter cualitativo
sobre diversos aspectos socioculturales e
institucionales en los que se enmarca la actividad
de creacion de empresas desarrollada en
nuestro pais.

En lo que se refiere a las comparativas
efectuadas entre magnitudes procedentes de la
encuesta a la poblaciéon adulta en diferentes
territorios, la metodologia de investigacion
desarrollada por London Business School y
Babson College, lideres del proyecto a nivel

mundial, implica la utilizacion de una Unica fuente
de datos relativos a poblacion para todos los
territorios participantes, de modo que las
comparativas partan de la misma “informacion
base de poblacién”. Para ello, el Proyecto GEM
Global emplea como unica fuente de referencia,
la base de datos internacional de poblacién que
publicael US Census".

Por otro lado, los resultados de los capitulos
anteriores, en los que se ha presentado la
situaciéon de la Comunidad Valenciana,
caracterizan en detalle la situacién de la actividad
emprendedora y se han calculado ponderando a
cada individuo en funcién del sexo y grupo de
edad en relacion a las cifras de dicha poblacion
facilitadas por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE).

Sin embargo, la metodologia del Proyecto GEM,
para las comparativas territoriales, ha requerido
que esos datos sean tratados por el equipo
técnico principal del proyecto (London Business
School), en funcion de datos de US Census, lo
que conlleva la existencia de ciertas diferencias
entre las estimaciones analizadas en los
capitulos precedentes, calculadas en base al
INE, y las que proporciona GEM Global para
efectuar las comparativas territoriales,
calculadas en base a US Census, si bien estas
diferencias se encuentran dentro del intervalo de
confianza correspondiente.

Con todo, este capitulo aporta una vision
sintética y contextual que permite situar los
resultados del presente informe en un entorno
geografico y socio-econémico cercano,
enriqueciendo los resultados de la presente
investigacion™.

*Las regiones espafiolas participantes en la edicion 2005 del proyecto GEM son: Andalucia, Canarias, Castilla y Ledn, Catalufia, Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, C.

Madrid, Navarray el Pais Vasco.

" US Census Bureau es la Oficina del Censo de los Estados Unidos de América. Su Base de Datos Internacional (IDB) dispone de datos estadisticos socioeconémicos y
demograficos de 227 paises y areas del mundo. En algunos casos se dispone de informacion desde el afio 1950 y de proyecciones de la misma hasta 2050. Mas informacién en

www.census.gov
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www.gemconsortium.org

Los datos analizados en este capitulo son de caracter basico; para mas informacion se pueden consultar los respectivos informes en www.ie.edu/gem y en
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IX.2 Actividad emprendedora y comportamiento

emprendedor
La Comunidad Valenciana se sitta, en el contexto Figura IX-1. Actividad emprendedora
nacional, en niveles de actividad emprendedora (CCAA 2005)
superiores a los correspondientes al promedio del
territorio espafnol, siendo las regiones cuya 8%
poblacion adulta mas se implica en iniciativas 8.98% 6.85% 6 819

emprendedoras: Extremadura, la Comunidad de
Madrid, Catalufia, y en cuarto lugar, la Comunidad
Valenciana.

6%

Si ampliamos la perspectiva al contexto .
internacional, la Comunidad Valenciana se sitta en
posiciones intermedias, en niveles superiores a 2%
paises como Alemania o Francia, y cercano a
Noruega, Grecia o el Reino Unido.

9,12 5,65%
I I I I. I5 53% I5 49% I5 40%4 |
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Figura IX-2. Actividad emprendedora (OCDE 2005)
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Figura IX-3. Actividad emprendedora de la mujer
(CCAA 2005)

En relacién a la implicacion de la mujer en estas -

actividades emprendedoras, se observa que la 6% |

6,05%

5,50%
5,19%
4,86%
N 414/0421%415%402%395%
I I I I Issz%

Comunidad Valenciana se situa por debajo de la

media nacional, siendo superada por el resto de
regiones, excepto Pais Vasco y Andalucia,
mientras que en un contexto comparativo
internacional, la actividad emprendedora llevada a 3%
cabo por mujeres en la Comunidad Valenciana se

sitla en niveles intermedios.
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Figura IX-4. Actividad emprendedora de la mujer (OCDE 2005)
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Figura IX-5. Actividad emprendedora consolidada
(CCAA 2005)

En cuanto a la consolidacion de la actividad 10.45%

empresarial, la Comunidad Valenciana 0% |
presenta el mayor porcentaje de poblacion 8,79% 8,77% 8,77% 8,65%
implicada en iniciativas con mas de 42 meses o B e o
de actividad en el contexto nacional. ”9%694%
Enuncontextointernacionalamplio (OCDE), la 6% ~|
region se situa igualmente en una situacion
comparativa privilegiada en cuanto a datos de o
consolidacion empresarial, siendo superada
Unicamente por Greciay Nueva Zelanda.
2% -]

Figura IX-6. Actividad emprendedora consolidada (OCDE 2005)
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En relacion al porcentaje de la poblaciéon
adulta que afirma haber cesado algun tipo
de actividad empresarial, la Comunidad
Valenciana registra un dato ligeramente
inferior al del conjunto del territorio,
presentando tan sélo dos regiones (Andalucia
y Navarra) valores mas elevados. En un
entorno internacional, este dato situa a la
region en porcentajes relativamente bajos.
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Figura IX-7. Cierre o cese de actividades empresariales
(CCAA 2005)

Figura IX-8. Cierre o cese de actividades empresariales (OCDE 2005)
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20%

El porcentaje de individuos de la poblacién
adulta con intencién de llevar a cabo una
iniciativa emprendedora a tres anos vista,
mide la “cantera” de potenciales
emprendedores en una regién. En este
aspecto, la Comunidad Valenciana se situa, en
un contexto comparativo nacional, en una
situacion “intermedia” entre el resto de
regiones, encontrandose en niveles similares
al promedio espanol. En un contexto mas
amplio, como el que supone el conjunto de
paises integrantes de la OCDE que han
participado en el proyecto en 2005, laregiéon se
sitlaenniveles bajos.

Figura IX-10. Emprendedores potenciales (OCDE 2005)

Figura IX-9. Emprendedores potenciales (CCAA 2005)
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Figura IX-11. Actividad emprendedora por oportunidad y
necesidad (CCAA 2005)

En lo que se refiere a la descomposicion de la

actividad emprendedora, en funcion de si ésta  6,00%
ha sido llevada a cabo para explotar una
oportunidad de negocio (“emprender por
oportunidad”), o a falta de otra alternativa
mejor (“emprender por necesidad”), se
observa que la Comunidad Valenciana se ;g0
encuentra en niveles intermedios, con
respecto al resto de regiones, en lo que se
refiere aemprender poroportunidad, y muestra
un porcentaje relativamente alto de
emprendizaje por necesidad, situacion que se |
mantiene si hacemos la comparativa con el 2
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Figura IX-12. Actividad emprendedora por oportunidad y necesidad (OCDE 2005)

20%

15%

10%

5%

gtlrg);)I%neIu rship Monitor

N. Zelanda
EEUU
Islandia
Australia
Irlanda
Noruega
Canada
Grecia
Suiza
Espaia
R. Unido
Austria
Méjico
Dinamarca
Italia
P. Bajos
Finlandia
Eslovenia
Alemania
Bélgica
Suecia
Francia
Japén
Hungria

C. Valenciana



INFORME EJECUTIVO 2005 COMUNIDAD VALENCIANA

60%

45%

30%

15%

IX.3 Oportunidades, motivaciones y

capacidades

Este apartado situa en un contexto
comparativo, distintos aspectos relacionados
con la actividad emprendedora: (1) en cuanto a
la existencia de oportunidades de negocio, la
percepciéon que sobre las mismas tiene la
poblacion de cada territorio, complementada
con la valoracion de los expertos que las han
juzgado; (2) en cuanto a la motivacién para
emprender, la valoracion realizada por los
expertos sobre determinados elementos
influyentes en la misma; y (3) en relacion con
las capacidades para emprender de la
poblacion, la percepcion propia sobre su
posesion, junto con la valoracién realizada por
los expertos.

Enrelacion alaexistenciade oportunidades,
la Comunidad Valenciana se situa, en el
contexto nacional, en posiciones acordes con
su nivel de actividad emprendedora. La
ampliacién de la perspectiva a un contexto
internacional (OCDE) muestra asi mismo, que
las percepciones de la poblacién se situan en
posicionesintermedias.
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Figura IX-13. Percepcion de oportunidades en la poblacion
para la creaciéon de empresas (CCAA 2005)
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Figura IX-14. Percepcion de oportunidades en la poblacion para la creacion de empresas(OCDE 2005)
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En cuanto a la opinion de los expertos sobre
este particular, la valoracion media otorgada,
en la Comunidad Valenciana, es similar alade
regiones con una amplia tradicion empresarial,
como Catalufa y Pais Vasco, situandose por
encimadelamedianacional.

Figura IX-15. Valoracion media de aspectos relacionados
con la percepcion de oportunidades para la
creacion de empresas (CCAA 2005)
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La valoracion de los expertos, en relacién a la
motivacion paraemprenderenla Comunidad
Valenciana es la mayor en relacion al resto de
regiones espafolas.

IX. ANALISIS COMPARATIVO

Figura IX-16. Valoracion media de aspectos relacionados
con la motivacién para emprender (CCAA 2005)
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Respecto a la percepcion propia de la poblacion
sobre la posesion de las habilidades y
conocimientos necesarios para implicarse en
una actividad empresarial, la Comunidad
Valenciana se sitia en valores altos, a juzgar,
tanto por la comparativa con respecto al resto de
regiones espafolas (superada tan soélo por
Canarias), como con respecto al entorno de
paises dela OCDE.

Figura IX-17. Percepcién de capacidades en la poblacion
para la creacién de empresas (CCAA 2005)
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Figura IX-18. Percepcién de capacidades en la poblacion para la creacion de empresas (OCDE 2005)
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No obstante, los expertos opinan que estas
capacidades pueden ser mejoradas en todos

los casos; en la Comunidad Valenciana en
particular, los expertos la sitian en un nivel
relativamente alto en relacion al resto de
regiones analizadas.

Figura IX-19. Valoracion media de aspectos relacionados
con la posesion de capacidades para
emprender (CCAA 2005)
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IX.4 Condiciones especificas de entorno

En cuanto alas condiciones que dan cuenta del
estado del entorno en que se desenvuelve la
actividad emprendedora en las distintas
regiones que han participado en el proyecto
GEM, en su edicién 2005, las diferencias de
valoracién entre las mismas son muy
pequenas. Teniendo en cuenta este aspecto,
de manera global cabe destacar que la
Comunidad Valenciana se encuentra bien
valorada, comparativamente, en aspectos
relacionados con politicas publicas de apoyo
al emprendedor, o la capacidad de
adaptacion a los cambios en el mercado;
mientras que los expertos son especialmente
criticos en otros aspectos, como en lo que se
refiere a las influencias de la educacién
primaria y secundaria, donde la Comunidad
Valenciana recibe la peor valoracion (situacion
que mejora en niveles superiores de
formacion); o en lo que se refiere a la
transferenciade tecnologia.
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Figura IX-20. Valoracion global del apoyo financiero a la Figura IX-21. Valoracion global de las politicas publicas:
creacion empresarial (CCAA 2005) politicas de apoyo (CCAA 2005)
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Figura IX-22. Valoracién global de las politicas publicas: Figura IX-23. Valoracion global de los programas publicos
facilidad y rapidez de tramites (CCAA 2005) (CCAA 2005)
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Figura IX-24. Valoracion global de la educacion y
formacion: educacién primaria y secundaria
(CCAA 2005)
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Figura IX-26. Valoracion global de la transferencia
tecnolégica (CCAA 2005)
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Figura IX-25. Valoracion global de la educacién y
formacion: niveles post-secundaria
(CCAA 2005)
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Figura IX-27. Valoracion global del acceso a infraestructura

comercial y profesional (CCAA 2005)
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Figura IX-28. Valoracion global del mercado interno: Figura IX-29. Valoracion global del mercado interno:
velocidad de los cambios (CCAA 2005) apertura del mercado interno (CCAA 2005)
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Figura IX-30. Valoracion global del acceso a Figura IX-31. Valoracion global de las normas sociales y
infraestructuras fisicas (CCAA 2005) culturales (CCAA 2005)
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X. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

X. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES I

El presente informe aporta una panoramica
acerca del estado de la actividad emprendedora
en la Comunidad Valenciana en 2005. Esta
edicion -segunda ya-, permite un amplio analisis
de la actividad emprendedora en la region,
caracterizandola desde la perspectiva de su
estado actual, y con su evolucién desde 2004,
adicionalmente se complementa con su
relativizacién respecto a otras comunidades
auténomas y en un contexto amplio de paises
miembros de la OCDE.

Asi, el Sumario Ejecutivo sintetiza los principales
aspectos destacables que, a juicio del equipo
investigador de la Comunidad Valenciana, mas
contribuyen a caracterizar, de manera global, los
rasgos principales de la actividad emprendedora
en la region, aspectos desarrollados
ampliamente alo largo delinforme.

De este modo, a través del trabajo realizado se
ha puesto de manifiesto un cierto incremento de
la actividad emprendedora desarrollada por la
poblacién adulta de nuestra comunidad,
acompafiado de una positiva dinamica
empresarial que conlleva una sana
consolidacion de una gran parte de esa actividad
emprendedora, la cual sigue manteniéndose en
posiciones privilegiadas con respecto al conjunto
del territorio nacional, y evoluciona
favorablemente con respecto a 2004.

En su mayor parte, esta actividad emprendedora
obedece a la explotacién de oportunidades, y es
llevada a cabo por individuos con una idea de
negocio ya clara desde sus inicios, y cuyo perfil
socioeconémico es similar al del emprendedor
promedio espafol. Si bien, su percepcion sobre
la existencia de oportunidades, sus motivaciones
y sus capacidades para llevar a la practica su
iniciativa emprendedora, contribuyen a explicar
el dinamismo empresarial de laregion.

No obstante, muchos de los datos anteriores se
ven matizados en el analisis por género,

consecuencia de una menor implicacién de la
mujer en la actividad emprendedora, apuntando
hacia posibles lineas de actuacion para la mejora
en este sentido.

Adicionalmente, el trabajo ha presentado
también informacion acerca de los distintos
elementos del entorno sociocultural e
institucional en el que se desarrolla la actividad
emprendedora, los cuales se caracterizan, en
términos generales, de manera muy proxima a
los presentados en 2004. De este modo,
aspectos como los ligados a la financiacién o ala
educacion en edades tempranas, siguen siendo
destacados como los mas necesitados de
mejora, situacion que es similar a la detectada en
elresto de regiones espafolas participantes en el
proyecto.

Precisamente estas debilidades son
compartidas, en general, por el resto de regiones
espafolas, en una u otra medida, y constituyen
los principales aspectos sobre los que, a nuestro
juicio, una oportuna reflexion por parte de los
agentes implicados en el proceso emprendedor,
tanto a nivel regional, como provincial y local,
puede contribuir al establecimiento de las
condiciones que favorezcan la creacion,
mantenimiento y desarrollo de nuevas
empresas.

De hecho, tal como ya se ponia de manifiesto en
la pasada edicion de 2004, el fomento de la
creacion de empresas necesariamente debe
tener en cuenta que detras de cada nueva
iniciativa empresarial se encuentran individuos
con sus motivaciones, ilusiones, percepciones,
capacidades y necesidades; aspectos que este
informe analiza con detenimiento.
Razonablemente pues, las posibles medidas de
fomento y apoyo al emprendedor no deberian
realizarse a espaldas de estarealidad.

En este sentido, y teniendo en cuenta que la
situacion de la actividad emprendedora y sus
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fortalezas y debilidades en la Comunidad
Valenciana, no son muy distintas a las
detectadas en 2004, las recomendaciones
siguen la linea de las sugeridas en la pasada
edicion. Asi, las areas de mejora contindan
orientandose en la direccién marcada por los
siguientes aspectos destacables:

B £/ conocimiento de las percepciones,
opiniones y valoraciones de los
emprendedores, en lo que se refiere a los
apoyos a su alcance, y las instituciones que
los prestan, sigue constituyendo un
instrumento valioso para la mejor adecuacion
de la actual oferta de ayuda y asesoramiento,
lo que facilitaria una actitud mas “comercial” o

B E/ fomento del espiritu emprendedor, de “adecuacion al cliente-emprendedor” por

fundamentalmente en los niveles mas
basicos, y la formacion mas especializada en
“creacion y gestion empresarial”,  siguen
siendo asignaturas pendientes. Asi, aunque
sea amplio el porcentaje de individuos de la
poblacién que considera estar en posesion de
las capacidades y habilidades necesarias
para poner en marcha y gestionar un proyecto
empresarial, lo cierfo es que los motivos
aducidos, por ejemplo, en los cierres de
negocio, apuntan a razones relacionadas con
la capacidad para gestionar el entorno
competitivo.

W Las dificultades en la financiacién del proceso
emprendedor detectadas, apuntan hacia la
posibilidad de incidir en formulas que puedan
complementar la actual oferta de alternativas
de financiacién de la actividad
emprendedora, entre otras, potenciando la
presencia de capital riesgo y la figura del
“business angel’.

En lo que se refiere a las ayudas solicitadas
porlos emprendedores para la creacion de su
negocio, la mayoria de éstas se relacionan
con aspectos ligados a los tramites, asi como
a la financiacion directa de la inversion inicial;
esto es, los aspectos mas inmediatos,
mientras que ofros, intangibles pero quizas
con mayor repercusion a medio y largo plazo,
no parecen ser tenidos en cuenta por la
mayoria de los emprendedores (evaluacion
de la idea, plan de negocio, analisis del
producto, etc.). Todo ello hace pensar tanto
en la necesidad de formacién especializada
que citabamos anteriormente, como en la
conveniencia de que la “oferta de ayudas”
incida mas en estas circunstancias.

parte de los propios organismos.

W £n lo que se refiere a las instituciones de

apoyo al emprendedor, siguen siendo validas
las reflexiones que haciamos en la pasada
edicién, con respecto a la necesidad de
integrar la “oferta” desarrollada por dichas
instituciones (agencias de desarrollo,
asociaciones empresariales, universidades,
organismos de la Generalitat Valenciana o
Camaras de Comercio, entre otras). Esta
‘red” podria plantear planes conjuntos de
actuacion, de manera que las actividades de
apoyo al emprendedor adquieran una
perspectiva comun, favoreciendo la aparicion
de sinergias y facilitandole al emprendedor un
enfoque de conjunto. De hecho, tal como ya
se detectaba en la edicion de 2004, el
emprendedor concibe el entorno de
instituciones de apoyo como un todo, por lo
que parece razonable que, en la medida de lo
posible, el entorno institucional responda
también como un todo a sus necesidades. En
este sentido, en alguna comunidad auténoma
se ha creado recientemente la “Direccion
General del Emprendedor”, planteamiento
que podria facilitar el desarrollo de las ideas
anteriores.

B £n relacion a la existencia de oportunidades

de negocio, en especial de alto valor afiadido,
se detecta la potencialidad que puede
suponer el desarrollo de parques cientificos y
tecnolégicos. Si bien, seria muy positivo que
estas infraestructuras incluyeran actividades
y medidas especificas de fomento de la
creacion de empresas, particularmente a
partir de resultados de investigacion, de
manera que puedan ser aprovechados por
potenciales emprendedores.
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B Al margen de estos aspectos de caracter Con todo, esperamos que la informacién acerca
global, el estudio ha detectado la necesidad del proceso emprendedor, extraida en este
de establecer cauces que faciliten una mayor informe, junto con las conclusiones y reflexiones
incorporacion de la mujer a la actividad efectuadas por el equipo investigador en el
emprendedora. En este sentido, la presente apartado, se constituyan en un
percepcion de la existencia de oportunidades, instrumento valido de ayuda en el conocimientoy
el miedo al fracaso y su propia percepcion de la promocion de las condiciones que favorezcan
habilidades y capacidades especificas para la dinamica emprendedora en la Comunidad
emprender un nuevo negocio, son aspectos Valenciana.

diferenciados sobre los que parece oportuno
incidir, dada su influencia sobre la toma de
decisiones relacionada con la creacion
empresarial.
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XI. ANEXOS

ANEXO I. METODOLOGIA I

Como se recoge en la introduccion del presente
estudio, los objetivos principales del proyecto GEM
se centran en proporcionar informacion detallada
sobre el panorama emprendedor del territorio objeto
de estudio, en este caso, la Comunidad Valenciana.

En orden a alcanzar dichos objetivos, el proyecto se
dotd desde sus inicios de una metodologia
especifica, revestida, ademas, de un caracter de
homogeneidad, con la finalidad de permitir
comparaciones entre los distintos territorios
participantes en el estudio, asi como de medir la
evolucion temporal de las variables analizadas en
una misma region.

Dicha metodologia se asienta en la aceptacion de
una serie de conceptos basicos de partida y en la
asuncion de un modelo tedrico, el cual ha sido
expuesto en el capitulo introductorio. A partir de
dichas bases precedentes, la investigacion
comienza con la obtencion de datos a partir de tres
grandes fuentes:

B APS (Adult Population Survey). Fuente
primaria de datos y de caracter cuantitativo, se
trata de una encuesta sobre una muestra
representativa de la poblacion adulta (entendida
ésta como la poblacion comprendida entre 18 y
65 afos) de la region, realizada entre abril y junio
de 2005. Las cuestiones formuladas en la misma
estan encaminadas a establecer algunos de los
principales indicadores empleados en el marco

Figura XI-1. Esquema de la metodologia de la investigacion

del proyecto, con la finalidad de medir el nivel de
actividad emprendedora y las caracteristicas y
comportamientos de los individuos implicados en
esta actividad: indices de actividad
emprendedora, perfil socioecondmico del
emprendedor, comportamiento emprendedor por
necesidad y oportunidad, variables referentes a
financiacion, etc.

B Kl (Key Informants Survey). Consiste en la
realizacion de una encuesta de caracter
cualitativo a un grupo de expertos de la regién
participante -36 en el caso de la Comunidad
Valenciana-, especialistas en el ambito de la
creacion de empresas, integrado por
profesionales y empresarios. Las aportaciones
de dicho grupo permiten obtener una vision
amplia y cualificada en relacion con las
condiciones del entorno de la actividad
emprendedora y con otras variables de interés.

B NC (National Characteristics). Engloba un
conjunto de datos secundarios de tipo
econdémico, demografico y social representativos
de la region de estudio y procedentes de
diversas fuentes nacionales e internacionales

La metodologia seguida en la investigacion, asi
como las fases de que ha constado ésta y los
agentes participantes en la misma, se pueden
observar en la figura XI-1.

Marco Teérico GEM

~

Objetivos

. . .l
Estudio sobreo la poblacién adulta Encuesta a grupos de expertos Variables de caracter secundario
~ ~

1-Elaboracién del cuestionario

~~
2-Seleccion de la muestra
3-Trabajo de campo

4-Tabulacién
~~

5-Homogeneizacion de datos

1-Elaboracion del cuestionario

~

2-Seleccion de expertos
3-Trabajo de campo
4-Tabulacién

~

5-Homogeneizacion de datos

|

~

‘

6-Estudio y analisis

~

7-Elaboracion del informe
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Figura XI-2. Ficha técnica de la encuesta a la poblacion (2005)

Universo * 3.045.390 habitantes de 18 a 65 afios residentes en Comunidad Valenciana.

2.000 individuos entre 18 y 65 afos.

Seleccion de la muestra Muestreo polietapico: seleccion aleatoria de ciudades y municipios en las
provincias segun ambito y cuotas de poblacion residente en municipios mayores
de 5.000 habitantes y municipios menores de 5.000 habitantes. En una
segunda etapa se obtienen aleatoriamente numeros de teléfono
correspondientes al municipio. Finalmente, se selecciona al individuo de entre
18y 65 afos.

Metodologia Encuesta telefonica.

Error global de la muestra ** +2.19%

Nivel de confianza 95%

Periodo encuestacion Abril-Junio de 2.005

Trabajo de campo Opinémetre S.L.

Codificacién y base de datos

Opinémetre S.L.

* Fuente INE
** El calculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infinitas. Hipotesis: P=Q=50% o de maxima indeterminacion.



XI. ANEXOS

ANEXO II. GLOSARIO DE TERMINOS I

Este anexo recoge los significados de algunos
de los principales términos relacionados con la
actividad emprendedora, tal y como son
entendidos en el marco del Proyecto GEM.

Actividad emprendedora total: también
denominada actividad “early stage”, hace
referencia a aquellos individuos entre 18 y 65
afnos involucrados, como propietarios y
gerentes, en la puesta en marcha de negocios
cuyo periodo de actividad no ha superado
todavialos 42 meses.

Actividad por necesidad: comportamiento que
lleva al emprendedor a crear una empresa,
fundamentalmente a falta de una alternativa
laboral mas adecuada o inducido por las
circunstancias.

Actividad por oportunidad: comportamiento
que lleva al emprendedor a crear una empresa,
motivado fundamentalmente por el
reconocimiento y la explotacién de una
oportunidad.

Business Angel: a efectos de este informe, se
entiende como un agente que no sdlo financia la
creacion sino que incluso tutela el desarrollo de
la nueva empresa, incorporando criterios
empresariales con el objetivo claro de obtener
beneficios

= Empresa Naciente: también llamada “start-up”,
hace referencia a individuos entre 18 y 65 afios
involucrados, como propietarios y gerentes, en
empresas de nueva creacion y cuyo periodo de
actividad no superalos tres meses.

= Empresa Nueva: también denominada “Baby
business”, hace referencia a aquellos individuos
entre 18 y 65 anos involucrados, como
propietarios y gerentes, en la puesta en marcha
de negocios cuyo periodo de actividad oscila
entrelostresy42 meses.

= Empresa Consolidada o Establecida: hace
referencia a individuos entre 18 y 65 afos
involucrados, como propietarios y gerentes, en
una nueva empresa cuyo periodo de actividad ha
superado los 42 meses.

® Periodo de actividad: en el marco del presente
estudio, el periodo de actividad de la empresa
hace referencia al tiempo durante el que se estan
pagando en la misma, salarios, honorarios,
beneficios o retribucion en especie.

=" Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de
individuos entre 18 y 65 afos que han disuelto en
los 12 meses anteriores alguna actividad
empresarial que venian dirigiendo y de la que
eran propietarios.
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Los datos utilizados en la confeccion de este informe provienen del Proyecto Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), Consorcio compuesto, en la edicién de 2005, por equipos investigadores de las siguientes
nacionalidades: Alemania, Argentina, Austria, Australia, Bélgica, Brasil, Canad4, Chile, China, Croacia,
Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Islandia, Irlanda, Italia,
Jamaica, Japon, Jordania, Latvia, Méjico, Nueva Zelanda, Noruega, Paises Bajos, Puerto Rico, Reino
Unidos, Singapur, Sudafrica, Suecia, Suiza, Tailandia, y Venezuela; y de las siguientes regiones: Escocia,
Gales, Irlanda del Norte, Andalucia, Catalufia, Castilla y Ledn, Comunidad Valenciana, Extremadura,
Galicia, Islas Canarias, Comunidad de Madrid, Navarra, y Pais Vasco. El listado de los miembros de todos los
equipos nacionales y regionales se encuentran publicados en el Informe Global Entrepreneurship Monitor
2005, disponible en www.gemconsortium.org.

GEM agradece su participacion a todos los investigadores del proyecto y a sus patrocinadores, que hacen
posible que estainvestigacion se desarrolle cada afo.
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