GEM OQ OBSERVATORIO DEL
EMPRENDIMIENTO
S DEEspaa

El conocimiento financiero en Espafa:
Brechas y desafios de una
competencia clave para la sociedad

Paula San-Martin, Begofia Torre-Olmo, Mahsa Samsami,
Thomas Schegtt y Laura Trueba-Castafieda

n
[a]
[=]
o
N
n
N
9
=
dud
c
9
(S}
c
Ne)
‘O
S
50
=)
E
©
(<))
©
7]
o
c
1 5
(<))
©
1]
=)
o

Con la colaboracién de: ﬁ'ﬁ'& SRR mEm @Nisa







Cuadernos de divulgacion cientifica

5/2025







0 OBSERVATORIO DEL
EMPRENDIMIENTO
S DE EspaNA

Cuadernos de divulgacion cientifica

5/2025

El conocimiento financiero en Espaiia:
brechas y desafios de una competencia
clave para la sociedad

Paula San-Martin, Begofia Torre-Olmo, Mahsa Samsami,
Thomas Schgtt y Laura Trueba-Castafieda

GOBIERNO MINISTERIO °
DE ESPANA DE INDUSTRIA e n I Sa
Y TURISMO



n
(Y]
o
N
~N
n
-
o
E.E
ey
C
ks
(@]
c
Ne)
‘0
[
50
>
>
©
(]
©
wv
o
c
P .
(V]
©
5+
=]
(&)

Esta edicién es propiedad del OsservaToRIO DEL EMPRENDIMIENTO DE EspaRA; cualquier forma de
reproduccion, distribucion, traduccién, comunicacién publica o transformacién solo pue-
de ser realizada con la autorizacion de sus titulares, salvo excepcidn prevista por la ley.
Dirijase a CEDRO (Centro Espafiol de Derechos Reprograficos, www.cedro.org) si necesita
fotocopiar o escanear algiin fragmento de esta obra.

Editoras: Matilde Ruiz Arroyo y Paula San Martin Espina
Coordinadoras de la coleccién: Ana Fernandez Laviada y Nuria Calvo Babio

© Paula San-Martin, Begofia Torre-Olmo, Mahsa Samsami, Thomas Schett y Laura Trueba-
Castafieda

© Observatorio del Emprendimiento de Espafia
Avda. Los Castros, 56. 39005 Santander
Teléf.: 942 201 691
Email: secretaria@observatoriodelemprendimiento.es
www.observatoriodelemprendimiento.es

ISBN: 978-84-09-75526-4
Hecho en Espafia. Made in Spain

Disefio de la coleccién y maquetacion: Dosgraphic s.l.



PRESENTACION

Estimular la cultura emprendedora se ha convertido en uno de
los principales retos para gobiernos, instituciones y sociedad en
general. Sin embargo, llevar este compromiso a la practica no es
tarea sencilla. Para ello, es necesario no solo entender el perfil em-
prendedor de cada pais o regién, sino también realizar un analisis
profundo de las causas, caracteristicas y particularidades que influ-
yen en este comportamiento, considerando el entorno econémico,
social y cultural en el que se desarrolla.

El Observatorio del Emprendimiento de Espafia destaca por su
enfoque multidisciplinar y colaborativo, con un equipo de exper-
tos provenientes de universidades y centros de investigacion de
todo el pais. Gracias al apoyo de entidades publicas y privadas, asi
como a la colaboracién de mas de 180 investigadores, se desa-
rrollan estudios que sirven de inspiracién para disefar politicas
publicas y estrategias que fomenten el emprendimiento en sus di-
versas formas.

Con el respaldo del conocimiento acumulado en el Observatorio
y con la firme intencion de contribuir a la difusion y accesibilidad
de los resultados de la investigacion en emprendimiento, los inves-
tigadores del Observatorio del Emprendimiento de Espafia se han
comprometido a difundir analisis rigurosos que profundicen en las
dinamicas emprendedoras. Basados en investigaciones diversas y
fuentes de datos de prestigio, estos estudios ofrecen, con voca-
cion divulgadora, una visién integral del ecosistema emprendedor
espafol.
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Asi, estos Cuadernos de Divulgacion Cientifica tienen como objeti-
vo ultimo proporcionar herramientas Utiles para emprendedores,
legisladores, académicos e instituciones, con el fin de comprender
los factores clave que definen y diferencian la actividad emprende-
dora en un territorio. Entender las dindmicas del emprendimiento
no solo permite disefiar estrategias para impulsarlo, sino también
abordar los obstaculos que frecuentemente dificultan las iniciati-
vas emprendedoras.

En este contexto, el estudio presentado en este numero se cen-
tra en el conocimiento financiero en Espafa, abordandolo como
una competencia esencial para el bienestar individual y colectivo,
asi como para el desarrollo del emprendimiento. A partir de da-
tos del Global Entrepreneurship Monitor, se analizan las brechas y
desigualdades que existen segun region, género, edad, nivel edu-
cativo, ingresos y situacion laboral, revelando un nivel general mo-
deradamente bajo en la poblacién. Al mismo tiempo, se examina
como el conocimiento financiero influye en la capacidad empren-
dedora, en la innovacion, la internacionalizacion y las expectativas
de crecimiento. De esta manera, el trabajo pone de relieve laimpor-
tancia de promover politicas publicas y programas educativos que
fortalezcan la alfabetizacion financiera desde edades tempranas,
con especial atencion a los colectivos mas vulnerables, con el fin de
avanzar hacia una sociedad mas resiliente, equitativa y sostenible.

Confiamos en que estos Cuadernos de Divulgacién Cientifica
sean una herramienta util para quienes deseen comprender mejor
las raices del emprendimiento en Espafia y actuar en consecuencia,
contribuyendo al fortalecimiento de una cultura emprendedora s6-
lida y alineada con los desafios actuales.
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Resumen: Este estudio examina el nivel de conocimientos financie-
ros en la poblacién emprendedora y no emprendedora en Espafia, a
partir de datos del Global Entrepreneurship Monitor (2021-2024). Los re-
sultados muestran un nivel general de conocimientos financieros mo-
deradamente bajo, con marcadas diferencias segun region, género,
edad, nivel educativo, ingresos y situacién laboral. Las comunidades
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con mayor PIB per capita tienden a presentar niveles mas altos de
conocimientos financieros. En el dmbito emprendedor, se observa
gue estos conocimientos aumentan con la experiencia y se relacionan
positivamente con la innovacion, la internacionalizacién y las expec-
tativas de crecimiento. El estudio subraya la necesidad de implemen-
tar politicas publicas que promuevan el desarrollo de conocimientos
financieros desde edades tempranas y a lo largo de la vida, especial-
mente en los colectivos mas vulnerables. Fortalecer la educacion fi-
nanciera es clave para mejorar la toma de decisiones econémicas,
fomentar el emprendimiento sostenible y contribuir al bienestar eco-
némico y social.
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1. INTRODUCCION

¢Qué entendemos por educacion financiera y por qué deberia
importarnos? En términos sencillos, la educacién financiera es la
capacidad de tomar decisiones informadas sobre asuntos econé-
micos cotidianos, desde cdmo ahorrar e invertir, hasta cdmo en-
deudarse de forma responsable o planificar la jubilacidon. Tal como
la define la Comision Europea, se trata del conjunto de conoci-
mientos y habilidades necesarios para tomar decisiones financie-
ras importantes (European Commission, 2025). La Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) amplia esta
definicién al incluir también actitudes, comportamientos y com-
petencias que permiten alcanzar el bienestar financiero personal
(OECD, 2020).

La educacién financiera es una herramienta esencial para la vida.
Afecta directamente a nuestra forma de ahorrar, invertir, consumir
y planificar. Numerosos estudios muestran que una mayor alfabe-
tizacién financiera se asocia con mejores decisiones econdmicas,
menor endeudamiento, mayor capacidad de ahorro y uso mas
consciente de productos financieros complejos (Lusardi y Messy,
2023; Widdowson y Hailwood, 2007). Ademas, en un contexto di-
gital cada vez mas sofisticado, con la proliferacién de plataformas
fintech y criptomonedas, disponer de conocimientos financieros se
vuelve aln mas necesario para no caer en errores costosos o frau-
des (Golden y Cordie, 2022).

Esta necesidad se acentua en el ambito del emprendimiento.
Emprender sin conocimientos financieros puede limitar el creci-
miento de una idea brillante o llevar a decisiones arriesgadas sin
base. Estar bien preparado financieramente mejora la toma de de-
cisiones en inversiones, planificacién de costes y acceso a financia-
cion, y esta vinculado a una mayor sostenibilidad de los proyectos
empresariales (Hammery Siegfried, 2023; Khyareh y Zivari, 2023; Li
y Qian, 2020). Muchos fracasos emprendedores se deben a la falta
de experiencia, a un deficiente control financiero y a la ausencia de
roles claros, lo que subraya la importancia de una gestion financie-
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ra profesional y una buena gobernanza (BIGBAN Investors Spain y
ESIC Business & Marketing School, 2024).

Sin embargo, los niveles de educacion financiera siguen siendo
preocupantemente bajos en muchos paises, incluida Espafia. Aun-
que la mayoria de los ciudadanos estan familiarizados con términos
como «inflacién», pocos comprenden realmente su impacto en las
hipotecas o en la rentabilidad de los ahorros (Mancebdn-Torrubia
et al., 2024). Conceptos fundamentales como el interés compuesto
o la diversificacion de riesgos siguen siendo ampliamente desco-
nocidos. Estudios recientes muestran brechas importantes segin
edad, género, nivel educativo o region (Hospido et al., 2021; Oliver-
Marquez et al., 2024).

Conscientes de esta realidad, este informe presenta los resul-
tados de una encuesta realizada a mas de 128.000 adultos en Es-
pafia entre 2021 y 2024, en el marco del Global Entrepreneurship
Monitor (GEM). El objetivo es conocer el estado actual de la educa-
cién financiera entre la poblacidon espafola adulta, emprendedo-
ra y no emprendedora, analizar diferencias por perfil demografico
y comprender cdmo estos conocimientos inciden en la actividad
empresarial. En definitiva, se busca entender hasta qué punto los
conocimientos financieros pueden marcar la diferencia entre una
economia familiar saludable y una fragil, entre un emprendimiento
sostenible y uno condenado a fracasar.

2. CONOCIMIENTOS FINANCIEROS Y FINANZAS PERSONALES

Contar con conocimientos financieros sélidos es fundamental
para que las personas puedan tomar decisiones acertadas en el
manejo de su dinero, planificar el futuro y enfrentar situaciones
econdmicas adversas. Diversos estudios han demostrado que
una mayor alfabetizacién financiera esta asociada con mejores re-
sultados econdmicos, como mayor participacion en mercados fi-
nancieros, rendimientos mas altos y menor exposicion a riesgos
innecesarios (Clark et al., 2017). Por ello, la educacién financiera se
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ha impulsado como una estrategia clave para mejorar el bienestar
econémico de la poblacién.

Sin embargo, el nivel de alfabetizacién financiera en adultos va-
ria considerablemente segun factores demograficos. En un estudio
realizado entre estudiantes, los niveles de conocimiento financiero
fueron moderados y se vieron influidos por el género, la carrera
universitaria y el ingreso parental (Ergun, 2018). Estas diferencias
demograficas también se reflejan en otros contextos. Mujeres y
residentes rurales suelen presentar niveles de alfabetizacion fi-
nanciera mas bajos, aunque en algunos casos, las mujeres tienen
una mayor probabilidad de ahorrar que los hombres (Murendo y
Mutsonziwa, 2017; Nguyen y Doan, 2020). Factores como la auto-
disciplinag, la autoconfianzay la socializacion familiar influyen igual-
mente en el comportamiento financiero (Ramalho y Forte, 2019;
Tang et al., 2015).

En conclusidn, conocer el estado actual del nivel de conocimien-
tos financieros en la poblacion adulta y analizar sus diferencias
segun perfil demografico es esencial para disefiar intervenciones
mas efectivas. No basta con aumentar el conocimiento, es necesa-
rio considerar también aspectos conductuales, sociales y contex-
tuales para fomentar una gestién financiera responsable y mejorar
el bienestar econémico general.

3. CONOCIMIENTOS FINANCIEROS Y EMPRENDIMIENTO

La educacion financiera es clave para fomentar el emprendi-
miento, ya que permite tomar decisiones informadas, gestionar
riesgos y planificar estratégicamente un negocio. Estudios mues-
tran que el conocimiento financiero influye en la intenciéon empren-
dedora, ya sea directamente (Tran et al., 2024) o indirectamente a
través del habito del ahorro (Alshebamiy Al Marri, 2022). Ademas,
contribuye al desarrollo de emprendimientos sostenibles, por lo
qgue se recomienda incluirla desde la educacién escolar (Burchi et
al., 2021; Kang et al., 2024).
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El conocimiento financiero también mejora el rendimiento em-
presarial, especialmente en sectores regulados, en los que inter-
pretar normativa y documentos contables es crucial (Li y Qian,
2020). Sin embargo, niveles elevados de conocimiento financiero
pueden llevar a decisiones excesivamente conservadoras que pue-
den limitar la supervivencia del negocio (Riepe et al., 2022; Trom-
betta, 2023).

En la practica, la educacién financiera ayuda a elaborar presu-
puestos, controlar gastos, planificar inversiones y evaluar proyec-
tos. La falta de estas habilidades suele traducirse en una gestion
deficiente y mayor vulnerabilidad econdmica (Anshika y Singla,
2022; Sucuahi, 2013), mientras que el seguimiento regular de los
estados financieros se asocia con mayor estabilidad (Dahmeny Ro-
driguez, 2014; Wise, 2013). Por estas razones, incluir la educacién
financiera en el sistema educativo y en la formacion emprendedora
es una inversion estratégica que fortalece capacidades individuales
y empresariales, y fomenta una ciudadania resiliente frente a crisis
econdmicas (Burchi et al., 2021).

En este contexto, resulta especialmente relevante conocer el es-
tado actual de los conocimientos financieros en la poblacion em-
prendedora espafiola y comprender como estos conocimientos
inciden en su actividad empresarial. Analizar esta relacién permi-
tird identificar fortalezas y carencias formativas, orientar politicas
publicas y promover un entorno que favorezca el emprendimiento
sostenible en Espafia.

4. RESULTADOS

Uno de los principales objetivos de esta investigacion es eva-
luar el nivel de conocimientos financieros entre la poblacion adulta
en Espafia. Para ello, el estudio se basa en los datos recopilados a
través de una encuesta nacional realizada entre 2021 y 2024, en
el marco del proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM). La
muestra esta compuesta por un total de 128.598 personas, e in-
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cluye tanto a poblacion emprendedora como no emprendedora.
En particular, el andlisis centrado en el grupo emprendedor se lle-
va a cabo sobre una submuestra de 17.267 encuestados que se
identificaron como tales. El grado de conocimientos financieros se
ha medido mediante una escala Likert de 1 a 5, donde 1 indica un
conocimiento muy bajo y 5 un conocimiento muy alto.

4.1. CONOCIMIENTOS FINANCIEROS DE LA POBLACION GENERAL POR REGIONES

Nivel general de conocimientos financieros en Espafia

El nivel de conocimientos financieros en Espafia presenta una
distribucion desigual. Un 46 % de la poblacion muestra un nivel
bajo o muy bajo, el 40 % se ubica en un nivel medio, y solo el 14 %
alcanza un nivel alto o muy alto. El promedio nacional se situa en
2,56 en una escala de 1 a 5, lo que refleja un nivel moderadamen-
te bajo.

Grafica 1. Nivel de conocimientos financieros de la poblacién
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Diferencias regionales en los conocimientos financieros de la
poblacion general

La grafica presentada a continuacién muestra la media del co-
nocimiento financiero en distintas comunidades auténomas de
Espafa. Los resultados indican un nivel general bajo, con puntua-
ciones que oscilan entre 2,35y 2,63 en escala de 1 a 5. Las comu-
nidades con mayor nivel de conocimientos financieros son Madrid
(2,63), Catalufia (2,61) y el Pais Vasco (2,60). No obstante, la mayo-
ria de las regiones se situan en torno a 2,5. Estos datos evidencian
la necesidad de reforzar la educacion financiera en todo el terri-
torio, especialmente en aquellas comunidades con puntuaciones
mas bajas.

Grafica 2. Conocimientos financieros medios de la poblacién en las regiones

Relacidén entre conocimientos financieros y riqueza regional

A continuacion, se presenta la relacién entre los conocimientos
financieros medios de los adultos y el PIB per capita de cada region.
Los datos muestran una relacidon positiva entre ambos indicado-
res, lo que sugiere que las regiones con mayor riqueza tienden a
contar con poblaciones que poseen un nivel mas elevado de co-
nocimientos financieros. Este patron se confirma mediante una li-
nea de regresion ascendente y un coeficiente de determinacion de
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R? = 0,18, lo que indica una asociacion moderada entre el nivel de
riqueza regional y el conocimiento financiero. Estos resultados su-
gieren que los contextos econdmicos regionales pueden influir sig-
nificativamente en los conocimientos financieros de la poblacion,
posiblemente debido a mejores oportunidades educativas, mayor
acceso a informaciéon econdmica y un entorno mas complejo que
exige una mayor comprension financiera.

Grafica 3. Relacion entre el PIB per capita y conocimientos financieros de la
poblacién en la region

4.2. INFLUENCIA DEL PERFIL DEMOGRAFICO DE LA POBLACION GENERAL SOBRE SU
NIVEL DE CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

Una segunda cuestion clave de esta investigacion es como las
caracteristicas personales y socioeconémicas de los adultos influ-
yen en su nivel de conocimientos financieros. Se analizan variables
como el sexo, la edad, el nivel educativo, la situacién laboral, los
ingresos y el lugar de residencia, mostrando valores medios por
subgrupos en una escalade 1 a 5.
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Diferencias por sexo

Los datos muestran que el sexo es un factor determinante en el
nivel de conocimientos financieros. Tal como se resume en la Grafi-
ca 4, los hombres presentan una media de conocimientos financie-
ros de 2,65, frente a 2,46 en el caso de las mujeres. Esta diferencia
evidencia la existencia de una brecha de género en competencias
financieras, que podria estar relacionada con desigualdades en el
acceso a la educacion financiera, la persistencia de roles tradicio-
nales o factores socioculturales que influyen en la adquisicion de
estos conocimientos.

Grafica 4. Conocimientos financieros medios segln sexo
2,7
2,65
2,6
2,55

2,65

2,5 2,46

2,45
2’4 .
2,35

Mujer Hombre

Diferencias por edad

Los conocimientos financieros varian significativamente en fun-
cién de la edad. Segun la Grafica 5, los adultos de 30 a 49 afios
presentan la media mas alta (2,60), seguidos por el grupo de 50 a
64 afnos (2,54). Los jévenes de 18 a 29 afos registran el nivel mas
bajo (2,48), lo que sugiere que la experiencia y la exposicidon a de-
cisiones financieras cotidianas pueden favorecer el desarrollo de
estos conocimientos.
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Grafica 5. Conocimientos financieros medios segun edad

Diferencias por nivel educativo

El nivel educativo se presenta como uno de los factores mas in-
fluyentes en el nivel de conocimientos financieros. Como muestra
la Grafica 6, las personas sin estudios registran un nivel bajo (2,09),
mientras que quienes cuentan con educacion superior alcanzan
una media de 2,77. Esta relacién positiva y progresiva entre nivel
educativo y conocimientos financieros subraya el papel clave de la
formacion académica en el desarrollo de competencias financieras.

Grafica 6. Conocimientos financieros medios segun nivel educativo
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Diferencias por situacion laboral

La situacidn laboral también refleja diferencias notables en los
niveles de conocimientos financieros. Como se puede observar
en la Grafica 7, los auténomos (2,87) y los empleados a tiempo
completo (2,58) presentan las medias mas altas. En contraste, los
estudiantes (2,39), las personas desempleadas (2,37) y, especial-
mente, quienes se dedican al trabajo doméstico (2,15) muestran
niveles considerablemente mas bajos. Estas diferencias pueden
estar relacionadas con el grado de exposicion a actividades eco-
nomicas, la necesidad de planificacion financiera y el acceso a re-
cursos informativos de aquellos grupos de poblaciéon con mayores
conocimientos.

Grafica 7. Conocimientos financieros medios segun situacion laboral

Auténomo I 2,87
Desempleado NN 2,37
Estudiante GGG 2,39
Empelado del hogar NGNS 2,15
Jubilado GG 2,46
Empleado media jornada NN 2,41
Empleado tiempo completo NG 2,58
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Diferencias por nivel de ingresos

Los ingresos estan claramente correlacionados con el nivel de
conocimientos financieros. Como se detalla en la Gréafica 8, los
adultos con altos ingresos tienen una media de conocimientos fi-
nancieros de 2,79, mientras que los de ingresos bajos solo alcanzan
un valor medio de 2,40. Esta relacion indica que contar con ma-
yores recursos econémicos puede facilitar el acceso a educacion
financiera, oportunidades de inversion y experiencia en planifica-
cién, lo que contribuye a un mejor desarrollo de las competencias
financieras.

Grafica 8. Conocimientos financieros medios segun nivel de ingresos
2,9
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Diferencias por lugar de residencia

Finalmente, el entorno en el que residen las personas también
influye. Los datos de la Grafica 9 muestran que los residentes en
areas urbanas tienen un nivel de conocimientos financieros lige-
ramente superior (2,57) que quienes viven en zonas rurales (2,50).
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Este hallazgo puede deberse a mayores oportunidades educativas
y mayor exposicidn a servicios financieros en las ciudades.

Grafica 9. Conocimientos financieros medios segun lugar de residencia
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4.3. CONOCIMIENTOS FINANCIEROS ENTRE LA POBLACION EMPRENDEDORA

Un eje clave de este estudio es conocer como varia el nivel de co-
nocimientos financieros entre quienes emprenden, o planean em-
prender, en Espafa. Los resultados muestran que el conocimiento
financiero no es uniforme dentro del colectivo emprendedor, sino
gue esta influenciado por diversos factores: la etapa en la carrera
empresarial, las motivaciones para emprender, el tipo de empresa
y el sector de actividad. Como en apartados anteriores, se mues-
tran los valores medios en un rango de 1 a 5.

Conocimientos financieros segun la etapa emprendedora

Para tratar de ofrecer una vision mas completa del ecosistema
emprendedor, en este apartado incluimos entre los grupos anali-
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zados a inversores y a aquellos que han sido emprendedores en
el pasado. Los conocimientos financieros en los emprendedores
potenciales presentan el nivel mas bajo (2,76), lo que sugiere ca-
rencias que podrian dificultar el inicio de una actividad. En con-
traste, los emprendedores recientes (2,99), consolidados (2,92) y
business angels (2,97) muestran niveles mas altos. Llama la atencion
que quienes han abandonado un negocio son los que declaran el
mayor nivel de conocimientos (3,06), lo que podria indicar que el
aprendizaje financiero se intensifica a través de la experiencia, in-
cluso cuando esta implica el cierre de una actividad. En conjunto,
los datos evidencian una evolucién positiva de estas competencias
entre quienes ya estan involucrados en el proceso emprendedor y
subrayan la necesidad de reforzarlas entre los que tienen intencién
de emprender.

Grafica 10. Conocimientos financieros medios seguin etapa emprendedora

* Nota: Emprendedor potencial es quien manifiesta intencién de emprender en los
proximos tres aflos. Emprendedor reciente (TEA) incluye a quienes han iniciado un negocio
recientemente (hasta 42 meses). Emprendedor consolidado se refiere a quien mantiene su
empresa por mas de 42 meses.
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Conocimientos financieros segun las motivaciones para emprender

Otro resultado relevante es la relacién entre las motivaciones
personales para emprendery el nivel de conocimientos financieros
(Grafica 11). Los emprendedores con motivaciones mas estratégi-
cas o ambiciosas (como generar riqueza o tener impacto) tienden a
presentar mayores conocimientos financieros. Esto podria deberse
a una mayor planificacion, busqueda de informacién o formacion
previa. En cambio, aquellos con motivaciones mas tradicionales o
de necesidad muestran niveles mas bajos.

Grafica 11. Conocimientos financieros medios segin motivo para emprender

Diferencias entre empresas familiares y no familiares

El nivel de conocimientos financieros también varia segun el ori-
gen familiar de la empresa. Como se observa en la Grafica 12, los
duefios de empresas no familiares tienden a tener un conocimien-
to financiero ligeramente mayor (2,98) que quienes gestionan ne-
gocios familiares (2,89).
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Grafica 12. Conocimientos financieros medios segun tipo de negocio

Conocimientos financieros segun el sector econémico

Finalmente, se observan importantes diferencias sectoriales
(Grafica 13). Los emprendedores del sector de servicios a em-
presas muestran el nivel mas alto de conocimientos financieros
(3,10), posiblemente debido a la naturaleza mas técnica y finan-
ciera de este tipo de actividades. En el otro extremo, los empren-
dedores del sector extractivo presentan los niveles mas bajos
(2,70), lo que podria deberse a una menor necesidad percibida de
conocimientos financieros en negocios tradicionales o poco diver-
sificados.

4.4. CONOCIMIENTOS FINANCIEROS Y SUS EFECTOS EN LOS RESULTADOS
EMPRENDEDORES

Mas alla del perfil del emprendedor y del negocio, un aspecto
crucial del analisis es comprender cémo influye el nivel de conoci-
mientos financieros en los resultados empresariales.
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Grafica 13. Conocimientos financieros segun sector econémico

Innovacién empresarial

La innovacién empresarial se ha medido mediante un indice es-
tandarizado que combina diferentes tipos de innovacion, como la
de productos y procesos. Al analizar los niveles de innovacion se-
gun el grado de alfabetizacion financiera, se observa una diferencia
notable entre los grupos. Esto sugiere que un mayor conocimiento
financiero podria estar relacionado con una mayor capacidad para
innovar en el ambito empresarial (Grafica 14).

Capacidad exportadora

También se observa una relacion significativa entre el nivel de co-
nocimientos financieros y la actividad exportadora (Grafica 15). En
promedio, los emprendedores con altos conocimientos financieros
exportanel 12,8 % de sus productos o servicios, mientras que quienes
tienen bajos conocimientos apenas alcanzan un 7,8 %. Esta diferen-
cia podria explicarse porque la internacionalizacion implica una ges-
tion mas complejay diversa de costes, tipos de cambio, financiaciony
riesgos, aspectos que demandan una mayor preparacion financiera.
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Grafica 14. Conocimientos financieros e innovaciéon empresarial

* Nota: Los valores representados en la grafica corresponden a un indice estandarizado.
Esteindice hasido transformado paratener una media de Oy una desviacién estandarde 1,
lo que permite interpretar los resultados en términos relativos respecto al promedio de
la muestra.

Grafica 15. Conocimientos financieros y porcentaje de exportacion
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Expectativas de crecimiento

Los emprendedores con altos conocimientos financieros tam-
bién parecen presentar mayores expectativas de crecimiento.
Como muestra la Grafica 16, el 37 % de quienes poseen un ni-
vel elevado de conocimientos esperan aumentar su actividad, en
contraste con el 31 % de aquellos con conocimientos financieros
bajos. Ademas, quienes tienen menor dominio financiero tienden
a proyectar mayor estabilidad (62 %) y menos crecimiento. Esto
sugiere que un mejor manejo financiero no solo mejora la planifi-
cacion, sino que también influye en las aspiraciones y la confianza
empresarial.

Grafica 16. Conocimientos financieros y expectativas de crecimiento de los
emprendedores

Compromiso con la sostenibilidad

El compromiso con la sostenibilidad se ha evaluado mediante
un indice que combina distintas practicas y estrategias relaciona-
das con el impacto social y ambiental de la actividad empresarial.
Al analizar los resultados, se observa que los emprendedores con
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mayor conocimiento financiero tienden a mostrar un mayor com-
promiso con la sostenibilidad en comparacion con aquellos que
poseen un conocimiento mas limitado. Esto sugiere que una mejor
comprension de las finanzas podria estar asociada a una mayor
integracion de practicas sostenibles en sus negocios.

Grafica 17. Conocimientos financieros y compromiso con la sostenibilidad de los
emprendedores

* Nota: Los valores representados en la grafica corresponden a un indice estandarizado.
Este indice ha sido transformado para tener una media de 0 y una desviacién estandar de
1, lo que permite interpretar los resultados en términos relativos respecto al promedio
de la muestra.

5. CONCLUSIONES

La educacion financiera ha dejado de ser una habilidad opcional
para convertirse en una herramienta indispensable para el bien-
estar individual y el desarrollo econédmico colectivo. Sin embargo,
los resultados de este estudio revelan que en Espafia aun estamos
lejos de alcanzar un nivel adecuado de conocimientos financieros.
Solo el 14 % de la poblacion adulta alcanza un nivel alto o muy alto,
mientras que casi la mitad se situa en niveles bajos o muy bajos.
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Esta carencia puede dificultar la capacidad de ahorrar, invertir, en-
deudarse responsablemente y planificar el futuro econémico.

Las diferencias no solo se dan a nivel individual, sino también
territorial y social. Las comunidades con mayor PIB per capita,
como Madrid, Catalufia y el Pais Vasco, presentan mejores resul-
tados, mientras que las regiones con menor renta muestran los
niveles mas bajos, perpetuando ciclos de desigualdad. A nivel so-
ciodemografico, los hombres presentan, en promedio, un nivel de
conocimientos financieros mas alto que las mujeres. Asimismo, las
personas con estudios superiores muestran una ventaja clara fren-
te a quienes no han completado la educacion basica. En cuanto a
la edad, los adultos de mediana edad tienden a tener un mayor
nivel de conocimientos financieros que los jovenes y los mayores.
También se identifican diferencias segun el entorno de residencia,
pues quienes viven en zonas urbanas alcanzan niveles mas altos
gue quienes residen en areas rurales. Por ultimo, el nivel de ingre-
sos es un factor determinante: a mayor renta, mayor es el nivel de
conocimientos financieros.

En el dmbito del emprendimiento, los emprendedores poten-
ciales presentan el nivel mas bajo de conocimientos financieros, lo
que puede dificultar su transicidon hacia la accion emprendedora.
Sin embargo, los datos muestran que estos conocimientos tienden
a ser mayores con la experiencia, incluso en contextos de fracaso,
como lo reflejan los niveles mas altos de conocimientos financieros
entre quienes han abandonado un negocio. Por esta razén, resulta
fundamental fortalecer la educacién financiera en etapas previas al
emprendimiento, para facilitar un inicio mas sélido y con un mayor
potencial de crecimiento.

Entérminos generales, los emprendedores con motivaciones am-
biciosas (como generar riqueza o transformar la sociedad) mues-
tran mayores niveles de conocimientos financieros. También se
observan diferencias segun el sector econémico: quienes operan
en servicios empresariales registran valores medios mas altos que
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aquellos que se desempefian en sectores tradicionales o extractivos.
Ademas, un mayor nivel de conocimientos financieros se asocia con
una mayor calidad empresarial, innovacién, internacionalizacion,
digitalizacion, sostenibilidad y expectativas de crecimiento. Estas
asociaciones, identificadas en los datos analizados en este informe,
evidencian la relevancia estratégica de la educacion financiera para
un tejido empresarial mas competitivo y responsable.

Los hallazgos subrayan la urgencia de implementar politicas pu-
blicas especificas y bien disefiadas que garanticen el acceso uni-
versal a la educacion financiera. Estas politicas deben centrarse
especialmente en los grupos mas vulnerables: jovenes, mujeres,
desempleados, personas con baja formacidén y habitantes de re-
giones menos desarrolladas. Es fundamental integrar la educacién
financiera en los planes de estudio desde edades tempranas, in-
corporarla en programas de empleo y fomentar su aplicacion prac-
tica en el ambito emprendedor.

En definitiva, una sociedad con un mayor nivel de conocimientos
financieros es mas auténoma, resiliente y preparada para afron-
tar los desafios del futuro. También puede favorecer una mayor
formalizacion del emprendimiento, incrementar la productividad y
reducir brechas de desigualdad territorial y social. Promover esta
educacion no solo mejora la gestion del dinero, sino que también
fortalece la inclusion, la ciudadania y el desarrollo sostenible.

6. BIBLIOGRAFIA

Alshebami, A. S., & Al Marri, S. H. (2022). The impact of financial lit-
eracy on entrepreneurial intention: The mediating role of saving
behavior. Frontiers in Psychology, 13, 911605.

Anshika, A., & Singla, A. (2022). Financial literacy of entrepreneurs: a
systematic review. Managerial Finance, 48(9/10), 1352-1371.

BIGBAN Investors Spain & ESIC Business & Marketing School (2024).
BIGBAN Research 2024: Rasgos clave del éxito y el fracaso en start-
ups. Valencia: BIGBAN Investors.

N
(o]
o
N
S~
n
S
o
E
=
[
g
(@]
c
Nel
‘Q
[
50
>
2
©
[
©
(%]
o
c
P .
[
©
(1]
>
(&)




n
(o}
o
N
~N
n
-
o
E.E
ey
C
ks
(@]
c
Ne)
‘0
[
50
>
>
©
(]
©
wv
o
c
P .
(V]
©
5+
=]
(&)

Paula San-Martin, Begofia Torre-Olmo, Mahsa Samsami, Thomas Schett y Laura Trueba-Castafieda

Burchi, A., Wtodarczyk, B., Szturo, M., & Martelli, D. (2021). The effects
of financial literacy on sustainable entrepreneurship. Sustainability,
13(9), 5070.

Clark, R., Lusardi, A., & Mitchell, O. S. (2017). Financial knowledge and
401 (k) investment performance: a case study. Journal of Pension
Economics & Finance, 16(3), 324-347.

Dahmen, P., & Rodriguez, E. (2014). Financial literacy and the success
of small businesses: An observation from a small business devel-
opment center. Numeracy, 7(1), 3.

Ergln, K. (2018). Financial literacy among university students: A study
in eight European countries. International Journal of Consumer Stud-
ies, 42(1), 2-15.

European Commission (2025). Financial literacy. European Commission.
https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/
financial-literacy_en

Golden, W., & Cordie, L. (2022). Digital Financial Literacy. Adult Literacy
Education, 4(3), 20-26.

Hammer, T., & Siegfried, P. (2023). Implications of financial literacy on
entrepreneurship. Audit Financiar, 21(1), 169.

Hospido, L., Izquierdo Martinez, S., & Machelett, M. (2021). The gender
gap in financial competences. Banco de Espana Article, 5, 21.

Kang, G. L., Park, C. W., & Jang, S. H. (2024). A Study on the impact
of financial literacy and digital capabilities on entrepreneurial in-
tention: mediating effect of entrepreneurship. Behavioral Sciences,
14(2), 121.

Khyareh, M. M., & Zivari, A. (2023). Entrepreneurship Development-Is
Financial Literacy Matter? A Literature Review. Janus, 14(2).

Li, R., &Qian, Y. (2020). Entrepreneurial participation and performance:
the role of financial literacy. Management Decision, 58(3), 583-599.

Lusardi, A., & Messy, F. A. (2023). The importance of financial literacy
and its impact on financial wellbeing. Journal of Financial Literacy
and Wellbeing, 1(1), 1-11.

Mancebdn-Torrubia, M. J., Ximénez-de-Embun, D. P., & Alvarez-Farizo,
B. (2024). The drivers of adult financial literacy: Exploring the role
of attitudes towards finance. European Journal of Education, 59(4),
e12712


https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy_en
https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy_en

El conocimiento financiero en Espafia

Murendo, C., & Mutsonziwa, K. (2017). Financial literacy and savings
decisions by adult financial consumers in Zimbabwe. International
journal of consumer studies, 41(1), 95-103.

Nguyen, V. T., & Doan, M. D. (2020). The Correlation between Financial
Literacy and Personal Saving Behavior in Vietnam. Asian Economic
and Financial Review, 10(6), 590-603. https://doi.org/10.18488/jour-
nal.aefr.2020.106.590.603

OECD (2020). International Network on Financial Education (INFE).
OECD/INFE 2020 International Survey of Adult Financial Literacy
https://www.oecd.org/en/networks/infe.html, https://web-ar-
chive.oecd.org/temp/2022-08-09/555847-launchoftheoecdinfeglo-
balfinancialliteracysurveyreport.htm

Oliver-Marquez, F. J., Guarnido-Rueda, A., Amate-Fortes, I., & Mar-
tinez-Navarro, D. (2024). Regional Comparative Analysis on the
Determinants of the Spaniards’ Financial Knowledge. Journal of the
Knowledge Economy, 15(1), 4203-4238.

Ramalho, T. B., & Forte, D. (2019). Financial literacy in Brazil-do knowl-
edge and self-confidence relate with behavior? RAUSP Management
Journal, 54(1), 77-95.

Riepe, J., Rudeloff, M., & Veer, T. (2022). Financial literacy and entrepre-
neurial risk aversion. Journal of Small Business Management, 60(2),
289-308.

Sucuahi, W. T. (2013). Determinants of financial literacy of micro entre-
preneurs in Davao City. International Journal of Accounting Research,
1(1), 44-51.

Tang, N., Baker, A., & Peter, P. C. (2015). Investigating the disconnect
between financial knowledge and behavior: The role of parental
influence and psychological characteristics in responsible financial
behaviors among young adults. Journal of Consumer Affairs, 49(2),
376-406.

Tran, Q. N., Phung, T. M., Nguyen, N. H., & Nguyen, T. H. (2024). Fi-
nancial knowledge matters entrepreneurial decisions: A survey in
the COVID-19 pandemic. Journal of the Knowledge Economy, 15(1),
2274-2297.

Trombetta, M. (2023). Accounting and finance literacy and entrepre-
neurship: An exploratory study. Journal of Accounting and Public
Policy, 42(2), 107078.

N
(o]
o
N
S~
n
S
o
E
=
[
g
(@]
c
Nel
‘Q
[
50
>
2
©
[
©
(%]
o
c
P .
[
©
(1]
>
(&)



https://doi.org/10.18488/journal.aefr.2020.106.590.603
https://doi.org/10.18488/journal.aefr.2020.106.590.603
https://www.oecd.org/en/networks/infe.html
https://web-archive.oecd.org/temp/2022-08-09/555847-launchoftheoecdinfeglobalfinancialliteracysurveyreport.htm
https://web-archive.oecd.org/temp/2022-08-09/555847-launchoftheoecdinfeglobalfinancialliteracysurveyreport.htm
https://web-archive.oecd.org/temp/2022-08-09/555847-launchoftheoecdinfeglobalfinancialliteracysurveyreport.htm

Widdowson, D., & Hailwood, K. (2007). Financial literacy and its role in
promoting a sound financial system. Reserve Bank of New Zealand
Bulletin, 70(2).

Wise, S. (2013). The impact of financial literacy on new venture sur-
vival. International Journal of Business and Management, 8(23), 30.

n
(Y]
o
N
~N
n
-
o
E.E
ey
C
ks
(@]
c
Ne)
‘0
[
50
>
>
©
(]
©
wv
o
c
P .
(V]
©
5+
=]
(&)




NORMAS DE PUBLICACION

El Observatorio de Emprendimiento de Espafia publica anual-
mente informes de actividad emprendedora a nivel nacional en
el marco del consorcio internacional GEM (Global Entrepreneurs-
hip Monitor), informes que se complementan con los analisis que
cada afo se llevan a cabo a nivel regional y provincial por parte de
los equipos territoriales de investigadores. En linea con su mision
de contribuir a la comprensién y estimulo de la actividad empren-
dedora, el Observatorio asume el compromiso de publicar regu-
larmente estudios especificos pegados a la actualidad, derivados
del trabajo de sus investigadores, a través de estos Cuadernos de
Divulgacion Cientifica. Conocer el porqué del comportamiento em-
prendedor facilita el disefio de estimulos y, sobre todo, la solucion
de problemas que frustran la mayoria de las iniciativas emprende-
doras. Estos Cuadernos de Divulgacion Cientifica nacen con el prop6-
sito de ser documentos Utiles para emprendedores, legisladores,
instituciones y sociedad en general que ayuden a entender aspec-
tos concretos del comportamiento emprendedor de un pais o de
un territorio en particular.

Para garantizar la calidad, el interés y el rigor cientifico de los
trabajos publicados, los Cuadernos de Divulgacion Cientifica cuentan
con un Consejo Editorial, cuyos miembros colaboraran activamen-
te en la seleccidn y revision de los articulos sometidos a conside-
racion. Los originales recibidos y admitidos por el Consejo Editorial
seran revisados por al menos dos evaluadores, para garantizar que
se publican aportaciones con el suficiente nivel de rigor e interés.
Para que los trabajos puedan ser publicados los autores deberan
atenerse a las siguientes normas:
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1. Los articulos deben ser inéditos, estar basados fundamen-
talmente en datos GEM Espafia, escritos en castellano y con
una extension aproximada de 3.500 palabras (incluyendo no-
tas a pie de pagina y bibliografia).

2. Los originales estaran editados en formato Word o compati-
ble,y se enviaran alasiguiente direccion de correo electrénico:
direccidon.tecnica@gem-spain.com

3. Deben redactarse en estilo divulgativo, por lo que se evitara
el abuso de vocabulario excesivamente especializado y len-
guaje matematico.

4. El contenido del articulo debe organizarse conforme a la si-
guiente estructura:

— Titulo.

— Relacion de autores: Nombre y apellidos, Afiliacion, Correo
electrénico.

— Resumen de aproximadamente 150 palabras.

— Introduccion.

— Resultados y discusion.

— Conclusiones.

— Referencias bibliograficas: Dada la vocacién divulgativa de
estos articulos, no debera utilizarse un niUmero excesivo
de referencias bibliograficas.

5. Se recomienda la inclusién de figuras, graficos y tablas que
ilustren y apoyen las ideas presentadas a lo largo del texto.

6. Lasreferencias bibliograficas se incluiran en el texto entre pa-
réntesis indicando apellidos del autor y afio de publicacion,
por ejemplo: (Cuervo, 2004); (Shane y Venkataraman, 2000);
(Observatorio del Emprendimiento de Espafia, 2022). Al final
del texto se incluirdn las referencias detalladas, atendiendo
al formato que se indica en los siguientes ejemplos:

— Libros: Cuervo Garcia, A. (Director) (2004). Introduccién a la
Administracion de Empresas, 52 Edicion, Madrid: Thomson-
Civitas.
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El conocimiento financiero en Espafia

— Articulos: Shane, S., and Venkataraman, S. (2000). The Pro-
mise of Entrepreneurship as a Field of Research. The Aca-
demy of Management Review, 25(1), 217-226.

— Informes: Observatorio del Emprendimiento de Espafia
(2022): Global Entrepreneurship Monitor. Informe GEM Espa-
fia 2021-2022. Ed. Universidad de Cantabria.

Una vez recibido el articulo, el Consejo Editorial acusara reci-
bo de su recepcidn e iniciara el proceso de evaluacién. Finalizado
este, se comunicara al autor de contacto la decision sobre su acep-
tacion o rechazo, y en el primer caso, los pasos a seguir para su
publicacion.

El Consejo Editorial de los Cuadernos de Divulgacion Cientifica se
reserva la posibilidad de editar y corregir los articulos, respetando
siempre el espiritu del original. Los autores deberan estar en dis-
posicion de ceder a Cuadernos de Divulgacion Cientifica 1os derechos
de publicacién de los articulos.
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ISBN 978-84-09-75526-4

https://observatoriodelemprendimiento.es
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